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1. Introduccion

El proceso de desarrollo de los sistemas de informacion y gestion digital educativa en América Latina
muestra un alto grado de transformacion y un importante crecimiento en el periodo reciente. En Argentina,
el Sistema de Informacion Educativa fue creado en el afio 1996 siendo, hasta hace 2 afios, un relevamiento
anual de las principales variables del sistema agregadas a distintos niveles. La creacion e implementacion
del SInIDE (Sistema Integral de Informacién Digital Educativa) en 2014 tuvo la intencién de pasar progresi-
vamente de este sistema agregado y de corte anual a uno que registre informacion nominalizada de los y
las alumnos/as a partir de datos continuos. Sin embargo, este nuevo sistema no se terminé de implementar
de manera completa, siendo utilizado para inicios de 2021 solo en 4 provincias.

En el afio 2022, a partir de la decision del Ministro de Educacion de La Nacion y del consenso de los 24
Ministros provinciales, se iniciaron una serie de acciones destinadas a modernizar, fortalecer y extender el
uso del SInIDE en Argentina, apoyadas con una fuerte inversion. El objetivo general fue fortalecer el sistema
de gestion digital e informacion nominal en las escuelas de toda la argentina. Para esto, era fundamental
extender el uso de los aplicativos de gestion para garantizar la digitalizacion de los procedimientos y, a par-
tir de alli, fortalecer el sistema de informacién educativa nacional con eje en la nominalizacion. En el marco
de la Ley de Cédula Escolar, se buscé generar mecanismos de alerta sobre el riesgo de desercion y facilitar
la intervencion de la comunidad educativa para prevenir el abandono.

El primer objetivo especifico fue consolidar y expandir el alcance de la informacion nominalizada a tra-
vés de la Base Nacional Homologada (BNH) y asi garantizar el registro de las trayectorias interanuales de
las y los estudiantes. El sequndo, fue modernizar el aplicativo SInIDE y expandir su uso a nivel del estable-
cimiento y del aula en las provincias que ya lo utilizaban y en nuevas provincias que se sumen al proyecto,
garantizando el registro de informacidn de manera continua sobre la trayectoria de las y los estudiantes. El
tercero fue expandir, mejorar y consolidar un sistema integrado y nacional de informacion nominal continua,
y de esa forma permitir el registro y andlisis intra-anual de las trayectorias educativas.

Para llevar adelante estas acciones, se dispuso de un importante financiamiento tanto del tesoro nacio-
nal (USD 30 millones) como de fuente internacional (USD 25 millones). Si bien el sistema tiene que continuar
su escalamiento, entre septiembre 2021 y diciembre 2023 se obtuvieron los siguientes resultados: (1) Se
puso en practica un sistema de migracion de datos nominales a la BNH, pasado del 74% de cobertura en
19 provincias para 2021 al 87% de cobertura en las 24 provincias para 2023; (2) se modernizd el aplicativo
SInIDE incorporando funcionalidades de gestion digital diaria como la toma de asistencia, la generacion de
alertas y la carga de notas, a partir de lo cual 6 nuevas provincias comenzaron a utilizar la herramienta; (3)
se desarrolld un motor de integracion que permite importar y transformar automaticamente informacion
de trayectorias continuas de las y los estudiantes (tanto informacion de las provincias como de programas
nacionales) junto a las interfaces de 12 jurisdicciones.

En la siguiente seccion, se hace un repaso por la definicion y caracteristicas de los sistemas de infor-
macion y gestion educativa, y se detallan algunas experiencias latinoamericanas. En la tercera seccion, se
desarrollan cada una de las tres acciones llevadas adelante por el Ministerio de Educacion de La Nacién
(ME) junto a las provincias para fortalecer el SInIDE en Argentina. En la cuarta y Ultima, se repasan resulta-
dos y se plantean algunos desafios.
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2. Sistemas de informacion y gestion educativa.

2.1 Caracteristicas y evolucion

Los sistemas de informacién y gestién educativa (SIGED) pueden ser definidos como un conjunto de
procesos de gestion educativa que brindan informacion estratégica en linea de forma integral, permitiendo
asi su disefio, resguardo, explotacion, generacién y diseminacion (Arias Ortiz et al.,, 2021). Su funcidn prin-
cipal es permitir la gestion de los procesos relevantes del sistema educativo de forma integral y eficiente
incorporando nuevas tecnologias (Arias Ortiz et al., 2019).

La implementacion digital de los SIGED genera diferentes ventajas sobre la gestion de los sistemas edu-
cativos y las escuelas. En un primer punto, permiten la disponibilidad de informacion consistente para los
tomadores de decisiones. Esto resulta central para la planificacion y el disefio de politicas publicas, como
asi también para poder asignar de forma mas precisa los recursos. En segundo lugar, la digitalizacion de las
tareas genera un ahorro de tiempo para el personal educativo y los docentes, el cual puede ser destinado
a otras tareas vinculadas a la mejoria de la calidad educativa. Finalmente, disminuye significativamente el
uso de papel y otros recursos materiales; esto es ambientalmente relevante e implica una disminucion de
costos. De forma integral, los SIGED resultan centrales para lograr politicas publicas mas eficaces y eficien-
tes (Arias Ortiz et al., 2019; Arias Ortiz et al., 2021).

En las diferentes experiencias de implementacion que han tenido los SIGED en la regidn, una de las prin-
cipales dificultades que se experimentaron, segun lo sefialado por el informe del Banco Interamericano de
Desarrollo (2021), radicé en la falta de una visién de estos como sistemas integrales. En el afédn de buscar
modernizacion y lograr resultados a corto plazo, se suelen introducir herramientas especificas y platafor-
mas aisladas que muchas veces funcionan de forma superpuesta y sin lograr consolidarse en el tiempo.
Esto genera informacion dispersa y de poca consistencia que no logra cumplir con el rol que los SIGED
deben tener como insumo fundamental para la toma de decisiones sobre los sistemas educativos.

Con la pandemia de COVID-19 y las medidas de suspension de la presencialidad educativa durante 2020
y parte de 2021, la informacion para la toma de decisiones tomé gran relevancia, ingresando la discusion
en torno al abandono escolar a un lugar central de la agenda educativa. Frente a esta problematica, los
sistemas de alerta temprana (SAT) para la prevencion del abandono escolar se posicionaron como una de
las acciones y herramientas mas recomendadas dentro de los SIGED, siendo importantes en la busqueda
de proteger las trayectorias escolares.

Los SAT son herramientas utilizadas para identificar a aquellos estudiantes que potencialmente podrian
abandonar la escuela, basandose en la deteccion de factores que permitan anticipar la tendencia de un
alumno hacia el abandono escolar. Estos factores se dividen entre aquellos individuales del propio alumno,
de la familia del estudiante, de la escuela y del contexto mds general que lo rodea (localidad, departamento,
provincia, pafs) (UNICEF, 2017).

Para la construccion de esta herramienta, se parte conceptualmente de entender al abandono escolar
como un proceso continuo que culmina con la interrupcion de la trayectoria escolar y no como una deci-
sion frente a alguna situacion particular. Durante su estadia dentro del sistema educativo, los estudiantes
susceptibles de abandonar la escuela suelen sostener una escolarizacion precaria, que los ubica en una
situacion de “exclusion latente, potencial o silenciosa” (UNICEF, 2012).



El objetivo de los SAT es lograr identificar las sefiales a nivel alumno antes de que el abandono escolar
se produzca, permitiendo que las escuelas y equipos competentes implementen el apoyo adecuado para
contribuir a la continuidad educativa (UNICEF, 2017). Con tal finalidad, se utiliza la informacién recolectada
en los SIGED tanto a nivel individual y de la trayectoria de cada estudiante dentro del sistema educativo
(ausentismo, desempefio, conducta, entre otros), como de su familia, la institucién y el contexto donde
desarrolla su vida cotidiana. Es por este motivo que el desarrollo de los SAT precisa previamente de la
consolidacion de sistemas de gestion nominalizada de las trayectorias escolares de los estudiantes. En el
siguiente apartado se hace referencia a la experiencia en América Latina en lo que respecta a los sistemas
de digitalizacion de la gestion e informacion educativa.

2.2 Antecedentes: La experiencia latinoamericana

El proceso de desarrollo de los SIGED en América Latina muestra un importante crecimiento en el perio-
do reciente. No obstante, la region sigue enfrentando una serie de desafios, tanto en lo que respecta a la
interoperabilidad de los sistemas, como en la cobertura, funcionalidades, y en el monitoreo continuo de los
estudiantes para evitar la desercion.

El grado de desarrollo de los SIGED en la region guarda una estrecha relacion con las caracteristicas y
recursos de los paises. Los paises de menores recursos tienen, tipicamente, desarrollos mas incipientes,
mientras que paises en vias de desarrollo con mas recursos (en general, més grandes o con un PBI p/c ma-
yor que el resto) tienen esquemas de desarrollos mas avanzados. De forma paralela, el tamafio del pais y su
organizacion constitutiva son un factor condicionante al ahora de hablar de SIGED a escala nacional. Los
paises grandes y federales han encontrado mayores dificultades y desafios a la hora de consolidar SIGED
centralizados (fundamentalmente, cuando la educacién es un servicio de administracion subnacional) en
comparacion con paises mas pequefios y unitarios. Ejemplo de los primeros son Brasil y Argentina, de los
segundos, Uruguay y Chile.

Una clasificacion general de los SIGED, permite distinguir tres grupos. El primero, son paises que tienen
sistemas en desarrollo (no operativos), o que disponen de alguna herramienta para nominalizar la matricula
la cual ejecuta una funcién especifica (Costa Rica, El Salvador, Honduras, Jamaica, Panama, Paraguay, Re-
publica Dominicana, Surinam). El segundo grupo, son paises que tienen un nivel de desarrollo de los SIGED
superior pero, o bien se encuentra limitado en funciones de gestion digital diaria, o tienen un elevado grado
de fragmentacién (Bolivia, Pert, Colombia y Brasil). Finalmente, otro grupo encuentra un alto grado de de-
sarrollo de los SIGED tanto en funciones como en cobertura y unicidad (Uruguay, Chile). El informe del BID
(2021) aporta informacién muy valiosa sobre las caracteristicas de los SIGED en la regidn, resumida segun
la presente clasificacion en los parrafos siguientes.

Respecto del segundo grupo, en Brasil se implementa el Censo Escolar, que es el principal instrumento
de recoleccion de informacion de la educacion bésica y se implementa geograficamente al nivel de los
estados y municipios’. El Censo Escolar se produce a nivel nacional y se realiza con una frecuencia anual.

1 Para mds informacion sobre los sistemas de gestion digital de los paises en América Latina, consultar https://idbdocs.iadb.
org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=EZSHARE-2130847722-21
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La gestion digital de las escuelas, es un fendmeno principalmente estatal, destacandose experiencias de
Estados que poseen sus propios sistemas con alto grado de desarrollo, como Espiritu Santo, o ciudades
particulares como Florianopolis.

Por su parte, en Colombia existe el Sistema de Informacion para el Monitoreo, la Prevencion y el Analisis
de la Desercidon Escolar (SIMPADE). Este sistema cuenta con informacion de las y los estudiantes: datos de
su nucleo familiar, del contexto institucional y municipal. Algunas regiones han desarrollado sistemas pro-
pios, como es el caso de Bogotd, pero a nivel nacional se implementa el SIMPADE. El SIMPADE posee cinco
modulos: uno para estudiantes, otro para establecimientos educativos, otro para municipios, otro para la
Secretarfa de Educacién y uno para el ME?.

Finalmente, Peru, posee muchos sistemas con alto grado de desarrollo pero no integrados. El Sistema de
Informacién del Progreso del Estudiante (SIPE)® permite verificar los avances y dificultades del proceso de
aprendizaje del estudiante. Alerta Escuela es un sistema de alerta temprana que permitira a los directivos
de instituciones educativas publicas y privadas de Educacion Basica identificar a las y los estudiantes que
necesitan mayor acompafamiento para evitar que abandonen el sistema educativo. Esta herramienta, ya
esta disponible para los directores de instituciones educativas a través del Sistema de Apoyo a la Gestion
de la Institucién Educativa (SIAGIE). En tercer lugar, existe una plataforma digital de aprendizaje (PerGEdu-
ca) de amplio uso por parte de los docentes, especialmente de instituciones educativas publicas.

El sistema educativo peruano tamhbién usa el Sistema Integrado de Informacion (SIDI), un aplicativo
desarrollado en Power Bl que consolida informacion de 13 fuentes de datos distintas. EI SIDI presenta ta-
bleros de comando actualizados divididos en cuatro categorias: aprendizajes, docencia, modernizacion de
la gestion e infraestructura.

Puntualizando sobre el grupo de paises con SIGED mas avanzados, en Chile existe el Registro de los
Estudiantes de Chile, que permite registrar la identificacion de las y los estudiantes, los establecimientos,
planes de estudio, docentes y rendimiento académico. Por otro lado existe el Sistema de Informacion Ge-
neral de Estudiantes (SIGE) que es una plataforma para integrar en un solo lugar toda la informacién de los
sostenedores, establecimientos, docentes, asistentes y alumnos*. En estas dos plataformas, de alcance
nacional, se retne toda la informacion agregada y nominal del sistema educativo chileno.

En Uruguay se implementd el Sistema de Gestion Unificada de Registros e Informacién (GURI)®. Es un
sistema online que permite tener una base de datos de alumnos y maestros, obtener informes estadisticos
a nivel nacional, asi como un seguimiento y control de la obligatoriedad de la asistencia del alumno. Tiene
las siguientes funcionalidades:

+ Carga del historial del alumno, de los docentes y de las escuelas.

+ Toma de asistencia a clase, online y en tiempo real.

+ Generacion de alertas para actuar sobre alumnos con riesgo de desercion basado en inasistencias
consecutivas, inasistencias acumuladas no consecutivas, o pérdida de asignaciones familiares.

+Una aplicacion para que las familias puedan acceder a informacion en linea vinculada a los nifios
(datos personales, calificaciones, inasistencias, docentes que los han tenido a cargo).

2 Paramas informacion sobre SIMPADE consultar https://simpade.mineducacion.gov.co/simpade/
3 Paramas informacion sobre el Sistema de Informacion y Gestion Digital de Perl consultar: http://sidiminedu.pe/Login.aspx

4 Paramasinformacion sobre el Sistema de Informacion y Gestion Digital de Chile, consultar https://studylib.es/doc/8597979/
registro-de-los-estudiantes-de-chile--un-sistema-de

5 Para mas informacion sobre el Sistema de Informacion y Gestion Digital de Uruguay consultar: https://guri2.ceip.edu.uy/
accesofamilia/QueEsGuri



Un aspecto central que se debe considerar es si los distintos sistemas se encuentran integrados a nivel
de datos. En este sentido, Uruguay, presenta un importante grado de desarrollo. El sistema GURI contiene
todos los datos de los centros, de los alumnos y los docentes y de los funcionarios que pasaron por un
centro educativo desde 2013 en adelante y es la principal herramienta para la gestion de los centros. Los
desafios del sistema Uruguayo son que no posee firma electrénica y no emite certificados, sino que pro-
duce reportes que se imprimen para que el director de la escuela los firme, y que la cobertura del sistema
educativo privado es del 50%.

Para finalizar, al realizar este recorrido por los diversos sistemas de gestion de datos de América Latina
y el Caribe, podemos observar que existen multiples sistemas que se encuentran en diversos estados de
desarrollo. En algunos casos se implementaron sistemas a nivel nacional, mientras que en otros paises los
desarrollos se realizaron en algunos Estados o ciudades puntuales y no en otros. Hay paises que cuentan
con sistemas de actualizacion en tiempo real y funciones digitales para la gestion escolar, cuando en otras
ocasiones esto aln no se esta desarrollando. Hablando puntualmente sobre el sistema de gestion e infor-
macion nominal, Argentina tuvo, hasta mediados de 2021, un sistema pensado para funcionar centraliza-
damente, pero que en términos practicos no termind de escalar en todo el territorio. En su lugar, la mayoria
de las jurisdicciones desarrollaron sistemas de gestion digital e informacion nominal propios, generando
una situacion de heterogeneidad y asimetria tanto en términos de caracteristicas de los sistemas como en
en términos de alcance, funcionalidades y calidad. Esta situacion de heterogeneidad es el punto de partida.

Sistema Integral de Informacién Digital Educativa
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3. La implementacion en Argentina y sus resultados

3.1 El punto de partida: Un escenario heterogéneo

El SInIDE fue creado mediante la Resolucion del ME N° 1041/12, y mediante las Resolucion del Consejo
Federal de Educacion (CFE) N° 174/12. En las mismas se estableci¢ que las jurisdicciones deben asegurar
el registro y seguimiento de las/los alumnas/os en el pasaje entre niveles de modo que cada institucion
educativa pueda contar con un registro respecto de la continuidad de sus estudios, constituyéndose un le-
gajo unico por alumna/o que debe ser compartido por todos los niveles. La misma resolucion asigno al ME
la responsabilidad de garantizar la asistencia técnica y financiera para desarrollar este proceso.

Seguidamente, por la Resolucion CFE N° 188/12 se establecio el disefio e implementacion del sistema
nominal por alumna/o, con carga a nivel de las escuelas, cuyo objetivo fuera aportar informacion actuali-
zada sobre el seguimiento de las trayectorias escolares y la movilidad de las/los estudiantes en todos los
niveles y modalidades del sistema educativo.

En tercer lugar, la Resolucion CFE N° 215/14 aprobd la implementacion del SInIDE en todas las jurisdic-
ciones como sistema digital de informacion nominal federal y establecid que, una vez concluido su proceso
de implementacion, serd la Unica fuente de informacion estadistica consolidada a nivel pais en el marco del
sistema estadistico nacional; en paralelo, por la Resolucion CFE N° 300/16 las jurisdicciones se compro-
metieron a garantizar la adecuada implementacion del SInIDE, la aplicacion de los criterios metodoldgicos
definidos en forma unificada para todo el pais, y la cobertura y calidad de los datos relevados.

Finalmente, la Ley N° 27.489 de Cédula Escolar Nacional establecié que el SInIDE proporcionara informa-
cion nominal precisa sobre la trayectoria escolar de las/los alumnas/os, su asistencia diaria, su movilidad
entre los diferentes establecimientos, niveles y sectores de gestion, los planes educativos que cursan, sus
calificaciones, su condicién de inclusidn en programas educativos, sociales, sanitarios, esquema de vacu-
nacion, y todo otro dato que establezca el Consejo Federal de Educacion.

Transcurridos varios afios desde el inicio de la implementacidn solo 4 provincias habian comenzado a
utilizar el aplicativo online del SInIDE: Santiago Del Estero, La Rioja, Salta y Jujuy. En ese marco, durante
2020, el Consejo Federal de Educacion mediante la Resolucion CFE N° 375/20 ratifico el desarrollo del Sinl-
DE, sostenido por la Red Federal de Informacion Educativa (RedFIE), como herramienta de informacion cla-
ve para el acompafiamiento de las trayectorias educativas de las/los alumnas/os de todo el pais. La misma
establecid la necesidad de avanzar en la implementacion del sistema a partir de la transferencia de datos
desde los sistemas nominales y registros administrativos jurisdiccionales hacia la “Base Nacional Homolo-
gada’, como asi también desarrollar una interfaz de consulta y alertas tempranas sobre las trayectorias de
las/los estudiantes, disponibles para las autoridades y los equipos jurisdiccionales.

Dada la heterogénea situacion nacional para la cual las respuestas de politicas publicas no habian alcan-
zado para dar cumplimiento a la normativa citada, el ME se propuso avanzar a partir de 2022 en el fortale-
cimiento de la gestion digital de las escuelas y en el sistema de informacion nominal (SInIDE). La agenda
educativa exige a los gobiernos desarrollar sistemas que permitan la gestion y el uso de informacion con
actualizaciones periddicas en todos los niveles del sistema (nacional, subnacional, instancias regionales y
escuelas), y de esa forma colaborar con la deteccién a tiempo de los problemas vinculados a la trayectoria
educativas en general, y de la desercion escolar en particular.



Elproceso de fortalecimiento del sistema de informacidn nacional encontré como prerrequisito fundamen-
tal avanzar hacia la gestion digital de procesos administrativos al nivel del aula y la escuela, y la produccion
de informacion nominal. Los avances tecnoldgicos que posibilitan la digitalizacion de los procedimientos, la
necesidad decontarconindicadores educativos cadavez mas precisos, y el objetivo deintervenircon distintas
herramientas para prevenir la desercion escolar mediante sistemas de alerta temprana, motivaron la produc-
cionydesarrollode herramientas digitales parala gestionenlas escuelasy parala produccion de informacion.

Hacia 2021 las provincias presentaban diferentes grados de avance en sus sistemas de gestion e in-
formacion nominalizadas. En este sentido, podemos distinguir tres tipos de jurisdicciones: Varias jurisdic-
ciones (por ejemplo, Cérdoba y Santa Fe) cuentan ya, desde hace afios, con sistemas de gestion digital
afianzados que brindan informacion de manera reqular. Otras adoptaron oportunamente el aplicativo online
SInIDE (Salta, Jujuy, La Rioja, Santiago del Estero), el sistema provisto por el ME, que, a pesar de no ser
un sistema de gestion completo, permitia la carga nominalizada de informacion. Por dltimo, otro grupo
de jurisdicciones no contaba hasta 2022 con un sistema de gestion en sus escuelas para cubrir todas las
necesidades de gestion digital e informacion nominal. Ninguna provincia carecia por completo de alguna
instancia digital para nominalizar a los chicos y las chicas de la educacion comun, pero no todas disponian
de una herramienta de gestion integral y con posibilidad de dar seguimiento diario a las trayectorias.

La heterogeneidad de situaciones entre las distintas provincias debia resolverse y de esa forma garanti-
zar que todas cuenten con sistemas de gestion digital modernos, y a partir de ello la integracion de la infor-
macion en una base de datos unica a nivel nacional respetando la autonomia de la gestion educativa a nivel
provincial. La primera medida en esta direccion, fue la implementacion de la Base Nacional Homologada
solicitada por Resolucion CFE 375-2020, la cual se disefi¢ para migrar informacion basica de la matricula
nominalizada (datos personales, escuela y afio de estudio), pero que no se implementé hasta finales del
afio 2021.

3.2 Respuesta: Una solucién heterodoxa

3.2.1 Los objetivos de la politica

El objetivo general que se propuso el ME fue fortalecer el sistema de gestion digital e informacion no-
minal en las escuelas de toda la argentina. Para esto, es fundamental extender el uso de los aplicativos de
gestion digital para garantizar la digitalizacion de los procedimientos y, a partir de alli, fortalecer el sistema
de informacion educativa nacional con eje en la nominalizacion. En el marco de la Ley de Cédula Escolar, se
busca generar mecanismos de alertas sobre el riesgo de desercion y facilitar la intervencion de la comuni-
dad educativa para prevenir el abandono.

El primer objetivo especifico fue consolidar y expandir el alcance de la informacion nominalizada a tra-
vés de la BNH. A partir de la migracion de la matricula nominalizada de cada una de las provincias, se busco
garantizar la centralizacion minima de informacion sobre las chicas y los chicos de forma tal que se puedan
construir trayectorias interanuales reales. Concretamente se busco:

1. Centralizar la matricula nominalizada e ir ampliando progresivamente su cobertura hacia todo el
sistema educativo obligatorio
2. Generar una instancia de analisis y visualizacion de los datos
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El sequndo objetivo especifico fue modernizar el aplicativo online del SInIDE y expandir su utilizacién
a nivel del establecimiento y del aula en las provincias que ya lo utilizaban y en nuevas provincias que se
sumen al proyecto. En un escenario heterogéneo y desigual en cuanto a la utilizacion de sistemas de gestion
digital, el ME a través de la Secretaria de Evaluacién e Informacion (SEIE) se propuso 2 objetivos concretos:

1. Modernizar el aplicativo online del SInIDE, incorporando herramientas de gestion digital para la
escuela que contemplen la gestion de matricula, toma de asistencia digital, carga de notas, gene-
racion de boletines y certificados, etc.

2. Expandir a nuevas provincias el uso del sistema.

El tercer objetivo especifico fue expandir, mejorar y consolidar un sistema integrado y nacional de in-
formacion sobre trayectorias con centro en la administracion de datos nominales. El producto central de
la informacion nacional es el Relevamiento Anual Educativo que se lleva a cabo peridédicamente todos los
afios desde 1995, y releva informacion a nivel de establecimiento y seccidn; complementar el relevamiento
con la consolidacion y extension de una base de datos nominal con informacion intra-anual y continua de
las trayectorias estudiantiles es central para la toma de decisiones y el disefio de politicas publicas a nivel
nacional. Fueron dos los objetivos concretos:

1. Disefar una base de datos nacional como extension de la BNH, la cual incorpore no sélo los datos
personales de las alumnas y los alumnos junto a su matriculacion, sino también informacion conti-
nua de toda su trayectoria educativa (asistencia a clase, desempefio, flujo, etc.)

2. Desarrollar un motor de integracion e interfaces de migracion automaticas que permitan trans-
ferir periédicamente la informaciéon nominal desde las jurisdicciones (duefias y administradoras
de la informacién) hacia una nueva base de datos nacional, como centro del sistema integrado
de trayectorias estudiantiles. Este objetivo implicaria un trabajo metodoldgico previo en donde
se establecieran los criterios de homologacion de la informacion perteneciente a las diferentes
jurisdicciones. Ademas, el motor de integracion serfa utilizado como canal de comunicacion para
integrar informacion nominal no solo de las jurisdicciones, sino también de diversos programas de
politicas nacionales, como Conectar Igualdad y las Becas Progresar.

3.2.2 Nominalidad

3.2.2.1 Desarrollo

El primer instrumento o vehiculo para fortalecer el sistema de informacion nominal en Argentina fue
consolidar y expandir el alcance de la informacion nominalizada disponible de forma centralizada. La infor-
macion nominalizada permite caracterizar a la poblacion del sistema educativo en términos demograficos,
analizar su insercion en el sistema educativo, generar instancias de trazabilidad sobre la trayectoria de las
y los estudiantes, y complementar el conjunto de indicadores del sistema.

El contexto de pandemia requeria acelerar el proceso de nominalizacion de los estudiantes como parte
de las estrategias de identificacion y acompafiamiento a los alumnos “desvinculados” o en riesgo de des-
vincularse de la escuela e interrumpir su trayectoria educativa. En el mismo sentido, amplio las necesidades
de informacion en los distintos niveles de gestion del sistema educativo, con el fin de generar insumos para
fortalecer la toma de decisiones tendientes a asegurar la inclusion educativa y la implementacion de distin-
tos programas de apoyo impulsados desde el ME.

El desarrollo concreto para instrumentar este elemento central de la politica en el marco del sistema de
informacion educativa, fue el disefio, armado, y consolidacion de la BNH, junto a sus desarrollos comple-
mentarios. La BNH es una base nominal nacional de estudiantes que releva anualmente en todas las pro-
vincias del pafs, un conjunto acotado de campos (20) que dan cuenta de los datos identificatorios de cada



alumno y aquellos relativos a su escolarizacion, a través de la transferencia de archivos desde los sistemas
nominales jurisdiccionales a partir de un migrador. Se puso en marcha en 2021 como una nueva estrategia
de implementacion del SInIDE, a partir de la Resolucion del Consejo Federal de Educacion N° 375/20, que
instaba a ampliar su cobertura hasta alcanzar a todos los alumnos del pafs.

Su desarrollo y puesta en produccion ofrecio a las jurisdicciones una fuente adicional de informacion
sobre su sistema educativo, a través del sequimiento de la movilidad de sus alumnos a otras jurisdicciones,
niveles o modalidades del sistema educativo; mejord la calidad de la informacion sobre el sistema educativo
a través de consistencias adicionales y de la verificacion de los datos identificatorios de las y los estudian-
tes, juntos a la deteccion de alumnos repetidos o con inscripciones no validas; posibilito la elaboracion de
nuevos indicadores nacionales de base nominal, los cuales permiten el seguimiento real de la trayectoria
de las y los estudiantes; colabor6 en el fortalecimiento de la planificacion y el seguimiento de las politicas
educativas en todos los niveles de gestion.

La BNH siguid un disefio conceptual y metodoldgico sencillo de forma tal que su implementacion y fun-
cionamiento permita, de manera oportunay con adecuada cobertura y calidad, que el ME disponga de datos
nominales de las 24 jurisdicciones a través de la transferencia de archivos estandarizados, e integrarlos
a través de procesos de validacion y homologacion®. La mayor parte de las jurisdicciones registraban a
través de sus sistemas nominales una serie de variables referidas a datos personales identificativos de los
alumnos y datos basicos sobre su escolarizacion, y de manera bastante homogénea.

Partiendo de ese punto, se definié que esa primera base nominal nacional de estudiantes (BNH 2021)
tomaria como universo los niveles obligatorios de la Educacion Comun, y sélo migraria los campos que se
detallan a continuacion:

« Datos personales identificatorios: Apellidos, Nombres, Tipo de Documento, Nimero de Documen-
to, CUIL, Fecha de nacimiento, Sexo, Pais de nacimiento, Provincia de nacimiento, Lugar de naci-
miento, Nacionalidad, Pais de residencia, Provincia de residencia y Localidad de residencia.

+ Datos de escolarizacion: Cueanexo, Oferta segun Padron de Establecimientos Educativos, Grado/
Afio de estudio y Duracion y Orientacion del plan de estudios.

El envio de la informacion por parte de las jurisdicciones se hace a través de un importador, desarrollado
por el SIU (Sistema de Informacién Universitaria)’, el cual garantiza la migracién segura de los archivos
jurisdiccionales a la BNH. El sistema corre en un servidor con Ubuntu 20.04 server y fue desarrollado utili-
zando PHP 7.3, Postgresqgl 13.3, Apache 2, Toba 3.3, Git, composer y yarn. Algunas de sus caracteristicas
operacionales son:

*  (estion de usuarios y permisos jerarquizados.

« Usuarios y contrasefias personales.

+ Lotes de datos y bases jurisdiccionales protegidas y encriptadas

+ Informes de errores y advertencias, descargables por los usuarios habilitados.

+  Reportes sobre cantidad de registros (alumnos y alumnas) subidos por cada jurisdiccion, por nivel
y por localizacion.

6  Para contribuir a ese fin, en 2020 se realizo, con fines diagndsticos, una consulta sobre el alcance, nivel de implementacion y
avances en la cobertura de los sistemas nominales jurisdiccionales. Alli se detectd que la Educacion Comun tenfa en ese momento en
los sistemas nominales jurisdiccionales, alta cobertura en mds de la mitad de las provincias, y el doble de cobertura que el resto de
las modalidades, sobre todo en los niveles obligatorios.

7 Consejo Interuniversitario Nacional.
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3.2.2.2 Implementacion

La implementacion del disefio, desarrollo y proceso de migracion de la matricula nominalizada a la BNH
implico distintas instancias y procesos. En el Consejo Federal de Educacion se acordaron algunas pautas
centrales que guiaron el proceso: (1) asegurar el desarrollo de protocolos para la declaracion, transferencia
y almacenamiento de la informacion nominalizada en condiciones de sequridad y resguardo de la identidad
de los datos personales y de las instituciones educativas establecidos por las normativas vigentes; (2)
designar a las Unidades de Estadistica Jurisdiccionales (UEJ), referentes de la RedFIE, como actores cen-
trales en el proceso y reafirmarlas como responsables del control, validacion y transferencia de los datos
requeridos por el SInIDE, independientemente del drea que releve dicha informacion en cada jurisdiccion,;
(3) en las reuniones de la RedFIE se acordaron las variables a relevar, las fechas de corte y plazos de envio
de los datos jurisdiccionales, en el marco de las definiciones conceptuales, metodoldgicas y operativas que
rigen los diferentes operativos.

Por su parte, la Direccién de Informacién Educativa (DIE) dependiente de la SEIE, reforzd las lineas de
trabajo a través de: (1) la contratacion de perfiles técnicos y la adquisicién de un servidor central y dos com-
putadoras potentes para las 24 Unidades Estadisticas del pais®; (2) elaboracién del proyecto y coordinacién
del trabajo operativo en el marco de la RedFIE, en base a los términos de la resolucion del Consejo Federal
de Educacion; (3) el compromiso de confidencialidad de los trabajadores del drea y los usuarios institucio-
nales, firmado en diferentes documentos; (4) el registro de la BNH como base publica en la Direcciéon de
Proteccion de Datos Personales de la Agencia de Acceso a la Informacion Publica.

El procedimiento del operativo es el siguiente. Cada afio (2021, 2022 y 2023) entre el mes de agosto y
septiembre, se defini¢ en reuniones de la RedFIE el “Requerimiento de Informacién” que detalla el universo
a relevar, las variables y datos que se solicitaran para cada alumno y alumna. El mismo es compartido con
las jurisdicciones junto a los documentos técnicos necesarios (pautas metodolégicas, manuales y tablas
de cddigos) para guiar la conformacion de los archivos. Posteriormente, se actualizan los usuarios juris-
diccionales que tendran acceso al importador y las provincias avanzan transfiriendo sus archivos por sub
universos (por ej. por nivel educativo).

A medida que van ingresando los lotes, se analiza si contienen errores o advertencias y se asiste a las
provincias para facilitar las correcciones y nuevos envios hasta contar con la base de mejor calidad posible
al momento. A la vez, se van comparando los datos nominales recibidos con los enviados el afio anterior a
la BNH, como la matricula informada en el Relevamiento Anual, como referencia sobre el nivel de cobertura
que alcanza la nominalizacion de alumnos con respecto al dato agregado de matricula.

En el afio 2023, tras dos convocatorias de la BNH orientadas a los niveles obligatorios de la Educacion
Comun, se decidio ampliar el universo de relevamiento a las modalidades de Educacion Especial y de Jove-
nes y Adultos, sin considerar el afio de estudio, por tratarse de modalidades con trayectorias que habitual-
mente no siguen esa logica de organizacion.

3.2.2.3 Resultados

En 2021, 21 de las 24 provincias enviaron sus datos a la BNH (17 a término y 4 durante el afio 2022). En
2022 lo hicieron 22 de las 24 en tiempo y forma, y en 2023 las 24 jurisdicciones cumplieron satisfactoria-
mente con el operativo.

8  Aportes de UNICEF en el marco de la iniciativa Generacién Unica, y el proyecto de apoyo al médulo de nominalizacion del SInIDE.



El porcentaje de alumnos nominalizados de los niveles obligatorios de la Educacién Comun subié 5
puntos entre 2021y 2022 para el total del pais (del 74% al 79%), y 8 puntos mas entre 2022 y 2023 (79% al
87%). En nimeros absolutos, el porcentaje final de la matricula nominal 2023 (en etapa de procesamiento
final durante la produccion de este informe) representa 87% alumnos de los 10.3 millones informados en el
Relevamiento Anual en 2023 para la modalidad comun obligatoria.

Entre 2021 y 2022 la tendencia se repitio en cada uno de los niveles: En el nivel inicial subio del 74%
al 77% de cobertura (de 1.251.013 a 1.357.474 alumnos). En el nivel primario subi6 del 78% al 81% (de
3.798.746 a 3.918.422 alumnos). En el nivel secundario subié del 70% al 77% (de 2.854.628 a 3-121-120
alumnos). Hacia 2022, la mayor parte de las jurisdicciones que enviaron sus datos alcanzaron con sus
sistemas nominales una cobertura superior al 70% de la matricula. Sin embargo, un analisis mas detallado
muestra cierta variacion subnacional:

*  Buenos Aires, Cordoba, Formosa, La Pampa, La Rioja, Neuguén, Rio Negro, San Luis, Santa fe y
Tucuman, superaron el 90% de cobertura.

« Catamarca, Corrientes, Chaco, Jujuy, Santa Cruz y Tierra del Fuego, registraron entre el 80 y el 90%
de cobertura.

« Entre Rios y Misiones, registran entre el 70 y el 80% de cobertura.

« Chubut, Salta, San Juan y Santiago del Estero, registran menos del 70% de cobertura.

Para explotar y disponibilizar esta informacion, tanto para la gestion educativa como para el publico en
general, en 2022 se agreg6 un tablero especifico de informacién nominal en el SICDIE (Sistema de Consulta
de Datos Educativos Nacionales). EI SICDIE es una plataforma interactiva que permite consultar de manera
sencilla datos relevados por distintos dispositivos de evaluacién e informacion educativa implementados
por la SEIE y otros organismos del Estado®.

La informacion puede ser consultada de manera interactiva para cada jurisdiccion, sector de gestion
y ambito; y se pueden descargar archivos con la informacion desagregada a nivel de la escuela utilizando
identificadores ficticios. La presentacion de la informacion se encuentra enmarcada en la normativa vigen-
te (Ley de educacién Nacional, normativa vinculada al Sistema Estadistico Nacional, Proteccién de Datos
Personales) y facilita la posibilidad de los usuarios de reutilizar el material o redistribuir el mismo a partir de
la descarga de informacion detallada.

En el tablero especifico para la BNH, disponible en https://data.educacion.gob.ar/base-nacional-homolo-
gada, se presenta una primera pdgina con la cobertura nacional, junto a una serie de filtros para analizar
los datos por afio, region, provincia, sector de gestion, ambito y nivel educativo. En la pagina 2 se presenta
la informacion sociodemografica de las y los estudiantes por jurisdiccion: distribucion por género y grupo
de edad, provincia de nacimiento, provincia de residencia y escuela. Esta informacion permite analizar la
condicion migratoria de las y los estudiantes. Finalmente, en la pdgina 3, presenta una visualizacion donde
se reconstruyen las trayectorias individuales, dentro de cada jurisdiccion, entre el afio base (2021) y los
afios posteriores. Seleccionando una provincia y un/unos afio-s de estudio, se puede analizar del total de
estudiantes en 2021 cuantos pasaron al afio siguiente al grado correspondiente, cuantos repitieron de cur-
S0, cuéntos no se encuentran registrados en el sistema educativo'®, cudntos se cambiaron de escuela, de
ambito o sector de gestion. Por su puesto, esta informacion publica se encuentra agregada por jurisdiccion,
por lo que las y los estudiantes no son individualizables, aunque la fuente de datos si tiene individualizado
y nominalizado a las y los estudiantes.

9  Utiliza principalmente cuatro fuentes de informacion, basadas en relevamientos regulares producidos por la SEIE. Estas fuentes
son el Padrén Oficial de Establecimientos Educativos, Mapa Educativo Nacional, Relevamiento Anual y Evaluacion Aprender. También
se incluye informacion del INDEC

10 Como la cobertura no es del 100% no se puede afirmar estrictamente que abandonaron.
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En 2023, ademas de aumentar la cobertura nacional, se migro por primera vez la matricula nominalizada
disponible de las modalidades Especial, y Jovenes y Adultos. A continuacion, se presenta la tabla con el
resumen de cobertura nominal reportada por provincia y afio para el total de los niveles obligatorios de la
Educacion Comun y para las modalidades adultos y especial 2023. Como se puede observar, el 75% de las
provincias sostuvieron o aumentaron sus niveles de matriculacion nominal entre 2021 y 2023, incorporan-
do, en muchos de los casos que no han podido sostener o aumentar la matriculacion nominal de la modali-
dad comun, listados para la modalidad especial y la modalidad jovenes y adultos. Para el afio 2023, la BNH
tiene matriculados con fecha previa al 30 de abril 2023 8.9 millones de estudiantes de la educacién comun
obligatoria, 41 mil de la modalidad especial y 265 mil de la modalidad jovenes y adultos.
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Cobertura de informacion nominal migrada a la BNH por provincia y afio

o Cobertura Cobertura Cobertura Especial
2021 2022 2023 2023 | Adultos 2023

Total pais 74% 79% 87% 41% 22%
Buenos Aires 85% 94% 96% 39% 0,2%
CABA 0% 0% 46% 0% 0%
Catamarca 30% 81% 80% 0% 11%
Cordoba 91% 93% 98% 98% 56%
Corrientes 89% 89% 94% 0% 0%
Chaco 60% 87% 86% 0% 0%
Chubut 71% 53% 30% 59% 21%
Entre Rios 78% 77% 82% 17% 6%
Formosa 97% 96% 96% 0% 0%
Jujuy 98% 89% 90% 0% 0%
La Pampa 98% 99% 98% 0% 68%
La Rioja 94% 91% 56% 100% 45%
Mendoza 0% 0% 91% 100% 98%
Misiones 78% 77% 76% 74% 50%
Neuquén 0% 96% 97% 3% 65%
Rio Negro 95% 99% 98% 51% 42%
Salta 92% 60% 74% 0% 0%
San Juan 68% 45% 47% 76% 10%
San Luis 85% 98% 97% 57% 84%
Santa Cruz 65% 85% 83% 0% 0%
Santa 99% 99% 98% 16% 86%
Santiago del Estero 48% 40% 32% 0% 0%
Tierra del Fuego 30% 84% 58% 100% 87%
Tucuman 91% 91% 92% 84% 69%

3.2.3 Gestion digital
3.2.3.1 La herramienta

El sequndo aspecto central para el fortalecimiento del sistema de informacion nominal, fue el desarrollo
del nuevo aplicativo online del SInIDE, llamado SInIDE Gestion Escolar, y la expansion tanto en funciones
a nivel del establecimiento y del aula, como en el numero de provincias que lo utilizan. Respecto de la
nueva version del aplicativo, desarrollada por el instituto PLADEMA de la Universidad Nacional del Centro
(UNICEN), se incorporaron herramientas de gestion digital para la escuela que contemplen la gestion de
matricula, toma de asistencia digital, carga de notas, generacion de boletines y certificados, e instancias
de visualizacion de la informacion en tiempo real. Paralelamente, se generaron desarrollos que potenciaron
la herramienta garantizando su versatilidad y utilidad tanto a nivel de las provincias como a nivel de las
escuelas y las familias:

< App para teléfonos celulares que permite la toma de asistencia digital sin conectividad (Android)
* Modulo de nominalizacion para la modalidad especial
* Integracion con el sistema de validacion de identidad de SINTyS



+ Sistema de alertas por abandono prematuro con herramientas de inteligencia artificial
+ Sistema de seguimiento de acciones sobre las alertas generadas
» Portal de acceso para padres, madres o adultos a cargo

En segunda instancia, ademds del fortalecimiento de la herramienta en términos de funciones, se suma-
ron nuevas provincias en su implementacion. A las 4 jurisdicciones que ya utilizaban el aplicativo nacional
(La Rioja, Salta, Santiago Del Estero y Jujuy) se sumaron otras 6 jurisdicciones: Tierra del Fuego, Santa
Cruz, Chubut, Misiones, Catamarca. La provincia de Buenos Aires, por su parte, incorpord la herramienta de
toma de asistencia digital y generacion de alertas por abandono al ABC (su propio sistema de nominaliza-
cién y gestion de matricula), denominado a partir de ese momento como “SInIDE Asistencia Digital”. Esta in-
formacion, junto a la informacion de la matricula nominalizada del resto de las jurisdicciones, se homologa
en las bases de datos nacionales a través de los migradores y herramientas de integracion varias.

Flujo de funcinamiento del SInIDE gestién escolar

JURISDICCION

SISTEMA ESCUELA AULA

- Matricula

- Creacion de aulas

- Promocion de alumnos
- Certificados

- Calificaciones

- Toma de asistencia

- Alertas del alumno

- Legajo unico del alumno

- Establecimientos

- Ciclo lectivo

- Plantilla de calificaciones
- Titulaciones

- Integracion (APl y WS)
- Integraciéon con ANSES
- Integracion con Tablero
Asistiré

- Parametrizacion
jurisdiccional

- Usuarios: roles y permisos
- Calendario Escolar

- Matriz POF

- Pases

- Caja curricular
- Sanciones

- Eventos

- Cargos POF

TABLEROS DE CONTROL Y REPORTES

- Informacion de asistenciay alertas
- Informacion estadistica
- Matricula, cursada, asistencia, alertas, etc.

El SInIDE Gestion Escolar es un aplicativo de gestion a nivel de la escuela que permite gestionar la ins-
titucion de manera digital y tener informacion de las chicas y los chicos en tiempo real: asistencia, motivos
de las inasistencias, notas, pases, promociones, certificados, boletines, etc. Esta disefiado como un siste-
ma de carga y consulta continua, en el cual la carga de informacion y gestion de la escuela se encuentran
integrados en el mismo proceso. La construccion de la informacion a partir de datos nominales enriquece
significativamente el conocimiento sobre la dinamica del sistema educativo. Permite, tanto desde la escue-
la como desde la gestion educativa nacional y jurisdiccional, visualizar la trayectoria escolar real de cada
alumno/a, asi como su seguimiento y el analisis de los nudos criticos en el sistema educativo, proporcionan-
do informacion oportuna y actualizada para la determinacion de prioridades pedagogicas y la planificacion
de politicas publicas.

El sistema permite la construccion de nuevos indicadores que amplian la posibilidad de evaluar la situa-
ciony dinamica del sistema educativo en todo el pais, fortaleciendo de este modo las politicas que se lleven
a cabo en el marco de las diferentes leyes que regulan el sistema educativo nacional. El sistema provee
datos sobre titulaciones, cajas curriculares, definicion de template calificaciones, organizacion de cursa-
da, formas de agrupamiento de las y los estudiantes, asistencias, alertas por inasistencia, calificaciones,
movilidad de los alumnos entre establecimientos, niveles, sectores de gestion y ambitos, su inclusion en
programas educativos y sociales. Todo esto, organizado en una estructura informatica de 4 niveles (siste-
ma - jurisdiccion - escuela - aula), cada uno con sus permisos y funciones, a los cuales se puede acceder
desde dos tipos de acceso:
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+ Acceso institucional: este tipo de ingreso permite la gestion de informacion de la institucion a la
que seingresa. Las acciones permitidas del usuario logueado dependen de los permisos asignados
al mismo.

*Acceso jurisdiccional: este tipo de ingreso permite la gestion de informacion y la visualizacion de
estadisticas de la jurisdiccion a la que se ingresa. Las acciones permitidas del usuario logueado
dependen de los permisos asignados al mismo. Las decisiones tomadas dentro de la jurisdiccion a
través del SInIDE Gestion Escolar afectaran a todas las instituciones relacionadas.

22 Esquema de usuarios, funciones y ciclos lectivos del SInIDE gestion escolar
Pre-ciclo lectivo Ciclo lectivo
@ Ejanr:?ce;gns ]S(‘:fl]\?o Tituéaec;c;';i?iigc?:;ni”a geuarios | ‘:j”::jz'cslsyl;‘;g‘sa Eventos  Matriz POF

Jurisdiccién

Seguimiento y

Parametrizacion  Promocion Matricula Creacion Generacion Emision de Gestion Gestion

®

e e Usuarios | alertas sobre o . Eventos
Directivo/ establecimiento ~ dealumnos Inscripcién  de aulas indices criticos dereportes certificados  de pases de bajas
secretario
Toma de Registro de Gestiona Estadisticas de
i i M . Alertas de
asistencia incidencias TDA las cursadas
por curso
Preceptor
@ Parametrizacion Toma de Gestion de
| de las asistencia por calificaciones
Docente | calificaciones materia
i

El sistema, tiene pre-definido roles para la creacion de usuarios, cada uno con funciones especificas
que se pueden asignar o quitar, funcionando en un esquema de cascada desde el usuario administrador
jurisdiccional, pasando por los usuarios intermedios entre la jurisdiccion y la escuela, el usuario director, y
los usuarios de aula (preceptores y docentes).

Usuarios jurisdiccionales

Nombre | Descripcion

ADMINISTRADOR DATOS El rol Administrador de datos personales permite editar los datos personales

PERSONALES de los alumnos de todas las instituciones educativas de la jurisdiccion.

ADMINISTRADOR PROVINCIAL El rol administrador provincial permite gestionar usuarios de la jurisdiccion.

COORDINADOR El rol coordinador permite ver las estadisticas jurisdiccionales.

EQUIPO CENTRAL El rol equipo central permite gestionar la jurisdiccion por completo.

INSPECTOR DE GRUPO El rol inspector de grupo permite visualizar graficos estadisticos organizados
por grupo: distrito o region.

JEFE PROVINCIAL El rol jefe provincial permite administrar titulos, ciclo lectivos y eventos de la
jurisdiccion

MINISTRO El rol ministro permite visualizar el sistema por completo sin posibilidad de

alterar datos de este
RESPONSABLE TITULOS El rol responsable de titulos permite administrar titulos de la jurisdiccion



Usuarios Institucionales

__Nombre ___Descripcion

PROFESOR El rol profesor permite visualizar las organizaciones de cursada y los alumnos. Ademds, permite car-
gar notas y tomar asistencia por seccion-materia.
DIRECTOR El rol director permite gestionar la unidad de servicio actual, las inscripciones, los datos de alumnos,

las organizaciones de cursada, los titulos, asistencias, calificaciones.
PRECEPTOR El rol preceptor permite visualizar las organizaciones de cursada y

PROMOTOR El rol promotor permite ver la unidad de servicio, las inscripciones, los datos de alumnos, las organi-
zaciones de cursada y los titulos

SECRETARIO El rol de secretario permite gestionar la unidad de servicio actual, las inscripciones, los datos de
alumnos, las organizaciones de cursada, los titulos, asistencias, calificaciones.

En SInIDE Gestion escolar, las principales funciones de la herramienta para gestionar digitalmente los
establecimientos educativos y dar seguimiento a la trayectoria de las y los estudiantes, son las siguientes:

Nivel jurisdiccional

+ Administracion de usuarios: Esta funcionalidad permite agregar, modificar o borrar usuarios jurisdic-
cionales. Permite, ademas, asignar roles jurisdiccionales. Una vez creado el usuario, el mismo podra ac-
ceder a la jurisdiccion y vera funcionalidad que habilita la asignacion de roles que se le haya realizado.

+ Configuracion del ciclo lectivo: fechas y estado.

+ Configuracion de plantilla de calificaciones: Esta funcionalidad permite configurar la manera de eva-
luar las asignaturas de las titulaciones aplicadas sobre la jurisdiccion, siendo el modelo alfanumérico y
el mixto los dos principales.

+ Definicion de titulaciones: Esta funcionalidad permite definir las titulaciones utilizables por las escue-
las de la jurisdiccion. Por cada titulacion, definida por nivel de servicio, se determinan caracteristicas,
materias por afio de estudio, y normativa respaldatoria.

+ Definicién de eventos nacionales o jurisdiccionales: Desde la jurisdiccion se pueden definir eventos
que afecten a todas las escuelas de la jurisdiccion. Los eventos pueden ser sélo informativos o pueden
afectar la toma de asistencia de manera tal de deshabilitar la misma por el periodo que dure el evento.

Nivel institucional

+ Datos institucionales: Esta funcionalidad permite visualizar datos generales y de domicilio de la insti-
tucion. Esta informacion puede ser establecida desde el SInIDE directamente, o bien desde servicios
integrados al padron jurisdiccional/nacional.

+ Planta Orgdnica Funcional: Esta funcionalidad permite asignar los cargos determinados por la jurisdic-
cion al personal de la institucion.

+  Gestion de usuarios: Esta funcionalidad permite agregar, modificar o borrar usuarios institucionales.
Permite, ademas, asignar roles institucionales. Una vez creado el usuario, el mismo podra acceder a la
institucion y vera la funcionalidad que habilita la asignacion de roles que se le haya realizado.

*  Gestion de alumnos/matricula: Esta funcionalidad permite gestionar a los alumnos de la institucion en
el ciclo lectivo que se esta visualizando. Especificamente:

«Agregar alumnos

+  Editar datos de alumno: Datos personales, de salud, de obra social, antropométricos, familiares, comple-
mentarios, planes y beneficios

+ Ver legajo de alumno, alertas, historial de inasistencias, inscripciones del alumno, Inscribirlo al secciones
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«  Gestion de cursadas: Esta funcionalidad permite gestionar las secciones/salas de la institucion en el
ciclo lectivo que se estd visualizando. Especificamente:

+ Agregar nueva cursada.
+  Editar una cursada: Nombre, plazas, fecha de inicio y fin, turno, lugar donde se dicta, materias (titulacion,
afio de estudio, nombre, dias y horarios).
«Veralumnos inscriptos, alertas, registro de asistencias diarias, crear y editar sanciones, inscribir estudian-
24 tes, generar boletin.

- Toma de asistencia: Esta funcionalidad permite, a partir de una seccion, definir la asistencia de los
alumnos. La aplicacion muestra una grilla donde las columnas son los dias de la semana y las filas son
los alumnos inscriptos. Para cada alumno se puede definir el valor de asistencia, su justificacion y/u
observacion en caso de ser necesario.

Listado de asistencias digitales. SInIDE gestion escolar
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GOMEZ, MARIA

Carga de asistencias digitales. SInIDE gestion escolar
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Gestion de alertas: Esta funcionalidad permite gestionar las alertas generadas por el sistema a partir
de las inasistencias a clase. Existen las alertas abiertas, sin fecha de fin (0 vigentes), y las alertas cerra-
das, con fecha de inicio y fin. En el listado de alertas, el campo “cantidad” muestra la cantidad de dias
de duracion de la alerta. “Nivel de alerta” muestra el color de la alerta, el cual en su versidn estandar
va desde 2 fantas consecutivas (amarillo) hasta 50 faltas consecutivas (violeta), pasando por niveles
intermedios como el amarillo fuerte, anaranjado y rojo. La aplicacion soporta tres tipos de alertas y las
mismas se pueden generar si la jurisdiccion decide y parametriza su utilizacion:

« Ausencias consecutivas: se contabilizan las ausencias, justificadas o no, que suceden en dias habiles de clase.
+ Ausencias totales: se contabilizan las ausencias y faltas que suceden en dias habiles de clase
+  Faltas acumuladas: se contahilizan la cantidad de faltas que suceden en dias habiles de clase.

Listado de asistencias alertas tempranas. SInIDE gestion escolar
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Calificaciones: Esta funcionalidad permite gestionar las calificaciones de las y los estudiantes para
una seccion y materia. La aplicacion muestra, a partir de la seleccion de una seccion y materia, una
grilla donde las filas son los alumnos y las columnas son las calificaciones. Adicionalmente se muestra
informacion, no editable, de la asistencia del alumno a la materia y de asistencia general.

EISInIDE &

Carga de calificaciones. SInIDE gestion escolar
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Eventos institucionales y por seccidn: Desde la institucion se pueden definir eventos que afecten a toda
la institucion o a una o varias secciones de la institucion. Los eventos pueden ser sélo informativos o
pueden afectar la toma de asistencia de manera tal de deshabilitar la misma por el periodo que dure
el evento. Esta funcionalidad permite registrar feriados, incidentes ocurridos en la institucion que no
permiten realizar la toma de asistencia ese dia, 0 actividades fuera de la institucion.

Widgets: La aplicacion muestra en la pagina principal 5 widgets:

Alertas: muestra alumnos con alertas por ausencias consecutivas vigentes.

Divisiones: muestra las divisiones con alumnos inscriptos y posee accesos directos a la toma de asistencia
y/o calificaciones.

Asistencias por dia: muestra un gréfico con informaciéon resumida de cantidad de alumnos con asistencias

tomada por dia.
Asistencias mensuales: muestra un grafico de barras con un resumen de asistencias mensual

Pantalla de inicio. SInIDE gestion escolar
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Tableros estadisticos: Se puede acceder a los siguientes tableros estadisticos que muestran informa-
cion relacionada a la institucion (Todos los tableros pueden filtrarse por fechas, seccidn, afio de estudio
o turno. Pueden mostrar informacién de cantidades enteras o porcentuales):

Asistencia por escuela/secciones: Es un gréfico de lineas que muestra informacion resumida de escuelas/
secciones con y sin asistencia tomada.

Resumen asistencias: Es un gréfico de barras que muestra informacion de secciones con asistencias, ina-
sistencias y otras faltas

Cronolégico: Esta dividido en tres graficos que muestran informacion de la evolucién temporal de la toma
de asistencia y sus valores generales (diario, semanal y mensual)

Motivos: Es un grafico de tortas que muestra informacion resumida de los tipos de asistencia cargada por
seccion.

Alertas: Este tablero muestra un grafico de barras por cada tipo de alerta generado desde la institucion. En
cada uno de ellos se muestra la informacion dividida por rango/color de alerta.

Inscriptos: Muestra las y los estudiantes inscriptos segun ciclo lectivo y género, regiones, instituciones y
niveles.

Salidos con pase y salidos sin pase: Muestra la distribucion de estudiantes salidos, separados por género
segun ciclo lectivo.

Repitentes: Muestra la distribucion de estudiantes repitentes, separados por género segun ciclo lectivo.
Calificaciones: Muestra la proporcion de estudiantes por espacio curricular segun la nota obtenida, junto a
un cuadro resumen.



Tableros de seguimiento. SInIDE gestion escolar

FEISInIDE &% 20390656980
Inicio Alumnos Cursada Alertas Asistencia Calificaciones Promociones Tableros Reportes Ciclo Lectivo 2022 v Primario - Comdn - ESCUELADEEDUC.. v

Anlisis CronolGgico T T

Diario

Cantidad de Alumnos

Mensual Semanal

% M OtresFaltes M Inasistencias M Asistencias % M OvasFaltas M Inasistencias M Asistencias

ot Now

+  Gestion de pases: Esta funcionalidad permite gestionar los pases de alumnos producidos desde o hacia
la institucion. Genera solicitud, certificado y troquel del pase. Genera baja de inscripcion o inscripcion
segun se trate de un pase saliente 0 entrante respectivamente.

+ Promociones: Esta funcionalidad permite definir, a partir de una seccidn, la promocion de los alumnos
inscriptos a la misma. Con esta funcionalidad se puede promover al siguiente afio considerando la
inscripcion correspondiente 0 no, o repetir el mismo afio de estudio considerando la inscripcion corres-
pondiente 0 no.

El SInIDE Gestion Escolar, al mismo tiempo, provee una multiplicidad de herramientas para descargar
reportes o certificados que agilizan la organizacion de la informacion y pueden ser enviados a los destinata-
rios correspondientes de manera digital. Entre ellos se encuentran el listado de estudiantes con alertas his-
toricas y vigentes, la matricula y los datos de inscripcion de cada estudiantes, reportes de notas por seccion
y espacio curricular, boletines bimestrales, trimestrales o cuatrimestrales para cada estudiante, y certifica-
dos varios como el certificado de alumno reqular o el certificado de solicitud de pase a otro establecimiento.

Boletin digital. SInIDE gestidn escolar
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Las propiedades de la informacion recolectada y gestionada con estas herramientas, son parametri-
zables, es decir, cada jurisdiccion puede tomar diferentes decisiones sobre como tomar asistencia, crear
notas o gestionar las alertas por abandono. Las decisiones sobre como parametrizar caracteristicas desde
el sistema, y como cada jurisdiccion debia configurar sus propios ambientes de produccion, fueron tomadas
en base a experiencias piloto de uso y capacitacion que se llevaron adelante en las provincias como etapa
previa al escalamiento del sistema en todo el territorio.

3.2.3.2 La implementacion en las provincias

La implementacion del SInIDE Gestion Escolar en las provincias se organiz6 en dos etapas. La primera
consistio en una etapa de pruebas piloto en 15 escuelas promedio por provincia, en donde durante una se-
mana se trabajo con directores, equipos directivos, docentes y equipos técnicos jurisdiccionales en el uso
del sistema en campo. De la informacion y experiencia adquirida, se hicieron los pedidos de parametriza-
cién por jurisdiccion. La misma fue llevada a cabo en 2022

La segunda etapa consistid en el escalamiento del uso del sistema en todas las escuelas de la provin-
cia de manera progresiva. La dinamica, intensidad y estrategia, fue definida por las jurisdicciones y el ME,
atento a respetar los usos y costumbres del trabajo en las escuelas y el cumplimiento de objetivos. Previo
al inicio de esta etapa (iniciado en marzo 2023, y adn en desarrollo), el equipo de sistemas y soporte del
SInIDE Gestion Escolar (UNICEN), instald en ARSAT los ambientes productivos de cada provincia y procedid
a parametrizar los requerimientos.

3.2.3.2.1 Las pruebas piloto y parametrizaciones 2022

El objetivo general de la prueba piloto o pre-implementacion fue introducir en las jurisdicciones el SInIDE
Gestion Escolar, sensibilizando sobre la importancia de su uso, las novedades de su disefio y las ventajas
para el trabajo cotidiano. Para esto se capacitd en campo a los usuarios finales del sistema, se realizaron
pruebas de carga para evaluar el funcionamiento, y se hizo un relevamiento de la experiencia usuaria para
la parametrizacion del sabor jurisdiccional del software™.

Durante el afio 2022 se llevaron adelante 10 pruebas piloto. Las mismas se desarrollaron en 15 escuelas
por cada una de las 9 provincias que implementaria el SInIDE Gestién Escolar de manera integra (Tierra
del Fuego, Santa Cruz, Chubut, Misiones, Santiago Del Estero, La Rioja, Catamarca, Salta y Jujuy), y 1450
escuelas de la Provincia de Buenos Aires que implementd el modulo de toma de asistencia digital vinculado
a la estructura del ABC (sistema de gestion digital de la matricula en la provincia).

Los objetivos concretos de la prueba piloto fueron los siguientes:

+ Capacitar sobre el uso del SInIDE Gestion Escolar a las autoridades de las escuelas (directores, vicedi-
rectores y secretarios).

«  Poner a prueba el funcionamiento del SInIDE Gestion Escolar en un ambiente pre-productivo para el
nivel institucional.

+ Relevar la experiencia usuaria para la optimizacion del sistema (deteccién de bugs, anomalias, requeri-
mientos especificos, usabilidad).

«  Sistematizar los desarrollos faltantes para la consolidacion de un sabor provincial.

En el proceso de pruebas piloto del SInIDE Gestion Escolar estuvieron involucrados principalmente 5
actores, con diferentes roles y responsabilidades.

11 El sabor jurisdiccional es la configuracion especifica de las principales funcionalidades que requiere la jurisdiccion: toma de
asistencia, tipos de aletas, carga y tipos de calificaciones, etc.



Equipo nacional: el desarrollo de la prueba piloto tuvo a la SEIE como responsable politica y operativa
del proyecto, junto al apoyo técnico de la Direccién General de Informética (DGI). En conjunto constitu-
yen el equipo nacional, el cual asumio la responsabilidad por la coordinacion de las implementaciones,
la interaccion con las jurisdicciones y la conformacion de la mesa nacional de asistencia operativa (ca-
pacitaciones y soporte de usuarios jurisdiccionales). En este marco la SEIE designé un lider de proyecto
por jurisdiccion encargado del seguimiento. Ademas, la SEIE tuvo la responsabilidad de coordinar y
monitorear el trabajo de los equipos de desarrollo informaticos que hicieron y hacen posible el funcio-
namiento del sistema.

Equipos jurisdiccionales (autoridades y equipos técnicos): responsables por el disefio de campo y la
administracion de las implementaciones en el mismo, la capacitacion y el soporte jurisdiccional a las
escuelas, y la coordinacion conjunta con el equipo nacional. Las jurisdicciones asumieron la responsa-
bilidad politica y operativa (personas o dependencias designados por la jurisdiccidn) para garantizar la
viabilidad de las pruebas piloto en campo.

Usuarios intermedios (supervisores y directores de nivel de Ias jurisdicciones): dado su contacto coti-
diano con las instituciones, cumplieron el rol de acompafiar la pre-implementacion del SInIDE Gestion
Escolar, y de facilitar el nexo entre las escuelas y el equipo jurisdiccional correspondiente.

Escuelas (directores, secretarios, preceptores y docentes): recibieron las capacitaciones correspon-
dientes para utilizar el sistema, y asi comenzar la carga de informacion al mismo. El trabajo en el nivel
institucional sirvié para una correcta parametrizacion del sabor jurisdiccional en el sistema y para la
optimizacion de la experiencia de usuario.

Esquema de trabajo durante la pre-implementaciéon del SInIDE gestion escolar

Desarrollo de la pre-implementacion del sistema de Gestion Escolar (SGE)

Responsable politica y operatiava del proyecto

Secretaria de Evaluacion e
Informacion Educativa (SEIE)

Usuarios Escuelas

Intermedios

Equipos
Jurisdiccionales
Apoyo Técni D

0yo lecnico . . . . .
poy Autorlda’de§ y equipos _Superwsores.y Directores, Secretarios,
técnicos Directores de nivel preceptores y docentes

Direccion General

Equipo
Nacional

de Informatica (DGI)

- Responsabilidad de coordinacién
de las implementaciones

- Interaccion con las jurisdicciones

- Conformacién de la mesa nacional
de asistencia operativa

- SEIE designaré un lider de proyecto
por jurisdiccion y tendré la
responsabilidad de coordinar y
monitorear el trabajo

- Responsables por el disefio
de campoy la
administracion de la
implementacién del mismo

- Soporte jurisdiccional en las
escuelas

- Coordinacién en conjunto
con el equipo nacional

- Responsabilidad politica y

- Acompaiiar la

- Usuarios que recibirén

pre-implementacion del las capacitaciones para

SGE utilizar el sistema y
- Facilitar el vinculo entre realizardn la carga del
las escuelas y el equipo mismo

jurisdiccional

operativa para garantizar las
pruebas piloto en el campo

El desarrollo del sistema fue realizado desde sus inicios por el instituto PLADEMA (UNICEN), para luego

ser discontinuado por el lapso de 3 afios. Para la adecuacion y el desarrollo de una nueva version, la UNICEN
se comprometio a llevar adelante una serie de acciones en pos de la funcionalidad requerida:

Generacion de un reporte de vulnerabilidades criticas y estimacion de resolucion para cada vulnerabilidad.
Actualizar CI/CD del proyecto para levantar ambientes de desarrollo, QA y pre-productivos.
Homogeneizar tecnologias con el proceso de desarrollo para permitir en un proceso a largo plazo rotar
gente entre proyectos.

Regresionar el sistema con pruebas utilizando postgresgl, y dejando de lado el soporte para SQLServer.
Corregir errores blogueantes.

Primeros pasos en la parametrizacion del sistema con los datos necesarios para una prueba piloto en
una escuela en la jurisdiccion seleccionada, aportando soporte y asistencia de manera remota.
Cambios de tecnologias a ser renovados por obsolescencia.
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Respecto de las capacitaciones brindadas por el equipo de la UNICEN en conjunto con la SEIE, el objetivo
general fue instruir sobre los dos grandes niveles en los cuales se organiza el sistema: el nivel jurisdiccional
y el nivel institucional (la escuela). Concretamente, previo y durante las pruebas pilotos, el objetivo espe-
cifico fue aproximar a los/as cursantes a las caracteristicas y funcionalidades del Acceso Institucional de
sistema. Fueron capacitados tanto equipos jurisdiccionales como el equipo nacional, para luego avanzar
hacia el rol jurisdiccional.

Los materiales de capacitacion, las plataformas a utilizar, y el seguimiento de las actividades, fueron
confeccionados y administrados por el equipo de capacitadores de la UNICEN'?. Para la comunicacion se
utilizaron espacios de trabajo gratuitos en la plataforma Slack, y el correo institucional del equipo de comu-
nicacion de PLADEMA. El curso se dict6 en modalidad virtual a través de la plataforma Moodle, combinando
actividades sincronicas y asincronicas, en las cuales se abordaron las principales acciones a desarrollar en
el sistema dentro de una institucion educativa.

Por su parte, las actividades asincronicas, se brindaron mediante el aula virtual, donde se subieron con-
signas de ejercicios practicos para que los/as cursantes puedan realizar en su propio tiempo. Las consig-
nas proponian la realizacion de acciones dentro del sistema que repliquen aquellas trabajadas en la clase
sincronica. Con cada actividad se habilité un Foro de Consultas para que puedan volcar alli las preguntas,
dificultades e inquietudes que surjan en la resolucion de la actividad. Las mismas fueron respondidas por el
equipo docente. Las capacitaciones se desarrollaron en base a unidades tematicas.

Se capacito a directores, docentes, preceptores y roles intermedios en las caracteristicas y funcionalida-
des del Acceso Institucional de SInIDE. La capacitacion se inicio por el rol institucional de parametrizacion
y finalizo en la asistencia y tramites.

*  Propuesta de capacitacion. Ingreso y roles de usuarios.

*  Funcionalidades: Gestion de titulos. Funcionamiento y Financiamiento.

«  Cursaday generacién de secciones (incluye multiplan y multinivel). Agregar alumnos/as.
+ Inscribir alumnos/as a la titulacion y a las secciones.

+  Calificaciones: Emision de boletines y planilla por materia.

« Asistencia: registrar y ver. Alertas. Generacion de pases.

+  Eventos. Promociones. Emitir certificados.

+ Tableros.

Respecto del nivel jurisdiccional de administracion del sistema, las capacitaciones se concentraron en
los siguientes ejes tematicos:

*Administracion de usuarios.

+  Configuracion del ciclo lectivo.

«  Configuracion de la plantilla de calificaciones.
« Titulaciones.

* Eventos jurisdiccionales y nacionales.

+  Tableros.

Para la prueba piloto, con la ayuda del programa Conectar Igualdad, se envid una computadora a cada
establecimiento participante. Estas computadoras fueron entregadas a la jurisdiccion en comodato contra
la firma de un funcionario responsable, quedando bajo la responsabilidad de la jurisdiccion su uso, dispo-
sicion y administracion. Las computadoras permanecieron en la jurisdiccion una vez finalizada la prueba
piloto y sirvieron a los fines de las etapas de analisis, pruebas y parametrizaciones previas al escalamiento
provincial del sistema de gestion.

12 Disponibles en https://sinidegestionescolar.educacion.gob.ar/.



El equipo de la UNICEN monté un ambiente pre-productivo para la carga de datos durante la prueba
piloto. Una vez finalizada la misma, si la jurisdiccion lo crefa necesario en funcion del desempefio y dinami-
ca de la prueba piloto, se migraron los datos al ambiente productivo que seria utilizado para escalar en la
provincia. Ambos ambientes fueron instalados en la nube de ARSAT.

La prueba piloto se dividi6 en 3 etapas: disefio, gestion y trabajo de campo.

En la etapa de disefio, los equipos jurisdiccionales, en conjunto con la SEIE, disefiaron las caracteristicas
técnicas y operativas de la prueba piloto.

+ De manera genérica se propuso una muestra de entre 15y 20 escuelas, que contemplo la variedad
de tipos de funcionamiento y ofertas: escuelas de los tres niveles involucrados de la ensefianza
comun (inicial, primario y secundario), publicas y privadas, urbanas y rurales, con materias organi-
zadas por afio, trimestres, cuatrimestres, etc.

« Enunareunion virtual se acordaron los criterios de seleccion de las escuelas, dado que, en Ultima
instancia, no sera aleatoria y quedard a cargo de la jurisdiccion. Deberan privilegiarse, dentro de las
condiciones descriptas, aquellas escuelas que ya contaban con conectividad y su predisposicion
no afecte el normal desarrolld de la prueba piloto.

+ Fueron abordados todos los procesos que son habituales en la escuela al inicio del ciclo lectivo:
carga de datos personales, organizacion de la cursada, la inscripcion de los alumnos a inicio de
afio, la trayectoria a través de todas las instancias de inscripcion, evaluacion, toma de asistencia,
calificaciones.

« Participd, al menos, una persona distinta en cada rol. No fue necesario involucrar a todos los alum-
nos y grupos de la escuela.

En lo relativo a la etapa de gestion, la SEIE y los equipos jurisdiccionales politicos y operativos gestio-
naron la visita del equipo nacional para la prueba piloto, organizando cronogramas, formatos, recursos vy
traslados. Se contempld la capacitacion de los equipos técnicos jurisdiccionales y los usuarios de carga.

En el trabajo de campo y en paralelo al desarrollo de las capacitaciones en las escuelas, fueron desple-
gadas una serie de herramientas de recoleccion de datos, para el registro de la experiencia en territorio a la
hora de poner a prueba el SInIDE. El objetivo principal fue la deteccion de especificidades jurisdiccionales
para la adecuacion del SInIDE para cada distrito, asi como registrar las fallas propias del sistema, en su
version de prueba. También se busco el registro sistematizado de la experiencia de la capacitacion en las
escuelas, tanto para capacitadores como para los usuarios, mediante un formulario digital que actualizara
una base de datos de manera inmediata.

Durante las capacitaciones, se registraron las notas de campo en una planilla estandarizada. La misma
permitio ordenar la informacion en dos sentidos. Por un lado, en bloques tematicos, y por el otro, segun la
prioridad asignada las dificultades halladas. Por Ultimo, se registraron comentarios y sugerencias de los
usuarios que participaron de la capacitacion. Los bloques tematicos propuestos seran 14, correspondien-
dose con las funcionalidades del SGE que se abordaran en las capacitaciones: Titulaciones, secciones,
alumnos, materias, notas, asistencias, pases, funcionamiento, financiamiento y equipamiento, generacion
de usuarios, boletin y planilla de calificaciones, promociones, tableros, general, otros.

Por su lado, la codificacion en prioridades se sistematizd de la siguiente manera: rojo (cuestiones urgen-
tes que requieren revision en el momento), amarillo (cuestiones no urgentes, cuya revisién debe ser tenida
en cuenta en el mediano plazo) verde (cuestiones ya resueltas por los desarrolladores del sistema). Final-
mente, la planilla cont6 con una columna por capacitador, para que las notas puedan registrarse de manera
individualizada. Lo anterior permitié que sea posible cuantificar cudntas veces se presenta una misma
dificultad o sugerencia, diferenciando asi las cuestiones aisladas de las sistematicas.
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En una instancia posterior a las capacitaciones, se implementaron dos formularios de para sistematizar
tanto la experiencia de los capacitadores como la de los usuarios, obteniendo asi informacion detallada so-
bre el desarrollo de las capacitaciones. Estos cuestionarios, mediante la implementacion de una estructura
simple y esquematizada, permitieron el registro de la experiencia en cada una de las instancias de capaci-
tacion y brindaron espacios para que tanto los capacitadores como los usuarios de las instituciones que
realizaran la prueba piloto puedan registrar su experiencia.

Ambos formularios permitieron que todos los registros realizados se carguen de manera inmediata en
una planilla, mediante la cual el equipo de evaluacién pudo elaborar métricas para compartir con el equipo
técnico y logistico. A partir de las mismas, se implementaron las mejoras correspondientes al sistema, y se
obtuvieron datos actualizados para mejorar la experiencia usuaria en siguientes visitas y capacitaciones a
nuevas instituciones.

3.2.3.2.2 El escalamiento en las provincias 2023

El objetivo general del escalamiento a nivel provincial del SInIDE fue la extension y generalizacion de su
uso en todas las escuelas de nivel inicial, primario y secundario de la educacion comun, de manera progresi-
va. El seguimiento de las trayectorias escolares permitira brindar informacion de calidad a las instituciones
y jurisdicciones para prevenir la desercion escolar. Para llevar adelante tal objetivo, se llevaron a cabo las
siguientes acciones:

«  Se desarrollo el sabor del SInIDE para cada jurisdiccion, contemplando las especificidades de cada
sistema educativo local para su aplicacion.

«  Se procedio a adquirir y distribuir el equipamiento operativo necesario para el escalamiento en las ju-
risdicciones. Se distribuy6 una Notebook por cueanexo y se ampliaron los servicios del ME en ARSAT.

« Se planifico, junto a los equipos jurisdiccionales, un plan de escalamiento atento a las necesidades, y
esquemas de trabajo priorizados en las provincias.

El escalamiento se dividid en dos etapas, una etapa preparatoria y una etapa de escalamiento en la pro-
vincia. En |la etapa preparatoria se implementaron capacitaciones, sensibilizacion a usuarios intermedios,
se parametrizaron los sistemas, y se llevo adelante el acondicionamiento e instalacion de la infraestructura
tecnoldgica. En la etapa de escalamiento se gestiond el reparto de equipamiento a las provincias, se gestio-
naron refuerzos a los equipos técnicos con nuevos consultores, se llevd adelante el plan de escalamiento
por etapas y se consolidd la mesa de ayuda nacional™.

En la primera etapa preparatoria, el objetivo de la capacitacion previa y durante el proceso de escala-
miento provincial fue aproximar a los/as equipos técnicos y responsables de escuelas a las caracteristicas
y funcionalidades del Acceso Institucional del SInIDE Gestion Escolar, dando por sentado que el equipo
provincial realizé previamente la instruccion de su rol especifico en lo relativo al nivel jurisdiccional.

Las capacitaciones sucedieron bajo tres modalidades en el periodo previo al escalamiento, es decir la
etapa preparatoria, y en el escalamiento propiamente dicho.

« Acargo del equipo jurisdiccional: fueron dictadas en el territorio, con el objetivo de instruir a los actores
de carga del sistema para que puedan comenzar a utilizarlo.

« A cargo del equipo nacional: capacitaciones virtuales enfocadas en reforzar las capacitaciones juris-
diccionales, junto a la sensibilizacion de los distintos actores involucrados acerca de las ventajas de
implementar el sistema en las escuelas.

13 Unaparte importante de estos recursos humanos y tecnolégicos (perfiles consultores, desarrollos, computadoras para las escue-
las) se financid con el préstamo BIRF AR 8999 del Banco Mundial (USD 14.4 millones), y el “Vuelta Al Aula” de CAF (USD 7 millones).



*  Materiales de capacitacion disponibles online: los distintos actores involucrados podian de manera au-
tonoma acceder al material audiovisual propuesto por la UNICEN, disponible en el sitio web del SInIDE
Gestion Escolar.

Una parte central dentro de la estrategia para el escalamiento del sistema en las jurisdicciones fue llevar
a cabo reuniones con los usuarios intermedios, tales como supervisores y directores de nivel. Fue funda-
mental que estos usuarios acompafien activamente la implementacion del sistema en las escuelas de sus
jurisdicciones dado que eran quienes, posteriormente, incentivarian a los demas integrantes del sistema
educativo a incorporarlo en sus tareas cotidianas. La propuesta busco sensibilizar a estos actores acerca
de las potencialidades y ventajas que presenta el sistema para los directivos, secretarios y docentes de las
escuelas en la gestion diaria de los establecimientos.

A partir de los datos de campo recolectados y sistematizados por los equipos del ME y de los ministe-
rios de educacion jurisdiccionales sobre la experiencia piloto, se identificaron las necesidades especificas
de cada jurisdiccion en relacion a la configuracion del sistema. En este sentido, los equipos elaboraron un
documento por cada jurisdiccion sefialando cuales son las caracteristicas y funcionalidades del sistemas
que tienen la necesidad de ser adaptadas a las particularidades de los sistemas educativos locales.

A partir de esos documentos, el equipo técnico de la UNICEN:

«  Defini6 un sistema de prioridades para gestionar las adaptaciones, que permita avanzar ordenadamen-
te con el desarrollo de las funcionalidades, en relacion a su urgencia. De este modo, el SInIDE Gestion
Escolar pudo ser puesto en funcionamiento cuando las adaptaciones elementales fueron concluidas, y
seguir su proceso de desarrollo en lo relativo a las funcionalidades que entraran en vigencia posterior-
mente (como es el caso de las promociones, una funcién que se desarrolla meses después que la carga
de los alumnos al sistema, por ejemplo).

« Desarrollaron la adaptacion del sistema para cada una de las jurisdicciones segun el sabor especifico
de las mismas, es decir, sus necesidades y particularidades concretas. De esta manera, los parametros
del sistema de gestién (carga de alumnos y de secciones, toma de asistencia, calificaciones y deteccion
de alertas, entre otros) fueron adecuados a las caracteristicas singulares de los sistemas escolares
locales y a los requerimientos especificos de cada territorio.

« Seinstald en la nube de ARSAT los ambientes productivos donde se realizaria la carga de informacion
por parte de las escuelas de cada jurisdiccion.

Vale también destacar que luego de que el sistema fue escalado y estuvo en funcionamiento reqular y
sostenido en las 10 provincias, el codigo de la plataforma fue liberado para que las jurisdicciones puedan
sequir adaptandolo y actualizando (si asf lo requerian).

En la segunda etapa, previo al inicio del escalamiento en las jurisdicciones, se desarrollé una instancia
para migrar de manera automatica la informacion nominal de estudiantes que se encuentre disponible en
plataformas especificas de las jurisdicciones al SInIDE. El propdsito de la migracion residio en aprovechar
la capacidad instalada de las jurisdicciones, en materia de nominalizacion de sus estudiantes disminuir el
costo inicial de ingreso al sistema, en términos de tiempo y aprendizajes y favorecer la adhesion por parte
de los usuarios al SInIDE Gestién Escolar. Los datos migrados aseguraban la pre-inscripcion (registro de
datos personales basicos en el sistema) de las y los estudiantes al sistema, y no la inscripcion, la cual de-
pende de la previa configuracion de las titulaciones y secciones.

Cada jurisdiccion presento a la SEIE un esquema pormenorizado del escalamiento en las escuelas que le
corresponden. Alli incluian las capacitaciones a los actores de carga y las reuniones con usuarios interme-
dios, quienes tuvieron un rol central en el acompafiamiento de la implementacion del sistema de gestion. A
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los fines de mantener un contacto fluido entre los equipos jurisdiccionales y la SEIE, y agilizar la toma de
decisiones, fue asignado un responsable del equipo nacional para cada jurisdiccion. Tenian cuatro ocupa-
ciones principales:

« Seencontraban a cargo de la organizacion y el seguimiento de la agenda de implementacion del sistema.

« Eranlosy las responsables de realizar las capacitaciones virtuales convenidas.

« Debian general la documentacion relativa a los requerimientos para la configuracion del sabor de la
jurisdiccion a su cargo.

* Hacian el seguimiento de la normativa jurisdiccional correspondiente para garantizar la compatibilidad
con la implementacion del SGE.

+Daban soporte técnico primario a los equipos técnicos jurisdiccionales sobre el uso del sistema y la
administracion de roles.

Sintéticamente, el referente del equipo nacional funciondé como nexo entre las autoridades correspon-
dientes del ME, los equipos jurisdiccionales y los desarrolladores del sistema, para favorecer la comuni-
cacion y solucionar las eventualidades que se puedan llegar a presentar, anticipando potenciales riesgos y
disefiando planes de mitigacion de los mismos.

3.2.3.3 Resultados

El primero y mds general de los resultados, es que el aplicativo de gestion del SInIDE pasé de utilizarse
en 4 jurisdicciones a utilizarse en 10. Habiendo implementado las pruebas piloto durante 2022 y avanzado
en el escalamiento del sistema en 2023, la cobertura promedio de uso del sistema es del 55%. La cobertura
implica que en las 10 jurisdicciones el sistema se configurd segun necesidades provinciales, se instalaron
los ambientes de produccién en ARSAT (1 para cada provincia), se migréd matricula disponible en otros sis-
temas (sea la version anterior del SInIDE o diferentes sistemas de gestion nominal provinciales), y se cargé
la estructura de informacion necesaria para el uso pleno del sistema al nivel del aula: ciclo lectivo, usuarios,
cajas curriculares, etc.

En paralelo al escalamiento y a las parametrizaciones y pequefios desarrollos que solicitan las jurisdic-
ciones, el ME junto a la UNICEN llevaron a cabo una serie de desarrollos para complementar la herramienta
de gestion digital en cuanto a sus funcionalidades y capacidad de adaptacion a los diferentes contextos:

< Sedesarrollé un tablero nacional en Tableau Software, alojado en la infraestructura de ARSAT, el cual
resume la informacion de las principales variables registradas en SInIDE Gestion Escolar: asistencia a
clase, notas, pases, etc. El mismo permite, desde un unico tablero, visualizar la informacion de las 9
jurisdicciones que usan integramente el aplicativo SInIDE.

«  Se desarrolld el moédulo para la carga de estudiantes de la modalidad especial. Para esto, se adapto el
sistema de carga de titulaciones, y se modifico la estructura del sistema para permitir la doble inscrip-
cion de las y los estudiantes en dos CUE diferentes (algo restrictivo para estudiantes de la educacion
comun). De esta forma, el sistema permite que las y los estudiantes de la educacion especial puedan
integrarse a la educacion comun y que dicha integracion esté registrada y administrada en el sistema.

« Se desarrollé una App para la toma de asistencia digital offline, algo fundamental para contextos de
extrema ruralidad, montafa, zonas frias o islas, en donde hay ausencia de conectividad o la calidad de
la misma no permite un trabajo continuado. Paralelamente, se concluy6 la prueba piloto de la App en
Tierra del Fuego, y se instalaron los ambientes productivos en dicha provincia y en la provincia de Salta,
la cual comenzara la primera semana de diciembre a utilizar la aplicacion en una seleccion de 20 es-
cuelas rurales de la provincia. Lo importante de esta herramienta, es que son las jurisdicciones las que
deciden qué escuelas estan habilitadas para tomar asistencia digital sin conexion a internet.

« Se desarrolld la integracion al sistema de consultas de SINTyS, el cual facilita la preinscripcion de las y
los estudiantes en el SInIDE Gestidn Escolar a través de una herramienta de autocompletado de datos



basicos. La misma se encuentra activa por defecto en el sistema, y completa automaticamente nombre,
apellido, y fecha de nacimiento de las y los estudiantes luego de insertar su DNI. Es importante no solo
por facilitar la tarea administrativa sino también para asequrar la calidad de los registros.

En paralelo, se avanzo con el desarrollo de una serie de herramientas y complementos testeados en
ambientes no productivos durante el sequndo semestre 2023, los cuales se encuentran listos para pasar a
produccion en el ciclo lectivo 2024:

« Un generador de alertas por abandono a partir de herramientas de inteligencia artificial (IA). Durante el
segundo semestre de 2023, a partir de datos acumulados en las pruebas pilotos de 2022 y el comienzo
del escalamiento en 2023, se Ilevo a cabo una prueba de concepto para el desarrollo de un algoritmo
IA. Posterior a la prueba de concepto, un equipo especializado de la UNICEN comenzo el desarrollo del
algoritmo encontrandose en una etapa final de testeo para diciembre de 2023.

«Sedesarrolld un modulo de acceso a padres, madres, tutores o responsables de menores que permite
visualizar la informacion de asistencia a clase y calificaciones de los menores a cargo. Al igual que con
la App de toma de asistencia sin conexion, el portal familias del SInIDE se instala como ambiente de
produccién separado, y es la escuela quién distribuye los usuarios (con permiso de la jurisdiccion) a los
padres, madres o tutores, asociandolos con los menores a cargo inscriptos en la institucion.

« Se desarrolld un tablero para la visualizacion de la carga de asistencia por usuario docente. Como
complemento a los tableros tradicionales, se dispuso una herramienta tanto para directores como para
autoridades jurisdiccionales, que permite visualizar que usuarios docentes registran la asistencia e
inasistencia de sus estudiantes en tiempo real.

3.2.4 Integracion de la informacién continua

3.2.4.1 Objetivos

Finalmente, como corolario del fortalecimiento y expansion de la informacion nominal y la gestion digital
en las escuelas, se desarroll6 un sistema de integracion de trayectorias continuas para migrar, transformar
y validar informacion sobre la trayectorias de las y los estudiantes de todas las provincias y programas
nacionales, con corte temporal diario. Los ejes principales fueron tres: (1) el disefio y desarrollo de una
base de datos nominal que permita la migracion de informacion sobre la trayectoria continua de las y los
estudiantes (incluyendo informacion de corte diaria como la asistencia a clase, notas, pases, etc.); (2) el
disefio y desarrollo de un motor de integracion que permita administrar diferentes canales para el ingreso,
transformacion, validacion y salidas de datos; (3) el desarrollo de interfaces de migracién para el envio,
transformacion y validacion de la informacion sobre la trayectoria continua, tanto de la matricula de las 24
jurisdicciones como de los programas nacionales (Conectar Igualdad, Becas Progresar, etc.).

La BNH ampliada, “BNH Seguimiento de Trayectorias’, es una base nominal nacional desarrollada para
relevar en todas las provincias del pafs, informacion continua sobre la trayectoria educativa intra e inte-
ranual de las y los estudiantes, a partir de la transferencia de datos desde los sistemas nominales jurisdic-
cionales y/o programas nacionales a una unica base centralizada.

La propuesta concluy6 en un modelo con un alto nivel de abstraccion que tiene la flexibilidad suficiente
para recibir y homologar los datos de las diferentes bases jurisdiccionales y/o programas nacionales cuya
unidad principal es la matricula nominal. La informacion migrada en el marco de este modelo de datos
permite:

« Contar con una base para seqguir la trayectoria de los alumnos de manera continua y conocer su situa-
cion en cualquier momento del afio escolar (y no sélamente las trayectorias interanuales).
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« Ofrecer la posibilidad de analizar y dar seguimiento a los sistemas educativos y sus politicas, a partir de
indicadores de base nominal, con mayor potencial que los existentes en la actualidad.

< Marcar un horizonte sobre las variables, dimensiones y datos a relevar, a fin de que las jurisdicciones
vayan incorporando tales propiedades si aun no las tienen.

3.2.4.2 Caracteristicas de la base de datos

Como ya se menciond, la estructura de la BNH buscd tener un alto nivel de flexibilidad, capaz de albergar
la heterogeneidad de los datos provenientes de las distintas jurisdicciones y sistemas. Es por ello que utiliza
un mayor nivel de abstraccion y define sus entidades, tablas y variables de manera genérica. A continua-
cion, se detallan las principales entidades y bloques de informacion:

DER BNH “seguimiento de trayectorias”

*  Bloque 1 “informacion de Personas”: Alumnos en la primera etapa, y a la que luego se sumaran sus
familiares vinculados y las y los docentes.

*  Bloque 2 “Componentes Curriculares”: Abarcan, desde una titulacion o plan de estudio y los trayectos
que la componen, hasta cada grado/afo de estudio, asignatura o espacio curricular.

+  Bloque 3 “Componentes Organizacionales”: Establecimientos educativos, secciones o grupos de alumnos.

«  Bloque 4 “Relaciones entre las entidades”: Relaciones que definen los modos concretos de organiza-
cion de los planes de estudio y los modos concretos de organizacion de la cursada de los alumnos en
grupos, secciones, etc., vinculados a la informacion de las Personas, ya sea en su rol de estudiantes o
docentes en los casos especificos.

Asi organizado en entidades abstractas, el modelo es flexible para incorporar la heterogeneidad de los
sistemas jurisdiccionales en particulary, al mismo tiempo, puede trascender las modificaciones del sistema
educativo, en general. En cuanto a la dindmica de funcionamiento, la base de datos contempla varias sali-
das o tomas de informacidn en el afio y la posibilidad de que sélo se remitan las novedades (ABM) después
de la carga inicial. Para ello se previd que muchos de los campos que se relevan tengan fecha de vigencia™.

3.2.4.3 Desarrollo e implementacién

Con el fin de contar con una herramienta para la transferencia segura de los datos por parte de las ju-
risdicciones y programas nacionales, se contratd a la empresa DATASTAR para el desarrollo del motor de
integracion de archivos. A esta herramienta se puede acceder mediante el ingreso a una pagina web con
usuarios y contrasefias personales. La solucion desarrollada es de amplia flexibilidad, y esta disefiada para
integrar informacion desde mdltiples origenes de datos, hacia multiples destinos. De esta forma, el Ministe-
rio cuenta con un sistema para compartir, homologar, estandarizar y asi analizar informacion de multiples
origenes sobre la trayectoria de las y los estudiantes (fuentes nominales provinciales, fuentes nominales
nacionales, programas de transferencia de bienes, programas pedagdgicos o de vinculacion, etc.)

El sistema permite a la DIE la gestion de los usuarios y la asignacion de los permisos necesarios para
operar de acuerdo a los roles involucrados en el proceso de transferencia. De este modo, los usuarios ha-
bilitados para cada jurisdiccion o programa pueden subir los archivos correspondientes a los bloques de
informacion mencionados.

14 Esta caracteristica de base continua requiere de una vinculacion dindmica con el Padron de Establecimientos Educativos que
constituye el eje de los universos de relevamiento, lo que se realiza a través del servicio web del padron desarrollado en la DIE.
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Los archivos pueden tener formato csv o json segun sea mds apropiado para el esquema acordado con
cada jurisdiccion. Luego de subidos los archivos, el sistema arrojara informes de errores descargables por
los usuarios habilitados, para su verificacion. El importador realiza desde la carga de los datos hasta su
ingreso final a la BNH, a partir de la accion consecutiva de los siguientes componentes:

- Componente de Entrada de Datos: Permite el ingreso de las bases de datos y transforma la entrada
generando una vision canodnica de la informacion referida a las distintas entidades ingresadas. Durante
la carga de los archivos se informa el estado de la misma.

« Componente de Validacion de Estructura y Normalizacion Sintactica: Valida los tipos de datos de
cualquier entrada. Cada campo es parametrizado via Base de Datos, el conjunto de reglas a aplicar y
la secuencia de aplicacion. Esto permite que, dindmicamente, se pueda cambiar la forma de validacion
de campos.

«  Componente de Validacion de Datos Semantica y Agregacion de Datos: Comprende reglas que tiene
que cumplir cada campo dependiendo de su significado. Aqui se encuentra, entre otras, la validacion de
identidades empleando los servicios de RENAPER.

- Componente de Reporte de Errores: Reporte de errores de cargas realizadas de forma asincrénica.
Las validaciones se realizan por registro, por lo que la devolucion de errores, también es detallada por
registro.

« Componente de Repositorio Nacional: toma la informacion validada y agregada para poder indexarla y
almacenarla y, de esta manera, conformar la BNH Integracion de trayectorias.

Sistema Integral de Informacién Digital Educativa
Ministerio de Educacion de la Nacién

37



Carga de archivos. Migrador de la BNH seguimiento de trayectorias

Paortal Basa Nacional Homologada

Carga de Archivos

Seleccione un anchivo

Tipo de Archivo

::::: Fecha

"
m
T
I

Mgy Archivg

mivel_secandanc ¢ {11aml

Maved_Perd_£43_Nois_peml omi

Meved_Prmano_cE)_Notas_pml i

Meyed_Pramaio_cd)_Netas_pmil omi

EEngos,
AL UTFE)

CALFWCACIONES
POALUTFY

CALFHACIDNES
oL UTFE

CALFICATIONES.
AL UTFE)

FINALITADG

FIMALIZADS

FIALIZADD

FIALITADG

Regaiog Regriros Rsgitinos
Lt PaAT 5 2. PIOCES B0
Ercolsdon gor Exttg an Bt
0 178 4
3 3 1]
3 2] 3 &
3 2 o
WS T g 5w B=10af 17 £ ¥

Listado de errores de carga. Migrador a la BNH seguimiento de trayectorias

) Busqueda por Fecha

mmjddiyevy

o IR
Listado de Errores

Regisin
g Canga

Tag

145

Fecha
MMt Anching
Camga
nivel_secendari_ci POF10-09
{1 161659 754
nivel_secendana_c1 0EI009
{1pnm 1516 2% 75

Humesn

n
po O &

Athin

Fragrtng
PERSONA
[HMLUTFE] =
PERSCHA -
ML UTFE]

Tige Emes

WARTACKN R AL NG )

VAR RGN0

Rows per page

Portal Base Macional Homologada

O Busqueda por Mombre de Archive O Busqueda por Registro de Carga

i o8 Emor

W_jrgiocionals 5305 - La
PEISORA o un CLIL Culnis
1 BP0 OF Oni &35 Mo Posee”

idl_jursdiccionale SI0824 - La
pErSOnd oG un CUIL Cubnds
1 BP0 38 onl #3 He Poser”

i= 1-Zof2



Para desarrollar cada una de las interfaces de migracion, la DIE organizd reuniones periddicas con los
referentes de cada jurisdiccion, con el objetivo de acordar los criterios de homologacion entre los modelos
de cada sistema provincial y el de la BNH. Esto se realiz6 a partir del andlisis de la documentacion sobre el
modelo de datos, y abordando uno por uno los blogues de informacién con sus respectivos componentes,
catalogos, nomencladores y campos.

Para ello se dispuso de archivos en linea que fueron siendo completados colaborativamente entre los
referentes de cada una de las jurisdicciones y los analistas funcionales de la empresa DATASTAR, con la
coordinacion y supervision del equipo de la DIE. El analisis de la documentacion de cada sistema nominal
jurisdiccional, sumado a los resultados de este trabajo conjunto, constituyen los insumos para los desarro-
lladores del dispositivo, garantizando una transferencia segura de datos.

Durante 2022 y 2023 se desarrollaron los siguientes productos:

« Labase de datos

* El motor de integracion

* Laintegracion con los servicios de validacion de identidad de RENAPER

« Lainterfaz de migracion de la provincia de Tierra del Fuego, Santa Cruz, Chubut, Rio Negro, Cérdoba,
Corrientes, Misiones, Santiago del Estero, La Rioja, Catamarca, Salta, Jujuy.
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4. Conclusion

El desarrollo de los sistemas digitales de gestion de datos educativos en América Latina muestra un
importante crecimiento en el periodo reciente. En Argentina, la creacion e implementacion del SInIDE en
2014 tuvo la intencion de avanzar progresivamente desde un sistema agregado y de corte anual a uno que
registre informacion nominalizada de los y las alumnos/as, pero hasta fines de 2021 no logré alcanzar esca-
la nacional. Una parte importante de la dificultad radica en la existencia previa de sistemas de gestion digi-
tales jurisdiccionales que evitaban la centralizacion o unificacion en términos de sistemas a nivel nacional.

En el afio 2022, a partir de la decision del Ministro de Educacion de La Nacion y del consenso de los 24
Ministros provinciales, se iniciaron una serie de acciones destinadas a modernizar, fortalecer y extender el
uso del SInIDE en Argentina, apoyadas con una fuerte inversion. El objetivo general fue fortalecer el sistema
de gestion digital e informacién nominal en toda la Argentina, administrando y resolviendo la heterogenei-
dad de fuentes de informacion en todo el pais.

El primer paso fue consolidar y expandir el alcance de la informacion nominalizada a través de la BNH.
El segundo, fue modernizar el aplicativo online del SInIDE y expandir su uso a nivel del establecimiento y del
aula en las provincias que ya lo utilizaban y en nuevas provincias que se sumen al proyecto. El tercero fue
desarrollar un sistema integrado y nacional de informacion nominal continua sobre Ias trayectorias educa-
tivas. En el marco de la Ley de Cédula Escolar, se busco generar mecanismos de alerta sobre el riesgo de
desercion y facilitar la intervencion de la comunidad educativa para prevenir el abandono escolar.

Entre septiembre 2021y diciembre 2023 se puso en prdctica un sistema de migracion de datos nomina-
les basicos a la BNH, logrando un 87% de cobertura nacional con datos de las 24 provincias para diciembre
2023; se modernizd el aplicativo SInIDE incorporando funcionalidades de gestion digital diaria, a partir de lo
cual 6 nuevas provincias comenzaron a utilizar la herramienta alcanzando una cobertura promedio del 55%;
y finalmente se desarroll6 un motor de integracion que permite importar y transformar automaticamente
informacion de trayectorias continuas de las y los estudiantes.
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