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BUENOS AIRES, 05 DIC 20]9

VISTO lo actuado, y

CONSIDERANDO:

Que con fecha 26 de junio de 2019 este ENTE REGULADOR DE AGUA Y
SANEAMIENTO (ERAS) dict6 la Resoluciéon ERAS N° 31 (B.O. 12/7/19) mediante la cual se
establecié que la concesionaria AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD
ANONIMA (AySA) deberia, en el ambito comprendido dentro de las areas servidas o de
expansion a las que refiere el Marco Regulatorio aprobado como Anexo 2 de la Ley N°
26.221 de fecha 13 de febrero de 2007 (B.O. 2/03/07), intervenir en la asistencia de aquellos
servicios sanitarios desvinculados que requieran la regularizacion de sus abastecimientos en
virtud de registrar anomalias bacterioldgicas y/o ausencia de cloro residual libre en el agua
distribuida.

Que corresponde emitir una resolucién aclaratoria, dejando sentada la
naturaleza y alcances de la intervencién de AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS
SOCIEDAD ANONIMA (AySA) consignada en el articulo 1° de la citada Resolucién ERAS N°
31/2019, delimitando especialmente las responsabilidades comprometidas por la
concesionaria :
Que la GERENCIA DE CALIDAD DEL SERVICIO DE AGUA Y EFLUENTES y
la GERENCIA DE ASUNTOS JURIDICOS han tomado la intervencién que les compete.

Que el Directorio del ENTE REGULADOR DE AGUA Y SANEAMIENTO
(ERAS) se encuentra facultado para emitir el presente acto, conforme lo normado por los
articulos 42 y 48, incisos k) y m), del Marco Regulatorio aprobado como Anexo 2 por la Ley
N° 26.221.

Por ello,

EL DIRECTORIO DEL ENTE REGULADOR
DE AGUA Y SANEAMIENTO
RESUELVE:
ARTICULO 1°.- Aclarase el significado y los alcances del articulo 1° de la Resolucion N° 31

\de fecha 26 de junio de 2019 del ENTE REGULADOR DE AGUA Y SANEAMIENTO (ERAS)

Lo




™

2019 — Afio de la Exportacion”

Ente Regulador de Agua y Saneamiento

EX-2019-00012881- -ERAS-SEJ#ERAS
112

en los términos que se consignan a continuacion:

(a) Las limitaciones operativas que exhiban los servicios sanitarios desvinculados, que
justifican la cooperacién de AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD
ANONIMA (AySA) en la asistencia de los mismos, refieren a las anomalias bacteriolégicas
y/o ausencia de cloro residual libre, verificadas en el agua librada al servicio, que hubiese
detectado el ERAS a través de andlisis comprobatorio efectuado a partir de Ila toma de

muestras en la localizacion del respectivo servicio.

(b) El requerimiento de cooperacién a AySA que formule el ERAS debera describir la
naturaleza de la anomalia, asi como la o las acciones remediatorias o paliativas que se
entienden necesarias, debiendo el respectivo servicio sanitario desvinculado y/o su operador

gquedar debidamente notificado de todo ello.

(c) La intervencién de AySA no supondra la realizaciéon de acciones de permanencia en
tiempo y lugar, que conlieven la subrogacion de la responsabilidad que se atribuyen al
prestador del servicio, limitandose su accionar a completar en el menor plazo posible, el

objeto de la asistencia requerida por el ERAS.

(d) Siendo que el suministro de agua segura por parte de los servicios sanitarios
desvinculados comporta uno de los objetivos de su desempefio, AySA debera procurar en el
marco de la cooperacién asistencial que efectle, capacitar al o los responsables del servicio
respecto a las condiciones técnicas y operativas que posibiliten evitar a futuro la repeticion

de las circunstancias que eventualmente justificaron la necesidad del accionar de la

concesionaria.

e) La concesionaria tendra derecho a la compensacién de los servicios prestados y al

reintegro de los gastos por los insumos provistos.

(f) En cada intervencién la concesionaria oportunamente informara al ERAS de la situacion
del servicio desvinculado y las acciones efectuadas, asi como el importe de la

compensacion por los servicios prestados para su conocimiento.

g) AySA elaborara un procedimiento para el cumplimiehto de la presente, para someterlo a
aprobacién.del ERAS. Ello, en un plazo que no exceda los TREINTA (30) dias.

ARTICULO 2°- Registrese, tomen conocimiento las Gerencias y Departamentos del
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Organismo, la Defensora del Usuario y la Unidad Directorio del ENTE REGULADOR DE
AGUA Y SANEAMIENTO (ERAS); notifiquese a la concesionaria AGUA Y SANEAMIENTOS
ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA (AySA), comuniquese a la SECRETARIA DE
INFRAESTRUCTURA Y POLITICA HIDRICA del MINISTERIO DEL INTERIOR, OBRAS
PUBLICAS Y VIVIENDA, dése a la DIRECCION NACIONAL DEL REGISTRO OFICIAL para

su publicacién extractada y, cumplido, archivese.

RESOLUCION N° 0000 60

ING. ALBERTO L. MONFRINI
PRESIDENT

Aprobada por Acta de Directorio N° A6 / \€

\/ Dra. C,/Valé}la Farifia
___gecretaria Elecutiva
ERAS




