Ente Regulador de Agua y Saneamiento

Expte.: 2473-15
BUENOS AIRES, 42 ENE 2016

VISTO lo actuado, y

CONSIDERANDO

Que por la Resolucion N° 43 del ENTE REGULADOR DE AGUA Y
SANEAMIENTO (ERAS) de fecha 28 de octubre de 2015 (B.O. 29/10/15) se aprobo
el llamado a contratacion directa para la prestacion del servicio de actualizacion del
software correspondiente al "call center" que utiliza la GERENCIA DE ATENCION AL
USUARIO del ENTE REGULADOR DE AGUA Y SANEAMIENTO (ERAS), con un
presupuesto total de PESOS SETENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS ($
74.900,00.-) IVA incluido, de acuerdo a lo tipificado en el numeral 10.1 del
Reglamento de Contrataciones del ERAS y lo normado por los articulos 9, 10, 11, 12
y concordantes del citado Reglamento y por el Pliego de Bases y Condiciones
Generales aprobados por la Resolucién ERAS N° 44/13 yvlc.J prescripto por el Pliego
de Bases y Condiciones Particulares y Especificaciones Técnicas, que como Anexo
se adjunté a la mencionada Resolucion ERAS N° 43/15.

Que dicho llamado se encuadra en las previsiones del numeral 10.1 del
Reglamento de Contrataciones del ENTE REGULADOR DE AGUA Y
SANEAMIENTO (ERAS) y lo normado por los articulos 9, 10, 11, 12 y concordantes
del citado Reglamento y el Pliego de Bases y Condiciones Generales aprobados por
la Resolucion ERAS N° 44/13 y el Pliego de Bases y Condiciones Particulares y
Especificaciones Técnicas aprobado por la Resolucién ERAS N° 43/15.

Que en virtud del llamado referido, el Departamento Administrativo
cursd con fecha 28 de octubre del corriente afio, TRES (3) invitaciones adjuntando
las condiciones del llamado, a las siguientes firmas: LANTEC IT S.A., UTOPIX
NETWORKS S.A. y HICOM GROUP S.R.L. para la provisién del mencionado

servicio. '
T . . . .
/M' Que el articulo 4, del referido Pliego de Condiciones Particulares y
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Especificaciones Técnicas establecio como fecha de apertura de las ofertas el dia 6
de noviembre de 2015.

Que en tal sentido, en la fecha y hora establecidas, el
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO procedié a la apertura de ofertas, labrando el
acta pertinente de acuerdo con lo previsto en el articulo 9° del Reglamento de
Contrataciones aprobado la Resolucion ERAS N° 44/13, en la que dej6 constancia
de la presentacién de DOS (2) ofertas, correspondientes a las firmas HICOM
GROUP S.R.L., que cotiz6 PESOS SETENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS ($
74.500) IVA incluido y UTOPIX NETWORKS S.A., que cotizé PESOS SETENTA'Y
TRES MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y SIETE ($ 73.897) IVA incluido.

Que no se recibieron impugnaciones conforme lo dispuesto en el
Pliego de Bases y Condiciones Generales aprobado por la mencionada Resolucion
ERAS N° 44/13.

Que recibidas las actuaciones en la COMISION DE
PREADJUDICACIONES, en orden a lo establecido en el articulo 33 del Reglamento
de Contrataciones del ENTE REGULADOR DE AGUA Y SANEAMIENTO (ERAS)
aprobado como Anexo | por la Resolucion ERAS N° 44/13, analizé la documental
presentada por los oferentes, detallando aquélla que resultaba necesario requerir a
HICOM GROUP SRL y UTOPIX NETWORKS S.A.

Que el AREA SISTEMAS DEL DEPARTAMENTO SECRETARIA
EJECUTIVA en su intervencion en el marco de su competencia, informé que ambas
ofertas cumplen con los requisitos técnicos oportunamente solicitados.

Que en esa instancia la COMISION DE PREADJUDICACIONES,
remitié las Notas ERAS N° 11852 y N° 11853 de fecha 20 de noviembre de 2015, a
las firmas UTOPIX NETWORKS S.A. y HICOM S.R.L., respectivamente,
intimandolas a acompafar documentaciéon faltante en el término perentorio de
CINCO (5) dias desde su notificacion, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 27

del mencionado Reglamento de Contrataciones.

,U" ' Que en respuesta a las referidas intimaciones, solo se recibi6 en
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tiempo y forma la contestacion de la firma UTOPIX NETWORKS S.A., que aportd la

documentacioén requerida.

Que en consecuencia, la oferta de la firma HICOM S.R.L. fue excluida
de la compulsa por la COMISION DE PREADJUDICACIONES, en tanto no presento
la documentacion solicitada.

Que cumplida la instancia prevista en el Articulo 33 del mentado
Reglamento de Contrataciones, la COMISION DE PREADJUDICACIONES
consideré que “..Ja preadjudicaciéon podra recaer sobre la firma UTOPIX
NETWORKS S.A. ....en los términos establecidos en la Resolucion ERAS N° 43/15",

Que conforme lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de
Contrataciones aprobado como Anexo | por la Resolucion ERAS N° 44/13, el
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO, teniendo presente el dictamen de la citada
COMISION DE PREADJUDICACIONES vy compartiendo los argumentos que la
misma expuso en su intervencion resolvio, previa intervencion de la GERENCIA DE
ASUNTOS JURIDICOS, la preadjudicacion a favor de la firma UTOPIX NETWORKS
S.A. para la prestacion del servicio de actualizacion del software correspondiente al

"call center" que utiliza la GERENCIA DE ATENCION AL USUARIO del ENTE
REGULADOR DE AGUA Y SANEAMIENTO (ERAS), por la suma total de PESOS
SETENTAY TRES MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y SIETE ($ 73.897) IVA incluido.

Que conforme lo informado por el DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO, transcurridos los plazos previstos en las reglamentaciones
pertinentes, no se formularon observaciones ni impugnaciones de ninguna
naturaleza a la preadjudicacién a favor de la firma UTOPIX NETWORKS S.A,, la
cual fue anunciada en la cartelera respectiva el 23 de diciembre de 2015.

Que en funcién de lo expuesto, corresponde adjudicar a la firma
UTOPIX NETWORKS S.A. el servicio de actualizacion del software correspondiente
al "call center” que utiliza la GERENCIA DE ATENCION AL USUARIO del ENTE
REGULADOR DE AGUA Y SANEAMIENTO (ERAS), por la suma total de PESOS

;}SETENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y SIETE ($ 73.897,00.-) IVA
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incluido, de acuerdo a lo tipificado en el numeral 10.1 del Reglamento de
Contrataciones del ERAS y lo normado por los articulos 9, 10, 11, 12 y concordantes
del citado Reglamento y por el Pliego de Bases y Condiciones Generales aprobados
por la Resolucion ERAS N° 44/13 y lo prescripto por el Pliego de Bases y
Condiciones Particulares y Especificaciones Técnicas, que como Anexo se adjunta a
la mencionada Resolucién ERAS N° 43/15.

Que oportunamente el DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO informé
que existe disponibilidad financiera para atender la erogacién de que se trata.

Que resulta necesario .considerar la situacién presente del Organismo
en cuanto a la autoridad actual del mismo y al respecto cabe consignar que el punto
1.1 del titulo II (Procedimiento para la elevacion a la Preéidenoia o al Directorio de
propuestas de actos administrativos) del Anexo | de la Resolucisn ERAS N° 64 de
fecha 22 de diciembre de 2008 (B.O. 14/1/09) (Reglamento Interno de Gestion
Administrativa) estipula que: "Los asuntos que se eleven a la consideracion de la
Presidencia o Directorio del ENTE REGULADOR DE AGUA Y SANEAMIENTO
deberan contener un proyecto de resolucion o de acto administrativo que traduzca la
decisién que, a juicio de la/s gerencia/s o departamento/s competente/s, decida el
tema planteado...". ’

Que asi se tiene presente que ya al momento de establecerse en el
Organismo el procedimiento de tramitacion de actos administrativos, se contemplaba
la elevacion de los proyectos tanto a la Presidencia del mismo, como a su Directorio,
de lo cual resulta que ambos estamentos (Presidencia y/o Directorio) pueden
recepcionar para su analisis a los indicados para el posterior dictado del acto
administrativo.- -

Que en virtud de lo normado por los articulos 41° y 48°, incisos e) y m),
del Marco Regulatorio aprobado como Anexo 2 por la Ley N° 26.221 de fecha 13 de
febrero de 2007 (B.O. 2/03/07), corresponde la intervencién del Directorio del

Organismo.
[Lu(/, Que por lo tanto, ante dicha situacion y a fin de cumplimentar lo
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dispuesto por la citada Ley N° 26.221, el Decreto N° 763 de fecha 20 de junio de
2007 del PODER EJECUTIVO NACIONAL (B.O0. 22/06/07) y normas
complementarias; resulta evidente la necesidad de adoptar las medidas pertinentes
de proveer al correcto funcionamiento de las funciones que hacen a la marcha
administrativa del Ente, permitiendo asi la implementacion de las acciones
necesarias para proceder al control del cumplimiento de las obligaciones a cargo de
la concesionaria que se establecen en el referido Marco Regulatorio y en el
Instrumento de Vinculacién aprobado como Anexo a la Resolucion N° 170 del
MINISTERIO DE PLANIFICACION FEDERAL, INVERSION PUBLICA Y SERVICIOS
de fecha 23 de febrero de 2010 (B.O. 25/02/10); en especial en materia de
prestamon de servicio, la diagramacién y el control de la contabilidad regulatoria, la
relacion con los usuarios, la atencion Y resolucion de los reclamos, el cumplimiento
del régimen tarifario, asi como garantizar el acceso a la informacion acerca de los
servicios controlados, entre otras.

Que atento la existencia de un Presidente en el Organismo, nada obsta
a que éste pueda considerar, de asi estimarlo, el dictado del acto administrativo
correspondiente, y ello conforme a la norma que deviene del texto del articulo 6° del
Capitulo 1V: DE LAS FACULTADES DE LOS DIRECTORES del "REGLAMENTO
DEL DIRECTORIO DEL ENTE REGULADOR DE AGUA'Y SANEAMIENTO (ERAS)"
(t.o. por Resolucion ERAS Ne 7 de fecha 30 de marzo de 2010, B.O. 9/4/10) que dice:
"Independientemente de las facultades estaplecidas en el articulo 1° de la presente
reglamentacién, el Presidente del Directorio designado por el Poder Ejecutivo
Nacional ejerceréa la representacion legal del Organismo. Dicho funcionario se halla
facultado para adoptar decisiones urgentes, incluso en los casos en los que el
Directorio contare con otros miembros designados. En este Ultimo supuesto, debera
requerir su ratificacion en la primera reunién ordinaria del Directorio. En caso que el
Directorio contare con solo un miembro designado, el mismo podra adoptar
decisiones sobre los temas que hagan al cumplimiento por parte del ENTE de las

/U, facultades y obligaciones a su cargo conforme lo dispuesto por la normativa
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aplicable. Estas decisiones deberan ser ratificadas en la primera reunion de
Directorio".

Que en funcién de lo transcripto, teniendo presente el Decreto N° 1185
del PODER EJECUTIVO NACIONAL de fecha 23 de junio de 2015 (B.O. 30/06/15),
corresponde la intervencion de la Presidencia del Organismo en orden al dictado del
acto administrativo, sobre el cual se ha sefialado la necesidad de su tramitacion,
adoptando asi las decisiones sobre el presente tema que hacen al funcionamiento
del Organismo.

Que el DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO, la COMISION ‘DE
PREADJUDICACIONES, el DEPARTAMENTO SECRETARIA EJECUTIVA vy la
GERENCIA DE ASUNTOS JURIDICOS del ENTE REGULADOR DE AGUA Y
SANEAMIENTO (ERAS) han tomado la intervencion que respectivamente les
compete.

Que el Presidente del ENTE REGULADOR DE AGUA Y
SANEAMIENTO (ERAS) se encuentra facultado para el dictado de la presente
resolucién conforme lo normado por los articulos 41° y 48° incisos e) y m), del

Marco Regulatorio aprobado como Anexo 2 de la Ley N° 26.221 y el Decreto N°
1185/15.

Por ello,

EL PRESIDENTE DEL ENTE REGULADOR
DE AGUA Y SANEAMIENTO
RESUELVE:
ARTICULO 1°.- Adjudicase a la firma UTOPIX NETWORKS S.A. la contratacion directa
para contratar la prestacion del servicio de actualizacion del software correspondiente
al "call center" que utiliza la GERENCIA DE ATENCION AL USUARIO del ENTE
REGULADOR DE AGUA'Y SANEAMIENTO (ERAS), por la suma total de PESOS
},(4’ SETENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y SIETE ($ 73.897,00.-) IVA
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incluido, de acuerdo a lo tipificado en el numeral 10.1 del Reglamento de
Contrataciones del ERAS y lo normado por los articulos 9, 10, 11, 12 y concordantes
del citado Reglamento y por el Pliego de Bases y Condiciones Generales aprobados
por la Resoluciéon ERAS N° 44/13 y lo prescripto por el Pliego de Bases vy
Condiciones Particulares y Especificaciones Técnicas adjunto como Anexo a la
Resolucion ERAS N° 43/15.

ARTICULO 2°- Autorizase al  DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO a emitir la
correspondiente orden de contratacién.

ARTICULO 3°- La presente resolucion debera ser ratificada en la primera reunion de
Directorio del ENTE REG};JLADOR DE AGUA Y SANEAMIENTO (ERAS).

ARTICULO 4°- Registrese, pase al DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO para su
intervencién, dese a la DIRECCION NACIONAL DEL REGISTRO OFICIAL para su

© publicacién extractada y, cumplido, archivese.

RESOLUCIONNe 000004

P

a. PATRICIA SUSANA PRONO _
DéECRETAR&A EJECUTIVA
E.RAS.




