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EL SENADO Y CAMARA DE DIPUTADOS
DE LA NACION ARGENTINA, REUNIDOS EN CONGRESO,
SANCIONAN CON FUERZA DE

LEY:

LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Capitulo 1

Disposiciones generales

ARTICULO 1°. - Objeto. La presente ley tiene por objeto garantizar el ejercicio del
derecho fundamental de las personas humanas a la proteccion de sus datos personales
y su privacidad, de conformidad a lo establecido en el articulo 43, parrafo tercero, de la
CONSTITUCION NACIONAL, los convenios internacionales que contengan disposiciones
sobre proteccidn de datos personales y los tratados de derechos humanos en los que la
REPUBLICA ARGENTINA sea parte.

Esta ley establece las reglas para el debido tratamiento de los datos personales y la
autodeterminacién informativa, asi como los derechos de las personas humanas y los
deberes de quienes realizan su tratamiento.

ARTICULO 2°. - Definiciones. A los fines de la presente ley se entiende por:

Anonimizacion. la aplicacion de medidas dirigidas a impedir la identificacion o
reidentificacion, ya sea por el Responsable, Encargado o un Tercero, de una persona
humana, sin esfuerzos o plazos desproporcionados o inviables, teniendo en cuenta
factores como los costos vy el tiempo necesario para la identificacién o reidentificacion
de la persona a la luz de la tecnologia disponible en el momento del tratamiento.

Autodeterminacion informativa. el derecho de la persona a decidir o autorizar de forma
libre, previa, expresa e informada la recoleccidn, uso o tratamiento de sus datos
personales, asi como de conocer, actualizar, rectificar o suprimirlos, o controlar lo que
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se hace con su informacién. Comprende un conjunto de principios y garantias relativas
al legitimo tratamiento de sus datos personales.

Base de datos. conjunto de datos cualquiera que fuera la forma, modalidad de creacidn,
almacenamiento, organizacion, tipo de soporte, tratamiento, procesamiento,
localizacidon o acceso, centralizado, descentralizado o repartido de forma funcional o
geografica. Indistintamente, se la puede denominar también como archivo, registro,
fichero o banco de datos.

Consentimiento del Titular de los datos. toda manifestacion de voluntad previa,
expresa, libre, inequivoca, informada y especifica por medio de la cual el Titular de los
datos o su representante, o el Titular de la responsabilidad parental, guarda o tutela en
caso de nina o nino, acepta, mediante una declaracién o una clara accién afirmativa, que
se traten sus datos personales.

Datos biométricos. aquellos datos obtenidos a partir de un tratamiento técnico
especifico, relativos a las caracteristicas fisicas, fisioldgicas o conductuales de una
persona humana, que permitan o confirmen su identificacidon Unica, tales como
imdgenes faciales o datos dactiloscdpicos, entre otros.

Datos genéticos. aquellos datos relativos a las caracteristicas genéticas heredadas o
adquiridas de una persona humana que proporcionen una informacién sobre su
fisiologia o salud.

Datos personales. informacion referida a personas humanas determinadas o
determinables. Se entiende por determinable la persona que puede ser identificada
directa o indirectamente por uno o varios elementos caracteristicos de su identidad
fisica, fisioldgica, genética, biométrica, psiquica, econdmica, cultural, social o de otra
indole.

Datos personales sensibles. aquellos que se refieren a la esfera intima de su Titular, o
cuya utilizacion indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave
para éste. De manera enunciativa, se consideran sensibles los datos personales que
puedan revelar aspectos como origen étnico; creencias o convicciones religiosas,
filosoficas y morales; afiliacion sindical u opiniones politicas; datos relativos a la salud,
discapacidad, a la preferencia u orientacidon sexual, datos genéticos o biométricos
cuando puedan revelar datos adicionales cuyo uso pueda resultar potencialmente
discriminatorio para su Titular y que estén dirigidos a identificar de manera univoca a
una persona humana.

Delegado de proteccion de datos. persona humana o juridica encargada de informar,
instruir y asesorar al Responsable o al Encargado del tratamiento sobre sus obligaciones
legales en materia de proteccion de datos, asi como de velar y supervisar el
cumplimiento normativo, y de cooperar con la Autoridad de aplicacion, y servir como
punto de contacto entre ésta y el Responsable o Encargado del tratamiento de datos.
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Elaboracion de perfiles. toda forma de tratamiento automatizado o parcialmente
automatizado de datos personales consistente en utilizar éstos para evaluar
determinados aspectos de una persona humana; en particular, para analizar o predecir
cuestiones relativas al rendimiento profesional, situacion econdmica, salud,
preferencias personales, intereses, fiabilidad, comportamiento, ubicacidn, etnia, género
o movimientos de dicha persona.

Encargado del tratamiento. persona humana o juridica, publica o privada, que trate
datos personales por cuenta del Responsable del tratamiento.

Entidades crediticias. Las entidades que provean informacion de situacion crediticia al
BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA ARGENTINA.

Grupo econdmico. sociedades controlantes, controladas y aquellas vinculadas en las
cuales se tenga influencia significativa en las decisiones, denominacién, domicilio,
actividad principal, participacion patrimonial, porcentaje de votos vy, para las
controlantes, principales accionistas. Constituyen un conjunto de empresas que pueden
presentarse formal y aparentemente independientes, pero sin embargo se encuentran
entrelazadas al punto de formar un todo complejo pero compacto que responde a un
mismo interés.

Incidente de seguridad de datos personales. ocurrencia de uno o varios eventos en
cualquier fase del tratamiento que atenten contra la confidencialidad, la integridad y la
disponibilidad de los datos personales.

Representante de Responsable o Encargado de tratamiento. persona humana o juridica
que ejerce la representacion en el territorio nacional de Responsables o Encargados de
tratamiento que no se encuentran establecidos en la REPUBLICA ARGENTINA.

Responsable de tratamiento de datos personales. persona humana o juridica, publica o
privada, u otro organismo, que solo o conjuntamente con otros decide sobre la finalidad
y el tratamiento de datos personales.

Seudonimizacion. |a aplicacion de medidas dirigidas a impedir, que los datos personales
puedan atribuirse a un Titular sin utilizar informacién adicional.

Tercero. persona humana o juridica, publica o privada, distinta del Titular de los datos,
del Responsable del tratamiento, del Encargado del tratamiento o de las personas
autorizadas para tratar los datos personales bajo la autoridad directa del Responsable
o del Encargado.

Titular de los datos. persona humana cuyos datos sean objeto del tratamiento al que se
refiere la presente ley.

Transferencia internacional la transmisién de datos personales fuera del territorio
nacional.
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Tratamiento de datos. cualquier operacion o conjunto de operaciones, automatizada,
parcialmente automatizada o no automatizada, realizada sobre datos personales, que
permita, de manera enunciativa, la recoleccion, conservacidon, organizacion,
estructuracion, almacenamiento, modificacion, relacionamiento, evaluacién, bloqueo o
destruccion, publicacion y, en general, su procesamiento, asi como también su cesion a
través de comunicaciones, consultas, interconexiones o transferencias.

ARTICULO 3°. - Ambito de aplicacién material de la ley. La presente ley se aplica al
tratamiento de datos personales, incluso si los datos personales tratados no forman
parte de una base de datos o se les haya aplicado medidas de seudonimizacién.

Se debe conciliar el derecho a la proteccién de datos personales con el derecho a la
libertad de expresion, el acceso a la informaciéon publica y el proceso de Memoria,
Verdad y Justicia frente a crimenes de lesa humanidad. En ningun caso puede afectar el
secreto de las fuentes de informacién periodistica en el marco de esta actividad. Mas
alld del secreto de la fuente de informacion, todo otro tratamiento se encuentra
alcanzado por la presente ley.

Queda exceptuado de los alcances de la presente ley el tratamiento de datos que
efectle una persona humana para su uso exclusivamente privado o de su grupo familiar
y, por tanto, sin conexidn alguna con una actividad profesional o comercial.

Tampoco son aplicables las disposiciones establecidas en esta ley a la informacion
andnima ni a los datos anonimizados de forma tal que el Titular de los datos no sea
identificable.

ARTICULO 4°. - Ambito de aplicacién territorial. La presente ley es aplicable a
cualquiera de los siguientes casos:

a. Si el Responsable o Encargado del tratamiento se encuentra establecido en el
territorio de la REPUBLICA ARGENTINA, aun si el tratamiento de datos tuviese lugar
fuera de dicho territorio;

b. EIIResponsabIe o Encargado, no se encuentra establecido en el territorio de la
REPUBLICA ARGENTINA, pero se da alguno de los siguientes supuestos:

|. Realiza tratamiento de datos en el territorio de la REPUBLICA ARGENTINA mediante
cualquier medio o procedimiento, fisico o electrdnico, conocido o por conocer, que le
permite recolectar, usar, almacenar, indexar o tratar informacién de personas que se
encuentren en dicho territorio;

|l. Efectia actividades de tratamiento relacionadas con: la oferta de bienes o servicios a
personas que se encuentren en el territorio de la REPUBLICA ARGENTINA; o el
perfilamiento, seguimiento o control de los actos, comportamientos o intereses de
dichas personas;
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lll. Se encuentra establecido en un lugar al que se aplica la legislacién de la REPUBLICA
ARGENTINA en virtud del derecho internacional o de disposiciones de caracter
contractual.

ARTICULO 5°. - Principio de neutralidad tecnolégica. Esta ley y sus normas
reglamentarias se aplican a cualquier tratamiento de datos personales, con
independencia de las técnicas, procesos o tecnologias —actuales o futuras- que se
utilicen para dicho efecto.
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Capitulo 2
Tratamiento de datos personales

ARTICULO 6°. - Principio de licitud, lealtad y transparencia. Los datos personales
deben ser tratados de manera licita, leal y transparente. El tratamiento se considera
licito si se realiza conforme a lo establecido en la presente ley. Se considera leal si el
Responsable se abstiene de tratar los datos a través de medios enganosos o
fraudulentos. Es transparente si la informacion vinculada al tratamiento de los datos es
facilmente accesible y utiliza un lenguaje sencillo y claro.

ARTICULO 7°. - Principio de finalidad. Los datos personales deben ser recogidos con
fines determinados, explicitos y legitimos, y no deben ser tratados de manera
incompatible con éstos.

No se considera incompatible con los objetivos iniciales el tratamiento ulterior de los
datos personales con fines estadisticos, de archivo, investigacion cientifica e histdrica
de interés publico.

ARTICULO 8°. - Principio de minimizacién de datos. Los datos personales deben ser
tratados de manera que sean adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario en
relacién con los fines para los que fueron recolectados. A solicitud de la Autoridad de
aplicacion, los Responsables deberan proveer una justificacion de la necesidad de tratar
los datos en cada caso.

ARTICULO 9°. - Principio de exactitud. Los datos personales objeto de tratamiento
deben ser veraces, exactos, completos, comprobables y actualizados. Si fuera necesario
actualizarlos, se deben adoptar todas las medidas razonables para que no se altere su
veracidad. Se prohibe el tratamiento de datos falsos, desactualizados, inexactos,
incompletos o que induzcan a error.

En los casos en que los datos son proporcionados por su Titular se presume su
exactitud.

ARTICULO 10°. - Principio de preeminencia. En caso de duda sobre la interpretacién y
la aplicacion de la presente ley, prevalecerd la mas favorable al Titular de los datos
personales.

ARTICULO M. - Plazo de conservacién. Los datos personales no deben ser mantenidos
mas alld del tiempo estrictamente necesario para el cumplimiento de la finalidad del
tratamiento. Pueden conservarse durante periodos mas largos siempre que se trate
exclusivamente con fines estadisticos, de archivo en interés publico, de investigacién
cientifica o histdrica, sin perjuicio de la aplicacidn de las medidas técnicas y organizativas
apropiadas que impone la presente ley a fin de proteger los derechos del Titular de los
datos.
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ARTICULO 12. - Principio de responsabilidad proactiva y demostrada. El Responsable
o Encargado del tratamiento debe adoptar las medidas técnicas, organizativas o de
cualquier otra indole que sean Utiles, oportunas y efectivas a fin de garantizar un
tratamiento adecuado de los datos personales, el cumplimiento de las obligaciones
dispuestas por la presente ley y que permitan demostrar a la Autoridad de aplicacién su
efectiva implementacion.

El Responsable o Encargado del tratamiento se encuentran obligados a la
implementacion de la debida diligencia en la materia, entendida como un proceso
continuo, orientado a identificar, prevenir, rendir cuentas y mitigar los impactos
adversos que se pudieran ocasionar.

ARTICULO 13. - Bases legales para el tratamiento de datos. El tratamiento de datos
personales solo puede realizarse si se cumple al menos UNA (1) de las siguientes bases
legales:

a) que el Titular de los datos otorgue su consentimiento para uno o varios fines
especificos;

b) que se efectue en ejercicio de las funciones propias de los poderes del Estado y sean
necesarios para el cumplimiento de sus competencias;

C) que sea necesario para el cumplimiento de una obligacidon legal aplicable al
Responsable o Encargado del tratamiento;

d) que sea necesario para la ejecucién de un contrato en el que el Titular de los datos
sea parte, o para la aplicacion de medidas precontractuales.

e) que resulte necesario para salvaguardar el interés vital del Titular de los datos o de
terceros, siempre que sobre dichos intereses no prevalezcan los intereses o los derechos
del Titular de los datos, y este se encuentre fisica o juridicamente incapacitado para
otorgar su consentimiento;

f) que sea necesario para la satisfaccién del interés legitimo del Responsable del
tratamiento, siempre que sobre dicho interés no prevalezcan los intereses o los
derechos del Titular de los datos, en particular si el Titular es un nifo, nina o adolescente.
Para determinar la existencia de un interés legitimo, se debe realizar un analisis
detallado, previo y documentado, que incluya el contexto y las circunstancias en las que
se llevara a cabo el tratamiento, el nivel de riesgo que implica, y las expectativas
razonables del Titular de los datos sobre éste, mediante la utilizacion de criterios de
proporcionalidad y razonabilidad.
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A solicitud de la Autoridad de aplicacién, los Responsables deben estar en capacidad de
demostrar la existencia del interés legitimo y de explicar la necesidad de recolectar o
tratar los datos en cada caso, teniendo para si la carga de la prueba.

ARTICULO 14. - Consentimiento. Si la base legal para el tratamiento de datos es el
consentimiento del Titular, se requiere que éste sea expreso, previo, libre, especifico,
informado e inequivoco para UNA (1) o varias finalidades determinadas, ya sea
mediante una declaracién o una clara accién afirmativa.

Se entiende por:
a) previo, si se solicita el consentimiento antes de la recoleccion de los datos;
b) expreso: si el Titular exterioriza su voluntad con una clara accion afirmativa.

c) libre, si se encuentra exento de vicios; el Titular de los datos debe tener la opcidn de
negarse a otorgar su consentimiento sin sufrir perjuicio alguno;

d) especifico, que, si el tratamiento de datos tiene varios fines, el Titular otorgue el
consentimiento para cada uno de ellos;

e) informado, de modo que el Titular cuente con la informacién establecida en el articulo
16;

f) inequivoco, de manera que no presente dudas sobre el alcance de la autorizacion
otorgada por el Titular.

El Responsable debe ser capaz de demostrar que el Titular consintio el tratamiento de
sus datos personales.

ARTICULO 15. - Revocacién del consentimiento. El Titular de los datos puede revocar
el consentimiento en cualquier momento y sin necesidad de fundamentar la peticidn.
La revocacion de la autorizacion no procede cuando existe un deber legal o contractual
para continuar con el tratamiento de los datos. Dicha revocacién no tiene efectos
retroactivos.

El Responsable del tratamiento debe proveer para la revocacion mecanismos sencillos,
gratuitos, expeditos y, al menos, con la misma facilidad con la que obtuvo el
consentimiento.

ARTICULO 16. - Informacién al Titular de los datos. El Responsable del tratamiento
debe brindar al Titular de los datos, antes de la recoleccidon, en forma concisa,
transparente, inteligible y de facil acceso, con un lenguaje claro y sencillo, al menos, la
siguiente informacion:

a) nombre o razon social, domicilio y medios electrénicos del Responsable; en su caso,
del Delegado de proteccion de datos vy, en el supuesto de los Responsables o
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Encargados no establecidos en la REPUBLICA ARGENTINA, los de su Representante en
el territorio nacional;

b) las categorias de datos personales que seran objeto del tratamiento;

c) las finalidades que se persiguen con el tratamiento de los datos y las bases legales de
éste;

d) los derechos del Titular y los medios, procedimientos y persona o darea Responsable
para su ejercicio;

e) toda informacion sobre cesiones a otros Responsables o Encargados de tratamiento;

f) aquella informacidn sobre las transferencias internacionales de datos, con inclusion
de paises de destino, identidad y datos de contacto del destinatario, posibles riesgos
asociados a las transferencias y salvaguardas aplicables, categorias de datos
involucradas, finalidad y mecanismos para ejercer sus derechos;

g) el cardcter obligatorio o facultativo de proporcionar los datos personales vy las
consecuencias de proporcionarlos, o de la negativa a hacerlo, o de hacerlo en forma
incompleta o defectuosa;

h) el derecho del Titular de los datos a revocar el consentimiento;

i) el plazo durante el cual se conservaran los datos personales o si esto no es posible,
los criterios utilizados para determinar este plazo;

j) la existencia o no de decisiones automatizadas o semiautomatizadas, incluida la
elaboracion de perfiles;

k) el derecho a presentar una denuncia, a iniciar el tramite de proteccion de datos
personales ante |la Autoridad de aplicacion, o a ejercer la accion de habeas dataen
caso de que el Responsable o el Encargado del tratamiento incumpla con la presente

ley.

El Responsable de tratamiento tiene la obligacion de proveer al Titular de los datos la
informacion prevista en el presente articulo incluso si no ha obtenido la informacidn
directamente del Titular de los datos, o si la base legal que ha utilizado para legitimar el
tratamiento no ha sido el consentimiento del Titular de los datos.

Si los datos no han sido obtenidos del Titular, el Responsable debe proveer la
informacion prevista en el presente articulo dentro de un plazo razonable que no puede
exceder de UN (1) mes.

En las ocasiones en que los datos se utilicen para comunicarse con el Titular, se debe
proveer la informacién al momento de la primera comunicacidn, y si son cedidos a otro
destinatario, se debe informar al Titular en la primera cesion.

9
é Argentina Presidencia



ll i AAIP

ARTICULO 17. - Tratamiento de datos sensibles. En el tratamiento de datos sensibles
se debe implementar la responsabilidad reforzada que implica, entre otras
caracteristicas, mayores niveles de seguridad, confidencialidad, restricciones de acceso,
uso y circulacion.

Se prohibe el tratamiento de datos sensibles, excepto si:

a) el Titular de los datos ha dado su consentimiento a dicho tratamiento, salvo en los
casos en que por ley no sea requerido el otorgamiento de dicha autorizacion;

b) fuera necesario para salvaguardar el interés vital del Titular de los datos y éste se
encontrard fisica o legalmente incapacitado para prestar el consentimiento y sus
representantes legales no pudieran realizar en tiempo oportuno;

c) es efectuado por establecimientos sanitarios publicos o privados o por profesionales
vinculados a la ciencia de la salud con la finalidad de un tratamiento médico especifico
de acuerdo a lo establecido por la ley N° 26.529 de Derechos del Paciente, Historia
Clinica y Consentimiento Informado y sus modificatorias: se prohibe a los operadores
de planes privados de salud tratar datos de salud para la practica de seleccién de riesgo
en la contratacion de cualquier modalidad y la exclusidn de beneficiarios;

d) Se realiza en el marco de las actividades legitimas de una fundacién, asociacion o
cualquier otro organismo sin fines de lucro, cuyo objeto principal sea una actividad
politica, filosdfica, religiosa o sindical, siempre que se refieran exclusivamente a sus
miembros o a las personas que mantengan un contacto reqgular por razén de su objeto
principal, y que los datos personales no se comuniquen fuera de ellos sin el
consentimiento de los Titulares;

e) se refiera a datos que sean necesarios para el reconocimiento, ejercicio o defensa de
un derecho en un proceso judicial;

f) tuviera una finalidad histdrica, de archivo de interés publico, de aporte al proceso de
memoria, verdad y justicia frente a crimenes de lesa humanidad, estadistica o cientifica;
en estos casos y en la medida de lo posible, debe adoptarse, teniendo en cuenta la
finalidad, un procedimiento de anonimizacion o seudonimizacion;

g) fuera necesario para el cumplimiento de obligaciones y el ejercicio de derechos
especificos del Responsable del tratamiento o del Titular de los datos en el ambito del
derecho laboral y de la sequridad, la salud publica y la proteccion social;

h) sea necesario en ejercicio de las funciones de los poderes del Estado en el
cumplimiento estricto de sus competencias. Cuando los organismos publicos traten
datos personales sensibles, deben proveer condiciones mas estrictas de seguridad, lo
que debe implementarse mediante salvaguardas apropiadas adicionales, disenadas
especificamente.
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i) se realiza en el marco de la asistencia humanitaria.

ARTICULO 18. - Tratamiento de datos del sector publico. El tratamiento de datos
personales, realizado por autoridades u organismos publicos, debe fundarse en alguna
de las bases legales establecidas en el articulo 13 y cumplir con todos los principios y
condiciones que definen la licitud para el tratamiento determinadas en la presente ley.

Cuando el tratamiento de datos consiste en una cesidn, el Responsable del tratamiento
a quien se ceden los datos personales queda sujeto a las mismas obligaciones legales y
reglamentarias que el Responsable cedente. Ambos responden por la observancia de
aquéllas ante la Autoridad de aplicacion y el Titular de los datos de que se trate.

Esta ley es aplicable al tratamiento de datos personales efectuado por las Fuerzas
Armadas, fuerzas de seguridad y de inteligencia. Cualquier medida que imponga una
limitacidn a los derechos y garantias establecidos en la presente ley, debe ser necesaria
y proporcional, tener en cuenta los intereses legitimos del Titular de los datos,
establecer salvaguardias conforme a lo establecido en el articulo 35 de esta ley, y
respetar los derechos fundamentales consagrados en la CONSTITUCION NACIONAL.

ARTICULO 19. - Tratamiento de datos de nifias, nifios y adolescentes. En el tratamiento
de datos personales de un menor o adolescente, se debe privilegiar la proteccion del
interés superior de éstos, conforme a la CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DEL
NINO, aprobada por Ley N° 23.849 y demds instrumentos internacionales de los que la
Nacidn es parte que tiendan a garantizar su bienestar y proteccion integral.

1) es valido el consentimiento de menor o adolescente cuando se aplica al tratamiento
de datos vinculados a la utilizacién de servicios de la sociedad de la informacidn
especificamente disenados o aptos para ellos. En estos casos, el consentimiento es
valido si el menor de edad tiene como minimo TRECE (13) anos. Si la nina o nino es
menor de TRECE (13) anos puede dar su asentimiento informado, al mismo tiempo que
tal tratamiento Unicamente se considera licito si el consentimiento fue otorgado por el
Titular de la responsabilidad parental o quien se encuentre a cargo de su ejercicio o de
la guarda o tutelar sobre la nina o nino, y sélo en la medida en que se dio o autorizo.

2) el Responsable del tratamiento debe realizar esfuerzos razonables para verificar, en
tales casos, que el consentimiento haya sido otorgado por el Titular de |la
responsabilidad parental o quien se encuentre a cargo de su ejercicio o de la guarda o
tutela sobre el menor o adolescente, teniendo en cuenta sus posibilidades para hacerlo.

3) se prohibe realizar el tratamiento de datos personales de menores y adolescentes en
los juegos, aplicaciones, desarrollos e innovaciones tecnoldgicas, u otras actividades que
involucren informacidon personal mas alld de lo estrictamente necesario para la
realizacion de la actividad.

4) la informacién sobre el tratamiento de datos a que se refiere este articulo debe ser
brindada de forma simple, clara y accesible, considerando las caracteristicas fisico-
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motoras, perceptivas, sensoriales, intelectuales y mentales del usuario, con el uso de
recursos audiovisuales cuando corresponda, con el fin de brindar la informacién
necesaria a los padres o al tutor legal o quien se encuentre a cargo de su ejercicio o de
la guarda o tutela y adecuado a la comprensién del menor o adolescente, de modo tal
que el nino o nina pueda dar su asentimiento informado.

5) se prohibe tratar datos sensibles de menores y adolescentes a menos que se cuente
con su consentimiento o del Titular de la responsabilidad parental o quien se encuentre
a cargo de su ejercicio o de la guarda o tutela o cuando dicho tratamiento fuera
indispensable para el interés publico o para salvaguardar la vida de aquéllos o de un
tercero.

6) es tarea del Estado y de las entidades educativas, proveer informacién y capacitar a
los menores de edad y adolescentes sobre los eventuales riesgos a los que se enfrentan
respecto del tratamiento indebido de sus datos personales, y proveer de conocimiento
acerca del uso Responsable y seguro de sus datos personales, su derecho a la
privacidad, a la autodeterminacién informativa y el respeto de los derechos de los
demas.

ARTICULO 20. - Principio de seguridad de los datos personales. El Responsable o
Encargado del tratamiento de datos personales debe sujetarse al principio de seguridad
de datos personales, para lo cual debe adoptar las medidas técnicas, organizativas y de
cualquier otra naturaleza que resulten apropiadas para garantizar la seguridad y
confidencialidad de los datos personales, para evitar su adulteracién, pérdida, uso,
consulta o tratamiento no autorizado, y que permitan detectar desviaciones,
intencionales o no, de informacién, ya sea que los riesgos provengan de la accién
humana o del medio técnico utilizado.

Para ello debe adoptar un sistema de administracion de riesgos asociados y tomar en
cuenta las categorias y volumen de datos personales, la probabilidad de riesgos, el
estado de la técnica, mejores practicas de seguridad integral y los costos de aplicacidn
de acuerdo a la naturaleza, el alcance, el contexto y los fines del tratamiento.

El Responsable o Encargado del tratamiento deben adoptar las medidas de seguridad
aplicables a los datos personales que trate, y considerar, al menos, los siguientes
factores:

a) el riesgo inherente por el tipo de dato personal;
b) el caracter sensible de los datos personales tratados;
c) el desarrollo tecnoldgico;

d) las posibles consecuencias de un incidente de seguridad para los Titulares de los
datos;
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e) los incidentes de seguridad previos ocurridos en los sistemas de tratamiento.

El Responsable o Encargado del tratamiento de datos personales debe evidenciar que
las medidas adoptadas e implementadas eviten la materializacién de los riesgos
identificados.

En el caso de datos personales utilizados con fines estadisticos y cientificos los
Responsables pueden tratarlos exclusivamente dentro del organismo y con el fin Unico
de realizar dichos estudios e investigaciones y se deben mantener en un ambiente
controlado y seguro, de acuerdo con las practicas de seguridad prevista en esta ley y
que incluyan, siempre que sea posible, la anonimizacion o seudonimizacién de los datos.
La difusidn de los resultados de los estudios o investigaciones en ningun caso pueden
revelar datos personales.

ARTICULO 21. - Notificacién de incidentes de seguridad. En caso de que ocurra un
incidente de seguridad de datos personales, el Responsable del tratamiento debe
notificarlo a la Autoridad de aplicacidon dentro de las SETENTA Y DOS (72) horas de
haber tomado conocimiento de aquél. En caso de no contar con los medios materiales
para cumplir el plazo previsto, debe justificar a la Autoridad de aplicacién la extensién
de éste. Si la notificacion a la Autoridad de aplicacién no tiene lugar en el plazo previsto,
debe ir acompanada de indicacion de los motivos de la dilacion.

De igual manera, el Responsable del tratamiento debe informar al Titular de los datos
sobre el incidente de seguridad ocurrido, en un lenguaje claro y sencillo. Si ello supone
un esfuerzo desproporcionado dicha notificacién puede realizarse mediante una
comunicacion publica, en la medida en que la misma sea igualmente efectiva para
informar al Titular de la incidencia.

La notificacion debe contener, al menos, la siguiente informacion:
a) la naturaleza del incidente;

b) los datos personales que pueden estimarse comprometidos;

c) las acciones correctivas realizadas de forma inmediata;

d) las recomendaciones al Titular de los datos acerca de las medidas que éste puede
adoptar para proteger sus intereses;

e) los medios a disposicidn del Titular de los datos para obtener mayor informacion al
respecto, incluido el nombre y datos de contacto del Delegado de proteccién de datos
o cualquier otro designado como contacto.

El Responsable del tratamiento debe documentar todo incidente de seqguridad que
ponga en alto riesgo los derechos de los Titulares ocurrido en cualquier fase del
tratamiento de datos e identificar, de manera enunciativa pero no limitativa, la fecha en
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que ocurrid, el motivo del incidente, los hechos relacionados con éste y sus efectos y las
medidas correctivas implementadas de forma inmediata y definitiva. En caso de que no
sea posible enviar toda la informacién detallada al mismo tiempo, la persona
responsable puede enviarla sin dilacion alguna, a medida que sea posible.

ARTICULO 22. - Deber de confidencialidad. El Responsable del tratamiento, el
Encargado y las demas personas que intervengan en cualquier fase del tratamiento
estan obligados a la confidencialidad respecto de los datos personales. Esta obligacién
subsiste aun después de finalizada su relacion con el Titular de los datos, el Responsable
o el Encargado del tratamiento, segun corresponda. El obligado puede ser relevado del
deber de confidencialidad por resolucion judicial, por orden de la Autoridad de
aplicacion, obligacion legal, o por acto administrativo dictado por autoridad competente
fundado en razones de orden publico.
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Capitulo 3
Transferencias internacionales

ARTICULO 23. - Principio general de las transferencias internacionales. Las
transferencias de datos personales fuera del territorio nacional, incluidas las
transferencias ulteriores se pueden realizar en cualquiera de los siguientes supuestos:

a) si el pais u organismo internacional o supranacional receptor proporciona un nivel de
proteccién adecuado;

b) si exportador ofrece garantias apropiadas al tratamiento de los datos personales, en
cumplimiento de las condiciones minimas y suficientes establecidas en esta ley;

) las excepciones para situaciones especificas determinadas en el articulo 26 de la
presente ley.

A efectos de demostrar que la transferencia internacional sea realizada conforme a lo
que establece ésta ley, la carga de la prueba recae, en todos los casos, en el exportador.

Quien realiza transferencias internacionales de datos debe implementar medidas para
garantizar los derechos de los Titulares y responder frente a su eventual vulneracion.

ARTICULO 24. - Transferencias internacionales basadas en una decision de
adecuacion. La Autoridad de aplicacion sera quien determine la condiciéon de pais
adecuado, teniendo en cuenta los siguientes elementos:

a) el estado de derecho, el respeto de los derechos humanos vy las libertades
fundamentales;

b) la legislacion vigente, tanto general como sectorial, incluidas las limitaciones y
garantias para el acceso de las autoridades publicas a los datos personales;

c) la existencia de garantias judiciales e institucionales para el respeto de los derechos
de proteccidn de datos personales;

d) la existencia y el funcionamiento efectivo de una o varias autoridades de control
independientes en el pais u organizacion que reciba la informacién, con la
responsabilidad de garantizar y hacer cumplir las normas en materia de proteccion de
datos, incluidos poderes de ejecucién adecuados, de asistir y asesorar a los Titulares de
los datos en el ejercicio de sus derechos, y de cooperar con la Autoridad de aplicacion.
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ARTICULO 25. - Transferencias internacionales mediante garantias adecuadas. A falta
de una decisidn de adecuacion, las garantias adecuadas pueden ser aportadas por:

a) un instrumento juridicamente vinculante y exigible entre autoridades u organismos
publicos de la REPUBLICA ARGENTINA vy otros paises, que contenga los principios,
derechos y obligaciones establecidos en la presente ley;

b) un acuerdo internacional bilateral o multilateral, entre la REPUBLICA ARGENTINA y
otros paises u organizaciones internacionales, que contenga los principios, obligaciones
y derechos establecidos en la presente ley, y que habilite las transferencias desde
entidades privadas y/o publicas establecidas en Argentina hacia entidades privadas y/o
publicas establecidas en otros paises;

c) acuerdos o convenios que expresamente reconozcan los principios, derechos vy
obligaciones establecidos en la presente ley, los que pueden adoptar las siguientes
formas:

l. Clausulas contractuales modelo que hayan sido previamente aprobadas por la
Autoridad de aplicacion;

Il. normas corporativas vinculantes que hayan sido aprobadas por la Autoridad de
aplicacién y que se apliquen a todos los miembros de un grupo econdémico en los
términos que establece la presente ley;

lll. mecanismos de certificacion en materia de proteccidon de datos aprobados por la
Autoridad de aplicacion.

En los casos de transferencias regidas por el presente articulo, el acuerdo o mecanismo
que instrumente la transferencia, debe reconocer que la parte exportadora se encuentra
sujeta a lajurisdiccion de la Autoridad de aplicacién y de los tribunales de la REPUBLICA
ARGENTINA competentes y asegurar que la parte importadora se encuentre sujeta a la
jurisdicciéon de una o varias autoridades de supervisidon independientes de manera que
los Titulares de los datos cuenten con acciones legales efectivas para proteger sus
derechos.

ARTICULO 26. - Excepciones. Las transferencias internacionales pueden realizarse
excepcionalmente si se cumplen algunas de las siguientes condiciones:

a) que el Titular de los datos haya otorgado su consentimiento;

b) que la transferencia sea necesaria para la ejecucién de un contrato entre el Titular de
los datos vy el Responsable del tratamiento, o en beneficio del Titular de los datos, entre
el Responsable de tratamiento y otra persona humana o juridica, o para la ejecucion de
medidas precontractuales adoptadas a solicitud del Titular de los datos;

c) que la transferencia sea necesaria:
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(1) por razones de interés publico;
(1) para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial;

(1) para proteger los intereses vitales del Titular de los datos o de otras personas, si
estuviera fisica o juridicamente incapacitado para otorgar su consentimiento.

Las condiciones establecidas en el presente articulo deben estar siempre sujetas al
cumplimiento de los estandares internacionales de derechos humanos aplicables a la
materia, al cumplimiento de los principios de esta ley y a los criterios de legalidad,
proporcionalidad y necesidad. Las excepciones enumeradas en el presente articulo no
pueden ser utilizadas para realizar transferencias internacionales de forma periddica o
habitual, ni si involucran a un gran nidmero de personas.
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Capitulo 4
Derechos de los titulares de los datos

ARTICULO 27. - Derecho de acceso. El Titular de los datos, previa acreditacién de su
identidad, tiene el derecho de solicitar y obtener confirmacidn de si se estan tratando o
no sus datos personales, y en tal caso, el derecho de acceso a ellos, asi como a conocer
cualquier informacién relacionada con las condiciones generales y especificas de su
tratamiento. Tiene derecho a obtener la siguiente informacidn sobre el tratamiento de
sus datos:

a) las finalidades del tratamiento y las bases legales que legitiman cada finalidad;
b) las categorias de datos personales de que se trate;

c) los destinatarios o las categorias de destinatarios a los que se cedieron o se prevean
ceder los datos personales;

d) la relativa a las transferencias internacionales de datos que se hayan efectuado o se
prevea efectuar, con inclusiéon de paises de destino y base legal que justifica la
transferencia;

e) el plazo previsto de conservacion de los datos personales o, de no ser ello posible, los
criterios utilizados para determinar este plazo;

f) la existencia del derecho a solicitar del Responsable del tratamiento la rectificacion,
supresion de datos personales o a oponerse a dicho tratamiento;

g) el derecho a iniciar un tramite de proteccion de datos personales ante la Autoridad
de aplicacion;

h) si los datos personales no se han obtenido del Titular de los datos, cualquier
informacion disponible sobre su origen;

i) la existencia de decisiones automatizadas, incluida la elaboracién de perfiles a que se
refiere el articulo 31y, al menos en tales casos, informacién significativa sobre la légica
aplicada, sin que ello afecte derechos intelectuales del Responsable del tratamiento.

En ningun caso el informe puede revelar datos pertenecientes a terceros, aun si se
vinculan con el Titular de los datos. La informacidn, a opcidn del Titular de los datos,
puede entregarse por escrito, por medios electrénicos, telefonicos, de imagen u otro
idéneo a tal fin.

La informacidon debe ser suministrada en forma clara, completa, exenta de
codificaciones y, en su caso, acompanada de una explicacion de los términos que se
utilicen, en lenguaje accesible al conocimiento medio de la poblacion.
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ARTICULO 28. - Derecho de rectificacién. El Titular de los datos tiene el derecho a
obtener del Responsable del tratamiento la rectificacion de sus datos personales, si
éstos resultan ser inexactos, falsos, erréneos, incompletos o no se encontraran
actualizados.

En el supuesto de cesidn o transferencia internacional de datos erréneos o
desactualizados, el Responsable del tratamiento debe notificar la rectificacion al
cesionario dentro del plazo de CINCO (5) dias habiles de haber tomado conocimiento
efectivo del error o la desactualizacion.

Durante el proceso de verificacion y rectificacion de la informacion de que se trate, el
Responsable debe bloquear el dato, o bien consignar, al proveer informacidn relativa a
éste, la circunstancia de que se encuentra sometido a revision.

ARTICULO 29. - Derecho de oposicién. El Titular puede oponerse al tratamiento de sus
datos o de una finalidad especifica de éste, si no ha prestado consentimiento. El
Responsable del tratamiento debe dejar de tratar los datos personales objeto de
oposicion, salvo que existan motivos legitimos para el tratamiento que prevalezcan
sobre los derechos del Titular de los datos.

El Titular también puede oponerse al tratamiento de sus datos personales si tuvieran
por objeto la publicidad, la prospeccién comercial o la mercadotecnia directa, incluida la
elaboracién de perfiles, en la medida que esté relacionada con esas finalidades. Cuando
el Titular se oponga al tratamiento para esos propdsitos, sus datos personales deben
dejar de ser tratados para dichos fines. El Titular tiene derecho a que el tratamiento de
datos personales se limite a su almacenamiento durante el periodo que medie entre una
solicitud de rectificacidén u oposicién hasta su resolucién por el Responsable.

ARTICULO 30. - Derecho de supresién. El Titular de los datos tiene derecho a solicitar
la supresion de sus datos personales al Responsable del tratamiento.

La supresion procede si:

a) los datos personales ya no son necesarios en relacién con los fines para los que fueron
recolectados;

b) el Titular de los datos revoca el consentimiento en que se basa el tratamiento de
datos y éste no se ampara en otra base legal;

c) el Titular de los datos ha ejercido su derecho de oposicién conforme al articulo 29, y
no prevalecen otros motivos legitimos para el tratamiento de sus datos;

d) los datos personales hayan sido tratados ilicitamente;

e) los datos personales deban suprimirse para el cumplimiento de una obligacidn legal
o por orden de autoridad competente;
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f) los datos son tratados para fines de publicidad, prospeccidon comercial o
mercadotecnia.

La supresion no procede si pudiese causar perjuicios a derechos o intereses legitimos
de terceros, si prevalecen razones de interés publico para el tratamiento de datos
cuestionado, o si los datos personales deban ser conservados durante los plazos
previstos en las disposiciones aplicables o, en su caso, en las contractuales entre el
Responsable o Encargado del tratamiento y el Titular de los datos, o si son necesarios
para el archivo de informacidn que constituya patrimonio del Estado, investigacion
cientifica, histdrica o estadistica, siempre que no pueda aplicarse el proceso de
anonimizacién o seudonimizacion.

La supresion tampoco procede si el dato es necesario para el esclarecimiento de casos
de graves violaciones de derechos humanos, genocidio, crimenes de guerra o delitos de
lesa humanidad.”

ARTICULO 31. - Decisiones automatizadas y elaboracién de perfiles. El Titular de los
datos tiene derecho a no ser objeto de una decisidon basada Unica o parcialmente en el
tratamiento automatizado de datos, incluida la elaboracion de perfiles e inferencias, que
le produzca efectos juridicos perniciosos, lo afecte significativamente de forma negativa
o tengan efectos discriminatorios. Se entiende por decisiones parcialmente
automatizadas o semi automatizadas aquellas en las que no hay intervencion humana
significativa.

El interesado tiene derecho a solicitar la revision por una persona humana de las
decisiones tomadas sobre la base del tratamiento automatizado o semi automatizado
que afecten a sus intereses, incluidas las decisiones encaminadas a definir sus aspectos
personales, profesionales, de consumo, de crédito, de su personalidad u otros.

El Responsable del tratamiento debe proporcionar, siempre que se le solicite,
informacion clara, completa y adecuada sobre los criterios y procedimientos utilizados
para la decision automatizada o semiautomatizada, con observancia de secretos
comerciales e industriales.

En caso de no proporcionar la informacién a que se refiere este articulo con base en la
observancia del secreto comercial e industrial, la Autoridad de aplicacion puede realizar
auditorias para verificar, entre otros, aspectos discriminatorios o de contenido erréneo
0 sesgado, en el tratamiento automatizado o semiautomatizado de informacidn
personal.

El Responsable del tratamiento debe adoptar las medidas adecuadas para salvaguardar
los derechos del Titular de los datos; como minimo, el derecho a obtener intervencion
humana por parte del Responsable del tratamiento, a expresar su punto de vista y a
impugnar la decision.
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El Responsable del tratamiento no puede llevar a cabo tratamientos automatizados o
semiautomatizados de datos personales que tengan como efecto la discriminacidn en
detrimento de los Titulares de los datos, particularmente si se encuentran basados en
alguna de las categorias de datos contenidas en la definicién de datos sensibles del
articulo 2 de la presente ley.

ARTICULO 32. - Derecho a la portabilidad de datos personales. Si se tratan datos
personales mediante medios electrénicos o automatizados, el Titular de los datos tiene
derecho a obtener una copia de los datos personales que hubiere proporcionado al
Responsable o que sean objeto de tratamiento, en un formato que le permita su ulterior
utilizacién por parte de otro Responsable. El Titular de los datos puede solicitar que sus
datos personales se transfieran directamente de Responsable a Responsable si ello
fuera técnicamente posible.

Este derecho no procede si:

a) su ejercicio impone una carga financiera o técnica excesiva o irrazonable sobre el
Responsable del tratamiento;

b) vulnera la privacidad de otro Titular de los datos;
c) afecta las obligaciones legales del Responsable del tratamiento;

d. Impide que el Responsable del tratamiento proteja sus derechos, seguridad, bienes,
0 los del Encargado del tratamiento, o del Titular de los datos o de un tercero.

Sin perjuicio de otros derechos del Titular, el derecho a la portabilidad de los datos
personales no es procedente si se trata de informacién inferida, derivada, creada,
generada u obtenida a partir del andlisis o tratamiento efectuado por el Responsable
con base en los datos personales del Titular.

ARTICULO 33. - Derecho de limitacién. El interesado tiene derecho a obtener del
Responsable la limitacion del tratamiento de los datos cuando se cumpla alguna de las
condiciones siguientes:

a) si el Titular impugna la exactitud de los datos personales, durante un plazo que
permita al Responsable verificar la exactitud de los mismos;

b) si el tratamiento es ilicito y el interesado se opone a la supresion de los datos
personales y solicita en su lugar la limitacién de su uso;

c) si el Responsable ya no necesita los datos personales para los fines del tratamiento,
pero el interesado los necesita para la formulacidn, el ejercicio o la defensa de sus
derechos;

d) si el interesado se ha opuesto al tratamiento en virtud del articulo 29, mientras se
verifica si los motivos legitimos del Responsable prevalecen sobre los del interesado.
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Todo interesado que haya obtenido la limitacién del tratamiento debe ser informado
por el Responsable antes del levantamiento de dicha limitacion.

En caso que el Titular recurra ante la Autoridad de aplicacion por la negativa del
Responsable o Encargado del tratamiento, esta limitacion se extenderd hasta la
resolucion del procedimiento administrativo.

ARTICULO 34. - Ejercicio de los derechos. El ejercicio de cualquiera de los derechos del
Titular de los datos no es requisito previo niimpide el ejercicio de otro. Los derechos del
Titular son irrenunciables. Es nula de pleno derecho toda estipulacién en contrario. El
Responsable del tratamiento debe responder y, en su caso, satisfacer los derechos del
Titular de los datos dentro de los DIEZ (10) dias habiles de haber sido intimado
fehacientemente.

Vencido el plazo sin que se satisfaga el pedido, o si a juicio del Titular de los datos la
respuesta se estimara insuficiente, quedara expedito el tramite de proteccion de los
datos personales ante la Autoridad de aplicacién en los términos del articulo 56 o, a
eleccion del Titular de los datos, puede interponer la accidn de Habeas Data prevista en
el articulo 66 de la presente ley. En caso de optar por ésta ultima, o de haberla iniciado
con anterioridad, no puede iniciar el tramite de proteccion ante la Autoridad de
aplicacion.

El ejercicio de los derechos previstos en esta ley en el caso de Titulares de los datos de
personas fallecidas les corresponde a sus sucesores universales.

El Responsable del tratamiento debe establecer medios y procedimientos sencillos,
expeditos, accesibles y gratuitos que permitan al Titular de los datos ejercer los
derechos previstos en esta ley.

El derecho de acceso a que se refiere el articulo 27 sélo puede ser ejercido en forma
gratuita a intervalos superiores a SEIS (6) meses. Si se ejerce en intervalos inferiores a
dicho plazo, el Responsable puede cobrar un canon razonable en funcion de los costos
administrativos afrontados para facilitar la informacién al Titular de los datos.

El Titular de los datos tiene derecho a reclamar en sede judicial una indemnizacion por
los danos y perjuicios sufridos como consecuencia de una infraccidn a la presente ley.

El ejercicio abusivo de los derechos enumerados en este Capitulo no se encuentra
amparado. Se considera tal el que contraria los fines de la presente ley, excede los
limites impuestos por la buena fe o resulta manifiestamente infundado o excesivo. El
Responsable del tratamiento tiene la carga de demostrar el caracter manifiestamente
infundado o excesivo de la solicitud.
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ARTICULO 35. - Excepciones al ejercicio de los derechos. Los derechos y las garantias
establecidos en esta ley pueden ser limitados en la medida que ello sea necesario y
proporcional para salvaguardar la seguridad publica, la defensa de la Nacién, la
proteccion de la salud publica, v las libertades de terceros y en resguardo del interés
publico.

Dichas limitaciones y restricciones deben ser reconocidas de manera expresa mediante
una norma de rango legal o constitucional, salvaguardando la integridad de los datos
personales y restringiendo su uso estricto a los fines que persiga dicha norma, con el
proposito de brindar certeza suficiente a los Titulares de los datos acerca de la
naturaleza y alcances de la medida.”

Cualquier norma que tenga como propdsito limitar el derecho a la proteccién de datos
personales debe contener, como minimo, disposiciones relativas a:

a) la finalidad del tratamiento;

b) las categorias de datos personales de que se trate;

c) el alcance de las limitaciones establecidas;

d) los plazos de conservacién de los datos personales;

e) la determinacién del Responsable o Responsables;

f) los posibles riesgos para los derechos vy libertades de los Titulares de los datos;

g) el derecho de los titulares de los datos a ser informados sobre la limitacidn, salvo que
resulte perjudicial o incompatible a los fines de ésta.

Pueden establecerse limitaciones especificas si existe una orden fundada, dictada por
autoridad judicial o administrativa competente en los casos en que se pudieran
obstaculizar actuaciones vinculadas a investigaciones en el marco de sus facultades.

Las limitaciones previstas en este articulo deben ser las necesarias, adecuadas vy
proporcionales en una sociedad democratica, y deben respetar los derechos y las
libertades fundamentales de los titulares de los datos.
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Capitulo 5
Obligaciones de los responsables y encargados del tratamiento

ARTICULO 36. - Deberes del Responsable del tratamiento. Los Responsables del
tratamiento deben cumplir los siguientes deberes, sin perjuicio de las demas
disposiciones previstas en la presente ley, sus normas reglamentarias y otras que rijan
su actividad:

a) implementar medidas apropiadas, Utiles, oportunas, pertinentes y eficaces para
garantizary poder demostrar el adecuado cumplimiento de la presente ley y sus normas
reglamentarias, especialmente los derechos de los Titulares y la materializacion de los
principios del tratamiento de datos personales;

b) garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de
protecciéon de datos, especialmente conocer, actualizar, rectificar, suprimir sus datos
personales u oponerse al tratamiento de éstos;

c) cumplir con el deber de informar al Titular sobre la finalidad de la recolecciéon y sus
derechos;

d) tratar los datos personales bajo condiciones de seguridad apropiadas necesarias para
impedir su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento;

e) implementar medidas para garantizar que los datos personales sean veraces,
actualizados, completos, exactos y comprobables;

f) actualizar los datos personales, rectificar la informacidn si fuera incorrecta y adoptar
medidas necesarias para que ésta se mantenga actualizada;

g) tramitar debidamente las solicitudes presentadas por el Titular, y responderlas de
manera completa y oportuna;

h) Notificar en plazo de ley a la Autoridad de aplicacién y a los Titulares los incidentes
de seguridad ocurridos, de acuerdo al articulo 21;

i) cumplir las instrucciones, ordenes o requerimientos que imparta la Autoridad de
aplicacion.

j) formalizar mediante la suscripcion de un acuerdo, contrato o cualquier otro
instrumento juridico la prestacion de servicios entre el Responsable y el Encargado.

k) verificar que los Encargados, o quienes éstos subcontraten, ofrezcan garantias
suficientes para realizar el tratamiento de datos personales conforme a los requisitos
de la presente ley y garanticen la proteccion de los derechos del Titular; dicha
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verificacion debe realizarse con anterioridad a la contratacion o realizacion de otro acto
juridico que lo vincule con el Encargado;

) exigir al Encargado del tratamiento en todo momento, el respeto a las condiciones de
seguridad y debido tratamiento de la informacion del Titular;

m) en caso de que corresponda, designar un Delegado de Proteccidn de Datos. En caso
de no corresponder, se debe establecer una persona o drea que asuma la funcién de
proteccion de datos personales y de tramite a las solicitudes de los Titulares.

Si el tratamiento de datos consiste en una cesidn, el Responsable del tratamiento a
quien se ceden los datos personales queda sujeto a las mismas obligaciones legales y
reglamentarias que el cedente. Ambos responden por la observancia de aquéllas ante
la Autoridad de aplicacion y el Titular de los datos de que se trate. En cualquier caso,
pueden ser eximidos total o parcialmente de responsabilidad si demuestran que no se
les puede imputar el hecho que ha producido el dano.

ARTICULO 37. - Deberes del Encargado de tratamiento. Los Encargados del
tratamiento deben cumplir las siguientes condiciones al realizar el tratamiento de datos
personales, sin perjuicio de las demds disposiciones previstas en la presente ley, sus
normas reglamentarias y otras que rijan su actividad:

a) la prestacion de servicios de tratamiento de datos por cuenta de terceros entre un
Responsable y un Encargado del tratamiento debe quedar formalizada mediante un
contrato por escrito y no requiere del consentimiento del Titular de los datos;

b) el Encargado se encuentra limitado a llevar a cabo sélo aquellos tratamientos de
datos encomendados por el Responsable del tratamiento;

c) los datos personales objeto de tratamiento no pueden aplicarse o utilizarse con un
fin distinto al que figure en el contrato ni ser cedidos a otras personas, ni auin para su
conservacion, salvo autorizacién expresa del Responsable del tratamiento;

d) una vez cumplida la prestacion contractual, los datos personales tratados deben ser
devueltos al Responsable o destruidos, salvo que medie autorizacion expresa del
Responsable cuando razonablemente se pueda presumir la posibilidad de ulteriores
encargos, en cuyo caso solo podran conservarse por un maximo de DOS (2) anos;

e) permitir al Responsable o Autoridad de aplicacidn realizar inspecciones o auditorias
para verificar el cumplimiento de la ley y de lo pactado en el contrato de prestacion de
Servicios;

f) el Encargado puede suscribir un contrato para subcontratar servicios que impliquen
el tratamiento de datos solamente cuando exista una autorizacion expresa del
Responsable del tratamiento. En estos casos el subcontratado asume el caracter de
Encargado en los términos y condiciones previstos en esta ley. Para el supuesto en que
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el subcontratado incumpla sus obligaciones y responsabilidades respecto al tratamiento
de datos que lleve a cabo conforme a lo estipulado en el contrato, asume la calidad de
Responsable del tratamiento en los términos y condiciones previstos en la presente ley.
Los contratos previstos en este articulo deben estipular el objeto, alcance, contenido,
duracién, naturaleza y finalidad del tratamiento de datos, el tipo de datos personales,
las categorias de los datos, el cumplimiento del deber de confidencialidad y demas
obligaciones y responsabilidades del Responsable y Encargado del tratamiento;

g) implementar medidas apropiadas, utiles, oportunas, pertinentes y eficaces para
garantizary poder demostrar el adecuado cumplimiento de la presente ley y sus normas
reglamentarias, especialmente los derechos de los Titulares y la materializacion de los
principios del tratamiento de datos personales;

h) tratar los datos personales bajo condiciones de seguridad apropiadas para impedir
su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento;

i) cumplir las instrucciones, drdenes o requerimientos que imparta la Autoridad de
aplicacion;

j) tramitar debidamente las solicitudes presentadas por el Titular, notificando al
Responsable del tratamiento y dando aviso al Titular de dicha notificacion;

k) informar cabalmente y en plazo de ley a la Autoridad de aplicacion y al Responsable
del tratamiento cuando se presenten incidentes de seguridad y existan riesgos en la
administracion de la informacion de los Titulares;

[) en caso de que corresponda, designar un Delegado de Proteccion de Datos. En caso
de no corresponder la designacién de un Delegado de Proteccion de Datos, se debe
establecer una persona o area que asuma la funcién de proteccién de datos personales
y tramite las solicitudes de los Titulares.

ARTICULO 38. - Politica de tratamiento de datos personales. Los Responsables y los
Encargados deben desarrollar sus politicas para el tratamiento de los datos personales,
las que deben instrumentarse en todos los medios idéneos disponibles para informar al
Titular, en un lenguaje claro y sencillo, y deben incluir la informacién detallada en el
articulo 16 de la presente ley vy la fecha de su entrada en vigencia.

En caso de que la base legal para el tratamiento sea el consentimiento del Titular, y se
realicen cambios sustanciales en el contenido de estas politicas, los Responsables y
Encargados deben notificar y obtener una nueva autorizacion para el tratamiento de
los datos.

ARTICULO 39. - Medidas para el cumplimiento de la responsabilidad proactiva. Las
medidas adoptadas para el cumplimiento de las disposiciones de la presente ley deben
ser Utiles, pertinentes, efectivas y proporcionales a las modalidades v finalidades del
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tratamiento de datos, su contexto, el tipo y categoria de datos tratados, y el riesgo que
el referido tratamiento pueda acarrear sobre los derechos de su Titular.

Deben contemplar, como minimo:

a) la adopcidn de procesos internos para llevar adelante de manera efectiva las medidas
de responsabilidad;

b) la implementacidon de procedimientos para atender el ejercicio de los derechos por
parte de los Titulares de los datos;

) la realizacién de supervisiones o auditorias, internas o externas, para controlar el
cumplimiento de las medidas adoptadas;

d) la implementacion de procedimientos de evaluacion de impacto conforme a lo
establecido en la presente ley.

Las medidas deben quedar documentadas y a disposicidn de la Autoridad de aplicacidn
en caso de ser requeridas.

La implementacion efectiva de medidas de responsabilidad proactiva debe ser tenida
en cuenta como un factor de atenuacién para la graduacién de la sancién por una
eventual violacidn de la presente ley y sus normas reglamentarias.

ARTICULO 40. - Proteccién de datos desde el disefio y por defecto. El Responsable del
tratamiento debe, desde el diseno y antes del tratamiento, prever y aplicar medidas
tecnoldgicas y organizativas apropiadas para cumplir los principios y garantizar los
derechos de los Titulares de los datos establecidos en esta ley.

Las medidas deben ser adoptadas teniendo en cuenta el estado de la tecnologia, los
costos de la implementacién y la naturaleza, ambito, contexto vy fines del tratamiento
de los datos, asi como los riesgos que entrana el tratamiento para el derecho a la
proteccidn de los datos de sus Titulares.

El Responsable del tratamiento debe aplicar las medidas tecnoldgicas y organizativas
apropiadas con miras a garantizar que, por defecto, sélo sean objeto de tratamiento
aquellos datos personales que sean necesarios para cada uno de los fines del
tratamiento. Esta obligacién se aplica a la cantidad, calidad y categoria de datos
personales tratados, al alcance de su tratamiento, a su plazo de conservacion y a su
accesibilidad. Tales medidas deben garantizar que, por defecto, los datos personales no
sean accesibles, sin la intervencion del Titular de los datos, a un nimero indeterminado
de personas humanas.

ARTICULO 41. - Evaluacién de impacto relativa a la proteccién de datos personales. Si
el Responsable del tratamiento prevé realizar algun tipo de tratamiento de datos que
por su naturaleza, alcance, contexto o finalidades, sea probable que entrane un alto
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riesgo de afectacién a los derechos de los Titulares de los datos amparados en la
presente ley, deberd realizar, de manera previa a la implementacion del tratamiento,
una evaluacion del impacto relativa a la proteccion de los datos personales.

Esta evaluacidon es obligatoria en los siguientes casos, sin perjuicio de otros que
establezca la Autoridad de aplicacion:

a. Evaluacion sistematica y exhaustiva de aspectos personales de personas humanas
que se base en un tratamiento de datos automatizado y semiautomatizado, como la
elaboracidon de perfiles, y sobre cuya base se tomen decisiones que produzcan efectos
juridicos para las personas humanas o que las afecten significativamente;

b. Tratamiento de datos sensibles a gran escala, de datos relativos a antecedentes
penales y contravencionales;

c. Observacidn sistematica a gran escala de una zona de acceso publico.

ARTICULO 42. - Contenido de la evaluacién de impacto. La evaluacién debe incluir,
como minimo:

a. Una descripcidn sistematica de las operaciones de tratamiento de datos previstas y
de los fines del tratamiento, inclusive, cuando proceda, el interés legitimo perseqguido
por el Responsable del tratamiento;

b. Una evaluacion de la necesidad y la proporcionalidad de las operaciones de
tratamiento de datos con respecto a su finalidad;

c. Una evaluacién de los riesgos para la proteccidon de los datos personales de los
Titulares a que se refiere el inciso a) del articulo 41;

d. Las medidas previstas para afrontar los riesgos, incluidas garantias, medidas de
seguridad y mecanismos que garanticen la proteccion de los datos personales, y para
demostrar la conformidad con la presente ley, teniendo en cuenta los derechos e
intereses legitimos de los Titulares de los datos y de otras personas que pudieran verse
potencialmente afectadas.

ARTICULO 43. - Informe previo. Cuando una evaluacién de impacto muestra que el
tratamiento entranard un alto riesgo, el Responsable debe informar de esta
circunstancia a la Autoridad de aplicacion.

El informe debe incluir, como minimo:

a. Las obligaciones respectivas del Responsable y Encargado, en particular en caso de
tratamiento de datos dentro de un mismo Grupo econémico;

b. Los fines y medios del tratamiento previsto;
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c. Las medidas y garantias establecidas para minimizar los riesgos identificados y
proteger los derechos de los Titulares;

d. En su caso, los datos de contacto del Delegado de proteccién de datos;
e. La evaluacion de impacto relativa a la proteccion de datos;
f. Cualquier otra informacién que solicite la Autoridad de aplicacién.

El Responsable no podra iniciar el tratamiento de datos hasta tanto la Autoridad de
aplicacion se pronuncie sobre el informe.

ARTICULO 44. - Delegado de proteccién de datos. Los Responsables y Encargados del
tratamiento deben designar un Delegado de proteccidon de datos en cualquiera de los
siguientes supuestos:

a. Si se trata de una autoridad u organismo publico;

b. Las actividades del Responsable o Encargado del tratamiento de datos personales
requieran un control permanente y sistematizado por su volumen, naturaleza, alcance
o finalidades, conforme a lo que se establezca en esta ley, su reglamentacidon, o en la
normativa que dicte al respecto la Autoridad de aplicacion.

Si los Responsables y Encargados del tratamiento no se encuentran obligados a la
designacion de un Delegado de proteccién de datos de acuerdo a lo previsto en este
articulo, pueden designar de manera voluntaria o por orden expresa de la Autoridad de
aplicacion.

En el caso en que se trate de una autoridad u organismo publico con dependencias
subordinadas, se puede designar un unico Delegado de proteccion de datos, teniendo
en consideracion su tamano y estructura organizativa.

Un Grupo econdmico puede nombrar un unico Delegado de proteccion de datos siempre
que esté en contacto permanente con cada una de las empresas que lo componen.

La designacion del Delegado de proteccion de datos debe recaer en una persona que
reina los requisitos de idoneidad, capacidad y conocimientos especificos para el
ejercicio de sus funciones.

Las funciones del Delegado de proteccion de datos pueden ser desempenadas por un
empleado del Responsable o Encargado del tratamiento o en el marco de un contrato
de prestacidn de servicios. El Delegado de proteccion de datos puede ejercer otras
funciones siempre que no den lugar a conflictos de intereses.

El Responsable o Encargado del tratamiento esta obligado a respaldar al Delegado de
proteccidon de datos personales en el desempeno de sus funciones, y a facilitarle los
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recursos necesarios para su desempeno y para el mantenimiento de sus conocimientos
especializados y la actualizacién de éstos.

El Delegado debe ejercer sus funciones de manera auténoma vy libre de interferencias,
sin recibir instrucciones, y sélo debe responder ante el mas alto nivel jerarquico de la
organizacion.

No puede ser destituido ni sancionado por desempenar sus funciones.

ARTICULO 45. - Funciones del Delegado de proteccién de datos. El Delegado de
proteccion de datos tiene las siguientes funciones, sin perjuicio de otras que se le
asignen especialmente:

a. Informar y asesorar a los Responsables y Encargados del tratamiento, asi como a sus
empleados, de las obligaciones a su cargo;

b. Promover y participar en el diseno y aplicacion de una politica de tratamiento de
datos personales;

c. Supervisar el cumplimiento de la presente ley y de la politica de proteccion de datos;

d. Asignar responsabilidades, concientizar, formar al personal y realizar las auditorias
correspondientes;

e. Ofrecer el asesoramiento que se le solicite para hacer una evaluaciéon de impacto
relativa a la proteccidn de datos, cuando entrane un alto riesgo de afectacion para los
derechos de los Titulares, y supervisar luego su aplicacion;

f. Cooperar y actuar como referente ante la Autoridad de aplicaciéon para cualquier
consulta sobre el tratamiento de datos efectuado por el Responsable o Encargado del
tratamiento.

ARTICULO 46. - Representantes de Responsables y Encargados del tratamiento no
establecidos en la Republica Argentina. Cuando el Responsable o el Encargado del
tratamiento no se encuentren establecidos en la REPUBLICA ARGENTINA conforme a
lo normado en el articulo 4, inciso b de la presente ley, deberda designar un
Representante en el territorio nacional, quien actuara en nombre de ellos.

El presente articulo no sea aplicable cuando:
a) El tratamiento sea ocasional;
b) Se trata de organismos publicos extranjeros.

El Representante debe actuar en nombre del Responsable o del Encargado del
tratamiento, y respondera los pedidos y solicitudes de la Autoridad de aplicacién y de
los Titulares de los datos. También puede ser objeto de un procedimiento sancionatorio
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ante el incumplimiento por parte del Responsable o del Encargado. En caso de falta de
respuesta por parte del Responsable o Encargado, el Representante sera responsable
por cualquier sancién impuesta en el marco de dicho procedimiento.

ARTICULO 47. - Registro Nacional para la Proteccién de Datos Personales. Créase el
Registro Nacional para la Proteccion de Datos Personales. Deberan inscribirse
obligatoriamente en el mismo:

a. Los Responsables y Encargados del tratamiento que conforme al articulo 44, deban
tener un Delegado de proteccion de datos.

b. Los Responsables y Encargados del tratamiento de datos que conforme lo
establecido en el articulo 46 deban contar con un representante en la REPUBLICA
ARGENTINA.

La Autoridad de aplicacidn tendra a su cargo la reglamentacion del registro que se crea
por este articulo.

ARTICULO 48. - Mecanismos de regulacién vinculantes. La Autoridad de aplicacién
promovera y ponderara positivamente la elaboracion de mecanismos de regulacién
vinculantes que tengan por objeto contribuir a la correcta aplicacion de la presente ley,
teniendo en cuenta las caracteristicas especificas del tratamiento de datos que se
realice, asi como el efectivo ejercicio y respeto de los derechos del Titular de los datos.

Los mismos se pueden traducir en cddigos de ética, de buenas practicas, normas
corporativas vinculantes, sellos de confianza, certificaciones u otros mecanismos que
coadyuven a contribuir a los objetivos senalados.

Los Responsables o Encargados del tratamiento pueden adherirse a ello de manera
voluntaria.

Las asociaciones u otras entidades representativas de categorias de Responsables o
Encargados del tratamiento pueden adoptar mecanismos de regulacion vinculantes que
resulten obligatorios para todos sus miembros.

Estos deben ser presentados para la homologacién de |la Autoridad de aplicacion, la cual
determinarad si se adecuan a las disposiciones de esta ley vy, en su caso, los aprobard o
indicard las correcciones que estime necesarias.

Los que resulten aprobados seran registrados y dados a publicidad por la Autoridad de
aplicacion.
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Capitulo 6
Proteccion de datos de informacion crediticia

ARTICULO 49. - Proteccién de datos de informacién crediticia del sector financiero y
no financiero. En la prestacion de servicios de informacién crediticia sélo pueden
tratarse datos personales de caracter patrimonial relativos a la solvencia econémica y
al crédito cuando se cuente con una base legal conforme a lo establecido en el articulo
13 de la presente ley.

Se prohibe a las empresas prestadoras de servicios de informaciéon crediticia el
tratamiento de datos de parientes del Titular, exceptuando el supuesto de quienes
participen dentro de una misma sociedad comercial.

No se pueden tratar los datos comerciales negativos referidos a la prestacion de los
servicios publicos esenciales.

ARTICULO 50. - Plazo de conservacién de la informacién crediticia. Sélo se pueden
tratar datos personales que sean significativos para evaluar la solvencia econémico
financiera durante los ultimos CINCO (5) anos. El plazo se reduce a DOS (2) anos si el
deudor cancela o extingue la obligacién, a contar a partir de la fecha precisa en que lo
hecho, esto debe constar en el informe crediticio.

ARTICULO 51. - Deber de comunicacién, A solicitud del Titular, los Responsables de
tratamiento que elaboren un sistema de puntuacion y/o calificacion de acuerdo al
comportamiento crediticio de las personas, deberan comunicar detalladamente al
Titular de los datos cual es la férmula, variables, el procedimiento y la informacién que
se toma en cuenta o el algoritmo que se utiliza y su composicion.

Las entidades crediticias, financieras y cualquier otro acreedor, deben comunicar en
forma diligente al Titular de los datos el cambio de situacidn crediticia que permita
acreditar el envio y su fecha. Dicha comunicacién se debe efectuar cuando las
obligaciones pasen de cumplimiento normal a incumplimiento, dentro de los DIEZ (10)
dias habiles de producida la nueva clasificacion. El cedente tiene la carga de acreditar el
cumplimiento de la comunicacion aqui dispuesta.

Si se deniega al Titular de los datos la celebracidn de un contrato, solicitud de trabajo,
servicio, crédito comercial o financiero, sustentado en un informe crediticio, debe
informar tal circunstancia, asi como la empresa que proveyd dicho informe y hacerle
entrega de una copia.

ARTICULO 52.- Publicacién de la informacidn crediticia- El BANCO CENTRAL DE LA
REPUBLICA ARGENTINA publicard en el marco de su competencia la informacién
cedida por las entidades crediticias relativas al cumplimiento o incumplimiento de
obligaciones de contenido patrimonial de manera amplia y transparente.
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En el caso de los archivos o bases de datos publicas del BANCO CENTRAL DE LA
REPUBLICA ARGENTINA conformadas por cesién de informacién suministrada por
entidades crediticias, los derechos de rectificacidn, oposicidn, supresion y portabilidad,
deben ejercerse ante la entidad cedente del dato impugnado. Toda modificacion debe
ser comunicada por las entidades crediticias al BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA
ARGENTINA quien efectuard la actualizacidon de sus bases de datos en un tiempo
razonable atendiendo a sus capacidades operativas.
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Capitulo 7
Autoridad de aplicacion

ARTICULO 53. - Autoridad de aplicacién. La Autoridad de aplicacién de la presente ley
es la AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES, ente autdrquico con autonomia funcional conforme a la ley N° 27.275.

ARTICULO 54. - Facultades de la Autoridad de aplicacién. La Autoridad de aplicacién
tendra las siguientes funciones y atribuciones:

a. Ejercer la supervision, control y evaluacién de las actividades efectuadas por el
Responsable y Encargado del tratamiento de datos personales; en el caso de que para
tal fin se requiera el auxilio de la fuerza publica puede solicitar autorizacion judicial para
acceder a locales, equipos o programas de tratamiento de datos a fin de verificar
infracciones al cumplimiento de esta ley;

b. Dictar las normas, reglamentaciones vy criterios orientadores que se deben observar
en el desarrollo de las actividades comprendidas por esta ley;

c. Tramitar los requerimientos y denuncias interpuestos en relacién al tratamiento de
datos en los términos de la presente ley;

d. Solicitar informacidn a los Responsables o Encargados de tratamiento, Delegados de
proteccion de datos y Representantes, los que deberan proporcionar los antecedentes,
documentos, programas u otros elementos relativos al tratamiento de datos que se les
requieran; en estos casos, la Autoridad debe garantizar la seguridad y confidencialidad
de la informacion y elementos suministrados;

e. Dictar ordenes, comunicaciones, y otros actos administrativos para garantizar el
debido tratamiento de los datos personales y derechos de los Titulares, e imponer las
sanciones por violacion de esta ley y de las reglamentaciones que se dicten en
consecuencia;

f. Iniciar las actuaciones administrativas de oficio, a peticién de parte o por solicitud de
otra autoridad, de un tercero, asociaciones u organizaciones con interés legitimo.

g. Implementar mecanismos voluntarios de solucién de controversias para que los
Titulares y los Responsables o Encargados lleguen a acuerdos que garanticen el debido
tratamiento de los datos personales y los derechos de los Titulares;

h. Constituirse en querellante en las acciones penales que se promovieren por
violaciones a la presente ley;

i. Interponer acciones colectivas de Habeas Data conforme a lo establecido en esta ley;
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j. Aprobar las clausulas contractuales modelo para la transferencia internacional de
datos;

k. Homologar los mecanismos de regulacion vinculantes y supervisar su cumplimiento;

|. Crear, regular y aprobar los mecanismos de certificacion en materia de proteccidn de
datos y los requisitos que deben cumplir los organismos de certificacion;

Il. Promover acciones de cooperacién y armonizacion normativa con autoridades de
proteccion de datos personales de otros paises y entidades u organismos
internacionales; celebrar convenios de cooperacidn y contratos con organizaciones
publicas o privadas, nacionales o extranjeras, en el ambito de su competencia, para el
cumplimiento de sus funciones;

m. Asistir, asesorar y capacitar a las personas, entidades publicas y privadas acerca de
los alcances de la presente ley;

n. Promover la cultura de la privacidad, el debido tratamiento de datos y la
autodeterminacién informativa, asi como una gestion responsable, ética y transparente
del procesamiento automatizado;

n. Desarrollar investigacion aplicada y conocimiento sobre la proteccion de datos
personales;

0. Promover, organizar y desarrollar programas tendientes a la protecciéon de datos
personales de ninos, ninas y adolescentes en internet, juegos electrénicos y otras
plataformas digitales;

p. Divulgar los derechos de los Titulares en relacion con el tratamiento de datos
personales e implementar campanas pedagdgicas para capacitar e informar a los
ciudadanos, Responsables y Encargados acerca del ejercicio y garantia del derecho
fundamental a la proteccion de datos;

g. Generar estrategias para la prevencién de la violencia digital en relacién a la defensa
de la privacidad y tratamiento de datos;

r. Promover la incorporacion de contenidos educativos vinculados al tratamiento de
datos, la privacidad y la autodeterminacion informativa;

s. Promover la capacitacion y formacién profesional en materia de proteccion de datos
personales;

t. Ejecutar otras facultades que le sean asignadas por la ley o su reglamentacion.
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Capitulo 8
Procedimientos y sanciones

ARTICULO 55. - Procedimientos. A los efectos de constatar el cumplimiento de las
disposiciones de la presente ley, la Autoridad de aplicacién podra iniciar procedimientos:

a). A instancia del Titular de los datos;
b). A instancia de la Autoridad de aplicacion;

). A instancia de un tercero, asociaciones u organizaciones con interés legitimo, por
denuncia de violaciones a la presente ley.

ARTICULO 56. - Tramite de proteccidn de los datos personales. Para el procedimiento
indicado en el inciso a) del Articulo 55, el Titular de los datos o su representante legal
pueden realizar una denuncia, en forma gratuita, mediante cualquier medio habilitado
para dicho efecto por la Autoridad de aplicacion, expresando con claridad el contenido
de su requerimiento y los preceptos de esta ley que considere vulnerados, y acreditando
haber efectuado la intimacidn prevista en el articulo 34.

La presentacion debe realizarse dentro de los TREINTA (30) dias habiles siguientes a la
fecha en que se comunique la respuesta al Titular de los datos por parte del
Responsable o Encargado del tratamiento de acuerdo a lo previsto en la citada norma,
0 en cualquier momento si el plazo alli establecido hubiere vencido sin respuesta del
Responsable o Encargado del tratamiento.

La Autoridad de aplicacion intimara a los Responsables o Encargados del tratamiento,
para que en el plazo de QUINCE (15) dias habiles, emita respuesta, ofrezca las pruebas
que estime pertinentes y manifieste por escrito lo que a su derecho convenga. En caso
de ser solicitado de manera fundada, la Autoridad de aplicacion puede otorgar una
prorroga por igual término que el plazo inicial.

Concluida la recepcién de las pruebas, se procedera a labrar acta en la que se dejara
constancia del hecho denunciado y/o verificado, las infracciones constatadas y las
normas presuntamente infringidas. Dicha acta se debe notificar al Responsable o
Encargado haciéndole saber que le asiste el derecho a presentar su descargo dentro de
los CINCO (5) dias habiles.

En los procedimientos contemplados en los incisos b) y c) del articulo 55 sera aplicable
la ley Nacional de Procedimientos Administrativos N© 19.549. Para el caso del
procedimiento previsto en el inciso a), la ley de Procedimiento Administrativo sera de
aplicacién supletoria.
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ARTICULO 57. - Resolucién. La Autoridad de aplicacién podra, mediante resolucién
fundada:

a. Desestimar las denuncias presentadas;

b. En caso de considerar que asiste derecho al Titular de los datos, requerir al
Responsable o Encargado del tratamiento que haga efectivo el ejercicio de los derechos
objeto de proteccién, debiendo dar cuenta por escrito de dicho cumplimiento a la
Autoridad de aplicacién dentro de los QUINCE (15) dias habiles de efectuado;

c. De verificarse incumplimientos a la presente ley, imponer las sanciones previstas.

La Autoridad de aplicacion dictara la resolucion que corresponda dentro de un plazo
razonable, atendiendo a la complejidad del tema a resolver.

ARTICULO 58. - Notificaciones. Son vélidas las notificaciones realizadas por medios
electrénicos conforme la reglamentacion de la Autoridad de aplicacidn, teniendo en
consideracion lo establecido por el articulo 5° de esta ley.

ARTICULO 59. - Recursos. Contra las resoluciones de la Autoridad de aplicacién los
Responsables o Encargados pueden interponer ante ella y dentro de los 15 (QUINCE)
dias habiles de notificados, el recurso de reconsideracion. No procede el recurso de
alzada. Las resoluciones de la Autoridad de aplicacion agotan la via administrativa a los
efectos de lo previsto en la Ley Nacional de Procedimientos Administrativos N° 19.549
y sus modificatorias. Podran ser impugnadas ante la Justicia Federal en lo Contencioso
Administrativo.

ARTICULO 60. - Medidas correctivas. En caso de incumplimiento de las disposiciones
previstas en la presente ley, su reglamentacién y las regulaciones emitidas por la
Autoridad de aplicacidn, ésta puede dictar medidas correctivas con el objeto de evitar
que se siga cometiendo la infraccion y que la conducta se produzca nuevamente, sin
perjuicio de la aplicacidn de las correspondientes sanciones administrativas.

Las obligaciones con efecto correctivo a implementar consisten en medidas técnicas,
juridicas, organizativas, educativas o administrativas que la Autoridad de aplicacion
considere pertinentes evaluando las circunstancias particulares del caso, para
garantizar un tratamiento adecuado de datos personales.

ARTICULO 61. - Sanciones. La Autoridad de aplicacién puede imponer a los
Responsables y Encargados del tratamiento las siguientes sanciones:

a. Apercibimientos;
b. Multas;

c. Suspension de las actividades relacionadas con el tratamiento de datos personales;
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d. Cierre temporal de las operaciones;

e. Cierre inmediato de las operaciones que involucren el tratamiento de datos sensibles
y de ninas, ninos y adolescentes.

La Autoridad de aplicacion debe dar a publicidad la resolucion en su sitio web vy, si lo
considera pertinente, en el Boletin Oficial y ordenar su publicacion en el sitio web del
Responsable, a su costa.

La Autoridad de aplicacion tendra a su cargo la reglamentacion del presente articulo.

ARTICULO 62. - Determinacion de la unidad mévil. La Autoridad de aplicacién podra
establecer multas en base a la unidad de cuenta definida en la presente ley.

El valor inicial de la unidad mdvil se establece en DIEZ MIL (10.000) pesos, y debe ser
actualizado anualmente mediante la utilizacion de la variacidn del indice de precios al
consumidor (IPC) que publica el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC) o el
indicador oficial que lo reemplace en el futuro.

La Autoridad de aplicacidn realizara su actualizacion el dltimo dia habil de cada ano,
entrando en vigencia desde el momento de su publicacidn en el Boletin Oficial y en su
pagina web.

ARTICULO 63. - Multas. Las multas se pueden establecer desde las CINCO (5) unidades
méviles hasta UN MILLON (1.000.000) de unidades mdviles o, del DOS POR CIENTO (2
%) hasta el CUATRO PORCIENTO (4 %) de la facturacion total anual global del ejercicio
financiero anterior, con aplicacion de lo establecido en el articulo 65.

La Autoridad de aplicacion reglamentara las condiciones, modalidades y procedimientos
para la aplicacién de las sanciones y el pago de las multas. También determinara
mediante resolucién fundada las infracciones que seran consideradas leves, graves y
gravisimas y los topes de las multas en cada caso.

ARTICULO 64. - Incumplimiento por parte del Sector Publico. En caso de que la
Autoridad de aplicacidn advierta un presunto incumplimiento de las disposiciones de la
presente ley por parte de un organismo publico, puede imponer medidas correctivas a
fin de subsanar y mitigar los efectos producidos por el incumplimiento a la presente ley.
Entre ellas, la obligacién de documentar los procedimientos establecidos para el
tratamiento de los datos personales, disponer planes de responsabilidad vy
cumplimiento, capacitacién especializada y formacion profesional obligatoria en la
materia para el personal de los organismos, disponer la implementacion de mejoras de
infraestructura y medidas de seguridad, entre otras disposiciones.

Las infracciones a la presente ley por parte de organismos publicos seran pasibles de la
sancion prevista en el articulo 61, excepto el inciso b, sin perjuicio de la aplicacion de las
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sanciones civiles, disciplinarias y penales establecidos en los articulos 117 bis y 157 bis
del Cadigo Penal de la Nacidn Argentina, respecto de los funcionarios publicos.

ARTICULO 65. - Gradacién. Las sanciones a las que se refiere el articulo 61 deben ser
aplicadas después de un procedimiento administrativo llevado a cabo por la Autoridad
de aplicacidén que garantice el debido proceso legal y el ejercicio del derecho de defensa,
segun las peculiaridades del caso especifico, con atencidn a los siguientes criterios:

a. La naturaleza y dimensidn del dano o peligro a los intereses juridicos tutelados por la
presente ley;

b. El beneficio econédmico obtenido por el infractor o terceros, en virtud de la comisién
de lainfraccion;

c. La reincidencia en la comisién de la infraccion;

d. La resistencia, negativa u obstruccidn a la accion investigadora o de vigilancia de la
Autoridad de aplicacion;

e. El incumplimiento de los requerimientos u érdenes impartidas por la Autoridad de
aplicacion;

f. El reconocimiento o aceptacion expresa que haga el investigado sobre la comision de
la infraccidn antes de la imposicidn de la sancién a que hubiere lugar;

g. La condicién econdmica del infractor;

h. La adopcién demostrada de medidas correctivas y mecanismos y procedimientos
internos capaces de minimizar el dano, tendientes al tratamiento seguro y adecuado de
los datos;

i. La adopcidn de mecanismos de regulacidn vinculantes;

j. La proporcionalidad entre la gravedad de la falta y de la sancién;
k. La designacién voluntaria de un Delegado de proteccion de datos;
|. La notificacion oportuna de incidentes de seguridad;

IIl. Otros que pueda considerar la Autoridad de aplicacion segun la naturaleza del caso.
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Capitulo 9
Accion de habeas data

ARTICULO 66. - Procedencia. La accién de Habeas Data procede para tutelar los
derechos que resulten restringidos, alterados, lesionados o amenazados por un
tratamiento de datos personales contrario a la presente ley por parte de Responsables
o Encargados.

ARTICULO 67. - Legitimacidn activa y pasiva. La accién de Habeas Data podra ser
ejercida por el Titular de los datos afectados, sus tutores, curadores o por el Titular de
la responsabilidad parental, guarda o tutela en caso de ninas, ninos o adolescentes. En
el caso de las personas humanas fallecidas, la accion podra ser ejercida por sus
sucesores universales.

En el proceso podrd intervenir, en forma coadyuvante y cuando corresponda, la
Autoridad de aplicacidn, quien sera notificada del inicio de la accidn de habeas data.

La accion podra ser entablada en representacion colectiva por la Autoridad de
aplicacién, el Defensor del pueblo y asociaciones u organizaciones con interés legitimo,
siempre que su objeto se limite a la impugnacion de tratamientos que conllevan
violaciones generalizadas o afectaciones a intereses individuales homogéneos. En tal
caso, los promotores de estas acciones no podran tener acceso a los datos de las demas
personas que integran el colectivo por ellas representado, sino sélo a los datos propios.

La accion procede respecto de los Responsables y Encargados. Excepcionalmente estos
podran interponer la acciéon contra otros Responsables o Encargados del tratamiento
cuando los ultimos incumplan con sus obligaciones legales o convencionales y esto
pueda acarrearles perijuicio.

ARTICULO 68. - Competencia. Es competente para entender en esta accién el juez del
domicilio del actor o del demandado, a eleccion del actor.

Procede la competencia federal cuando la accién se interponga en contra de los
Responsables y Encargados del tratamiento que sean parte del Sector Publico Nacional,
en los términos del articulo 8° de la Ley N° 24.156 y sus modificatorias.

ARTICULO 69. - Procedimiento aplicable. La accidn de Habeas Data tramita segun las
disposiciones de la presente ley vy, supletoriamente, segun el procedimiento que
corresponde a la accién de amparo comun y segun las normas procesales en lo atinente
al juicio sumarisimo. El juez dispone de amplias facultades para adaptar los
procedimientos de acuerdo a las circunstancias particulares del caso y a fin de dar mayor
eficacia tuitiva al proceso.
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ARTICULO 70. - Requisitos de la demanda. La demanda debe interponerse por escrito,
individualizando con la mayor precision posible el nombre y domicilio del Responsable
o Encargado del tratamiento vy, en su caso, el nombre de la base de datos o cualquier
otra informacidon que pudiera ser Util a efectos de identificar. En el caso de bases de
datos publicas, se debe procurar establecer la autoridad u organismo publico del cual
dependen el Responsable o el Encargado del tratamiento.

El accionante deberd alegar las razones por las cuales entienda que se esté efectuando
tratamiento de datos referido a su persona y los motivos por los cuales considere que
procede el ejercicio de los derechos que le reconoce la presente ley. Asimismo, debera
justificar el cumplimiento de los recaudos que hacen al ejercicio de tales derechos.

El accionante podra solicitar al juez que, mientras dure el procedimiento, el Responsable
o el Encargado del tratamiento informe que los datos cuestionados estan sometidos a
un proceso judicial.

El juez podra disponer el bloqueo provisional del acceso a la base de datos en lo
referente a los datos personales motivo del juicio cuando sea manifiesto el caracter
ilicito del tratamiento de esos datos o ellos sean inequivocamente falsos o inexactos.

ARTICULO 71. - Tramite. Admitida la accién, el juez debe requerir al Responsable o
Encargado del tratamiento la remisidn de la informacidn concerniente al accionante y el
ofrecimiento de la prueba pertinente. También puede requerir informes sobre el soporte
técnico de datos, documentacidon de base relativa al tratamiento y cualquier otro
aspecto que resulte conducente a la resolucion de la causa que estime procedente.

El plazo para contestar el informe no puede ser mayor a CINCO (5) dias habiles, pero
puede ser ampliado prudencialmente por el juez.

Los Responsables o Encargados del tratamiento no pueden alegar la confidencialidad
de la informaciéon que se les requiere, salvo el caso en que se afecten las fuentes de
informacion periodistica.

Si un Responsable o Encargado se opone a la remisiéon del informe solicitado, con
invocacion de las excepciones autorizadas por la presente ley o por una ley especifica,
debe acreditar los extremos que hacen aplicable la excepcidn legal. En tales casos, el
juez podra tomar conocimiento personal y directo de la informacion requerida
manteniendo su confidencialidad.

ARTICULO 72. - Contestacién del informe. Al contestar el informe, el Responsable o
Encargado del tratamiento de datos debera expresar las razones por las cuales efectud
el tratamiento cuestionado vy, en su caso, los motivos por los que no evacud el pedido
efectuado por el accionante.
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ARTICULO 73. - Ampliacién de la demanda. Contestado el informe, el actor puede, en
el término de TRES (3) dias, ampliar el objeto de la demanda; y ofrecer en el mismo acto
la prueba pertinente. De esta presentacion se debe dar traslado al demandado por igual
término para que conteste y ofrezca prueba.

ARTICULO 74. - Sentencia. Vencido el plazo para la contestacién del informe o
contestado éste, o luego de contestada la ampliacion, y, en su caso, producida la prueba,
el juez dictara sentencia.

De estimarse procedente la accidn, se especificara si la informacion debe ser bloqueada,
suprimida, rectificada, o actualizada, estableciendo un plazo para su cumplimiento.

El rechazo de la accidn no constituye presuncion respecto de la responsabilidad en que
hubiera podido incurrir el demandado.

La sentencia debera ser comunicada a la Autoridad de aplicacién y contra la sentencia
procede el recurso de apelacion.
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Capitulo 10
Disposiciones transitorias

ARTICULO 75. - Vigencia. La presente ley entrard en vigencia el dia de su publicacién
en el Boletin Oficial.

Los Responsables y Encargados del tratamiento cuentan con el plazo maximo de UN (1)
ano desde la publicacién de esta ley en el Boletin Oficial, para adaptarse a las
obligaciones contenidas en ella. A requerimiento y en casos excepcionales con motivos
debidamente fundados, la Autoridad de aplicacién podra conceder a los Responsables
y Encargados del tratamiento una prorroga del plazo.

En dicho plazo, conservaran plena vigencia las leyes Nros. 25.326 y 26.343, sus normas
reglamentarias y las demas resoluciones y disposiciones que hubieran sido dictadas por
la AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA y/o la DIRECCION NACIONAL
DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES.
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Capitulo 11
Disposiciones finales

ARTICULO 76. - Las normas de la presente ley son de orden publico y de aplicacién en
todo el territorio nacional, con excepcion de las reglas de procedimiento y las normas
de naturaleza procesal que se regiran por lo establecido en los respectivos
ordenamientos provinciales.

Seinvita a las provincias y a la Ciudad Autéonoma de Buenos Aires a adherir a las normas
de esta ley que fueren de aplicacidn exclusiva en jurisdiccién nacional.

ARTICULO 77. - Consejo Federal para la Transparencia y Proteccién de Datos
Personales. Modificase el Articulo 29 de la Ley 27.275 Derecho de Acceso a la
Informacidn Publica en los siguientes términos:

“ARTICULO 29.- Consejo Federal para la Transparencia y Proteccién de Datos
Personales. Créase el Consejo Federal para la Transparencia y Proteccion de Datos
Personales, como organismo interjurisdiccional de caracter permanente, que tiene
por objeto la cooperacidn técnica y la concertacidon de politicas en materia de
transparencia, acceso a la informacién publica y proteccién de datos personales.

El Consejo Federal para la Transparencia y Proteccion de Datos Personales tiene
su sede en la Agencia de Acceso a la Informacién Publica, de la cual recibe apoyo
administrativo y técnico para su funcionamiento.

El Consejo Federal para la Transparencia y Proteccion de Datos Personales esta
integrado por un (1) representante de cada una de las provincias y un (1)
representante de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, que deben ser los
funcionarios de mas alto rango en materia de transparencia activa y proteccion de
datos personales. El Consejo Federal para la Transparencia y Proteccion de Datos
Personales debe ser presidido por la autoridad de la Agencia de Acceso a la
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales, quien debe convocar
semestralmente a reuniones en donde se debe evaluar el grado de avance en
materia de transparencia activa, acceso a la informacidn y proteccion de datos
personales en cada una de las jurisdicciones”.

ARTICULO 78 - Modificacién de la Ley de Derecho de Acceso a la Informacién Publica.
Modificase el Articulo 19 de la Ley 27.275 de Derecho de Acceso a la Informacién Publica
en los siguientes términos:

“ARTICULO 19. — Agencia de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales. Créase la Agencia de Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales como ente autarquico que funcionard con
autonomia funcional en el dmbito del Poder Ejecutivo nacional. La Agencia de
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Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales debe velar por
el cumplimiento de los principios y procedimientos establecidos en la presente ley,
garantizar el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacidn publica y de
la Proteccion de Datos Personales y promover medidas de transparencia activa”.

ARTICULO 79. - Referencias. Toda referencia normativa a la entonces DIRECCION
NACIONAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES y a la AGENCIA DE ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA, su competencia o sus autoridades, se considerard referida
a la AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES.

En todas aquellas normas en que se menciona la Ley 25.326, se debe considerar referida
a la presente ley.

ARTICULO 80. - Derogacién. Derdganse las leyes Nros. 25.326 y 26.343.
ARTICULO 81. - Comuniquese al PODER EJECUTIVO NACIONAL.
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