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CONSIDERACIONES
METODOLÓGICAS



OBJETIVOS

Obtener información sobre Salud y Seguridad en el Trabajo (SST), a partir de la 
perspectiva de los trabajadores, con el propósito de diseñar políticas públicas 
preventivas eficaces.

Determinar nivel de conocimientos y de acceso al Sistema de Riesgos
del Trabajo.

Identificar exposición a riesgos laborales, especialmente los derivados
de la organización del trabajo.

Describir los daños a la salud de origen laboral más prevalentes.

Explorar estructuras preventivas existentes en los ambientes laborales.

Indagar los motivos de la litigiosidad relacionada con los daños a la salud 
derivados del trabajo.

GENERALES

ESPECÍFICOS



POBLACIÓN OBJETIVO

POBLACIÓN OBJETIVO Y UNIDAD DE ANÁLISIS

Población de 16 años o más, ocupada en empleos asalariados formales, con
residencia habitual en los 10 principales aglomerados urbanos del país (que
concentran 60% de asalariados registrados en áreas urbanas).
(AMBA, Gran Rosario, Gran Córdoba, Gran Mendoza, Gran La Plata, Gran Tucumán
- Tafí Viejo, Mar del Plata, Salta, Gran Santa Fe y Gran San Juan)

UNIDADES DE ANÁLISIS

Trabajadores/as en relación de dependencia, con contrato permanente o
temporal, registrado en la seguridad social, en ámbito público o privado,
que reciben retribución en forma de salario. 

MODALIDAD DE IMPLEMENTACIÓN

Entrevistas presenciales en viviendas seleccionadas de la muestra.

Aplicación de cuestionario en papel.



DISEÑO DE LA MUESTRA

TAMAÑO DE MUESTRA

MUESTRA

Primera etapa: selección de radios censales dentro de los 10 principales 
aglomerados urbanos del país.

Segunda etapa: selección de viviendas dentro de cada una de las jurisdic-
ciones elegidas en la etapa anterior (seleccionadas aleatoriamente por 
medio del método de muestreo sistemático por rutas aleatorias).

Tercera etapa: selección final del respondente dentro de cada vivienda (en 
función de su condición de trabajador formal). 

probabilístico, aleatorio, polietápico

2.308 CASOS



INDICADORES DE EFECTIVIDAD
Y NO RESPUESTA

*Donde residen los 2.308 encuestados

15.670
HOGARES
VISITADOS

5.459
UNIVERSO
ELEGIBLE

2.052
HOGARES

ENCUESTADOS*

35%
UNIVERSO

ELEGIBLE / HOGARES
VISITADOS

38%
HOGARES

ENCUESTADOS /
UNIVERSO ELEGIBLE

DISTRIBUCIÓN DE LA MUESTRA
POR AGLOMERADO

AMBA (CABA)
12,0% | 364

GRAN
SANTA FE

1,3% |  110

GRAN
ROSARIO

3,6% | 191

GRAN LA PLATA
2,6% | 117

TOTAL
2.308 CASOS

MAR DEL PLATA
Batán

1,6% | 92

AMBA (GBA)
27,5% | 770

GRAN
CÓRDOBA

4,1% | 215

GRAN TUCUMÁN
Tafí Viejo

1,8% | 103

GRAN
SAN JUAN

1,1% | 99

SALTA
1,4% | 96

GRAN
MENDOZA

3,0% | 151

% de empleo formal del aglomerado



RESULTADOS
PRELIMINARES



TEMAS OBJETO DE ESTUDIO

ASPECTOS SOCIODEMOGRÁFICOS

CARACTERÍSTICAS DE LOS ESTABLECIMIENTOS

CONDICIONES DE EMPLEO

CONDICIONES DE TRABAJO

RECURSOS PREVENTIVOS

SALUD

JUDICIALIZACIÓN

ACCESIBILIDAD Y CONOCIMIENTO DEL SRT



ASPECTOS SOCIODEMOGRÁFICOS

NIVEL EDUCATIVO

44%
FEMENINO

56%
MASCULINO

2%

21% 20%

14%

1%

42%

HASTA
20 AÑOS

DE 21 A 30
AÑOS

DE 31 A 44
AÑOS

DE 45 A 54
AÑOS

DE 55 A 64
AÑOS

DE 65 AÑOS
Y MÁS

1%

HASTA
PRIMARIO

PRIMARIO
COMPLETO

SECUNDARIO
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TERCIARIO
COMPLETO

UNIVERSITARIO
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15% 14%
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CARACTERÍSTICAS DE LOS ESTABLECIMIENTOS

TAMAÑO

SERVICIOS

Público / Estatal

MANUFACTURA
Y CONSTRUCCIÓN

COMERCIO
Y HOTELERÍA

TRANSPORTE
Y ALMACENAJE

OTROS*

31%
PÚBLICO

69%
PRIVADO

SECTOR

51%49%

95%5%

97%3%

87%13%

89%11%

56%44%

19%81%

48%52%

11%89%

22%78%

ACTIVIDAD ECONÓMICA

SERVICIOS

MANUFACTURA
Y CONSTRUCCIÓN

COMERCIO
Y HOTELERÍA

TRANSPORTE
Y ALMACENAJE

OTROS*

57%

18%

17%

6%

2%

Privado Masculino Femenino

52%

HASTA 49
PERSONAS

22%

DE 50 A 199
PERSONAS

24%

200 O MÁS
PERSONAS

2%

NS / NC

*Otros: agricultura, ganadería, minería, electricidad, gas y agua.



CONDICIONES DE EMPLEO

CALIFICACIÓN OCUPACIONAL

MASCULINO

FEMENINO

26%53%7%14%

32%36%3%29%

Profesional Técnico Operativo No calificado

HORAS DE TRABAJO SEMANALES

MASCULINO

FEMENINO 20%36%44%

38%46%16%

Hasta 35 hs/sem 36 a 45 hs/sem 46 o + hs/sem



CONDICIONES DE TRABAJO

EXPOSICIÓN A RIESGOS HIGIÉNICOS Y ERGONÓMICOS

33%

SERVICIOS SOCIALES,
PERSONALES Y FINANCIEROS

21% 22%

51%
49%

MANUFACTURA
Y CONSTRUCCIÓN

13%

35%

61%

26%

COMERCIO
Y HOTELERÍA

10%
13%

49%

35%

TRANSPORTE
Y ALMACENAJE

13%

26%

66%

27%

OTROS*

3%

19%

54%

Ruido Biológicos Químicos Movimientos repetitivos

*Otros: agricultura, ganadería, minería, electricidad, gas y agua.



CONDICIONES DE TRABAJO

RITMO DE
TRABAJO ALTO

43% 47%

DEMANDAS
EMOCIONALES

38%

49%

FALTA DE
AUTONOMÍA

53%
58%

LIMITACIONES
AL DESARROLLO

28% 29%

DOBLE
PRESENCIA

37%

49%

Hombres Mujeres

RITMO DE
TRABAJO ALTO

46% 44%

DEMANDAS
EMOCIONALES

57%

36%

FALTA DE
AUTONOMÍA

54% 56%

LIMITACIONES
AL DESARROLLO

20%

32%

DOBLE
PRESENCIA

46%
41%

Público Privado

EXPOSICIÓN A RIESGOS PSICOSOCIALES



Inseguridad en el empleo (dificultad de encontrar otro empleo) Inseguridad en el trabajo (miedo al despido)

CONDICIONES DE TRABAJO

INESTABILIDAD LABORAL

PÚBLICO

31%

18%

PRIVADO

45%

23%

SECTOR

PROFESIONALES

29%

15%

TÉCNICOS

36%

21%

OPERARIOS

45%

24%

NO CALIFICADOS

45%

23%

CATEGORÍA OCUPACIONAL



RECURSOS PREVENTIVOS

Realizaron evaluaciones HySRecibió capacitación Acceso a servicio de salud laboral

Acceso a servicio de HyS Existencia de delegado, comisión o comité de HyS

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

PÚBLICO PRIVADO

SECTOR

HOMBRES MUJERES

SEXO

HASTA 49 DE 50 A 199 200 Y MÁS

TAMAÑO DEL ESTABLECIMIENTO EN PERSONAS



No se observaron diferencias sustanciales en
el estado de salud autopercibido considerando 
trabajadores por sector y sexo.

Los trabajadores con niveles de calificación
profesional operativo y no calificado mostraron 
una ligera diferencia en cuanto a percibir su 
estado de salud como malo.

SALUD - ESTADO DE SALUD

62%
BUENO

3%
MALO

34%
MUY BUENO

1%
MUY MALO

ESTADO DE SALUD AUTOPERCIBIDO



SALUD - ACCIDENTES DE TRABAJO

CALIFICACIÓN PROFESIONAL

SECTOR TAMAÑO DEL ESTABLECIMIENTO

HORAS DE TRABAJO

9%

PÚBLICO

10%

PRIVADO

8%

12% 12%

HASTA 49
PERSONAS

DE 50 A 199
PERSONAS

200 O MÁS
PERSONAS

 

8%

10% 10%
11%

HASTA 35
HORAS

36 A 45
HORAS

46 A 59
HORAS

60 HORAS
O MÁS

9%
10%

11% 11%

PROF. TÉCNICOS OPERATIVOS NO CALIF.



Mayor acción judicial entre los asalariados del 
sector privado (20% vs. 17%) y entre los centros
de trabajo más pequeños en relación a los de 
mayor tamaño (24%).

La acción judicial fue mayor entre los que mani-
festaron no tener o no conocer su ART (23,9%).

JUDICIALIZACIÓN

RANKING PRINCIPALES MOTIVOS RECLAMO JUDICIAL

19,3%
de quienes tuvieron un accidente de
trabajo manifiestan haber realizado

un reclamo judicial.

NO RECONOCIMIENTO DE TRATAMIENTO,
LESIÓN Y/O ACCIDENTE

OTROS MOTIVOS

NS / NC

ACCIDENTES / SECUELAS

INCUMPLIMIENTO Y/O IRREGULARIDADES
EN LAS OBLIGACIONES

DESACUERDO CON EL TRATAMIENTO,
DIAGNÓSTICO Y/O ALTA

37%

27%

23%

5%

4%

4%



ACCIONES JUDICIALES EN RELACIÓN A EXPOSICIÓN A RIESGO

ACCIONES JUDICIALES EN RELACIÓN A EXPOSICIÓN A RIESGOS

EXPUESTOS NO EXPUESTOS

23%

17%

RUIDO QUÍMICOS

EXPUESTOS NO EXPUESTOS

28%

11%

BIOLÓGICOS

EXPUESTOS NO EXPUESTOS

26%

16%

MOVIMIENTOS
REPETITIVOS

EXPUESTOS NO EXPUESTOS

22%

18%



ACCESIBILIDAD Y CONOCIMIENTO DEL SRT

CONOCIMIENTO SOBRE A QUIÉN ACUDIR ANTE RECLAMOS O CONSULTAS

45,2%
de los encuestados manifiestan

estar cubiertos por una ART

36% 

23%  
21%

 

11%

 

8%

 

1%

 

EMPLEADOR ASEGURADORA NO SABE SRT OTRA ASOCIACIÓN DE
CONSUMIDORES
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