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Introduccion

Esta publicacion presenta el Plan Estratégico de Gobierno Abierto 2020-2023, |a
estrategia nacional para la incorporacion del enfoque de gobierno abierto en el ciclo de las
politicas publicas de todos los niveles de gobierno y en los diferentes poderes del Estado.

En ese marco, se convoco a los organismos del Poder Ejecutivo Nacional y de otros poderes
del Estado a proponer iniciativas que impliquen los principios del enfoque de gobierno
abierto- transparencia, rendicion de cuentas, participacion e innovacién-, para ser incluidas en
el Plan. Se buscd asi impulsar un enfoque integral de gobierno abierto, en linea con la
Recomendacién del Consejo de la OCDE sobre Gobierno Abierto (2017) y a partir de las
consideraciones del Estudio de Gobierno Abierto en Argentina.

El documento se encuentra organizado en cuatro capitulos y contiene un anexo donde se
publica la matriz con la planificacion a 2023 de las acciones a desarrollar por la Direccién
Nacional de Gobierno Abierto y las propuestas enviadas por organismos de la Administracion
Publica Nacional.

El primero, Definiciones estratégicas, tiene un caracter conceptual y estd dedicado a revisar y
establecer las definiciones que se utilizan a lo largo del Plan. Asimismo, se delinea la misién de
la Direccién Nacional de Gobierno Abierto- area responsable de llevar adelante la estrategia- y
la vision del Plan.

El segundo capitulo resume los antecedentes normativos y la historia institucional del
gobierno abierto en la Argentina y describe los fundamentos de por qué es necesario
desarrollar un Plan Estratégico de Gobierno Abierto para el sector publico, los desafios que
conlleva y qué se aspira a lograr.

El tercero describe la metodologia utilizada para elaborar el Plan. Se centra en el proceso de
diseno colaborativo en sus distintas etapas e incluye referencias a la sistematizacion de la
informacion de diagndstico para la propuesta de los objetivos estratégicos.

El cuarto capitulo aborda los cinco ejes estratégicos en los que se estructura el Plan. Sintetiza
cada eje y el diagndstico sobre la principal problemética identificada para cada uno, las causas
y efectos. Presenta los objetivos estratégicos y lineamientos que se aspiran a alcanzar
mediante acciones y productos concretos.

Finalmente, se incluye un glosario con los principales términos utilizados, un listado de
acronimos y un anexo con la matriz del Plan donde se puede encontrar cada eje estratégico
con su/s objetivo/s, lineamientos, acciones, productos e indicadores para el seguimiento,
plazos de finalizacidn y dreas responsables de implementar las acciones propuestas.
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1. Definiciones estratégicas

1.1 Concepto de gobierno abierto

El concepto de gobierno abierto tiene diversas definiciones y no reconoce un hito fundante.
Sus raices pueden situarse en las Ultimas décadas del siglo XX, si bien el debate se profundizd
y extendié a partir de los retos que implica el siglo XXI para los Estados. La desconfianza
ciudadana en las instituciones, la demanda por la calidad de la democracia, los debates
tedricos sobre el agotamiento de modelos tradicionales de gestion publica, las
transformaciones de habitos por la masificacion de internet y las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones en la sociedad plantean nuevos escenarios en los cuales los
Estados han desarrollado distintos procesos para generar respuestas.

En ese marco, la popularidad y extension del concepto de gobierno abierto puede situarse en
dos momentos: el primero, a partir del 2009, cuando el expresidente de Estados Unidos
Barack Obama emitiéd el Memorandum de Transparencia y Gobierno Abierto para promover
un sistema de gobierno mas transparente, colaborativo y participativo. El sequndo momento
en 201, cuando un conjunto de ocho paises (Brasil, Indonesia, México, Noruega, Filipinas,
Suddfrica, Reino Unido y Estados Unidos) impulsé la creacién de la Alianza para el Gobierno
Abierto (OGP, por sus siglas en inglés) con el objetivo de asegurar compromisos concretos de
los gobiernos para promover la transparencia y la participacion ciudadana, luchar contra la
corrupcidn, mejorar los servicios publicos y fortalecer la democracia. Actualmente OGP reldne
a mas de 75 paises, 76 gobiernos subnacionales y 3000 miembros de organizaciones de la
sociedad civil. La Argentina forma parte de la Alianza desde 2012.

En muchas oportunidades el concepto de gobierno abierto fue asimilado al de gobierno
electrénico. Hoy esta claro que son diferentes. El gobierno electrénico o digital hace referencia
a los procesos de digitalizacion (tramites online, expedientes electrénicos, entre otros) e
incorporacion de las tecnologias digitales en las administraciones publicas para brindar bienes
y servicios por multiples canales (“administracion electrénica”). En cambio, el gobierno abierto
incluye una reflexién sobre el rol que juegan los diferentes actores e instituciones -gobiernos,
ciudadania, academia, sector privado, organizaciones de la sociedad civil, sindicatos, entre
otros- en los procesos de diseno e implementacién de las politicas publicas. Sin dudas, ambos
conceptos coexisten y se retroalimentan, pero es indispensable entender sus diferencias.

Si bien existen diversas conceptualizaciones sobre gobierno abierto a nivel internacional -tales
como las de la OGP, la Organizacién para la Cooperacidn y el Desarrollo Econédmicos (OCDE), el
Centro Latinoamericano de Administracidon para el Desarrollo (CLAD), la Organizacién de los
Estados Americanos (OEA) o la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL)-
encontramos que todas tienen ciertos elementos en comun:

e Refiere a un paradigma de gestién o cultura de gobierno enfocada en la ciudadania.
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e  Contempla herramientas para el diseno, implementacion, control, evaluacién de las
politicas publicas.

e  Promueve la transparencia, la rendicidn de cuentas, la participacion, la colaboracién y
la innovacion.

e  Atraviesa a las instituciones de los poderes del Estado.

e  Fortalece la democracia, la legitimidad de la accién publica y el bienestar colectivo.

En linea con lo anterior, y a partir de la experiencia del trabajo interjurisdiccional de la
Direccién Nacional de Gobierno Abierto (DNGA), y tal como plantea el Estudio sobre Gobierno
Abierto en la Argentina realizado por la OCDE (2019), no existe una definicién de gobierno
abierto unificada que se aplique en todo el sector publico.

Para avanzar hacia una agenda coordinada es clave que los actores involucrados compartan
ciertas nociones que sean un punto de partida, por ejemplo, qué se entiende por gobierno
abierto. Por ello, a la hora de disenar el Plan Estratégico una de las apuestas fue construir una
conceptualizacién de gobierno abierto que fuera consensuada. Desde la Direccién Nacional de
Gobierno Abierto se revisaron las definiciones de la literatura especializada y de las
organizaciones internacionales antes citadas (OGP, OCDE, OEA, CLAD, CEPAL), se relevaron
experiencias en territorio a partir de testimonios de diversos actores implicados directa e
indirectamente en politicas de gobierno abierto y se consideraron los lineamientos de gestion
de la Secretaria de Innovacién Publica. Sobre esa base se redacté una conceptualizacién de
gobierno abierto que plasmara también la vision de Estado que impulsa el Gobierno
Nacional. Esa definicién fue presentada en la consulta publica del Plan abierta a la ciudadania
y enriguecida a partir de las instancias participativas. A partir de este proceso, se establecié
la siguiente definicion de gobierno abierto:

Gobierno abierto es un enfoque que busca fortalecer y democratizar las
instituciones, involucrar a la ciudadania en las politicas publicas y aumentar la
confianza y la colaboracién entre los gobiernos y la sociedad.

Este enfoque promueve la participacidon ciudadana, la transparencia, la rendicion de
cuentas como medios para innovar en la gestién publica y construir un Estado
abierto, presente y federal que desarrolle politicas efectivas, genere bienestar e
inclusién y amplie derechos.
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1.2 Principios del gobierno abierto

El enfoque de gobierno abierto se nutre de miradas y aportes diversos y hace referencia al
menos a cuatro principios que se interrelacionan: transparencia, rendicion de cuentas,
participacion ciudadana e innovacion.

Transparencia

Gobierno
Abierto

Participacion

Rendicion

de cuentas

Transparencia

Refiere al proceso a través del cual el Estado garantiza el libre acceso a la informacion (y
datos) que tiene en su poder y la disponibiliza de forma completa, clara, oportuna y en
formatos abiertos, lo que facilita el control e involucramiento de la ciudadania asi como el
conocimiento para la toma de decisiones.

Rendicion de cuentas

Alude a la receptividad y responsabilidad que deben tener las y los agentes publicos en dos
dimensiones: por un lado, la obligacién de informar acerca de sus decisiones v justificarlas
publicamente; y por el otro, la capacidad de imponer sanciones a las y los funcionarios
publicos que hayan violado sus deberes o incumplido sus obligaciones.

Participacion ciudadana

Hace referencia al involucramiento de la ciudadania y las organizaciones de la sociedad civil en
las politicas publicas, lo que permite trabajar de manera horizontal y coordinada, cocrear
iniciativas y sumar nuevas voces y miradas en los procesos de toma de decisiones. Ademds de
ser una accion democratizadora, la participacion ciudadana otorga legitimidad y mayor
estabilidad a las politicas y permite reconocer por parte de los actores las limitaciones y
posibilidades de accién efectivas.
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Innovacion

Refiere a la convergencia de conocimientos, herramientas y saberes provenientes de distintos
sectores para promover respuestas novedosas a problemas complejos, incorporando en ese
proceso a los actores afectados o involucrados. Asi, la innovacién implica a la participacién y la
colaboraciéon como principios de las intervenciones publicas y al desarrollo de respuestas
construidas colectivamente.

Estos cuatro principios se materializan en practicas y experiencias que los ponen en valor. Asi,
el enfoque se manifiesta en distintas herramientas y mecanismos que permiten desplegarlo
en el territorio y generar un ecosistema de y para la apertura gubernamental.

1.3 Del enfoque de gobierno abierto al Estado abierto

En los dltimos anos cobré fuerza el concepto de Estado abierto, que hace referencia a la
extensidn de los principios del gobierno abierto a todos los niveles y poderes del Estado.

El término justicia abierta refiere a la incorporacién de los principios transparencia,
participacién, rendicion de cuentas e innovacion en el Poder Judicial y los sistemas que
integran la administracion de la justicia, para lograr que sea mds accesible a las personas
involucradas en los procesos judiciales y cercana a las necesidades de la ciudadania en
general'.

El concepto de parlamento abierto® implica una nueva forma de interaccion entre la
ciudadania y los poderes legislativos que fomenta la apertura parlamentaria con el fin de
garantizar la transparencia y el acceso a la informacién publica, la rendicidon de cuentas, la
participacién ciudadanayy la ética.

! Comisidn Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL). De Gobierno Abierto a Estado Abierto.
Biblioguias. Disponible en: https://biblioguias.cepal.org/EstadoAbierto/CEPALyEstadoAbierto

% Parlamericas. ;Qué es el Parlamento Abierto? Disponible en:
https://parlamericas.org/uploads/documents/Brochure%20-%20Que%20es%20parlamento%?20abierto
.pdf
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1.4 Definicion de la mision del area y vision del Plan
Estratégico

La misidn de la Direccidon Nacional de Gobierno Abierto fue construida colectivamente por el
equipo que la integra. Se revisé el mandato institucional y se realizaron talleres internos
donde se debatié en torno a los objetivos del drea, los productos y beneficiarios, las
dificultades, aprendizajes y desafios. En ese mismo proceso se construyd la vision del Plan
Estratégico, que luego fue presentada en una consulta publica abierta a la ciudadania para
recibir sugerencias y opiniones. (Ver: 3. Metodologia: diseno colaborativo del Plan

Estratégica).

Mision de la Direccion Nacional de Gobierno Abierto

Promover la implementacién de iniciativas de gobierno abierto -transparencia, rendicién de
cuentas, participacion ciudadana e innovacion- en las politicas publicas nacionales, y colaborar
para su incorporacién en la gestién publica provincial, municipal y de los poderes Legislativo,
Judicial y drganos independientes; fomentar el didlogo y la articulacion entre actores
gubernamentales y de la sociedad civil; todo ello con el fin de contribuir a lograr un Estado
abierto, plural e inclusivo que canalice las demandas sociales, brinde bienes y servicios de
calidad y amplie los derechos de la ciudadania.

Visidon del Plan Estratégico de Gobierno Abierto 2020-2023

Construir un Estado abierto, presente, federal e inclusivo con instituciones transparentes,
innovadoras y participativas que fortalezcan la democracia, garanticen el ejercicio pleno de los
derechos a la ciudadania y generen bienestar a la sociedad argentina.
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2. Fundamentos

2.1 Antecedentes normativos

La reforma constitucional de 1994 marcé un hito en una coyuntura de debate sobre las
instituciones y la forma de democracia. Los temas discutidos e incluidos en la reforma estdn
enraizados en el sistema de representacion politica, apelan indirectamente a los principios de
un gobierno abierto e impactaron en las décadas siguientes. De este modo, a partir de la
reforma constitucional se crearon marcos normativos que sientan precedentes para el devenir
de la agenda de gobierno abierto en Argentina, dado que reafirman los valores de la
transparencia, la participacion ciudadana y la rendiciéon de cuentas.

—_— u | Inclusion de temas de representacion
politica que apelan indirectamente a

} los principios de un gobierno abierto

Ley 25.831
Ley 24747  Ley25188 Ley25432  Régimendelibre Acceso Ley25.917 Ley 27.275 de Derecho
Iniciativa Legislativa Etica en el Ejercicio de ~ Consulta ala Informa_cmn Pdblica  Régimen F_ederal_ de de Acceso a la
Popular la Funcién Pdblica Popular Ambiental Responsabilidad Fiscal Informacién Publica
1 1 ! ! ? ? ,
. . . 4 + .
1996 1999 2001 2003 2004 2016
Decreto 1172 Decreto 117
Acceso a la Informacién Plan de Apertura de
Publica en el Poder Datos

Ejecutivo Nacional

La Ley 24.747 de Iniciativa Legislativa Popular, sancionada en 1996, permite que la
ciudadania pueda presentar proyectos de ley ante la Cadmara de Diputados de la Nacion.

La Ley 25188 de Etica en el Ejercicio de la Funcién Piblica, sancionada en 1999,
establece un conjunto de deberes y pautas de comportamiento a todas las personas que
se desempenen en la funcién publica en todos sus niveles y jerarquias.

La Ley 25.432 de Consulta Popular, sancionada en 2001, establece que la Camara de
Diputados puede someter a consulta popular vinculante todo proyecto de ley con
excepcion de aquellos cuyo procedimiento de sancidon se encuentre especialmente
reglado por la Constitucién Nacional.
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La Ley 25.831 de Régimen de Libre Acceso a la Informacion Publica Ambiental,
sancionada en 2003, establece los presupuestos minimos de protecciéon ambiental para
garantizar el derecho de acceso a la informacién ambiental que se encuentre en poder del
Estado, tanto en el ambito nacional como provincial y municipal.

El Decreto 1172 del ano 2003 garantiza el acceso a la informacion publica en el marco
del Poder Ejecutivo Nacional (PEN). También aprueba mecanismos que incluyen la
elaboracidn participativa de normas, los reglamentos generales para que la ciudadania
pueda participar en audiencias publicas, la obligatoriedad por parte de los funcionarios
del PEN de publicar la agenda de reuniones que mantienen con representantes de otras
instituciones publicas y privadas -publicidad de la gestidn de intereses-, entre otros.

La Ley 25917, sancionada en 2004, reglamenta el Régimen Federal de
Responsabilidad Fiscal, y es la legislacién argentina mas relevante en materia de
transparencia presupuestaria. La normativa busca también lograr un presupuesto
equilibrado tanto a nivel nacional como provincial.

El Decreto 117 del ano 2016 establecid un Plan de Apertura de Datos para los
organismos de la Administracion Publica Nacional a cumplirse durante ese ano e implico
publicacién de informacidn en formatos abiertos vy reutilizables y facilité el desarrollo del
portal datos.gob.ar

La Ley 27.275 de Derecho de Acceso a la Informacién Publica, sancionada en 2016,
garantiza el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica a nivel nacional,
impulsa la apertura de datos (informacidn accesible, en formatos abiertos, reutilizable y
redistribuible por terceros) y fortalece la transparencia activa. La Ley, vigente desde
septiembre de 2017, establece que cualquier persona puede solicitar informacion
producida, controlada o conservada por organismos de los poderes Ejecutivo, Legislativo
o Judicial, el Ministerio Publico Fiscal, el Ministerio Publico de la Defensa, el Consejo de la
Magistratura de la Nacidn, empresas, concesionarios, partidos politicos, universidades y
sindicatos que reciban aportes de fondos publicos.

En suma, durante las Ultimas décadas se forjé un marco normativo que promueve diversos
mecanismos de transparencia, participacion ciudadana y rendicién de cuentas, en algunos
casos anteceden a la popularizacién del concepto de gobierno abierto y sin duda han servido
de punto de apoyo para el desarrollo de este enfoque en las administraciones publicas de la
Argentina.
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2.2 Una década de gobierno abierto en la Argentina

El abordaje de la tematica de gobierno abierto en el Estado argentino lleva cerca de una
década. En sus inicios se desarrollé en el marco del Grupo Multisectorial de la Agenda Digital®
como instancia que reunia a actores gubernamentales y no gubernamentales para consensuar
proyectos y politicas de esa Agenda. Asi, uno de los foros -Grupo de Trabajo de Gobierno
Abierto de la Agenda Digital Argentina- comenzd a trabajar en 2011 en torno al eje del
gobierno abierto.

Con base en estos desarrollos en 2012 la Argentina ingresé formalmente a la Alianza para el
Gobierno Abierto. Para cumplir con los objetivos propuestos por OGP, los Estados miembro
deben presentar planes de accién nacionales con compromisos bianuales de politicas
(acciones concretas vy verificables) que son cocreados, es decir, disenados entre las dreas del
Estado responsables de implementarlos y las organizaciones de la sociedad civil que se
involucren en el Plan de Accidn. La participacion ciudadana es constitutiva del proceso de
OGP. Ademads, todas las instancias del Plan deben ser publicas, asi como la evidencia de las
acciones implementadas en el marco de cada compromiso. Sobre esa base, y junto a los
testimonios brindados por los principales actores involucrados, un/a investigador/a que forma
parte del Mecanismo de Revisidn Independiente de OGP analiza y evalua el diseno, el proceso
de participacion y el cumplimiento de los compromisos asumidos.

Desde su ingreso a Alianza, la Argentina presentd cuatros planes de accién nacionales de
gobierno abierto.

-H
[ 11 PLAN DE Accion |
| HacionaL o]

08 LA repUBLICA
Ingreso de Primer Plan de Segundo Plan de Tercer Plan de Cuarto Plan de Accién
Argentina a OGP Accién Nacional - Accién Nacional - Accién Nacional - Nacional - 18 compromisos
19 compromisos 15 compromisos 44 compromisos
2012 2013 2015 2017 2018 2019 2022

* Decreto 512/2009, actualmente sin vigencia, por el cual se cred la Agenda Digital Argentina y el Grupo
de Trabajo Multisectorial con la finalidad de concertar e impulsar las estrategias digitales de la
Republica Argentina. En 2011 una nueva reglamentacion establecio a la Subsecretaria de Tecnologias de
Gestion de la Jefatura de Gabinete de Ministros a cargo de la Direccién Ejecutiva del Grupo
Multisectorial.
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El Primer Plan de Accion Nacional 2013-2015 contd con diecinueve compromisos (19), la
mayoria de los cuales tenia como responsables de implementacién a dependencias de la
Jefatura de Gabinete de Ministros. Se abordaron tres ejes: gobierno electrénico y servicios
publicos; transparencia y acceso a la informacion; y participacion ciudadana.

El Segundo Plan de Accion Nacional 2015-2017 incluyéd un total de quince (15)
compromisos de diferentes instituciones, con iniciativas tales como: un programa de
capacitacién en gobierno abierto y la federalizacién de practicas en la tematica; la creacién de
una mesa de didlogo para identificar, mapear vy visibilizar informacién sobre asentamientos y
villas en el pais; mecanismos de participacién en reformas de justicia; una plataforma para la
publicacién de pedidos y respuestas a solicitudes de informacion publica; y la reformulacion y
fortalecimiento del portal nacional de datos, entre otras.

El Tercer Plan de Acciéon Nacional 2017-2019 contd con cuarenta y cuatro (44)
compromisos. La ampliacion en cantidad de iniciativas fue resultado de la decision de la Mesa
Nacional de Gobierno Abierto de profundizar el alcance del plan e involucrar areas de los
poderes Ejecutivo, Judicial, Legislativo, 6rganos de control externo y garantes de derechos,
ademds de 11 gobiernos provinciales. También se buscé diversificar los temas abordados en
los compromisos y alinearlos a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), como cambio
climatico, género, salud, educacion, habitat y vivienda, entre otros.

El Cuarto Plan de Accién Nacional 2019-2022 contempla dieciocho (18) compromisos y se
encuentra en implementacion. Los temas abordados incluyen: trata de personas, salud sexual
y reproductiva, educacion sexual integral, agua y saneamiento, obra publica, comunidades
indigenas, federalizaciéon de la Ley Micaela, transparencia en industrias extractivas,
transparencia presupuestaria, gobierno abierto federal, acceso a la justicia, control ciudadano
de informes de auditoria, transparencia en cdrceles federales, participacion civica en el
Consejo de la Magistratura de la Nacién, mujeres en mundo del trabajo, iniciativas de
transparencia activa y planes de accion de Congreso Abierto de la Cdmara de Diputados y del
Senado de la Nacién. Asimismo, por primera vez, se propuso transversalizar la perspectiva de
género y diversidad en la implementacion de los compromisos a partir de un trabajo de
analisis y formulacidon de recomendaciones por parte del Ministerio de las Mujeres, Géneros y
Diversidad.

Durante estos casi diez anos de trabajo, el drea focal de gobierno abierto fue jerarquizada.
Desde el 2012 funciond en el marco de la Subsecretaria de Tecnologias de Gestidn para luego
institucionalizarse como Coordinacidn de esa Subsecretaria (2014), Direccién (2016) -dentro de
la entonces Subsecretaria de Innovacidon Publica y Gobierno Abierto- y desde 2020 como
Direccién Nacional de Gobierno Abierto -primero en la Subsecretaria de Gobierno Abierto vy
Pais Digital- y en la actualidad en la Subsecretaria de Servicios y Pais Digital. En ese trayecto,
también se cred la Mesa Nacional de Gobierno Abierto, foro multiactor ante OGP que
inicialmente se reunia para tratar temas de la agenda entre gobierno y organizaciones de
sociedad civil, sin que ese espacio fuera formalizado. De hecho quienes participaban en esos
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encuentros en paralelo trabajaron cerca de un ano para acordar los términos de
funcionamiento del espacio y redactar el reglamento que institucionalizé la conformacién y
funcionamiento de la Mesa (Resolucidn 132/2018).

En tal sentido, la Mesa Nacional de Gobierno Abierto es una instancia de coordinacién del
trabajo entre el gobierno y la sociedad civil para articular esfuerzos en la promocién de
politicas de gobierno abierto. Tiene una conformacién equilibrada de sectores: cuatro
miembros de gobierno y cuatro de sociedad civil. En representacion del Gobierno Nacional
participan la Direccion Nacional de Gobierno Abierto* (Jefatura de Gabinete de Ministros),, la
Secretaria de Asuntos Politicos (Ministerio del Interior), la Oficina Anticorrupcion y la Agencia
de Acceso a la Informacién Publica. Por otro lado, en representacién de la sociedad civil
participan, desde enero de 2021, Accidn Colectiva, Democracia en Red, Fundacion Huésped y
Fundacion para el Desarrollo de Politicas Sustentables (Fundeps). La seleccion de estas
organizaciones esta a cargo de la Red de Organizaciones de la Sociedad Civil para un Estado
Abierto en Argentina, que bianualmente elige a sus representantes ante la Mesa’.

A nivel internacional, la Argentina obtuvo reconocimiento por sus avances en la agenda de
gobierno abierto y se ha posicionado en el plano regional y global. Entre 2018 y septiembre de
2021 participéd del Comité Directivo de OGP cumpliendo diferentes roles: vicepresidencia
(2018-2019), copresidencia global (2019-2020) y copresidencia del Subcomité de Liderazgo
Tematico (2020- 2021).

Este breve recorrido por la historia institucional da cuenta de que la tematica de gobierno
abierto ha tenido avances tangibles y logros a nivel nacional e internacional, transformandose
en una politica de Estado. Asimismo se ha consolidado una comunidad de practica y se
crearon instancias de coordinacion de politicas e intercambio de experiencias como la
mencionada Mesa Nacional o la Comision de Gobierno Abierto e Innovacidon del Consejo
Federal de la Funcion Publica (CoFeFuP), que reune a representantes provinciales y al
Gobierno Nacional para la articulacion de una agenda federal.

A partir de la experiencia recorrida y los aprendizajes institucionales, la Direccion Nacional de
Gobierno Abierto se propuso elaborar de manera participativa un Plan Estratégico de
Gobierno Abierto (2020-2023) como marco de accidén para impulsar, disenar e implementar
iniciativas de gobierno abierto en la Argentina y afrontar nuevos desafios.

“ De acuerdo a la Resolucién 132/2018 que reglamenta el funcionamiento de la Mesa Nacional de
Gobierno Abierto y a la Dec. Adm 416/2022, la Direcciéon Nacional de Gobierno Abierto tiene a su cargo
la presidencia de la Mesa Nacional.

> En el marco de ese mecanismo electivo, desde 2017 han participado de la Mesa Nacional las siguientes
organizaciones: Poder Ciudadano, el Centro de Implementacidn de Politicas Publicas para la Equidad y
el Crecimiento (CIPPEC), la Asociaciéon Civil por la Igualdad y la Justicia (ACl)), Fundacién Directorio
Legislativo, Fundacién para Estudio e Investigacion de la Mujer (FEIM) y el Centro Latinoamericano de
Derechos Humanos (CLADH).
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2.3 Por qué un Plan Estratégico

La Direccion Nacional de Gobierno Abierto tiene entre sus responsabilidades institucionales
“asistir a la Subsecretaria [de Servicios y Pais Digital] en el diseno, planificacion, ejecucién y
evaluacidn de politicas publicas de participacion ciudadana presencial y digital, transparencia,
rendicion de cuentas y colaboracion en el marco de la Estrategia Nacional de Gobierno
Abierto” (Dec. Adm. 416/2022).

En tal sentido, el Plan Estratégico de Gobierno Abierto, a cargo de la Direccion Nacional de
Gobierno Abierto, es la herramienta que delinea esa estrategia de mediano y largo plazo para
materializarla a través de los objetivos y acciones concretas del Plan. Una estrategia nacional
permite alinear las iniciativas existentes y desarrollar nuevas, estableciendo prioridades
conjuntas para que las instituciones publicas avancen hacia una visién comun de gobierno
abierto (OCDE, 2019). Se trata asi de generar un marco holistico y transversal para la
incorporacion del enfoque de gobierno abierto en el ciclo de las politicas publicas y en los
diferentes poderes del Estado.

A través del Plan Estratégico se busca construir esa visidn comun sobre la agenda de
gobierno abierto; generar sinergia entre agentes que lideran transformaciones en la materia,
fortalecer el ecosistema de gobierno abierto, poner en valor las buenas practicas y elaborar
indicadores para el seguimiento de las politicas de gobierno abierto.

Para trazar una estrategia nacional es necesario construir consensos y espacios colaborativos,
compartir conceptos y un horizonte comun con los actores involucrados, respetando al mismo
tiempo la pluralidad de ideas y la diversidad propia de las realidades locales. Pero es
fundamental tener siempre presente que el centro del enfoque de gobierno abierto es la
ciudadania.

Por eso una de las propuestas del Plan es generar sinergia entre actores que lideran
transformaciones en la temdtica: referentes de las administraciones publicas y de la sociedad.
En tal sentido, los ejes que estructuran el Plan fueron planteados como grandes espacios de
articulacion para llevar adelante una agenda de gobierno abierto.

Ello se vincula, por un lado, con los hallazgos del diagndstico elaborado (ver item 3.
Metodologia) donde entre los y las participantes surgid reiteradamente la idea de que hay
una “dificultad de coordinacion entre poderes, entre instituciones de un mismo poder e
incluso dentro de un mismo organismo” vy la necesidad de lograr una mayor coordinacion
horizontal de las instituciones publicas involucradas (OCDE, 2019). Por otro lado, la
estructuracién de los ejes responde a la aspiracién de convocar a otros organismos, poderes,
gobiernos provinciales y municipales para avanzar hacia un Estado abierto. En este sentido, el
Plan implica redoblar los esfuerzos en términos de cooperacién, trabajo colaborativo y
comunicacion.
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En la misma linea, se espera fortalecer la comunidad de gobierno abierto y datos
abiertos, lo que aqui llamamos ecosistema de gobierno abierto. Un rasgo distintivo del
enfoque de gobierno abierto es el rol de la comunidad (los actores que la integran provienen
de diferentes ambitos: Estado, organizaciones de la sociedad civil, referentes de la academia).
No podria haber un gobierno abierto sin una ciudadania activa y organizaciones de la
sociedad civil que se involucren en los asuntos publicos, impulsen iniciativas y exijan a las
instituciones estatales informacién, participacién y rendiciéon de cuentas. El ndcleo de este
enfoque es la participacién ciudadana, que cumple un rol sustancial para motorizar la agenda
e incorporar los principios de gobierno abierto en las politicas publicas. Por eso, se aspira a
consolidar esta comunidad e integrar a nuevos actores de la sociedad: organizaciones no
estatales, academia, sector privado, ciudadania interesada de diferentes localidades del pais
asi como sumar nuevos referentes de organismos e instituciones nacionales, provinciales y
municipales.

Con el Plan se pretende poner en valor las buenas practicas v visibilizar los beneficios de
incorporar en el ciclo de las politicas publicas los principios de gobierno abierto. Cuando se
realizd el diagndstico uno de los puntos criticos que se identifico fue la falta de conocimiento
por parte de las y los decisores -y en las administraciones publicas en general- sobre el
enfoque de gobierno abierto, sus principios y beneficios.

Por ultimo, con este plan se propone generar acciones y productos concretos que
permitan ser monitoreados, para lo cual se definieron una serie de indicadores que faciliten
el seguimiento de las acciones planteadas. En tal sentido, en el diagndstico se senald que la
dificultad para monitorear y evaluar iniciativas en gobierno abierto es un factor que juega en
desmedro de la implementacién del enfoque.

En suma, el Plan Estratégico que aqui se presenta profundiza las acciones que viene
desarrollando la Direccién Nacional de Gobierno Abierto y plantea desafios en un nuevo
escenario. Se propone consolidar el enfoque de gobierno abierto en la Administracion Pdblica
Nacional (APN) y extenderlo a organismos u dreas que aun no lo aplican. Asimismo, y en
sintonia con los objetivos del Gobierno Nacional, el Plan tiene un caracter eminentemente
federal: uno de sus ejes es el trabajo conjunto con provincias y municipios.

Si bien a partir de las actividades desarrolladas en el marco de OGP la DNGA viene trabajando
con organismos de control y de los poderes Legislativo y Judicial, el Plan es una apuesta para
fortalecer esa articulacién y construir espacios de colaboracién mdas amplios entre multiples
actores para promover el gobierno abierto en los diversos niveles e instituciones del Estado.

Los desafios planteados implican un salto cuantitativo y cualitativo con relacion al trabajo
realizado hasta el momento. Se espera sumar iniciativas, articular con mas organismos e
instituciones y ampliar el alcance territorial a través del trabajo colaborativo con provincias y
municipios, asi como incorporar nuevos actores de diversas esferas para desarrollar el
Ecosistema de Gobierno Abierto y fortalecerlo.
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Todo ello impacta en términos cualitativos: se aspira a generar un entramado y coordinacién
de politicas entre actores para transversalizar el enfoque de gobierno abierto en el sector
publico de forma tal que las distintas instituciones y organismos que lo integran incluyan en
el ciclo de las politicas publicas sectoriales los principios de transparencia, rendicion de
cuentas, participacion ciudadana e innovacién.

El Plan Estratégico es una herramienta ordenadora para avanzar en tal sentido, permite
planificar, sistematizar y reflexionar sobre las acciones, escenarios posibles y los obstaculos en
pos de alcanzar los objetivos planteados. Es una guia para comenzar a transitar ese camino
desde el gobierno abierto hacia la construccion de un Estado abierto.
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3. Metodologia:
diseno colaborativo del Plan Estratégico

Durante 2020 la Direccién Nacional de Gobierno Abierto liderd el proceso de elaboracion
participativa del Plan Estratégico de Gobierno Abierto (2020-2023) con la premisa de generar
un espacio de debate abierto y plural que convoque a diversos actores del sector publico,
privado, universidades y organizaciones de la sociedad civil, entre otros.

3.1 Etapa preparatoria: talleres internos

Durante el primer trimestre de 2020, desde la Direccion Nacional de Gobierno Abierto se
realizd un relevamiento y una investigacion bibliografica exhaustiva sobre la literatura
especializada en planificacion estratégica en dmbitos publicos. Asimismo, se consultd a
informantes clave en torno a la tematica y se realizd una reunién con la Secretaria de
Transparencia de Colombia, organismo con experiencia en materia de planificacion estratégica
que estaba desarrollando un proceso similar para disenar una politica publica de
transparencia, integridad y legalidad hacia un Estado abierto.

El paso siguiente fue bosquejar la metodologia de trabajo a sequir para la formulacién del
Plan. En una primera instancia se desarrollaron talleres introspectivos -dos sobre gobierno
abierto y uno sobre datos abiertos- que involucraron al equipo de la Direccidon Nacional y en
los que se analizaron los objetivos del area, los productos y beneficiarios, las dificultades para
avanzar en la agenda de gobierno abierto y aprendizajes asi como los desafios futuros.

Se utilizd la técnica de lluvia de ideas para discutir sobre la conceptualizacién de gobierno
abierto, la misidn del drea vy la visién del Plan Estratégico. Las ideas se anotaron y ordenaron
en un canvas (lienzo) digital.
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Luego de sistematizar y analizar la informacion de los talleres, se establecieron cinco ejes que
fueron identificados como los espacios de accidn y articulacién posibles para llevar adelante el
Plan Estratégico.

Eje del Plan Estratégico Actores de cada ambito de accién y
articulacion
Gobierno Abierto Nacional Instituciones del Poder Ejecutivo Nacional:

ministerios y organismos descentralizados.

Gobierno Abierto Federal Instituciones publicas de provincias y municipios,
gobiernos locales en general.

Estado Abierto Instituciones de los poderes Legislativo, Judicial y
organos independientes, de control y defensa de
derechos.

Gobierno Abierto Internacional Gobiernos de la region y del mundo, organismos

multilaterales y organizaciones internacionales.

Ecosistema de Gobierno Abierto Comunidad a interpelar en materia de gobierno
abierto y datos abiertos: organizaciones de

sociedad civil de distinto tipo y sector,
universidades, periodismo, partidos politicos,
sector privado, ciudadania interesada, etc.
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Para cada eje se identificaron las principales dificultades en torno al desarrollo e
implementacidn del enfoque de gobierno abierto y se seleccionaron los principales problemas
a abordar.

GOBIERNO ABIERTO NACIONAL Finalmente, se realizd un tercer taller donde las y los

EFECTOS

miembros de la Direccion trabajaron divididos en
equipos para elaborar simultdneamente el arbol de
problemas de cada uno de los ejes del Plan
Estratégico. Cada equipo rotd por los cinco ejes y
completd las causas, subcausas y efectos de los
problemas seleccionados.

3.2 Talleres colaborativos

En una segunda etapa se realizaron, entre septiembre y noviembre de 2020, cuatro talleres
-tres con la comunidad de gobierno abierto y uno especifico de datos abiertos- con mas de
cien representantes de organismos de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, provincias,
municipios, academia y organizaciones de la sociedad civil para conocer su mirada sobre los
problemas y los desafios del gobierno abierto en la Argentina y elaborar un diagndstico
compartido.

Dinamica

Se buscd que en cada instancia haya representadas pluralidad de voces y que las y los
participantes tuvieran espacio para expresar sus ideas en un marco de horizontalidad. Para
ello, cada taller tuvo una duracién de 2 horas aproximadamente y conté con alrededor de 30
participantes, que a su vez fueron divididos en 3 equipos de 10 personas distribuidas en tres
salas virtuales, cada una moderada por integrantes de la Direccion Nacional de Gobierno
Abierto. Durante los encuentros se llevd un registro de notas sobre cada taller para
complementar la sistematizacién grafica.
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Los talleres colaborativos tuvieron como objetivos: identificar y definir los grandes
problemas existentes con relacién al enfoque de gobierno abierto en la Argentina y
mapear actores de cada uno de los ejes estratégicos del Plan.

La dindmica de cada taller consistio en desarrollar nuevamente el arbol de problemas para
cada uno de los ejes del Plan Estratégico. Se propuso utilizar como disparadores los problemas
centrales identificados, en la instancia anterior, para que las vy los participantes identificaran
causas, subcausas y efectos del problema central de cada eje.

Mapa de actores del Eje Internacional

Los tres equipos rotaron por todos los
ejes  (Gobierno  Abierto  Nacional,
Gobierno Abierto Federal, Estado Abierto
y Gobierno Abierto Internacional) para
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Finalmente, se trabajé con el eje Ecosistema de Gobierno Abierto solicitando a los equipos
que identificaran a las y los actores e instituciones que forman parte de la comunidad de
practica de gobierno abierto y datos abiertos (es decir, aquellos con experiencia en llevar a
cabo politicas de gobierno abierto, datos abiertos e innovacidn publica) y que los ubicaron
segun su involucramiento en la agenda fuera “alto”, “medio” o “bajo”. A su vez, se les solicitd
que identificaran a aquellas instituciones y actores que pudieran pertenecer a la comunidad
de interés (a saber, que tuvieran interés -sea por su misién, actividades que desempenan o
deseo de involucrarse en la agenda- en aprender y llevar a cabo politicas de gobierno abierto,
datos abiertos e innovacion publica). Este ejercicio se realizd en los talleres con el fin de
mapear a las y los actores que conforman el ecosistema de gobierno abierto y ampliar esa
comunidad. También fue de utilidad para tener en cuenta con quiénes se relaciona y articula la
Direccién Nacional y a quiénes seria oportuno convocar como socios y aliados del Plan

Estratégico.
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Comunidad de practica de gobierno abierto
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Luego, el equipo de la Direccién Nacional de Gobierno Abierto sistematizo la informacién de
los arboles de problemas de los cuatro talleres en el tablero digital basado en la herramienta
“MIRQ" (canvas) y consolidd un primer diagndstico colaborativo.
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3.3 Diseno participativo del Programa Federal de Gobierno
Abierto

De forma paralela al proceso de elaboraciéon del Plan Estratégico, la Direccién Nacional de
Gobierno Abierto junto a la Direccién de Capacitacion Municipal del Ministerio del Interior
lideraron el disefo participativo del Programa Federal de Gobierno Abierto®, compromiso del
Cuarto Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto asumido en conjunto.

En ese marco, en marzo de 2020 se realizaron talleres internos con el objetivo de identificar
las visiones e intereses de los actores a involucrar en el Programa, como asi también, definir la
estrategia de diseno participativo mas adecuada. Los talleres se desarrollaron de manera
remota y se utilizd el tablero MIRO. A partir de distintos ejercicios en la plataforma, se
identificaron las y los actores a considerar para llevar adelante un proceso consultivo que
permitiera entender problemas, intereses y necesidades en el territorio a nivel federal.

Se identificaron cuatro tipos de actores relevantes para el diseno e implementacion de una
iniciativa federal de gobierno abierto. En primer lugar, gobiernos municipales y provinciales
con distintos niveles de desarrollo de la agenda de gobierno abierto en sus jurisdicciones. En
segundo lugar, organizaciones de la sociedad civil que trabajan tematicas de gobierno abierto
y fortalecimiento institucional capaces de transmitir sus experiencias, desafios y
oportunidades en la formulacién del Programa Federal de Gobierno Abierto. Tercero,
organizaciones de la sociedad civil que abordan en el territorio agendas sectoriales -tales
como: ambiente, educacion, ciencia y tecnologia, salud, género, entre otras- con el propdsito
de incluir sus miradas e incorporar el enfoque de gobierno abierto en esas agendas. En cuarto
lugar, se consideraron instituciones académicas capaces de brindar su perspectiva conceptual
en la materia, experiencias relevadas en trabajos de investigacion y/o relacionamiento con
otros actores en torno a la agenda.

Luego, se planted una metodologia que combind abordajes cualitativos y cuantitativos para
recabar informacidon de primera mano y obtener una retroalimentacién de las y los
participantes. Asi, se disenaron los instrumentos de relevamiento y se llevaron a cabo tres
instancias participativas entre abril y diciembre de 2020:

e Durante los meses de abril y mayo se desarrollaron entrevistas en profundidad a mas
de 20 actores clave de gobiernos provinciales y municipales, organizaciones de la
sociedad civil e instituciones académicas. También se facilité un taller con seis
organizaciones de la sociedad civil involucradas en la agenda de gobierno abierto y
fortalecimiento institucional que formaron parte del diseno del compromiso en el
marco del Cuarto Plan de Accion Nacional ante OGP.

® Pagina web oficial:
https://www.argentina.qgob.ar/jefatura/innovacion-publica/gobiernoabierto/programa-federal
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e Entre julio y septiembre se desarrolléd una encuesta, que fue respondida por mas de
550 representantes de gobiernos provinciales y municipales, referentes de la sociedad
civil y la academia.

e Desde el 30 de noviembre al 20 de diciembre se implementd una consulta publica
abierta a la ciudadania en la que se registraron 4144 visitas Unicas, 1400 usuarios
ingresaron a la plataforma y se recibieron 130 aportes.

La sistematizacion y andlisis de las diferentes instancias se utilizaron como insumos para
enriquecer a su vez el diagndstico y diseno del Plan Estratégico.
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3.4 Sistematizacion y propuesta de objetivos

Para elaborar el Plan fue necesario identificar los problemas sobre los cuales intervenir, asi
Como sus causas, subcausas y sus efectos. A partir de la sistematizacion de los insumos de las
instancias participativas, se construyd una matriz con el diagndstico y los objetivos por eje
que enmarcan el accionar en funcion de la visién del Plan.

OBIETIVOS LINEAMIENTOS ACCIONES | PRODUCTOS INDICADORES RESPONSABLES | PLAZOS

EIE PROBLEMA | CAUSAS ESTRATEGICOS || ESTRATEGICOS DE PRODUCTO

Los campos de la matriz reflejan las etapas del proceso de planeamiento: a) diagnéstico: el
problema/s central/es, causas y subcausas del problema, b) planeacién: objetivos
estratégicos, lineamientos estratégicos, acciones y productos (para cada objetivo estratégico);
¢) monitoreo y seguimiento: se establecieron indicadores producto, areas responsables de
su implementacién y plazos a cumplimentar.

Los objetivos estratégicos son los logros que se esperan alcanzar a través del proceso de
planificacion para transformar las problematicas que se abordan y cumplir con la mision
institucional. Para cada objetivo estratégico se plantearon diferentes lineamientos -con un
nivel menor de abstraccién- que agrupan las acciones y productos que permitiran dar
cumplimientos a los objetivos. Las acciones de politica publica son los bienes, servicios,
regulaciones, transferencias monetarias que desarrollan los diferentes organismos del Estado
principalmente destinados a la ciudadania y se materializan en productos concretos. En
algunos casos estas acciones pueden tener como destinatarios a otros organismos estatales o
instituciones privadas, siempre se trata de usuarios externos a la institucién que las brinda.
Por ultimo, los indicadores de producto muestran los bienes y servicios de manera
cuantitativa o cualitativa, producidos y provistos por los organismos.

A partir del andlisis de causas -y subcausas- de cada problema se evalud cuales eran factibles
de abordarse por la Direccién Nacional de Gobierno Abierto o si estaban por fuera de su
ambito de accidn (“analisis de gobernabilidad”). Asimismo se analizd si las causas y subcausas
estaban relacionadas entre si o eran factibles de ser agrupadas y cudles eran los efectos
mencionados. Ademas, en esta instancia se integraron resultados del diagndstico elaborado
para el Programa Federal.

En una segunda etapa, se propusieron objetivos estratégicos, lineamientos y acciones que
tendieran a revertir los problemas planteados y sus causas en funcién de la visidn del Plan:
contribuir a construir un Estado abierto, plural, federal e inclusivo.

Finalmente, los objetivos formulados para cada eje, junto a una sintesis del diagndstico,
fueron presentados en una consulta publica para recibir aportes por parte de la ciudadania.
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3.5 Participacion ciudadana digital: consulta publica

Como Uultima etapa del diseno participativo del Plan Estratégico se llevé adelante una consulta
publica que estuvo abierta a la ciudadania desde el 25 de enero al 8 de marzo de 2021.
Asimismo, se realizd una sesion informativa virtual para profundizar la informacion
presentada en la plataforma y fortalecer el proceso de participaciéon de las personas
interesadas en compartir ideas, propuestas y acciones para el Plan.

La consulta se organizd en cinco secciones que representan los ejes del Plan Estratégico. En
cada seccion se presentd una sintesis del diagndstico y los objetivos estratégicos delineados.
También se incluyeron una serie de preguntas para guiar la discusion e incentivar a que las y
los participantes propongan acciones a realizar en el marco del Plan. A su vez, se incorpord
una seccion especifica de definiciones estratégicas donde se incluyd una propuesta de
conceptualizacidén de gobierno abierto vy la visién del Plan.

Cabe senalar que se registraron 12135 visitas Unicas, 4235 usuarios ingresaron a la plataforma,
la consulta recibié un total de 200 aportes y se elabord un informe de cierre con las
principales tendencias identificadas por eje del Plan. En términos generales, se registré una
participacién extensa donde las y los participantes apoyaron los objetivos estratégicos
identificados por eje de accion. A su vez, se pudieron recolectar tanto percepciones e ideas
conceptuales como también posibles acciones a implementar en cada uno de los ejes del Plan
Estratégico de Gobierno Abierto 2020-2023.
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4. Ejes estratégicos

Como se menciond en el desarrollo metodoldgico, se establecieron cinco ejes de trabajo
identificados como los espacios de articulacion posibles para llevar adelante las acciones del
Plan: Gobierno Abierto Nacional, Gobierno Abierto Federal, Gobierno Abierto Internacional,
Estado Abierto y Ecosistema de Gobierno Abierto. Este uUltimo redne a todos los actores,
personas e instituciones involucradas en la agenda. Como su nombre lo indica -ecosistema-
refiere a la comunidad y su interrelaciéon con el entorno, por lo tanto, este eje dialoga
-interactda- con los otros cuatro.

En los siguientes apartados se presentan cada uno de los ejes, su diagndstico, objetivos
estratégicos y lineamientos estratégicos. Para cada uno de ellos se puede consultar el Anexo 1:
la matriz donde se detallan las acciones, los productos y sus indicadores, los responsables y
plazos estipulados.

4.1 Eje Gobierno Abierto Nacional

Presentacion

Este eje comprende las acciones a desarrollar por parte del Gobierno Nacional para incorporar
el enfoque de gobierno abierto en las politicas de la Administracién Publica Nacional. Abarca
la promocidn, el diseno e implementacion de iniciativas de gobierno abierto, el intercambio y
las redes de colaboracién interinstitucional, la difusién de experiencias, buenas practicas,
metodologias y herramientas en la tematica, entre otras.

Diagndstico

A partir del trabajo interno del equipo y con las vy los referentes que participaron de los
talleres colaborativos se destacé como problema central en este eje :

1. El desarrollo dispar en la incorporacién de los valores de gobierno abierto en los
organismos del Poder Ejecutivo Nacional.

Entre las causas y subcausas identificadas por los actores se pueden mencionar las
dificultades de coordinacion interinstitucional, la ausencia de criterios uniformes con relacion
a la agenda en diferentes organismos y poderes, la necesidad de desarrollar las capacidades
técnicas de los equipos de trabajo en gobierno abierto, especificamente con relacién a datos
abiertos. Otras dificultades detectadas se vinculan con el desconocimiento sobre el enfoque
de gobierno abierto, sus principios, herramientas y valores asi como también sobre los
beneficios de incorporar esta mirada en la gestidn de las politicas publicas.
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En tal sentido, el desconocimiento sobre el enfoque, sus beneficios y resultados refuerza las
barreras culturales sobre cémo gestionar lo publico y la desconfianza entre actores de
diferentes esferas. Entre los efectos, los vy las participantes de los talleres senalaron que no se
ha logrado consolidar una politica publica transversal de gobierno abierto, sino acciones
concretas o aisladas, que no siempre se sostienen en el tiempo; se duplican tareas, esfuerzos y
recursos y no se articula con otros sectores lo que podria relacionarse con la relativa “baja
diversidad” de actores en la agenda. Asimismo, se senala que la falta de homogeneidad en la
apertura y de articulacién de los datos entre si- en algunos casos su desactualizacion-
dificulta la lectura o entendimiento por parte de la ciudadania.

Objetivo Estratégico

OE1. Transversalizar el enfoque de gobierno abierto en la APN.

Este objetivo apunta a generar criterios comunes en la agenda vy alinear las iniciativas de
gobierno abierto que desarrolla la APN, asi como también a lograr que se incorpore el
enfoque en las politicas que implementan los organismos del Poder Ejecutivo Nacional.

En esa linea, se convocd a los organismos de la Administraciéon Publica Nacional a presentar
iniciativas que impliquen alguno de los principios del gobierno abierto- transparencia,
rendicién de cuentas, participacidn ciudadana e innovacién- para ser incluidos en este objetivo
del Plan junto a otras acciones a cargo de la Direccién Nacional de Gobierno Abierto.

Con el fin de abordar diferentes causas -y subcausas- identificadas en el diagndstico
-problema central- se definieron cuatro lineamientos estratégicos que retnen diversas
acciones para dar cumplimiento a dicho objetivo.

Lineamientos estratégicos

1. Mejorar la articulacion interinstitucional y fortalecer el trabajo colaborativo en la APN.

2. Incrementar el desarrollo de las capacidades técnicas de los equipos de trabajo de la
APN en materia de gobierno abierto.

3. Impulsar la implementacién del enfoque de gobierno abierto en las politicas publicas
de la APN.

4. Visibilizar experiencias y buenas practicas de organismos de la APN sobre el enfoque
de gobierno abierto.

Secretaria de pi‘imero
Innovacién Publica la gente




Gobierno Abierto EDICION 2022

Plan Estratégico
de Gobierno Abierto

4.2 Eje Gobierno Abierto Federal

Presentacion

Este eje comprende las acciones a realizar por el Gobierno Nacional con el fin de promover el
intercambio de experiencias, la colaboracién entre niveles de gobierno y la implementaciéon de
iniciativas de gobierno abierto en provincias y municipios.

Diagnostico

Para elaborar un diagndstico integral del estado de situacién de la agenda de gobierno abierto
federal en Argentina se tomaron en consideracién los insumos obtenidos a partir de las dos
primeras instancias participativas del Programa Federal de Gobierno Abierto que consistieron
en entrevistas en profundidad y encuestas a representantes de gobiernos locales,
provinciales, instituciones académicas y organizaciones de la sociedad civil. Asimismo, la
sistematizacion de los hallazgos de los talleres colaborativos desarrollados en el marco del
Plan Estratégico permitieron identificar dos problemas centrales a abordar en el gje:

1. Baja articulacidon entre los distintos niveles del gobierno con relacién a la agenda de
gobierno abierto y datos.

2. Falta de percepcién de valor de las herramientas de gobierno abierto en el ciclo de las
politicas publicas.

Entre las causas y subcausas que inciden en la baja articulacion entre los niveles de
gobierno con relacién a la agenda de gobierno abierto y datos (primera problematica),
los vy las participantes mencionaron: el desconocimiento sobre el enfoque de gobierno abierto,
la desconfianza en la apertura y las diferencias de criterio entre jurisdicciones que se traducen
en obstaculos en términos de continuidad de la agenda. También, se observo la existencia de
una amplia disparidad en los niveles de desarrollo de las practicas de gobierno abierto y en
materia de apertura de datos entre diferentes provincias y municipios. En algunos casos,
incluso se desarrollan practicas de gobierno abierto que no son identificadas como tales por
los involucrados. Asimismo, los vy las participantes manifestaron la dificultad para identificar y
generar sinergias con organizaciones de la sociedad civil que puedan potenciar la agenda con
acciones en el territorio relevantes para el desarrollo local.

Con relacién a la falta de percepcion del valor de las herramientas de gobierno abierto
en el ciclo de las politicas publicas (segunda problematica), una de las causas mencionadas
es la ausencia de una vision compartida sobre el enfoque de gobierno abierto. En tal sentido,
se destacd la necesidad de generar espacios que permitan identificar las practicas y los
beneficios de los distintos mecanismos de gobierno abierto en el ciclo de las politicas publicas.
A su vez, se recalco la importancia de aumentar la difusidn y sensibilizar a los tomadores de
decisién en materia de gobierno abierto para fortalecer la agenda y mejorar la articulacién
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interinstitucional. También, se menciond que las divergencias entre las regulaciones sobre la
tematica pueden ser un obstdculo para vehiculizar entendimientos y acciones conjuntas entre
jurisdicciones.

En ambas problematicas de este eje, se enfatizo la existencia de dificultades técnicas en
los distintos niveles del Estado para llevar adelante una politica de apertura de datos publicos
articulada. A su vez, se identificd la necesidad de contar con mas recursos que puedan
incrementar la demanda v la reutilizacidon de datos publicos.

Objetivo Estratégico

OE1. Impulsar la implementacion del enfoque de gobierno abierto en las
politicas publicas de provincias y municipios.

Este objetivo tiene como fin la incorporacién del enfoque de gobierno abierto en las politicas
provinciales y municipales. Busca fortalecer los vinculos y el trabajo colaborativo entre Nacién,
provincias y municipios para generar criterios comunes, alinear politicas, robustecer las
capacidades técnicas de los equipos de trabajo y desarrollar nuevas iniciativas en materia de
gobierno abierto con anclaje en las necesidades del territorio. Asimismo, se prevén acciones
dirigidas a difundir el enfoque de gobierno abierto y sus beneficios como un paso necesario
para ampliar la adopcién del enfoque. Para dar cumpliemiento a este objetivo se establecieron
dos lineamientos estratégicos.

Lineamientos estratégicos

11 Promover espacios de intercambio y colaboraciones con gobiernos provinciales y
municipales para incentivar el desarrollo de politicas publicas de gobierno abierto.

1.2 Desarrollar acciones de sensibilizacién destinadas a informar y difundir el enfoque de
gobierno abierto.

1.3 Aumentar los recursos y herramientas para la incorporaciéon del enfoque de gobierno
abierto en las politicas publicas provinciales y municipales
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4.3 Eje Estado Abierto

Presentacion

Este eje comprende las acciones a realizar por parte del Gobierno Nacional en colaboracion
con los poderes Legislativo, Judicial y érganos independientes, para promover e implementar
el enfoque de gobierno abierto en pos de construir un Estado abierto, donde todas las
instituciones incorporen en sus politicas publicas los principios del gobierno abierto. Asi, el eje
incluye acciones para la generacién de instancias de articulacién entre los tres poderes, el
fomento del conocimiento del enfoque y sus herramientas, el desarrollo de capacidades
técnicas vy la difusidn de experiencias, buenas practicas, entre otras.

Diagndstico
En el abordaje de este eje se identificaron dos problematicas:

1. La dificultad para generar articulacion e instancias de colaboracién entre el Poder
Ejecutivo y los otros poderes del Estado.

2. Ladesconfianza en abordar la agenda de gobierno abierto.

Al analizar las causas y subcausas identificadas por las y los participantes se advierte que la
dificultad para generar articulacion e instancias de colaboracion entre el Poder
Ejecutivo y los otros poderes del Estado (primer problema) se asocia con la ausencia de
una vision o propésitos comunes en materia de gobierno abierto, la falta de ejes transversales
de trabajo y de espacios institucionalizados que reunan a los tres poderes para el desarrollo de
iniciativas en la tematica. A su vez, esta baja coordinacidon se apoya en la divergencia de
funcionamiento de los poderes asi como en la “costumbre de trabajar de manera
independiente”, “desconfianza en articular con instituciones de otros poderes”. Las vy los
participantes mencionan “la falta de proyectos articulados; de trabajo colaborativo y de
proyeccion en conjunto”, que también se relaciona con el desconocimiento de los mandos
medios de otros poderes entre si y la falta de comunicacién entre ellos.

Con relacién al segundo problema, la desconfianza en abordar la agenda de gobierno
abierto se destacd en que la agenda tiene menor alcance en los poderes Legislativo y Judicial
-que en el Ejecutivo- lo que se atribuye al desconocimiento del valor del enfoque y sus
beneficios y a la necesidad de generar un lenguaje conceptual compartido. En tal sentido, la
agenda se asocia como relativa al poder Ejecutivo, “no interpela” a los otros poderes. Las y los
participantes senalan la necesidad de comunicar y dar a conocer las experiencias, valores y
herramientas del enfoque de gobierno abierto asi como el fortalecimiento de capacidades
técnicas para su implementacion en los poderes Judicial y Legislativo y drganos
independientes.
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Entre los efectos de estos problemas se mencionan: un progreso mas lento en la agenda de
gobierno abierto en instituciones que no dependen del Ejecutivo, iniciativas descoordinadas y
sin sinergia, la duplicacion de esfuerzos entre organismos y el desincentivo para la
implementacidn de politicas con enfoque de gobierno abierto. Asimismo, se definen politicas
publicas de manera tradicional -sin participacidon ciudadana-, se debilitan los espacios de
participacién vy la relacién con las organizaciones de la sociedad civil, la comunicacion hacia la
ciudadania es desarticulada y los resultados llegan mas lento y tarde a los ciudadanos. En los
servicios de justicia persiste una brecha respecto a las necesidades de la ciudadania
(necesidades juridicas insatisfechas). Estos factores alimentan la falta de confianza por parte
de la ciudadania en las instituciones.

Objetivo Estratégico

OE1. Promover el enfoque de gobierno abierto y su implementacién en los
poderes Legislativo, Judicial y drganos independientes.

Este objetivo busca generar condiciones para la incorporacién del enfoque de gobierno
abierto en las instituciones de los poderes Legislativo, Judicial y drganos independientes, y al
mismo tiempo, fomentar la implementacién de iniciativas en la tematica.

En tal sentido, con la finalidad de trabajar en pos de revertir las causas de los problemas
identificados en el diagndstico, se plantearon cuatro lineamientos estratégicos que agrupan
diversas acciones para dar cumplimiento al objetivo propuesto.

Lineamientos estratégicos

1. Fomentar la articulacién interinstitucional y el trabajo colaborativo entre los tres
poderes del Estado y érganos independientes.

2. Contribuir al fortalecimiento del desarrollo de capacidades en materia de gobierno
abierto de los equipos de los poderes Legislativo, Judicial y érganos independientes.

3. Impulsar la implementacién de iniciativas con el enfoque de gobierno abierto en los
poderes Judicial, Legislativo y érganos independientes.

4. Visibilizar y difundir iniciativas y buenas practicas de gobierno abierto de los poderes
Legislativo, Judicial y 6rganos independientes.
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4.4 Eje Gobierno Abierto Internacional
Presentacion

Este eje comprende las acciones a coordinar desde el Gobierno Nacional en el ambito regional
y global, en concordancia con la agenda doméstica de gobierno abierto. Involucra la
participacién en organismos y foros internacionales multilaterales, el intercambio bilateral, y la
busqueda de colaboraciones a nivel internacional para alcanzar soluciones efectivas a
problematicas comunes entre paises.

Diagndstico

En las instancias de diseno participativo del Plan, las y los referentes de la agenda
manifestaron que, ain cuando se mantienen vinculos con organismos internacionales y
regionales, como también con paises en intercambios bilaterales, estas iniciativas no suelen ir
mas alla de los actores tradicionales. Por consiguiente, se manifestd la necesidad de generar
nuevos intercambios a nivel regional e internacional, de profundizar los vinculos bilaterales, de
incrementar las estrategias comunicacionales y de posicionamiento de Argentina en la
materia, con especial énfasis en la region de América Latina.

Esta problematica se vincula a la falta de lineas de accién colaborativas a nivel bilateral,
regional e internacional, falta de tiempo y recursos humanos para abordar la agenda
internacional de manera integral y a la baja visibilidad de las iniciativas y actores clave en la
agenda de gobierno abierto a nivel internacional.

En términos de los efectos de esta problematica se identificaron los siguientes: pérdida de
visibilidad y reconocimiento en dmbitos internacionales, limitada colaboracién bilateral,
desaprovechamiento del intercambio de experiencias y la pérdida de oportunidades para
posicionar al pais en otros organismos internacionales, mas alld de los tradicionalmente
conocidos en la materia.

Objetivo Estratégico

OE1. Aumentar la colaboracion bilateral y multilateral en materia de gobierno
abierto a nivel internacional, con énfasis en la regidn.

Este objetivo apunta a incrementar los intercambios a nivel bilateral y multilateral en la
agenda vy, de acuerdo a las prioridades de gestion, focalizar dichos esfuerzos en la regién de
América Latina.

Para lograrlo, se plantearon tres lineamientos estratégicos que se diferencian por el tipo de
actor involucrado en la agenda internacional de gobierno abierto. El primer lineamiento
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corresponde al involucramiento de la propia Direccion Nacional de Gobierno Abierto en
espacios bilaterales y multilaterales vinculados a la agenda de gobierno abierto. El sequndo
lineamiento corresponde al involucramiento y participacion de organismos publicos y otros
actores no gubernamentales en espacios internacionales vinculados a la agenda de gobierno
abierto. El tercer lineamiento corresponde a la promocion de la agenda de gobierno abierto en
espacios de intercambio internacionales vinculados a otras tematicas de politica publica. Para
llevar adelante una vision comun de la agenda, la DNGA colaborara con las areas de relaciones
internacionales, institucionales y fo comunicacién de los organismos publicos
correspondientes.

Lineamientos estratégicos

1. Incrementar los espacios de trabajo bilaterales y multilaterales en los que participa la
Direcciéon Nacional de Gobierno Abierto tanto a nivel regional como internacional.

2. Involucrar a organismos publicos y actores no gubernamentales en la agenda de
gobierno abierto internacional.

3. Promover en las instituciones y espacios internacionales de los que participe la
Argentina la agenda de gobierno abierto para vincularla a otras tematicas de politica
publica.
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4.5 Eje Ecosistema de Gobierno Abierto

Presentacion

Este eje comprende las acciones a coordinar desde el Gobierno Nacional con actores e
instituciones que conforman las comunidades de practica de gobierno abierto y datos
abiertos con el fin de generar didlogos interinstitucionales e intersectoriales para sumar
nuevos actores y consolidar las comunidades. Asimismo, como ya se menciono el ecosistema
estd conformado por todas las instituciones y actores que participan de la agenda de
gobierno abierto por lo que este eje es transversal a los otros cuatro ejes del Plan.

Diagnostico

A partir de la experiencia de la DNGA se planted el Plan Estratégico como una oportunidad
para ampliar y diversificar las y los actores e instituciones involucrados que integran el
ecosistema de gobierno abierto. Como ya se menciond, la participacién es un elemento clave
de este enfoque y necesario para afianzar la agenda.

A lo largo de los talleres e instancias participativas para el diseno del Plan distintos actores y
referentes destacaron la necesidad de ampliar la comunidad, promover articulaciones
interinstitucionales y entre sectores, para diversificar las redes de intercambio, aumentar la
colaboracion y robustecer las politicas publicas. En el diagndstico sobre los diferentes ejes del
Plan aparecieron menciones a la “dificultad para articular con sociedad civil a nivel local” vy la
“ausencia de una red organizaciones a nivel federal”; también se alude a la “desconfianza
mutua entre actores estatales y de la sociedad civil” y al desconocimiento o falta de
identificacion de organizaciones de la sociedad civil interesadas en la agenda de gobierno
abierto, en especial, fuera de la regién del AMBA. También fue recurrente la referencia a la
necesidad de mejorar los vinculos de las instituciones estatales con la ciudadania en general,
la desconfianza en las instituciones y la baja participacion ciudadana en los asuntos publicos,
la necesidad de incrementar los canales de participacion efectivos y de utilizar un lenguaje
mas claro que interpele a la ciudadania.

Objetivo Estratégico

OE1™: Impulsar el desarrollo y fortalecimiento del ecosistema de gobierno
abierto.

Este objetivo aspira a fortalecer y ampliar el ecosistema de gobierno abierto, integrar nuevos
actores e instituciones a las comunidades que lo conforman y asi generar redes o espacios de
colaboracion entre los integrantes de las comunidades, bajo la premisa de que robustecer el
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ecosistema redunda también en el enriquecimiento y sostenibilidad de la agenda de gobierno
abierto.

Es importante destacar que se tomd la decision de distinguir entre la comunidad de gobierno
abierto y la de datos abiertos. Si bien en algunos casos actores e instituciones participan de
ambas comunidades, hay elementos distintivos entre cada una de ellas. El nexo entre quienes
integran la comunidad de gobierno abierto con las instituciones estatales es mas fluido y la
propia comunidad estd mas consolidada, mientras que la comunidad de datos abiertos tiene
un “sesgo” mas técnico, se encuentra menos consolidada y sus vinculos con el Estado son
menos frecuentes. Por Ultimo, se incluyd un tercer lineamiento dirigido a promover la
participacién ciudadana e interpelar también a quienes no se encuentran nucleados en
organizaciones pero estan -o podrian estar- interesados en participar en los asuntos publicos
y en ejercer el derecho a participar.

Lineamientos estratégicos

1. Consolidar y dinamizar la comunidad de practica de gobierno abierto y fomentar la
incorporaciéon de nuevos actores de instituciones estatales y de diferentes sectores de
la sociedad.

2. Promover el desarrollo de la comunidad de practica de datos abiertos, la incorporacion
de nuevos actores y su visibilidad.

3. Incentivar la participacién por parte de la ciudadania en las politicas publicas.

fatura d i
,Geaabi::e ze Ministros Secretaria de primero
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Gobierno Abierto nacional

OBJETIVO ESTRATEGICO

1. Transversalizar el enfoque de gobierno abierto en la
Administracion Publica Nacional (APN)

LINEAMIENTO ESTRATEGICO

EDICION 2022

1.1 Mejorar la articulacion interinstitucional y fortalecer el trabajo
colaborativo en la APN

ACCION

PRODUCTOS

INDICADORES
DE PRODUCTO

Cantidad de referentes de

PLAZOS RESPONSABLES

abiertos de la APN

publicado en la web

gobierno abierto de Diciembre
organismos de la APN de 2022
Red de enlaces de designados
gobierno abierto
114. Creacion de Cantidad de encuentros de la | Diciembre
red realizados de 2023 A !
una red de enlaces reccon Nacional
. ) L ) . e Gobierno Abierto
degoblerno | biedoopiicde | bictoodosomtente | o | organsncs 0
ablerto en |a APN abierto de la APN la web de 2022
Plan de trabajo de | a Plan de trabajo elaborado e Diciembre
Red implementado de 2023
Cantidad de referentes de Diciembre
datos abiertos de la APN
. de 2022
designados
11.2 Creacion de Red de enlaces de datos
una red de enlaces abiertos Cantidad de encuentros dela | Diciembre | Direccién Nacional
de datos abiertos red realizados de 2023 de Gobierno Abierto
en |a APN Directorio publico de Directorio de referentes de Diciembre
referentes de datos datos abiertos de la APN de 2022

Jefatura de

Gabinete de Ministros Secretariade
¥ Argentina Innovacién Publica

primero
lagen te
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Plan Estratégico
de Gobierno Abierto

ACCION

1.1.3 Coordinacion
del proceso de
diseno,
implementacién y

seguimiento de los

planes de accion
ante la Alianza
para el Gobierno
Abierto en el
marco de la Mesa
Nacional de
Gobierno Abierto

PRODUCTOS

4to Plan de Accidn

INDICADORES
DE PRODUCTO

Cantidad de reuniones de
seguimiento del Plan
realizadas

EDICION 2022

PLAZOS RESPONSABLES

Direccion Nacional

Nacional de Gobierno Cantidad de encuentros Agosto de de Gobierno Abiert
Abierto publicos de reporte de 2022 eLo ',emo lerto
compromisos realizados + organismos APN
Porcentaje de hitos cumplidos
de los compromisos del 4to
Plan de Accién
Documento de metodologia Junio de
del 5to Plan elaborado 2022
Cantlda.d’ de instancias qe Octubre de
cocreacion de compromisos
. 2022
realizadas
Plan de Accién Nacional de .
. . Diciembre
Gobierno Abierto cocreado y
. de 2022
Sto Plan de Accidn publicado Direccién Nacional
NaFional de Gobierno Cantidad de reuniones de de Gobierno Abierto
Abierto seguimiento del Plan
realizadas
Cantidad de encuentros .
iblicos d e d Diciembre
publicos de reporte de de 2023

compromisos realizados

Porcentaje de hitos cumplidos
de los compromisos del 5to
Plan de Accién

Jefatura de
Gabinete de Ministros

¥ Argentina

Secretaria de
Innovacién Publica

primero

lagente




Gobierno Abierto EDICION 2022

Plan Estratégico
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. INDICADORES
ACCION PRODUCTOS DE PRODUCTO PLAZOS RESPONSABLES

Documento de
recomendaciones sobre

la incorporacion de la
P Un documento de

szrif/iigit(lj\;zdeigjr&ir::to recomendaciones publicado Julio de 2021

Plan de Gobierno
11.4 Abierto
Fortalecimientode|

. Guia con lineamientos

la DEFSPECtha de para transversalizar la Ministerio de las
géneros y perspectiva de géneros | Una guia con lineamientos Diciembre | Muyjeres, Géneros y
diversidad en y diversidad en el disefio | publicada 2023 Diversidad

del Quinto Plan de
politicas de Gobierno Abierto,

gobierno abierto

Talleres de

transvers.allzaaotl dela Cantidad de talleres dictados -
perspectiva de géneros Diciembre

S en el marco del Programa
y diversidad para el Federal de Gobierno Abierto 2023
Programa Federal de

Gobierno Abierto.

. rimero
Secretaria de p
Innovacién Publica la gen te
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LINEAMIENTO ESTRATEGICO

EDICION 2022

1.2 Incrementar el desarrollo de las capacidades técnicas de los equipos

de trabajo de la APN en materia de gobierno abierto

ACCION

PRODUCTOS

INDICADORES
DE PRODUCTO

PLAZOS RESPONSABLES

1.21 Diseno e

Actividades de
capacitacion y formacién

Cantidad de actividades de
formacion y capacitaciones

de iniciativas con
un enfoque de
gobierno abierto

calidad para la APN

Guia sobre Consulta
Pudblica

Guia publicada

i P dictad ici
implementacion en plataformas online cradas D(;Zezrgge
de actividades de y/o presenciales sobre ]
) gobierno abierto Cantlc_iad de personas
formacion Y, capacitadas
entrenamiento et o
equipos de la APN | Entrenamientos
especificos orientados a . .
SObre el enfoque la tprarllslferenclia de Cantidad de equipos de Diciembre
de gobierno metodologias y :;?cf:g:;g: delaAPN de 2023
a bierto herramientas de datos
abiertos
Guia de introduccion al
1.2.2 Desarrollo de | enfoque de gobierno | Guia publicada
gufas para el abierto
diseno e Guia de
. .z recomendaciones de , . Diciembre | Direccién Nacional
im plementaaon apertura de datos de Guia publicada de 2021 de Gobierno Abierto

Secretaria de
Innovacién Publica

primero
lagen te
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LINEAMIENTO ESTRATEGICO

EDICION 2022

1.3 Impulsar la implementacion del enfoque de gobierno abierto en las
politicas publicas de la APN

ACCION

PRODUCTOS

INDICADORES
DE PRODUCTO

PLAZOS RESPONSABLES

1.3.1 Fomento de la

Catdlogos de datos
abiertos de la APN

Porcentaje de cobertura
de organismos de la APN
con catdlogos de datos
abiertos

Datasets de la APN

Cantidad de recursos
publicados

Cantidad de recursos

Direccion Nacional
de Gobierno Abierto

Participacion Ciudadana
para el Acceso al Aguay
Saneamiento de AySA

sociedad civil

sociedad civil y academia

Tablero ciudadano
de obras
georeferenciadas

Cantidad de obras
publicadas en el tablero
ciudadano

olitica de apertura de actualizados g0zs | Diecdén Naciona
P p de 2023 de Gobierno Abierto
datos en la APN Cantidad de series + organismos APN
actualizadas
Series de tiempo
Cantidad de consultas
realizadas
API basadas en Cantidad de consultas Direccion Nacional
datos abiertos realizadas i .
de Gobierno Abierto
Cantidad de consultas
publicas de la APN
. lizad
1.3.2 Promocion del uso realizadas
de |a P|ataf0 rma de Cantidad de participantes
It 1bli Proyectos dela en las consultas publicas Direccién Nacional
consuita publica cOmo APN presentados Diciembre . .

I d S, on |a blataforma de dela APN deoop3 | de Gobierno Abierto
Canal de pa rt|C|paC|on consu?ta i + organismos APN
ciudadana digital dela P Cantidad de comentarios
APN recibidos

Cantidad de organismos
de la APN que utilizan la
plataforma
1.3.3 Implementacion | patasets publicados| cantidad de datasets
del Plan |nteg ral de en AYSA.dat publicados
Transparencia,
./ RT Reuniones con ici
Informacion Publica \Y actores de la Cantidad de reuniones con D(;celzn(;ge AySA

Jefatura de
Gabinete de Ministros

¥ Argentina

Secretaria de

Innovacién Publica

primero

lagente
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EDICION 2022

. INDICADORES
ACCION PRODUCTOS DE PRODUCTO PLAZOS RESPONSABLES
1.3.4 Pubhcaaon de Sitio web publicado Diciembre | Direccién Nacional
mapas con la de2021 | de Articulacion de
. .y s Asuntos
|nforn.1a'C|on' geog raﬂca Sitio web con Cantidad de objetos iciemb Productivos con las
del Ministerio de mapas geograficos D(ljcelezngzge Provincias del
Desarrollo Productivo representados en mapas Ministerio de
Desarrollo
(Infraestructura de Productivo
. | Cantidad de atributos Diciembre
Datos ESPaGa ES) representados de 2023
Cantidad de jurisdicciones
provinciales adheridas al | Marzo 2022
Red de enlaces de Sistemna
gobierno
Cantidad de reuniones de | Diciembre
., la Red 2023 Direccién d
1.3.5 Creaciéon de un Ireccion de
. Fed Id Indicadores de Transparencia e
Sistema Fe eral de informacion minera Informacién Minera
Tra nsparencia e (produccién,empleo, | Cantidad de indicadores Marzode | delMinisterio de
4 : salario, publicados 2022 Desarrollo
Informacion Minera exportaciones) por Productivo
provincia
iDn ?‘:)ar;f;cc?éen minera Cantidad de datasets Diciembre
. publicados de 2023
por provincias
Plataforma en linea Diciembre
de 2022
Cantidad de informes Direccién Nacional
disponibles en la de Politica Criminal
1.3.6 Creacién de una Dlataforma de plataforma en Materia de
ici islacion
Plataforma de Datos Datos sobre Politi Justicia y Legis
. L. Cr?n?ii:(lj fe roitica Cantidad de bases de Diciemb Penal (DNPC) del
sobre Politica Criminal datos disponibles enla | Dy o0 | Ministerio de
plataforma € Justicia y Derechos
Humanos

Cantidad de descargas de
informes y/o conjuntos de
datos abiertos.

Jefatura de
Gabinete de Ministros

¥ Argentina

Secretaria de
Innovacién Publica

primero

lagente
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ACCION

1.3.7 Desarrollo y
administracién de
una herramienta
digital de

PRODUCTOS

INDICADORES
DE PRODUCTO

Un portal de gobierno abierto
en linea

Cantidad de conjunto de
datos publicados

EDICION 2022

PLAZOS RESPONSABLES

Portal de gobierno Diciembre | Ministerio de
pd rtI_CI.p,aCIO n, ?.E;i;tso(:l Zﬂér;:ﬁ;gédne Cantidad de visualizaciones 2022 Transporte
rendicion de publicadas
cuentas y control
ciudadano Cantidad de interacciones de

los usuarios
1.3.8 Creacion de Cantidad deurisicdones
participantes de la Re
una Red de
Transporte
Transparente
conformada por Cantidad de encuentros
1 Red de Transporte realizados Diciembre | Ministerio de
dr€as encg rg ad s Transparente (RETRA) de 2023 Transporte
de las politicas de
transporte y
mO\{Illdad en Cantidad de iniciativas
goblernos locales implementadas en el marco
y provinciales delaRed
Cantidad de obras y
proyectos cargadas en la

Plataforma de obras plataforma Mapalnversiones

publicas en linea
1.3.9 Cantidad de fotos y/o videos
Implementacion y cargados
difUSiOﬂ del Médulo de particinacién Cantidad de interaccionesen | Diciembre | Ministerio de Obras

8 participact el mddulo de participacion 2023 Publicas

Mapalnversiones
del Ministerio de
Obras Publicas

ciudadana en linea

ciudadana

Innovacién Publica

Actividades de
promocién y Cantidad de ingresos a la
visibilizacidn de la plataforma
plataforma
Secretaria de primera

lagente




Gobierno Abierto

Plan Estratégico
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ACCION

1.3.10 Coordinacion

PRODUCTOS

Reuniones realizadas
de grupos de trabajo

INDICADORES
DE PRODUCTO

Cantidad de reuniones
realizadas

Cantidad de instituciones
participantes

EDICION 2022

PLAZOS RESPONSABLES

deI Observatorio de Cantidad de especialistas Diciembre M,InI.SterIO de Obras
T tematicos invitados de2023 | Publicas
la Obra Publica
Aportes recibidos y
contemplados parala | Cantidad de documentos con
mejora de politicas del | aportes y suincidencia en las
Ministerio de Obras politicas del ministerio
Publicas
Plataf del
1.3.1 Desarrollo del | 22202 %
; Sistema de Monitoreo Plataforma del Sistema de
Sistema de de Actividades ) )
Monit d Privadas Anteriores y Monitoreo publicada y en
onitoreo de i i
.. Posteriores al Ejercicio funcionamiento.
Actividades de la Funcién Publica Diciembre | Oficina
Privadas Anteriores de2023 | Anticorrupcion
Posteriores a| Normativa actualizada - .
Lo g | boeto it v
EJQI’CICIO de |a control de pos- 9 " p”
./ RT " empleabilidad en la funcién
Funcion Publica empleabilidad en la "
o publica.
funcién publica
. :Elcftlvfsdde IanElTI Cantidad de iniciativas
1.312 SGQUImlentO corporacas e ) ,e cargadas y/o actualizadas en Oficina
i Mapa de la Accidn el Mapa de la Accidn Estatal Anticorrupcién +
dela EStrategla Estatal P Diciembre P ,
Nacional de de 2023 Subsecreta?nzf\ para
Int idad (ENI Informes de Cantidad informes de ?I iirta_leC|rrl1|ento
ntegrida ( ) Seguimiento y seguimiento y evaluacion de nsttucona
Evaluacion de la ENI la ENI publicados.
Cddigo fuente de g Lo
11313 Apertura de | Moo et | Soefare e it
'I C] fper u r?j |e interno en repositorio en repositorio digitsl
codigo fuente de digital
Direccién Nacional
proceso de de Mercados y
d ion de | Documentacién para la Diciembre <ti
produccion de 10s P p Estadistica del
incipal elaboracién del 02022\ hitorio de
principales informe de Turismo Documentacién para la

indicadores del
Turismo Interno

Interno, obtenido a
través de la Encuesta
de Viajes y Turismo de
los hogares (EVyTH)

elaboracién del informe de
Turismo Interno publicada

Turismo y Deportes

Jefatura de
Gabinete de Ministros

¥ Argentina

Secretaria de
Innovacién Publica

primero
lagen te
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EDICION 2022

. INDICADORES
ACCION PR T PLAZ RESPONSABLE
CccCio ODUCTOS DE PRODUCTO (013 SPONSABLES
Plan de trabajo de la . Mayo de
Red (2021-2023) Plan de trabajo presentado 2022
1.3.14 Cantidad de encuentros Diciembre
Fortalecimiento de ceunionos de s Red federales de 2023
euniones de la ke . Direccion de
|a Red d.e Enlaces Cantidad de encuentros Diciembre Planificacién y
PrOV|nC|a|eS del reg|0na|es de 2023 Seguimiento de
i . . Gestion del
Sistema de Cantidad de grupos de trabajo| Diciembre Ministerio de
Info rmacion Ceacién de grupos de tematicos creados de 2023 Cultura de la Nacién
CUItU ra_l de la trabajo teméticos para | Cantidad de reuniones por iciemb
Argentina (SinCa) | 1a producciény grupo de trabajo teméticos D(;Ce'ez%*zge
difusion de realizados
estadisticas culturales. [ -3 tidad de asistentes a las N
reuniones por grupo de Dé‘;i”&gge
trabajo
1.315 Plataforma en linea Oct;gzr: de
. Calculadora del
Implementacion de | _idado
una herra mienta Cantidad de usuariasfos dela | Marzode | pireccién Nacional
. . paltaforma 2022 de Economia
Interactiva de ) ) Igualdad y Género
articipacion que Tipos de perfiles del Ministerio de
p. o P q socio-demografico de Economa
visibilice el aporte usuarias/os de la plataforma !
) Secretaria de
del Tra baJO Informe sobre uso de | promedio de hs. diarias InnovaciérT Pu.bllica
Domestico \Y, del la pITttagorrga \I/ dedicadas por las/os Marzo de Ylta Orgz?nlzalc(ljoT
; resuitados defa usuarias/os de la plataforma nternacional de
CUIdadO no calculadora 2l TDCNR P 2022 Trabajo (OIT).
remunerado
(TDCN R) Impacto de la plataforma en
medios y redes sociales
Cantidad de laboratorios
Laboratorio de implementados en el pais
| ion Social
nnovacion >ocia Cantidad de participantes de
1.316 los laboratorios i :
. Direccion Nacional
Implementaoon dEl ] ] ] Diciembre | de Transparencia
Canal de denuncias Cantidad de denuncias en de 2023 del Ministerio de

Programa
Ministerio Abierto

ciudadanas

linea tramitadas

Mapa de inversion
social

Plataforma en linea con
informacién presupuestaria
de las politicas ministeriales

Desarrollo Social

Jefatura de
Gabinete de Ministros

¥ Argentina

Secretaria de
Innovacién Publica

primero
lagen te




Gobierno Abierto EDICION 2022

Plan Estratégico
de Gobierno Abierto

A INDICADORES
ACCION PRODUCTOS RESPONSABLES
DE PRODUCTO
Cantidad de visitantes Unicos
Plataforma virtual para ala plataforma Diciembre
juventudes rurales - — de 2023
antidad de participantes en
Cantidad de participant:
1.3.17 Desarrollo d oo
NN esarrolio de
Cantidad de actividades de inacid
un Proarama de d d d ¢ dad i d Coordinacién de
g - formacion e intercambio Incubadoras para
tra nsparencia 'y realizadas (cursos y talleres) Mujeres,

.. ., Product
part|C|paC|on Cantidad de participantes en Aro UF orei .
Ciudadana de talleres y cursos ’groa imentariosy
) Estrategia de igualdad Diciembre | Jovenes del
JUVEﬂtUdeS rurales de género Cantidad de actores (cdmaras, de 2023 Min.isterio de
con perspectiva de sindicatos, OSC, ciudadanos) Agr|cu|tu’ra,

: Ganaderia y Pesca
énero involucrados en la
g formulacién de protocolos en
materia de igualdad de
género.
Red de juventudes Cantidad de miembros de la | Septiembre
rurales Red de 2023
Repositorio de
articulos del sector Cantidad de visitas en la Diciembre
PYME agroalimentario | pagina del observatorio de 2023
1.318 Creacion de y base de contactos Subsecretaria de
; Fortalecimiento
un Observatorio de Red Federal de actores Productivo y
transparenoa Y del seFtor I:YME Cantidad de Jornadas de Septiemb Sustentable para

.. ., agroalimentario ) ) eptiembre =
pa rtici pacion ci?entl'fico tecnolc'?/gico intercambio entre PyMEs y el dpe 5023 Pquenos y
d ti d | i - sistema cientifico tecnoldgico Medianos

estinado a 1a parad a;nnovaaon Productores
innovacion en productiva Agroalimentarios
del Ministerio de

PYMES Cantidad de informes sobre Agricultura
agroa limentarias S|s'Fema de monltloreo cuestiones de género i Ganaderfa y Pesca

de igualdad de género | elaborados por el Area Diciembre

en PYMES de 2023

agroalimentarias Cantidad de publicaciones

externas presentadas

Secretaria de
Innovacién Publica

primero
lagen te




Gobierno Abierto EDICION 2022

Plan Estratégico
de Gobierno Abierto

LINEAMIENTO ESTRATEGICO

1.4 Visibilizar experiencias y buenas practicas de organismos de la APN
sobre el enfoque de gobierno abierto

. INDICADORES
ACCION PRODUCTOS PLAZOS RESPONSABLES
DE PRODUCTO
Una seccion en el repositorio
digital de gobierno abierto Diciembre
con iniciativas de organismos de 2022
Repositorio de de la APN publicada
iniciativas de gobierno
1'4'1 Ma peov abierto Cantidad de iniciativas de Diciembre
documentacion y gobierno de la APN incluidas de 2023
difusién de buenas en el repositorio
Z Direccion Nacional
pra C.tl(:aS en . rDe(Z(;u:'Tl]aec?éz 32 buenas Un documento de de Gobierno Abierto
goblerno abierto réctli.)icas en dobierno recopilacién de buenas Diciembre
desa rr0||ada5 en |a zbierto en fo?mato practicas en gobierno abierto de 2023
. editado y difundido
APN digital
Novedades de Cantidad de notas de
organismos de la APN organismos de la APN Diciembre
en el Boletin de difundidas en el Boletin de de 2023
Gobierno Abierto Gobierno Abierto
Jefatura de . primero
i i Secretaria de
3 garlggﬁii#awms':ms Innovacién Pablica la gen te
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Gobierno Abierto federal

OBJETIVO ESTRATEGICO

EDICION 2022

1. Impulsar la implementacion del enfoque de gobierno abierto en
las politicas publicas de provincias y municipios

LINEAMIENTO ESTRATEGICO

1.1 Promover espacios de intercambio y colaboraciones con gobiernos
provinciales y municipales para incentivar el desarrollo de politicas
publicas de gobierno abierto

ACCION

PRODUCTOS

INDICADORES
DE PRODUCTO

PLAZOS

RESPONSABLES

Cantidad de instancias de
diseno colaborativo

Instancias participativas Diciembre
de disefio del Programa de 2020
Cantidad de participaciones
en el diseno colaborativo
Cursos de capacitacion Cantidad de personas
fAs conceptuales y capacitadas Direccién Nacional
1.1.1 Diseno metodoldgicos sobre el Julio de 2021 de Gobierno
pa rt|C| patlvo e enfoque de gobierno Cantidad de jurisdicciones Abierto, Direccién
implementacion abierto olcanzadas de Capacitacién
i Municipal del
de un PI’Og fama Convocatoria de . Cantidad de proyectos Agosto de Mini tp' del
proyectos de gobierno leccionad 5021 Inisterio de
Federal de abierto selecclonados Interior + gobiernos
. . rovinciales
Gobierno Abierto Proyectos de gobierno [r)nunicipales Y
abierto implementados | Cantidad de asistencias Agosto de
en provincias y técnicas brindadas 2022
municipios
Encuentros para el
intercambio entre Cantidad de encuentros Agosto de
nacién, provincias y realizados 2022
municipios
1.2 Articulacion Participaciones fje la Cantidad de participaciones
DNGA en espacios de la DNGA
de red es de colaborativos federales
tra baJO Y o Diciembre | Direccién Nacional
coopera cion con Intercamblos bilaterales de2023 | de Gobierno Abierto
.. con gobiernos Cantidad de intercambios
provincias 'y provinciales y bilaterales
mun|C|p|OS municipales

Secretaria de
Innovacién Publica

primero
la gente
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ACCION

PRODUCTOS

Contribuciones de la

INDICADORES
DE PRODUCTO

EDICION 2022

PLAZOS RESPONSABLES

Direccion Nacional

y participacion
ciudadana digital

apertura de datos

Implementaciones de la
Plataforma de Consulta
publica en provincias y

municipios.

Cantidad de
implementaciones de la
Plataforma de Consulta
Publica

DNGA en. los planes de Planes de trabajo publicados Diciembre de Gobierno Abierto
trabajo bianuales de la de 2023 + COFEFUP

11.3 ADOVO \ Comisidn

asistencia en el

diseno e

im p|ementa cion Participaciones en Cantidad de participaciones
reuniones de la Comision | de la DNGA en reuniones de Diciembre | Direccién Nacional

de |OS planes de de Gobierno Abierto e la Comisién de Gobierno de 2023 de Gobierno Abierto

tra bajO dela Innovacién del COFEFUP | Abierto de COFEFUP

Comisién de

Gobierno Abierto Inc.licador.es Eje gobierno

i A abierto disenados en el Documento de indicadores Diciembre
e Innovacion del marco de la Comisiénde | _ .
C 0 F d | Gobierno Abierto e finalizado de 2020
onsejo redera accid ;

) ., Innovacién del COFEFUP Dlreccpn Naaorlal
para la Funcion de Gobierno Abierto
Publica Contribuciones a las ' Co.m|5|on d_e

de trabaio d Gobierno Abierto e
(CO FEFU P) 2:;25 psﬁ;:ipzjgéney Innovacion de
’ ici COFEFUP
transparencia de la Documentos de las mesas Diciembre
Comision de Gobierno elaborados de 2023
Abierto e Innovacién de
COFEFUP
. . Cantidad de asistencias
1.1.4 Asistencia técnicas para las
ArAT implementaciones del portal
tecnlca d Acompanamiento para An?jino. P
goblernos el desarrollo de
s iniciativas de apertura
prOV|nC|aIeS Y de datos Cantidad de asistencias Direccién Nacional
mu nIC|pa|eS para Tcécnlicas p?ra.IIa ot Diciembre fzgsgrer:gs Abierto
. implementacidn de catalogos
Im pleme.nta r de datos de 2023 provinciales y
estrategias de municipales
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LINEAMIENTO ESTRATEGICO

EDICION 2022

1.2 Desarrollar acciones de sensibilizacidon destinadas a informary
difundir el enfoque de gobierno abierto

ACCION

1.2.1 Visibilizacion y
documentacion de buenas
practicas sobre gobierno
abierto de provincias y
municipios

PLAZOS RESPONSABLES

INDICADORES
PRODUCTOS
DE PRODUCTO
L, Una seccién de
Seccion en el .
e iniciativas de
repositorio digital de rovincias
gobierno abierto con Enunici iosy Junio de
iniciativas de . P 2023
o publicada en el
instituciones de L
rovincias y municipios repositorio de
P gobierno abierto
Directorio de portales | cantidad de .
de datos provincialesy | portales de datos Diciembre
.. : de 2023
municipales incorporados
Cantidad de notas
Novedades de pubh.caFias de .
rovincias y municipios provinaasy Diciembre
P . y P municipios en el de 2023
en boletin GA ,
Boletin de
Gobierno Abierto

Direccion Nacional
de Gobierno Abierto

LINEAMIENTO ESTRATEGICO

1.3 Aumentar los recursos y herramientas para la incorporacion del
enfoque de gobierno abierto en las politicas publicas provinciales y

municipales

ACCION

PRODUCTOS

INDICADORES
DE PRODUCTO

PLAZOS RESPONSABLES

enfoque de gobierno
abierto

1.3.1 Entrenamiento a Cantidad de
equipos de trabajo para la ‘f:;r;:jg“s'e”t"s
transferencia de Entrenamientos a
7 equipos de trabajos de
metodqloglas Y gobiernos provinciales | Cantidad de
herramientas sobre el y municipales equipos
. provinciales y
enfoque de gobierno municipales
abierto entrenados
Guias sobre
1.3.2 Desarrollo dg - Pneertr(j;“;fo"gtzssfjel Cantidad de guias
recursos de capacitacion publicadas

Diciembre
de 2023

Direccion Nacional
de Gobierno Abierto
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Estado Abierto

OBJETIVO ESTRATEGICO

EDICION 2022

1. Promover el enfoque de gobierno abierto y su implementacién en
los poderes Legislativo y Judicial y 6rganos independientes

LINEAMIENTO ESTRATEGICO

1.1 Fomentar la articulacion interinstitucional y el trabajo colaborativo
entre los tres poderes del Estado y drganos independientes

ACCION

1.1.1. Creacidn de
una mesa de
trabajo con
participacion de
instituciones de
los tres poderes
del Estado y
drganos
independientes
para intercambio
de experiencias y
coordinacion de
iniciativas

PRODUCTOS

INDICADORES
DE PRODUCTO

PLAZOS RESPONSABLES

Direccion Nacional
de Gobierno Abierto
+ instituciones de
otros poderes y
drganos
independientes

1.1.2. Cooperacion
con instituciones
de los poderes

y 6rganos
independiente
sobre el enfoque
de gobierno
abierto

Legislativo, Judicial

Mesa de trabajo de Cantidad de reuniones de la Diciembre
Estado abierto Mesa realizadas de 2023
Directorio publico de Directorio de la Mesa de -
. . ; Diciembre
integrantes de la Mesa Estado abierto publicado en la de 2023
de Estado abierto web
Plan de trabajo de la Plan de trabajo elaborado e Diciembre
Mesa de Estado abierto | implementado de 2023
Cantidad de acciones -
) ) Diciembre
conjuntas implementadas de 2023
Acciones conjuntas con €
instituciones de otros
poderes y 6rganos
independientes en el
enfoque de gobierno Cantidad de instituciones de
abierto . -
otros poderes y érganos Diciembre
independientes involucrados de 2023

Direccion Nacional
de Gobierno
Abierto +
instituciones de
otros poderes y
6rganos
independientes
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LINEAMIENTO ESTRATEGICO

EDICION 2022

1.2. Contribuir al fortalecimiento del desarrollo de capacidades en materia
de gobierno abierto de los equipos de los poderes Legislativo, Judicial y
drganos independientes

ACCION

1.2.1. Articulacion
con instituciones
de capacitacion de
los poderes
Legislativo, Judicial
y 6rganos
independientes
para el desarrollo
de actividades de
formacion en el
enfoque de
gobierno abierto

INDICADORES
PRODUCTOS PLAZOS RESPONSABLES
DE PRODUCTO
Cantidad de actividades de -
- - o Diciembre
Actividades de formacion y capacitaciones de 2023
capacitacién y formacion | dictadas o )
en plataformas online Direccion Nacional
P ) de Gobierno Abierto
y/o presenciales sobre
gobierno abierto
disefiadas por laDNGA | Cantidad de personas Diciembre
capacitadas de 2023
Actividades de L .
~ ) Direccién Nacional
formacion organizadas de Gobierno Abierto
por instituciones de Cantidad de actividades de - o
otros poderes y drganos | formacion en las que participa Diciembre |+ instituciones de
P yorg quep P de 2023 otros poderes y

independientes con
participacion de la
DNGA

de DNGA

drganos
independientes

LINEAMIENTO ESTRATEGICO

1.3. Impulsar la implementacidn de iniciativas con el enfoque de gobierno
abierto en los poderes Judicial, Legislativo y 6rganos independientes

ACCION

1.3.1. Desarrollo de
asistencias técnicas
para el diseno e
implementacion de
iniciativas con el
enfoque de
gobierno abierto en
los poderes
Legislativo, Judicial
y 6rganos
independientes

PRODUCTOS

Asistencias técnicas
brindadas a
instituciones de otros
poderes y 6rganos
independientes

INDICADORES
DE PRODUCTO

Cantidad de asistencias
técnicas brindadas

PLAZOS RESPONSABLES

Diciembre
de 2023

Direccion Nacional
de Gobierno Abierto
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LINEAMIENTO ESTRATEGICO

1.4. Visibilizar y difundir iniciativas y buenas practicas de gobierno abierto
de los poderes Legislativo, Judicial y 6rganos independientes

. INDICADORES
ACCION PRODUCTOS DE PRODUCTO PLAZOS RESPONSABLES

1.4.1. Mapeo, Sgc.uon enel reposfnorlo Una seccién de iniciativas de

documentacion y dlgltal de go‘b!e.rn(.) otros poderes y érganos ) o )
abierto con iniciativas de | . . . Junio de Direcciéon Nacional

difusién de buenaS instituciones de otros mdepen.dler\tes pubhlcada en 2023 de Gobierno Abierto

L, X el repositorio de gobierno
practlcas en Poderesyorganos abierto
] X independientes

gobierno abierto

desarrolladas en Documento de Un documento de
recopilacién de buenas recopilacién de buenas Diciembre | Direccién Nacional

|OS pOderes practicas en gobierno practicas en gobierno abierto de 2023 de Gobierno Abierto

Judicial, Legislativo abierto editado y difundido

y 6rganos Novedades de los

independientes poderes Judicial, Cantidad de notas publicadas
Legislativo y 6rganos de otros poderes y érganos Diciembre | Direccién Nacional
independientes en el independientes en el Boletin de 2023 de Gobierno Abierto
Boletin de Gobierno de Gobierno Abierto
Abierto

Jefaturade . primero
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Gobierno Abierto internacional

OBJETIVO ESTRATEGICO

1. Aumentar la colaboracion bilateral y multilateral en materia de
gobierno abierto a nivel internacional, con énfasis en la region

LINEAMIENTO ESTRATEGICO

1.1 Incrementar los espacios de trabajo bilaterales y multilaterales en los
que participa la Direccién Nacional de Gobierno Abierto tanto a nivel
regional como internacional

“ INDICADORES
ACCION PRODUCTOS SEECeREG PLAZOS RESPONSABLES

1.1.1 Organizacién
de diélOgOS Actividades de

. intercambio de . .
bllate rales SObre |a experiencias y buenas E.Tn;udald de a;tlvé(fdes Diciembre
agenda de practicas con otros aterales sobre de 2023

, L organizadas

obierno abierto paises de la regién y el
g ) mundo
con otros paises

Direccién Nacional
de Gobierno Abierto

1.1.2 Participacion | participaciones en
en reuniones, reuniqnesyforos en

.7 organismos
d |a|og_os, fO ros de multilaterales tales Cantidad de participaciones Diciembre
organismaos como: OGP, Grupo de de la DNGA en reuniones y de 2023
mu Itilaterales en Gobierno Abierto de foros multilaterales

. OCDE, Grupo de Datos

materia de de la Red GEALC, entre
gobierno abierto | otros
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LINEAMIENTO ESTRATEGICO

EDICION 2022

1.2. Involucrar a organismos publicos y actores no gubernamentales en la
agenda de gobierno abierto internacional

ACCION PRODUCTOS II)"IJEDF:;gg?JE'IIE'Z PLAZOS RESPONSABLES
1.2.1 Asistencia a
orga.nlsmos Participaciones Direccion Nacional
pUbl_IC.OS para internacionales de Cantidad de participaciones Diciembre fi?gﬁ:iﬂg?blerto
part|C|par en organismos publicos de organismos publicos v organism

. " de 2023 publicos aliados
iniciativas de facilitadadas por la facilitadas por la DNGA
. . DNCGA

gobierno abierto a
nivel internacional
1.2.2 Visibilizacion
y difusion de
iniciativas y Iniciativas y
Oportumdades de S;::sggaé:es de Cantidad de iniciativas Diciembre | Direccidén Nacional
colaboracion en la difundidas de2023 | de Gobierno Abierto

agenda de
gobierno abierto
internacional

internacionales

difundidas por la DNGA

LINEAMIENTO ESTRATEGICO

1.3. Promover en las instituciones y espacios internacionales de los que
participe la Argentina la agenda de gobierno abierto para vincularla a

otras tematicas de politica publica

ACCION

DNGA con areas de

institucionales y /o

comun en ambitos

otros ejes tematicos

1.3.1 Colaboracion de Ia

INDICADORES

PRODUCTOS

DE PRODUCTO

relaciones internacionales,

comunicacion de la APN para
la promocidn de una vision

internacionales que abordan

Contribuciones de la
DNGA en areas de
organismos de la APN
para incluir la agenda
de gobierno abierto en
sus participaciones
internacionales

Cantidad de
contribuciones
realizadas

PLAZOS RESPONSABLES

Diciembre
de 2023

Direccion Nacional
de Gobierno Abierto
+ dreas de
internacionales,
institucionales y
comunicacion de
organismos de la
APN
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Ecosistema de Gobierno Abierto

OBJETIVO ESTRATEGICO

EDICION 2022

1. Impulsar el desarrollo y fortalecimiento del Ecosistema de

Gobierno Abierto

LINEAMIENTO ESTRATEGICO

1.1 Consolidar y dinamizar la comunidad de practica de gobierno abierto y
fomentar la incorporacidn de nuevos actores de instituciones estatales y
de diferentes sectores de la sociedad

. INDICADORES
ACCION PRODUCTOS DE PRODUCTO PLAZOS RESPONSABLES
11.1. Mapeo e
identificacion de
actores e
instituciones Mapa de actores y Cantidad de actores e Diciembre Direccion Nacional
relevantes o organismos interesados | instituciones incorporadas en de 202 de Gobierno Abierto
interesados en |a en GA el Mapa de GA + comunidad
agenda de
gobierno abierto
(GA)
Encuent.ros virtualesy Cantidad de encuentros
presenciales para organizados
compartir y difundir . Direccién Nacional
P ienci [tados Diciembre de Gobierno
1.1.2. Promocion experniencias, resu de 2023 .
.. y buenas practicas Abierto
de actividades de | organizados por Ia
articulacion de la | BNGA
comunidad de Cantidad de asistentes
practica de
gobierno abierto Actividades organizadas Dlreccpn Nacional
. ) o de Gobierno
por miembros de la Cantidad de participaciones Diciembre | Abierto +
comunidad GA con de la DNGA en actividades de '€ ,0
s . de2023 | organismos
participacion de la la comunidad GA o
publicos

DNGA
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LINEAMIENTO ESTRATEGICO

1.2. Promover el desarrollo de la comunidad de practica de datos abiertos,
la incorporacion de nuevos actores y su visibilidad

ACCION PRODUCTOS INDICADORES PLAZOS RESPONSABLES

DE PRODUCTO

1.2.1. Identificacion
y mapeo de
actores e

instituciones
interesados en |a Mapa de actores e Cantidad de actores e Diciembre | Direccién Nacional
instituciones interesados | instituciones relevadas de 2023 de Gobierno Abierto

agenda de datos en datos abiertos
abiertos para

incluirlos en la
comunidad de

practica

?.2.2 REd (,:Ie Cantidad de jurisdicciones

intercambio de representadas

experiencias de |a | RedArgentina de datos Diciembre | Direccién Nacional

abiertos de 2023 de Gobierno Abierto
Cantidad de actores e

comunidad de

préctica de datos instituciones que integran la

abiertos Red

1.2.3 F'o'menjto de Cantidad de actividades

la reutilizacion de realizadas N o
Hackatones, concursos, Diciembre | Direccion Nacional

datos talleres y/o encuentros de 2023 de Gobierno Abierto

gubernamentales

Cantidad de asistentes

,Ge:ab'i:::ed;e Ministros Secretaria de primero
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LINEAMIENTO ESTRATEGICO

EDICION 2022

1.3. Incentivar la participacion por parte de la ciudadania en las politicas

publicas

ACCION

PRODUCTOS

INDICADORES
DE PRODUCTO

PLAZOS RESPONSABLES

1.3.1. Desarrollo de
acciones de
sensibilizacion
destinadas a

Ciclo de conversaciones
y talleres dirigido a

Cantidad de eventos/talleres
del ciclo organizados

gobierno abierto

difundir el enfoque juventudes para Diciembre | Direccidon Nacional
de GA y dar a promover la de 2023 de Gobierno Abierto
participacion en las

COI’]OCQ.F politicas publicas )
mecanismos para la Cantidad de eventos/talleres
participacic')n del ciclo organizados
juvenil
1.3.2 Desarrollo y
gggtlon de un canal ;J_n_iarjl de colrlnl;nicacion Julio de 2022 Direccién Nacional
d|g|tal para digrial desarrofado € uio de de Gobierno Abierto
recepcionar implementado
propuestas dela Canal de comunicacién
ciudadania que digital con la ciudadania
incorporen los

R Cantidad de propuestas de Diciembre | Direccién Nacional
prIPCI pIOdeE| gobierno abierto recibidas de 2023 de Gobierno Abierto
enroque de

Jefatura de
Gabinete de Ministros

¥ Argentina

Secretaria de
Innovacién Publica

primero
lagen te




Gobierno Abierto EDICION 2022

Plan Estratégico
de Gobierno Abierto

Acciones propuestas por organismos de la APN

En el EJE GOBIERNO ABIERTO NACIONAL se incorporaron las iniciativas propuestas por
organismos de la Administracion Publica Nacional para integrar Plan Estratégico de Gobierno
Abierto 2020-2023. A continuacién se sintetizan esas acciones, que fueron incluidas en la
matriz en el objetivo: Transversalizar el enfoque de gobierno abierto en la Administracion
Publica Nacional en el lineamiento estratégico 1.3 Impulsar la implementacién del enfoque de
gobierno abierto en las politicas publicas de la APN.

1.3.3 Implementacion del Plan Integral de Transparencia, Informacién Publica y
Participacion Ciudadana para el Acceso al Agua y Saneamiento de AySA

Profundizar la politica de gobierno abierto en AySA; en particular, implementar una politica de
datos abiertos que incluya: la coordinacién de esfuerzos para la identificacidn, apertura y
publicacién de datos en formato abierto en el portal AYSA.DATA; acciones colaborativas con el
involucramiento de actores de la sociedad civil y academia, y la apertura y visualizacién de
datos de obras en el tablero ciudadano de obras georreferenciadas.

1.3.4 Publicacién de mapas con la informacién geografica del Ministerio de
Desarrollo Productivo (Infraestructura de Datos Espaciales)

Avanzar en la normalizacion y apertura de datos del Ministerio de Desarrollo Productivo a
través de la publicacion de los mapas y la informacién georreferenciada en poder del
Ministerio con la finalidad de ponerla a disposicidn del publico y mejorar la toma de decisiones
de politicas publicas basadas en evidencia.

1.3.5 Creacidn de un Sistema Federal de Transparencia e Informacién Minera

Fortalecer las instituciones publicas responsables de generar politicas de desarrollo
sustentable y control de la actividad minera a través de la generacién de informacién
oportunay transparente y la colaboracidn entre los gobiernos, para garantizar el acceso a la
informacion publica y aumentar la confianza de la sociedad.

1.3.6 Creacion de una Plataforma de Datos sobre Politica Criminal

Facilitar a la ciudadania el acceso a la informacion producida por la Direccion Nacional de
Politica Criminal del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y promover indirectamente la
rendicion de cuentas de las instituciones proveedoras de esa informacién. Se pondra en linea
una plataforma de libre acceso a datos estadisticos en materia de politica criminal v,

,Ge:ab§::ed§e Ministros Secretaria de primero
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paulatinamente, se incluiran las bases de datos e informes sobre estudios especificos que
realiza la Direccion.

1.3.7 Desarrollo y administracion de una herramienta digital de participacion,
rendicién de cuentas y control ciudadano

Fomentar la participacion social en el diseno y gestidn de politicas publicas del Ministerio de
Transporte mediante la democratizacidn del acceso a la informacién publica. Se optimizara la
divulgacion de informacién con el desarrollo de un portal de gobierno abierto del Ministerio
donde se publicaran datos vy visualizaciones y se propiciara la participacién y la interaccion
con la ciudadania.

1.3.8 Creacidn de una Red de Transporte Transparente conformada por areas
encargadas de las politicas de transporte y movilidad en gobiernos locales y
provinciales

Promover iniciativas de transparencia, control ciudadano y rendicion de cuentas en las dreas
responsables del transporte y la movilidad en ciudades y provincias. A través de la Red se
espera compartir experiencias en materia de transparencia y anticorrupcién, generar sinergia
entre los distintos gobiernos y adquirir herramientas concretas para llevar a cabo acciones en
materia de transparencia.

1.3.9 Implementacién y difusion del Mapalnversiones del Ministerio de Obras
Publicas

Impulsar la transparencia y el control de la ciudadania sobre las obras publicas que realizan el
Ministerio, sus organismos descentralizados y empresas publicas. Mapalnversiones es una
herramienta digital de libre acceso, creada en conjunto con el Banco Interamericano de
Desarrollo, sobre la base de estandares internacionales. Permite conocer la ubicacién de las
obras y proyectos, realizar un seguimiento de los gastos y controlar su estado de avance, y
cuenta con un mddulo de Participacion Ciudadana para interactuar con el Ministerio.

1.3.10 Coordinacion del Observatorio de la Obra Publica

Fortalecer la eficacia, la integridad y la transparencia en las obras publicas y fomentar la toma
de decisiones basadas en el didlogo y el consenso con actores clave. El Observatorio es un
espacio de participacién institucionalizada en cuyo marco universidades, sindicatos, cdmaras
empresariales y organizaciones de la sociedad civil efectian recomendaciones y aportes para
enriquecer las politicas del Ministerio. Se orienta a consolidar lineamientos que guien la
planificacidn, ejecucién y evaluacidn de las obras publicas con una perspectiva federal.

,Ge:ab§::ed§e Ministros Secretaria de primero
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1.3.11 Desarrollo del Sistema de Monitoreo de Actividades Privadas Anteriores
y Posteriores al Ejercicio de la Funcion Publica

Implementar un portal de datos de antecedentes, vinculos e intereses privados de las
declaraciones de ingreso de funcionarios y funcionarias del Poder Ejecutivo asi como también
de actividades realizadas al egreso de la funcién publica, para el cotejo y verificacion del
cumplimiento de las normas de ética publica. Se construird un registro de acceso publico con
esta informacién para facilitar el monitoreo ciudadano.

1.3.12 Seguimiento de la Estrategia Nacional de Integridad (ENI)

Realizar el seguimiento y evaluacion de las acciones comprometidas en la ENI por los
organismos de la APN y empresas con participacion estatal, a través de la generacion de
informes y datos abiertos que faciliten el control ciudadano. La ENI tiene por objetivo avanzar
hacia una planificacion coordinada y estratégica de las politicas de integridad en la
administracion publica. Las iniciativas que la integran se publicaran en la plataforma Mapa de
Accion Estatal, asi la ciudadania podrd conocer de manera centralizada las acciones
presentadas por los organismos y seguir los niveles de implementacidn que se reporten en el
sitio.

1.3.13 Apertura de codigo fuente del proceso de produccidn de los principales
indicadores del Turismo Interno

Generar un proceso completamente replicable respecto a los indicadores de turismo interno
producidos por el area. Se busca ofrecer la informacion en diversos formatos para reutilizar,
asi como también abrir el proceso de produccidn por el cual se obtienen dichos indicadores. Se
pondrd a disposicion de los organismos de la APN y del publico en general un posible flujo de
trabajo desde el procesamiento de la informacién, su andlisis y comunicacion.

1.314 Fortalecimiento de l[a Red de Enlaces Provinciales del Sistema de
Informacidn Cultural de la Argentina (SinCa)

Fortalecer la articulacion entre organismos culturales provinciales y el SinCa (Ministerio de
Cultura de la Nacién) para afianzar una agenda de trabajo en comun; compartir y desarrollar
proyectos y metodologias para la construccién de informacion cultural- relevamiento,
sistematizacion, analisis y difusion de informacién referida a estadisticas culturales- a nivel
federal y regional. La Red esta conformada por el Sinca y las y los representantes designados
por las autoridades de las provincias.
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1.315 Implementacidon de una herramienta interactiva de participacion que
visibilice el aporte del trabajo doméstico y del cuidado no Remunerado

Evidenciar el esfuerzo en tiempo y dinero que significa el Trabajo Doméstico y de Cuidados No
Remunerado (TDCNR), en particular para las mujeres y diversidades, dada la distribucion
desigual en este tipo de trabajo. La propuesta de estimar y monetizar el TDCNR es una forma
de cuantificar el aporte de este sector que resulta clave para el funcionamiento de la
economia en su conjunto. A través de una plataforma online (la Calculadora del cuidado)
las/los usuarias/os podran valorar y comparar el TDCNR que realizan.

1.3.16 Implementacion del Programa Ministerio Abierto

Profundizar la transparencia y la innovacién en la gestidn de politicas publicas del Ministerio
de Desarrollo Social y mejorar la relacién con la ciudadania teniendo en cuenta sus
necesidades. La iniciativa contempla: 1) la creacidon del Laboratorio de Innovacidn Social para
la construccidn colectiva de un diagndstico y de las politicas; 2) la implementacidn de un canal
abierto de denuncias confidenciales sobre irregularidades en los programas del Ministerio, y
3) el Mapa de Inversidon Social, que dard cuenta del impacto territorial de las politicas
ministeriales y ampliard la informacion publica sobre el destino del presupuesto.

1.3.17 Desarrollo de un Programa de transparencia y participacidon ciudadana
de juventudes rurales con perspectiva de género

Promover la transparencia y la participacion de las juventudes rurales en las politicas
dirigidas al sector agroalimentario con una perspectiva de género. Se implementard una
plataforma digital que contard con un espacio de participacion e intercambio entre las
juventudes y para articular con las dreas del Ministerio de Agricultura. Se propone la
conformacién de una Red de juventudes rurales. Asimismo se desarrollard una estrategia de
igualdad de género a través de actividades de formacion (talleres, cursos) y de la formulacién
de protocolos en la tematica, elaborados colaborativamente por actores del sector.

1.3.18 Creacion de un Observatorio de transparencia y participacién destinado
a la innovacion en PYMES agroalimentarias

Facilitar el acceso a informaciéon sobre el sector pyme agroalimentario y articular con el
sistema cientifico-tecnoldgico para la incorporacion de tecnologia e innovacién productiva. Se
desarrollard una plataforma para la produccién vy difusidn de informacién dedicada a pymes
agroalimentarias, incluyendo informes y publicaciones en materia de igualdad de género. Se
conformard una red federal de actores para el intercambio y articulacién entre el sector pyme

agroalimentario y el sistema cientifico tecnoldgico

,Ge:ab’i;::edge Ministros Secretaria de primero
7 Argentina Innovacién Publica la gen te




Gobierno Abierto EDICION 2022

Plan Estratégico
de Gobierno Abierto

1.3.19 Creacidn e implementacion del catalogo de datos abiertos del Ministerio
de las Mujeres, Géneros y Diversidad

Relevar la informacidn generada por parte del Ministerio para publicarla en formatos abiertos
y asi acercarla a la ciudadania a través del portal nacional de datos publicos.

También se incluyd una accién de caracter transversal, en el lineamiento estratégico 11
Mejorar la articulacién interinstitucional y fortalecer el trabajo colaborativo en la APN del EJE
GOBIERNO ABIERTO NACIONAL, propuesta por el Ministerio de las Mujeres, Géneros y
Diversidad, que afianza la colaboracién entre el Ministerio y la Direcciéon Nacional de Gobierno
Abierto.

1.1.4 Fortalecimiento de la perspectiva de géneros y diversidad en politicas de
gobierno abierto

Consolidar la perspectiva de géneros y diversidad en las politicas de gobierno abierto a través
de recomendaciones y lineamientos para aplicar en los planes de accién nacionales de
gobierno abierto, asi como también realizar talleres en el marco del Programa Federal de
Gobierno Abierto con el fin de incluir dicha perspectiva en los proyectos provinciales y
municipales participantes.
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Glosario
APlIs Interfaz de programacién de aplicaciones, conocida también por la sigla API
del inglés "Application Programming Interface". Permite la consulta
programatica y personalizada de un sistema que contiene datos publicos.
Arbol de Técnica para identificar una situacion negativa (problema central) que se
problemas intenta solucionar mediante un proyecto o intervencién, utilizando
relaciones de tipo causa-efecto. Luego de haber sido definido el problema
central (tronco del arbol), se exponen tanto las causas (raices del arbol) que
lo generan como los efectos negativos producidos (copa del arbol), y se
interrelacionan los tres componentes de manera grafica.
Atributos En el caso de los objetos geograficos refiere a las caracteristicas que los

conforman. (Ej.. tamano y tipos de empresas, lotes disponibles en los
parques industriales, minerales principales y secundarios de las minas, entre
otros).

Catalogo de
datos abiertos

Sistema de informacion que recopila y organiza metadatos descriptivos
sobre los distintos conjuntos de datos abiertos por una organizacién, dando
un acceso Unico a los mismos. Un portal de datos es un catalogo.

Comunidad de
practica de
gobierno abierto

Actores con experiencia en llevar a cabo politicas de gobierno abierto, datos
abiertos e innovacién publica.

Comunidad de
interés de
gobierno abierto

Actores que tienen interés -sea por su misidn, actividades que desempenan
o0 deseo de involucrarse en la agenda- en aprender vy llevar a cabo politicas
de gobierno abierto, datos abiertos e innovacién publica.

Consulta popular

Mecanismo a través del cual se le pide la opinidn a la sociedad sobre una
determinada ley o politica -en esos casos denominada referéndum-, o bien
sobre cuestiones de Estado excepcionales, también conocido como
plebiscito. Puede ser vinculante o no.

Consulta publica

Practica que tiene como objetivo conocer ideas, dudas y propuestas de
diferentes actores en torno a tematicas de interés publico. Puede realizarse
de diversas maneras, ya sea a través de una plataforma digital, via correo
electrdnico, etc.

Dato

Elemento descontextualizado que puede dar origen a la generacidon de
informacién. Son simbolos que describen hechos, condiciones, valores o
situaciones (puede ser una letra, un nimero o cualquier simbolo que
representa una cantidad, una medida, una palabra o una descripcién). Los
datos son la materia prima para generar informacion con valor agregado.
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Dato abierto

Dato de origen publico o no, al que cualquier persona puede acceder, usar y
compartir libremente.

Datasets o
conjuntos de
datos

Agrupan uno o mas recursos de datos y son el eje sobre el que se
documentan los metadatos de la informacion.

Derecho de
acceso ala
informacion
publica

Comprende la posibilidad de buscar, acceder, solicitar, recibir, copiar, analizar,
reprocesar, reutilizar y redistribuir libremente la informacién bajo custodia
de los organismos del Estado, empresas con participacion estatal u otras
organizaciones que reciban aportes de fondos publicos (ej: concesionarios,
partidos politicos, universidades y sindicatos).

Informacion
publica

Todos los datos que generan, obtienen, transforman, controlan o cuidan los
organismos del Estado, empresas con participacién estatal, u otras
organizaciones que reciban aportes de fondos publicos (ej: concesionarios,
partidos politicos, universidades y sindicatos).

Infraestructura
de Datos
Espaciales (IDE)

Estructuras que concentran capas de informacion georreferenciada y
ofrecen el acceso a datos normalizados y actualizados, publicados bajo
estandares definidos. Una IDE permite la utilizacion y andlisis interactivo de
la informacién geogrdfica producida por un organismo por parte de la
ciudadania mediante mapas.

Lluvia de ideas

Técnica utilizada en el trabajo en equipo para generar nuevas ideas o
solucionar un problema determinado. Los y las participantes opinan
libremente, de manera 4gil y rapida, aportando sus ideas o propuestas de
mejora sobre las ideas del equipo. La lluvia de ideas se realiza con un
objetivo central, en grupos de personas reducidos y con un moderador o
moderadora que escribe (o lista) todas las ideas. Luego se intentan
relacionar y ordenar las ideas y propuestas en busca de una solucién al
problema inicial.

Mision

Propdsito de una organizacion. Su razén de ser.

Metadatos

Caracteristicas o atributos de los datos que son definidos para facilitar su
comprension. Pueden describir como un dato es representado, cudles son los
rangos de valores aceptables, su relacién con otros datos y cdmo estos
deben ser etiquetados. También pueden proporcionar otra informacion
pertinente, como el administrador responsable, leyes y reglamentos
asociados, y la politica de gestion de acceso.

Objeto
geografico

Cualquier elemento de la realidad relativo a la superficie terrestre que tiene
tamano, es decir, que representa una dimensién fisica y una posicion
medible en el espacio relativo a la superficie terrestre. (Ej.. empresas,
complejos comerciales, parques industriales, minas, canteras, entre otros).
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Organo Organismo estatal que no estd situado en la érbita de alguno de los poderes
independiente clasicos del Estado (Legislativo, Ejecutivo y Judicial). Tiene autonomia
funcional y autarquia financiera.
Politica de Proceso de publicar los datos creados, gestionados y/o almacenados por el

apertura de datos | Estado en formatos abiertos. Esta politica permite disenar, evaluar y definir
los rumbos de las politicas con evidencia, realizar un ordenamiento,
identificacion y gestién de la informacidn interoperable, posibilitar la
transparencia y la rendicion de cuentas y generar aplicaciones, servicios
publicos y proyectos de valor agregado para optimizar la gestion.

Recursos o Pieza de informacién mds pequena del catdlogo de datos y son los
distribuciones verdaderos activos de unidad minima del catdlogo. Datos disponibles en
diversos formatos para su acceso y descarga. Acompanados de informacion
contextual para su interpretacidn, procesamiento y lectura.

Repositorio Espacio que almacena, centraliza, organiza y difunde informacién. Pueden
digital ser institucionales, cientificos, tematicos, entre otros.
Serie de tiempo Secuencia de observaciones o de dos 0 mas valores, medidos en

determinado momento del tiempo y ordenados cronolégicamente.

Vision Proyeccion de lo que se espera alcanzar en el futuro. Involucra los valores a
través de los cuales una organizacién o proyecto fundamenta su accionar
publico.
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Acrénimos
ACI) Asociacion Civil por la Igualdad y la Justicia
AMBA Area Metropolitana de Buenos Aires
APN Administracién Pdblica Nacional
CEPAL Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe
CIPPEC Centro de Implementacion de Politicas Publicas para la Equidad
y el Crecimiento
CLAD Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo
CLADH Centro Latinoamericano de Derechos Humanos
CoFeFup Comision de Gobierno Abierto e Innovacion del Consejo Federal
de la Funcién Publica
DNGA Direcciéon Nacional de Gobierno Abierto
FEIM Fundacidn para Estudio e Investigacion de la Mujer
Fundeps Fundacion para el Desarrollo de Politicas Sustentables
GA Gobierno abierto
OCDE Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos
ODS Objetivos de Desarrollo Sostenible
OE Objetivo estratégico
OEA Organizacion de los Estados Americanos
OGP Alianza para el Gobierno Abierto (Open Government Partnership)
0sC Organizaciones de la Sociedad Civil
PFGA Programa Federal de Gobierno Abierto
RCG Rendicién de cuentas gubernamental
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