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ORDEN DE CONTRATACION N°20/23

(EX-2023-00009883- -ERAS-SEJ#ERAS)

Sefores:
LINWARE S.A.

De conformidad con lo establecido por el Articulo 16 del Reglamento de Contrataciones del Ente
Regulador de Agua y Saneamiento (ERAS) aprobado como Anexo | de la Resolucion ERAS N°39/18 y su
modificatoria la Resolucion ERAS N%5/22 y la Resolucion ERAS N°20 de fecha 27 de abril de 2023 que
adjudica la presente contratacion, sirvase prestar el siguiente servicio:

1. OBJETO
Adquisicién de un paquete de CIENTO OCHENTA Y CINCO (185) licencias de “Zimbra Suite Plus

perpetuo” y su mantenimiento por el término de DOCE (12) meses para el ENTE REGULADOR DE
AGUA Y SANEAMIENTO (ERAS).

1.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS

1.1.1.ZIMBRA PLUS GOV. BUNDLE PERPETUO POR MBOX DESDE 25-249
Especificaciones Técnicas segun siguiente detalle.

CIENTO OCHENTA Y CINCO (185) ZPLUS-BDG-T1-PE.

1.1.2. ZIMBRA PLUS GOV. BUNDLE MANT, ANUAL

CIENTO OCHENTA Y CINCO (185) ZPLUS-BDG-T1-SO.



1.2. DETALLE DE LOS PRODUCTOS

1.2.1. ZIMBRA ADMIN PLUS

Zimbra Admin Plus Administrador de Zimbra.

1.2.2. ZIMBRA HSM PLUS

Gestionador de volimenes y politicas de HSM a través del zimlet de administracion de Zimbra Suite.
Necesario para organizar y gestionar eficazmente el almacenamiento

1.2.3. ZIMBRA PARA MOVILES PLUS

Sincronizador de buzo6n de correo de Zimbra con sus dispositivos méviles mediante el protocolo Exchange
ActiveSync, la mayoria de dispositivos mdviles.

1.3. GARANTIA Y SOPORTE

Soporte Técnico telefonico basico de lunes a viernes en horario comercial de 9hs a 18Hs.

2. MONTO TOTAL

Son PESOS DOS MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS
VEINTINUEVE CON 36/10 ($ 2.258.429,36.-) IVA incluido.

3. PLAZO
3.1. PUESTA A DISPOSICION

(Zimbra Plus Gov. Bundle perpetuo por mbox desde 25-249 —A Perpetuidad). Las licencias deberan ser
puestas a disposicion del ERAS dentro de los diez (10) dias habiles contados desde el dia siguiente al
perfeccionamiento del contrato.

3.2. PLAZO SOPORTE TECNICO

(Zimbra Plus Gov. Bundle Mant, Anual) El plazo de vigencia del soporte técnico de mantenimiento sera de
DOCE (12) meses contados desde la emision del certificado de conformidad con la prestacion (puesta a
disposicién de las licencias) -que sera suscripto por la GERENCIA DE COMUNICACION del ERAS.

4. FACTURACION, CERTIFICACION Y FORMA DE PAGO

Debera presentarse una factura en el DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION Y FINANZAS del
ERAS, (contrataciones@eras.gov.ar) para su conformidad, segun el procedimiento establecido por el
articulo 45 del Anexo | de la Resolucion ERAS N° 39/18 y su modificatoria la Resolucion ERAS N° 65/22,
conjuntamente con el "Certificado de Conformidad con la Prestacion”, el que serd expedido por el
GERENCIA DE COMUNICACION dentro de los CINCO (5) dias habiles de serle requerido por el
proveedor. El pago lo realizard la Tesoreria del Organismo mediante transferencia bancaria a la cuenta
debidamente informada en su oferta.



5. AREA DE RECEPCION

El 4rea responsable del control de la prestacion sera la GERENCIA DE COMUNICACION del ERAS que
estara a cargo de la emision del certificado de cumplimiento de las prestaciones.

6. NORMATIVA APLICABLE

Contratacion Directa por Tramite Simplificado. Son de aplicacion el articulo 16 y cctes. del
Reglamento de Contrataciones del ERAS (Anexo 1) aprobado por la Resolucion ERAS N¢
39/18 y su modificatoria la Resolucion ERAS N°5/22.  Se podran consultar los textos
normativos en la pagina WEB del organismo:

https://www.argentina.gob.ar/eras/institucional/contrataciones

Quedan ustedes debidamente notificados.
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