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1. CONTEXTO

En 2016, Argentina dio un gran paso adelante hacia la promocién de la transparencia y el acceso a
la informacioén al adoptar la Ley de Derecho de Acceso a la Informacidn Publica, Ley 27.275. La ley
exige la creacidén de Agencias de Acceso a la Informacion Publica en el Poder Ejecutivo, el Poder
Legislativo y el Poder Judicial de la Nacién, asi como en el Ministerio Publico Fiscal de la Nacion, el
Ministerio Publico de la Defensa y el Consejo de la Magistratura. Estas, deberdn asegurar el
cumplimiento del marco legal, el ejercicio efectivo del derecho de acceso a la informacién publica
y promover medidas de transparencia activa.

Estos 6rganos garantes cuentan ademas -por mandato legal-, con garantias de independencia
funcional y autarquia financiera, manteniendo entre ellos una relacion inter-pares, dado que no
existe entre ellos, una dependencia jerarquica. Por tal motivo, por Decreto 899/2017 se cred la
Mesa de Coordinacion Institucional sobre Acceso a la Informacion Publica, que tiene como
objetivoprincipal el deejecutar una politica de articulacion y coordinacion entre los drganos
garantes del Derecho de Acceso a la Informacion Publica de los distintos poderes del Estado
Argentino.

Creada en la drbita de laSecretaria de Asuntos Politicos e Institucionalesdel Ministerio del Interior,
Obras Publicas y Vivienda, la Mesa de Coordinacién Institucional se presenta como un punto de
encuentro entre los érganos garantes de acceso a la informacién de Argentina, promoviendo
desde una perspectiva orientada al/a ciudadano/a, una integracion y alineamiento de estas
organizaciones y el disefio de una dindmica interorganizacionalque permita construir lazos
flexibles e innovadores en base a una vision comun de los resultados esperados.

En este sentido, se espera que la Mesa de Coordinacidn Institucional,

o Se constituya en una linea de apoyo y de fortalecimiento de capacidades
institucionales de las Agencias, que promueva el dialogo entre estas y su vision comun
sobre los avances y desafios.

o Implemente una politica de articulacidon entre los érganos garantes de los distintos
poderes del Estado Argentino, reconociendo e integrando administraciones publicas
gue no se relacionan, con la finalidad de potenciar el impacto de la politica de
transparencia y acceso a la informacion.

o Ejecute acuerdos a través de procesos sistematicos y estandarizados, que generen
mecanismos fluidos y permanentes de encuentros entre las agencias.

A continuacion, se presentan los lineamientos generales del modelo de coordinacion entre las
Agencias de Acceso a la Informacion de Argentina, para ser ejecutadoen el marco de la Mesa de
Coordinacion Institucional, a los fines de la promocién de una aplicacidon uniforme y efectiva de la
ley de acceso a la iformacién en el pais.
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2. DEFINICIONES

Para efectos del presente documento, se entenderan por:

a) Mesa: Mesa de Coordinacidn Institucional

b) Agencias: Agencias de Acceso a la Informacién.

c) Director/es/as: Director/es/as de las Agencias de Acceso a la Informacién.

d) Secretario/a: Secretario/a Técnica de la Mesa de Coordinacidon Institucional,
representado/a por la Secretaria de Asuntos Politicos e Institucionales del Ministerio del
Interior, Obras Publicas y Vivienda.

e) Miembros: Participantes permanentes de la Mesa de Coordinacién Institucional.

f)  Ministerio: Ministerio del Interior, Obras Publicas y Vivienda.

g) Ley de Acceso: Ley de Derecho de Acceso a la Informacién Publica de Argentina, Ley N°
27.275.

h) Actas: Documentacion de los resultados de las reuniones de la Mesa de Coordinacion
Institucional.

3. OBJETIVOS DE LA MESA DE COORDINACION INSTITUCIONAL®

Se desprende del Decreto 899/2017 que el objetivo principal de la Mesa de Coordinacion
Institucional, es “Ejecutar una politica de articulacion entre los érganos garantes de los distintos
poderes del Estado Argentino”. En este sentido, se espera que la Mesa de Coordinacién promueva
un espacio de cooperacién y coordinacidon entre las dreas de acceso a la informacién, garantizando
el respeto de la independencia funcional y constitucional de cada érgano y cada poder.

Para hacer efectivo este desafio, se presentan como objetivos primarios los siguientes:

e Promover el trabajo conjunto entre las oficinas y agencias de acceso a la informacién de los
distintos poderes del Estado.

e (Colaborar en el disefio de la planificacion estratégica y la difusion de las politicas de
transparencia y acceso a la informacidn, manteniendo la independencia de cada érgano y
cada poder.

e Generar herramientas que permitan la asistencia técnica reciproca entre las oficinas y/o
agencias de acceso a la informacién, sobre todo en materia de capacitacion y desarrollo de las
politicas de acceso a la informacidn y transparencia activa.

e Participar en proyectos conjuntos de cooperacién internacional, con criterios de
transversalidad, en materia de transparencia y acceso a la informacién.

e Administrar y formalizar los procesos de trabajo de la Mesa de Coordinaciéon Institucional,
identificando e implementando la mejora continua en pos de satisfacer los requisitos de sus
publicos objetivos?.

! Referencia de objetivo general y especificos tomados desde el Acta Acuerdo de Integracién de la Mesa de
Coordinacidn Sobre Acceso a la Informacién. Julio 2018.

2 Objetivo definido de manera adicional a los formalizados en Acta de Integracion para fomentar la
estandarizacién, control y mejora del funcionamiento de la Mesa de Coordinacién.
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4. EQUIPO DE TRABAJO

Para el funcionamiento de la Mesa, se contemplan los siguientes actores para su administracién y
gestion, cada uno dentro de su dmbito de accidn:

4.1 SECRETARIA TECNICA

En tanto la Mesa de Coordinacién fue creada en la drbita de la Secretaria de Asuntos
Politicos e Institucionales, sera esta -o el area que en un futuro la reemplace-, tal como
sefiala el Decreto 899/2017 la responsable de velar por la creacién, implementacién y
mantencion de la Mesa. Para estos efectos, la Secretaria de Asuntos Politicos funcionara
como Secretaria Técnica, funcion que podrd ser delegada de manera directa por el
Secretario de Asuntos Politicos.

Son funciones de |la Secretaria Técnica:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

g)

h)

Preparar la programacion de trabajo anual de la Mesa en funcidn de sus procesos
permanentes y demandas consensuadas con los miembros.

Gestionar tareas de coordinacion de las reuniones, su tabla de contenidos, la
documentacion de sus actas y su publicacion.

Realizar y reportar el estado de avance de los compromisos asumidos en
reuniones.

Prestar colaboracidn o facilitar la implementacién de acciones de formaciéon y
asistencias técnicas a sus miembros, equipos de trabajo y/o sus sujetos obligados,
cuando estos sean requeridos por las agencias.

Promover instancias de analisis compartido entre los miembros de las agencias.
sobre los grados de avance de la politica publica de acceso a la informacidn
publica y transparencia activa

Gestionar el proceso de sistematizacion y formalizacidn de criterios comunes para
la aplicacién de jurisprudencia como criterios orientadores en la resolucién de
reclamos y gestion de pedidos de informacion.

Identificar y proponer proyectos de cooperacidon internacional para el
fortalecimiento de las capacidades de las agencias.

Implementar canales y acciones de comunicacion que den cuenta del
funcionamiento de la Mesa y sus acciones.

Realizar una rendicidon de cuentas anual sobre el desempefio de la Mesa, sus
resultados principales y desafios futuros.
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4.2 INTEGRANTES DE LA MESA

Los/asintegrantespermanentes de la Mesa son los/as directores/as de las Agencias que
hayan suscrito el acta de integracion. Esta funcién podrd ser delegada en uno o mas
funcionarios. Participa también de la Mesa el Secretario de Asuntos Politicos, en su calidad
de convocante y facilitador del espacio de intercambio:

Agencia de Acceso a la Informacién Publica. Poder Ejecutivo.

Agencia de Acceso a la Informacidn Publica. Poder Legislativo.

Agencia de Acceso a la Informacién Publica. Poder Judicial.

Agencia de Acceso a la Informacién Publica del Ministerio Publico de la Defensa.
Agencia de Acceso a la InformaciénPublica del Ministerio Publico Fiscal.

Agencia de Acceso a la Informacién Publica del Consejo de la Magistratura de la
Nacion.

Les correspondera a los/as integrantes de la mesa las siguientes funciones:

a)
b)

c)

d)
e)

Asistir a las reuniones que sean convocados por la Secretaria Técnica.

Participar de acciones conjuntas con las demads agencias a fin de fortalecer las
mismas.

Compartir experiencias en el avance de su agencia, sus principales resultados y
desafios futuros.

Revisar y validar los productos que se construyan en la Mesa.

Comunicar sus necesidades de capacitacién y asistencia técnica para su evaluacién
y gestidn por la Secretaria Técnica.

Se podran invitar, ademads y segun corresponda:

Los equipos que conforman las agencias si el director requiere apoyo en la
profundizacién de un tema en particular que se exponga en la Mesa.
Otros actores tales como: otros érganos de gobierno, academia, sociedad civil, u
otro tipo de institucion en virtud de analizar temas particulares, donde se
requieran mayores antecedentes o la necesidad de generar alianzas.

5. SOBRE LAS SESIONES DE TRABAJO

La mesa sesionard de manera permanente al menos una vez cada dos meses. Estas sesiones seran
informadas via correo electrénico a la direccién que cada agencia haya consignado -en la que
serdn validas las comunicaciones-, con propuesta de fechas, ubicacién y tabla de contenidos. Una
vez consensuado los items sefialados, la Secretaria Técnica de la Mesa procedera a formalizar esta
reunién por el mismo medio.

Los/as directores/as podran solicitar ademds, reuniones extraordinarias en funcién de sus
necesidades. Este requerimiento debera ser comunicado via correo electrénico a la Secretaria
Técnica con la finalidad de gestionar su ejecucién.
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Los resultados y el desarrollo de estas reuniones quedaran registradas en sus respectivas actas, las
gue una vez revisadas y validadas por los miembros de la Mesa seran publicadas en el banner de Ia
pagina del Ministerio denominado “Mesa de Coordinacion Institucional sobre Acceso a la
Informacién Publica” para su difusién y/o en las paginas de las Agencias.

6. PRINCIPALES PROCESOS DE TRABAJO

La implementacién y ejecucién de las funciones de la Mesa se realizara bajo los siguientes
procesos y estandares:

6.1 PLANIFICACION GENERAL

Dentro del primer trimestre del afio, la Secretaria Técnica convocara a reunién de la
Mesa para elaborar su plan anual de trabajo. Para esto, el/la secretario/a preparara
informacién sobre: (i) desempefio anual de la Mesa; (ii) Rendimiento de las agencias
(respecto de sus indicadores de gestion); y (iii) datos del entorno que considere
relevante de incorporar al analisis.

Durante la reunidon mencionada, y en funcién de la presentacion realizada por el/la
secretario/a, los/as directores/as de las Agencias definiran el plan de trabajo anual de la
Mesa, ademads de resguardar el cumplimiento de las funciones permanentes de la Mesa.
El plan de trabajo debera contener a los menos: actividades, plazos, responsables y
recursos.

El plan de trabajo sera elaborado por el secretario, y remitido a los/as directores/as para
revision y validacidn. El plazo de revisidn serd de diez dias habiles.

De existir observaciones al plan propuesto, los/as directores/as deberan informar via
correo electrénico a el/la secretario/a para su consolidacién y ajustes. La nueva version
del plan de trabajo sera enviada via correo electrdnico a los/as directores/as.

Una vez aprobado el documento Plan de Trabajo Anual de la Mesa, serd difundido en la
pagina web del Ministerio en la seccion de “Mesa de Coordinacidon Institucional sobre
Acceso a la Informacion Publica” y/o en las paginas de las Agencias para conocimiento de
los equipos y ciudadanos/as.

6.2 CAPACITACION Y DIFUSION

En virtud de las demandas y acciones establecidas en el plan de trabajo anual, se podran
identificar necesidades de formacion para las agencias en funcion de fortalecer sus
capacidades institucionales y afrontar los nuevos desafios. Asimismo, las Agencias
podran informar sobre necesidades de capacitacién para sus sujetos obligados u otro
publico objetivo que consideren relevante.
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Para las demandas derivadas de las Agencias, el/la secretario/a deberd identificar y
analizar posibles fuentes de financiamiento para su gestion. Estas acciones deberan ser
previamente validadas por los/as directores/as involucrados en la accidn.

Para las demandas de capacitacion con foco en los sujetos obligados y ciudadania, el/la
secretario/a deberd promover el desarrollo de estrategias conjuntas de capacitacion
entre las Agencias.

Registro de las acciones de capacitacidén ejecutadas y su alcance sera informado en la
rendicidn de cuenta anual de la Mesa.

6.3 JURISPRUDENCIA

El proceso de sistematizacién de jurisprudencia y elaboracién de criterios de
interpretacion para las Agencias se proyectard a partir de una identificacidn trimestral
que realizara el/la secretario/a via consulta a los/as directores/as. La suma de estas
necesidades se registrard en un plan de trabajo que serd de conocimiento de todos
los/as directores/as.

El/la secretario/a realizard un anteproyecto como propuesta de criterio de
interpretacion. Para esto se basara en el andlisis de antecedentes remitidos por las
Agencias u otra informacién que considere relevante de incluir. El anteproyecto sera
remitido por correo para la revisién de las agencias.

En reunién de la Mesa se expondra el anteproyecto y los/as directores/as podran revisar,
aprobar/rechazar el mismo mediante la generacion de consensos, lo cual quedara
registrado en el acta respectiva.

Aprobado el criterio de interpretacién sera difundido en la pagina web del Ministerio en
la seccién de “Mesa de Coordinacidn Institucional sobre Acceso a la Informacién Publica”
y/o en las paginas de las Agencias, para conocimiento de los/as ciudadanos/as.
Asimismo, los/as directores/as podran informar a los sujetos obligados de su alcance.

El detalle de este proceso de trabajo se encuentra en un documento denominado
“lineamientos y proceso de sistematizacion de jurisprudencia de las agencias de acceso a
la informacidn publica de argentina”.

6.4 MEDICION DEL SISTEMA DE ACCESO A LA INFORMACION

El modelo de evaluacién del sistema de acceso a la informacion publica de las Agencias
contiene cuatro tipos de indicadores: de recursos, de procesos, de resultados y de
impacto, con distintos tiempos de aplicacidén y responsable de su ejecucion.

En base a este escenario, el/la secretario/a propondra a la Mesa los insumos de medicidn
para su analisis, en particular:
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e Estadisticas sobre los pedidos de informacion y reclamos recibidos por las
Agencias.

e Resultados de los procesos de promocidon a través de las actividades de
capacitacidn y difusion aplicadas.

o Indicadores de satisfaccion usuaria respecto de los servicios proveidos por los
sujetos obligados y las Agencias.

e Estudios de percepcion de los/as ciudadanos/as sobre la utilidad de la
transparencia y la confianza en los servicios publicos.

Cada hito de evaluacidn contard con una reunién de analisis de datos de la Mesa, donde
se podran identificar riesgos y/o oportunidades ademas de sus planes de accién.

Completado el ciclo de informacidn, el/la secretario/a consolidara toda la informacion de
los indicadores y realizard una presentacion global del instrumento de medicién, con el
objetivo de realizar un analisis global del funcionamiento de la politica publica con los/as
directores/as.

Los registro del analisis y sus propuestas de mejora deberdn estar contenidos en sus
respectivas actas de reunioén.

El detalle de este proceso de trabajo se encuentra en el documento denominado
“Sistema de Medicién de Acceso a la Informacidn Publica”.

6.5 PROYECTOS DE COOPERACION TECNICA

El/la secretario/a de la Mesa estara en permanente busqueda e identificacién de fondos
internacionales para apoyar el fortalecimiento de las capacidades de las Agencias y sus
sujetos obligados.

De estas acciones, mantendrd informado a los/as directores/as mediante las reuniones
de la Mesa donde debera mostrar las propuestas de demanda de cooperacién para su
evaluacién por los miembros. De surgir ajustes en torno a las demandas de cooperacion,
estos deberan ser evaluados e incorporados por el secretario en funcién de su
aprobacion.

La coordinacién, organizacién y planificacion de estas acciones, asi como su seguimiento
evaluacién y reporteria serda gestionado por el secretario e informado a los/as
directores/as de las Agencias en las reuniones de trabajo de la Mesa.

Los registros de los proyectos ejecutados serdn puestos a disposicion en la pagina web
del Ministerio en la seccién de “Mesa de Coordinacion Institucional sobre Acceso a la
Informacidn Publica” y/o en las paginas de las Agencias para conocimiento de los/as
ciudadanos/as y demas partes interesadas.
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7.RENDICION DE CUENTAS ANUAL

Durante el mes de diciembre y en la Ultima reunién del afio de la Mesa, el/la secretario/a realizara
un informe sobre el funcionamiento de esta. En él, detallard la ejecucion de sus actividades, los
resultados y el cumplimiento de objetivos, los compromisos derivados de la ejecucion de
proyectos y su estado de cierre.

La rendicién de cuentas anual deberd estar debidamente documentada y remitida a los/as
directores/as al menos diez dias habiles antes de la sesidn de trabajo. Después de su exposicidn en
reunién de trabajo de la mesa, la rendicién de cuenta serd publicada en la pagina web del
Ministerio en la seccion de “Mesa de Coordinacion Institucional sobre Acceso a la Informacién
Publica” y/o en las paginas de las Agencias para conocimiento de los/as ciudadanos/as y demas
partes interesadas.

La informacion y andlisis de la rendiciéon de cuenta anual deberd iniciar las conversaciones en
torno al nuevo proceso de planificacion anual de la Mesa para el afio siguiente. Los resultados
serdn registrados en acta respectiva.

8. REGISTRO Y DIFUSION

Todas las reuniones de la Mesa serdan documentadas en actas y difundidas en la pagina web del
Ministerio en la seccion de “Mesa de Coordinacion Institucional sobre Acceso a la Informacidn
Publica” y/o en las paginas de las Agencias para conocimiento de los/as ciudadanos/as y demas
partes interesadas, con posterioridad a la aprobacion por parte de los/as directores/as.

Las actas se mantendrdn por un periodo de hasta tres afios y luego pasardn a la carpeta digital
denominada “archivo histérico”.

9. EVALUACION Y MEJORA

De manera anual, y a propdsito de los procesos de planificacién del trabajo de la Mesa, se realizard
una evaluacion de su funcionamiento, donde se podra contar con la siguiente informacion:

Rendicion de cuenta anual

Evaluacién de proyectos finalizados y en ejecucidn.
Resultados de indicadores de gestidn anuales.

Encuestas de satisfaccidn u otros instrumentos de evaluacién.

La informacién serd analizada por el/la secretario/a, quién ademads propondrd mejoras a los
procesos de trabajo de la Mesa. Este analisis serd remitido previamente a los/as directores/as y
compartido en reunion de trabajo de la Mesa. La opinion de los/as directores/as podra
ajustar/complementar las propuestas de mejoras realizadas por el/la secretario/a.
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Las propuestas de mejora y su nivel de implementacion seran revisadas en su préxima reunion de
evaluacién anual de funcionamiento de la Mesa.

El registro de los resultados de estas reuniones quedardan en sus actas respectivas y serdn
publicadas en la pagina web del Ministerio en la seccidon de “Mesa de Coordinacién Institucional
sobre Acceso a la Informacidon Publica” y/o en las paginas de las Agencias.
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