Sistema de Comunicaciones Documentales Pagina 1 de 1

CUDAP: EXP-JGM:0079448/2015
Organismo: JGM

Datos de registracion
Fecha y hora: 15-Dic-2015 13:31:32
Area: COORDTT@jgm - Coordinacion de Tramitacién Técnica

Datos de procedencia
Procedencia: Particular
Niumero original:

Causante: Ministro de Energia y Mineria, Ing. Juan Jos¢é ARANGUREN

Responsable local Desde

COORDTT@jgm - Coordinacion de Tramitacion Técnica  15-Dic-2015 13:31:32

Titulo: PROYECTO DE DECRETO - DECLARA EMERGENCIA SECTOR ELECTRICO NACIONAL

Texto
PROYECTO DE DECRETO - DECLARA EMERGENCIA SECTOR ELECTRICO NACIONAL

AT

Fecha de impresion: 15-Dic-2015 13:31:32

I

DAP : EXP-JCM:0073448/2015

T

http://comdoc.jefatura.gob.ar/comdocll/webtier/ReimprimirCaratula?cudap=EXP-JGM:0... 15/12/2015



Winisteric de @mgz&yf Wineria

NoTAMEyMNe 0 O 0 4

BUENOS AIRES, 1 S 0IC 2015

SENOR JEFE DE GABINETE DE MINISTROS:

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. a los efectos de elevar a su
consideracion y posterior intervencién de la Secretaria Legal y Técnica de la Presidencia de la
Nacién, el adjunto proyecto de decreto, mediante el cual se propicia declarar la emergencia en

el Sector Eléctrico Nacional.

V Saluda a Ud. muy atentamente.

Ing. JUAN JOSE ARANGUREN
Jlgasmonememm

AL SENOR JEFE DE GABINETE DE MINISTROS

Lic. D. Marcos PENA
S. / D.-
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NOTA MEyM N° 0007

BUENOS AIRES, 16 de diciembre de 2015.

SENOR SECRETARO:

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. a los efectos de elevar a su
consideracion y posterior agregacion a los antecedentes remitidos mediante Nota MEyM N°
0004 de fecha 15 de diciembre de 2015, los adjuntos informes elaborados por el ENTE
NACIONAL REGULADOR DE LA ELECTRICIDAD (ENRE), y por la COMPANIA
ADMINISTRADORA DEL MERCADO MAYORISTA ELECTRICO (CAMMESA), que
constituyen el fundamento del dictado del proyecto de decreto, oportunamente elevado
mediante el cual se propicia la declaracion de emergencia del Sector Eléctrico Nacional.

Saluda a Ud. muy atentamente.

=

ing. JUAN JOSE ARANGUREN
MINISTRO DE ENERGIA Y

AL SENOR SECRETARIO LEGAL Y TECNICO DE LA
PRESIDENCIA DE LA NACION

Dr. Pablo CLUSELLAS

S. / D.-
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BUENOS AIRES, 1 5 DIC 7019
REF.: EXP-JGM N° 79448/2015

SENOR SECRETARIO:

Me dirijo al sefior Secretario, con relaciéon al Expediente
consignado en la Referencia, mediante el cual tramita el Proyecto de Decreto
relacionado con la declaracion de la emergencia del Sector Eléctrico Nacional, para
la prosecucién del tramite correspondiente.

Saludo al sefior Secretario muy atentamente.

AL SENOR

SECRETARIO LEGAL Y TECNICO DE LA
PRESIDENCIA DE LA NACION

Dr. D. Pablo CLUSELLAS

S. / D.




INFORMACION TECNICA RELACIONADA CON CONSIDERANDOS DECRETQ
RESERVAS OPERATIVAS — SITUCION ECONOMICA FINANCIERA

RESERVAS OPERATIVAS

Despacho de generacidn y reservas en horas de maxima demanda.

La maxima demanda de potencia diaria, cominmente denominado “pico” de demanda
diario, se registro historicamente en horas de la noche, principalmente por el
requerimiento simultdneo de iluminacidn artificial en los hogares, ocurriendo cerca de
las 19 horas en invierno y de las 21 horas en verano, en concordancia con la disminucion
de la luz solar en cada época del afio.

Esta situacion se vio modificada en los ultimos afios en los dias mas calurosos de verano,
en los cuales la simultaneidad de encendido de equipos de aire acondicionado en horas
de maxima actividad comercial, derivé en que el pico maximo diario para estos casos se
registre en horas de la tarde, cerca de las 16 horas.

Asimismo, a lo largo del afio, los mayores requerimientos de potencia se verifican en
pleno verano, en los dias mas calidos, y en pleno invierno, en los dias mas frios. Los picos
de potencia diaria al acercarnos al otofio y a la primavera son sensiblemente menores.

La demanda eléctrica diaria debe abastecerse en todo momento con igual cantidad de
generacion, proveniente de distintos origenes, ya sea térmica, hidraulica, nuclear, o
renovable. La participacion de cada una de ellas en el cubrimiento de la demanda diaria
dependera fundamentalmente de la disponibilidad energética de las centrales
hidraulicas, de la disponibilidad del equipamiento de generacion, y de la disponibilidad
de los distintos combustibles que sustentan la generacion térmica.

Ahora bien, la modulacion de la demanda eléctrica a lo largo del dia es acompafiada
principalmente por generacion hidraulica, con mucha mayor capacidad de variacion de
carga y flexibilidad operativa frente a la térmica.

Es asi que, en la generalidad de los casos, recién convocada toda la potencia hidraulica
disponible, y sélo de ser necesario, se recurre a incrementar la genere;cién térmica para
cubrir el pico de demanda, mediante el despacho de generacion térmica “de punta” que
se adiciona a la generacion térmica “de base”.

Ademas de generacién, todo sistema eléctrico requiere para su adecuado
funcionamiento, de una reserva de generacion de rapida respuesta para afrontar con
razonables margenes de seguridad los desbalances, tanto naturales como imprevistos,
entre la generacion y la demanda.
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reserva para regulacion secundaria de frecuencia, y reserva rotante operativa. Para
nuestro sistema los niveles 6ptimos definidos para cada una de estas reservas son del
3%, 2,1%y 2,1% de la demanda, respectivamente.

Es decir que, para abastecer adecuadamente la maxima demanda del sistema, no sélo
se debe contar con la generacion suficiente para equilibrar la demanda, sino ademas

con generacidn adicional rotante y lista para ser utilizada, por un volumen equivalente
al 7,2% de la demanda.

El grafico muestra la demanda abastecida y reservas disponibles en los picos de los

ultimos afios, donde alrededor del 4% de los dias la reserva en pico fue inferior a un 5%
de la demanda.

Demanday Reserva en Pico MW
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SITUACION ECONOMICA — FINANCIERA

El costo necesario para abastecer la demanda de energia eléctrica del Mercado Eléctrico
Mayorista en Argentina es un valor que varia en funcion de las condiciones operativas,
dependiendo entre otras variables del crecimiento de la demanda, de la disponibilidad del
parque de generacion, de las condiciones hidrometeorolégicas, de la disponibilidad y precio de
los combustibles (gas natural y alternativos), de la tasa de cambio y de las posibilidades de
importacion.

La sumatoria de los Precios de la Energia en el Mercado Spot mas los sobrecostos incurridos en
el abastecimiento de la demanda mds los costos asociados a los servicios adicionales de reservas
y potencia son los montos que deben ser cubiertos directa o indirectamente para poder cubrir
la demanda de energia y potencia. Estos valores presentan estacionalidad a lo largo del afio y
variabilidad en funcién de las condiciones mencionadas.

Los costos incurridos en el abastecimiento de la demanda anual divididos por la demanda total
abastecida representan un valor monémico en $/MWh. El grafico muestra la evolucién de los
costos medios mondmicos en los Ultimos afios en paso anual y también en paso mensual, donde
se puede observar la estacionalidad marcada asociada al consumo de combustibles liquidos en
los meses de invierno.

Mondmico Anual- $/MWh
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Costo Monémico Spot Mensual - $/MWh
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El Precio que pagan los Agentes del MEM por la energia comprada al Mercado Mayorista es
diferente para cada Distribuidora y Gran Usuario, dependiendo de la caracteristica de su
demanda de energia y potencia.

El precio que paga la Distribuidora, llamado Precio Estacional, es transferido a los usuarios en el
respectivo cuadro tarifario y es un valor que tiene un subsidio significativo. El precio estacional
vigente esta fijo desde noviembre de 2012.

En el caso de los Grandes Usuarios, los precios medios de compra son similares a los valores de
costos medios mondmicos, mas alld de la existencia de conceptos que dan gran variabilidad a
las tarifas y de su condicion frente al subsidio por tipo de actividad econémica.

El grafico y tabla muestra la diferencia entre costo mondmico de abastecimiento y precio
estacional a Distribuidores y precio medio de Grandes Usuarios representativo de 2015.
Alrededor del 80% de la demanda es de Distribuidores y un 20% de la demanda es de Grandes
Usuarios del MEM.

Costo Monoémico Spot Anual vs Estacional - $/MWh
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GWhlafio $/MWh MM $/afio

Tipo % dem demanda Precio Ingresos
DISTRIBUIDORES Estacional 80% 104000 95 9880
GRANDES USUARIOS Medio 20% 26000 590 15340
TOTAL 130000 194 25220
COSTOS MEM Medio 130000 660 85800
DEFICIT MEM Medio 466 60580
IVA DEFICIT Medio 12722
DEFICIT TOT Medio 73302

En base a esos valores medios, se puede estimar la diferencia entre los costos y los ingresos, la
que debe, necesariamente, ser cubierta con aportes del Tesoro Nacional, la que debe considerar
la incidencia del IVA correspondiente.

Este monto, relacionado fundamentalmente con los costos de combustibles, operacién,
mantenimiento y pagos de potencia a Generadores para el abastecimiento de la demanda, es el
valor mas significativo de los aportes del Tesoro Nacional. Adicionalmente, existen una serie de
erogaciones realizadas a través de CAMMESA, que no son parte de las Transacciones
Econdmicas del Mercado y que se cubren, también, mediante aportes del Tesoro Nacional.

En el afio 2015, estos montos adicionales representaron cerca de 30.000 MMS aportados por el
Tesoro Nacional, entre los que se destacan los siguientes conceptos y valores asociados.

e Aportesa EDENOR y EDESUR por Res. S.E. N° 32/2015 7.150 MMS
e Financiamiento al FOCEDE (EDENOR y EDESUR) 2.000 MMS
e Acuerdos de Convergencia MINPLAN - Provincias 4.700 MMS
e Remuneracion Adicional a NASA 2.200 MMS
e Aportes al Fideicomiso Ampliacién Gasoductos 3.600 MMS
e Acuerdos SE/ENRE con Transportistas 2.700 MMS
e Aportes a Fideicomisos de Obras de Gener. y Transp. 2.000 MMS

Estos conceptos suman alrededor de 24.350 MMS, sin considerar la falta de pago de los
Distribuidores con el Mercado que, sumada al monto anterior, totalizan los 30.000 MMS
adicionales al déficit de ingresos derivado de los bajos precios estacionales.
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INFORMACION TECNICA RELACIONADA CON CONSIDERANDOS DECRE

GENERACION Y TRANSMISION
e TRANSMISION Y TRANSFORMACION — INFORMACION TECNICA

RED DE ALTA TENSION
Capacidad de transformacién

Si bien se han instalado y se siguen instalando transformadores de reserva en algunas
estaciones, otras cuentan con un unico transformador cuya eventual falla requeriria de varias
semanas para su reposicion y su indisponibilidad provocaré restricciones prolongadas al
suministro en horas de altas demandas. Las estaciones en estas condiciones son Gran Formosa,
Chaco, Rincén, Mercedes, La Rioja Sur, Arroyo Cabral, Atucha |, Macachin, Puelches, Choele
Choel, Puerto Madryn y Santa Cruz Norte.

Otras estaciones, que tienen mds de un transformador, no soportarian en su mayoria (excepto
las que tienen transformadores de reserva de conexion rdpida) una situacion N-1 de
transformacion y, ante ese evento, también provocaran restricciones prolongadas al suministro
en horas de altas demandas. Las estaciones en estas condiciones son Malvinas, AlImafuerte, Gran
Mendoza, Recreo, Rosario Oeste, Ramallo, Ezeiza, Gral. Rodriguez, Nueva Campana, Colonia Elia,
Salto Grande Argentina, El Bracho, Lujan (San Luis) y Bahia Blanca.

Otras estaciones operan con sus transformadores cargados a su potencia maxima los dias de
altas demandasy se ha tenido que utilizar transformadores, originalmente asignados a la reserva
ante indisponibilidades, al uso de los mismos junto a los propios transformadores que deberian
reemplazar en casos de fallas. Las estaciones en estas condiciones son Malvinas, Ramallo,
Romang y Ezeiza
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CAPACIDAD MAXIMA DE LOS TRES TRANSFORMADORES DE LAE T EZEIZA
PARA EVITAR LAS SOBRECARGAS QUE SE HUBIERAN PRODUCIDC SE DEBIO:
» ADECUAR UNA DE LAS LINEAS ABASTO-EZEIZA DE 500 KV'Y OPERARLA EN 220 KV *

» UTILZAR EN FORMA PERMANENTE EL TRANSFORMADOR ASIGNADO COMO
3500 REPUESTO
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Lineas de transmision

Las regiones Centro, Cuyo y NOA son normalmente importadoras y ahora potenciadas por el
mantenimiento prolongado de la central nuclear de Embalse. En situaciones de altas demandas,
los niveles de importacién de estas regiones seran altos y, en algunos casos, pueden alcanzar
sus limites establecidos (implican riesgo de colapso en las regiones ante el eventual
desenganche de una linea de 500 kV)
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La alta carga en lineas de 500 kV como “Atucha Il — Rodriguez” requiere altos montos de D.A.G.
(Desconexion Automéatica de Generacion) ante su eventual desenganche y para evitar el
consecuente desenganche de otras lineas por sobrecarga. Estos altos montos de DAG (MW de
generacion que se desconecta) pueden provocar cortes automaticos por baja frecuencia en
todas las regiones del SADI. Esta situacion se produce por falta de lineas de 500 kV de acceso al
drea GBA.

En situaciones de altas demandas, algunos nodos de la red de 500 kV pueden exhibir escases de
potencia reactiva que lleva a que los niveles de tensién disminuyan, poniendo en riesgo la
continuidad de la operacion. Para paliar en parte esta situacion se requiere operar algunas lineas
con sus reactores de lineas desconectados, es decir, fuera de su disefio 6ptimo. También
requiere que la central de bombeo Rio Grande, en momentos que no esta despachada, opere
como compensador sincrdnico.

Otras ampliaciones previstas vienen atrasadas (como por ejemplo, la E.T. 500/132 kV 25 de
Mayo en el centro de la provincia de Buenos Aires) y ello repercute en las condiciones exigentes
de operacion del 4rea Bragado en la pcia. de Buenos Aires. También la futura ET Oscar Smith en
el norte del drea GBA producird, en el corto plazo, posibles sobrecargas en los transformadores
500/220 kv de la E.T. Rodriguez.

REDES REGIONALES DE DISTRIBUCION TRONCAL

Estas redes, mayoritariamente de 132 kV, tienen zonas que estan operando en condiciones de
muy alta carga, fundamentalmente los dias de altas demandas. El ingreso de nuevas lineas de
132 kV viene, en general, atrasado.

Casi todas las regiones tienen zonas que han requerido la instalacién de generacion distribuida
o movil para lograr niveles de tension aceptables y/o evitar sobrecargas de lineas o
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transformadores. En el corto plazo esta generacion debera mantenerse y/o inclus
incrementarse hasta que se amplien las redes regionales. El mapa siguiente muestra una zona
de provincia de Buenos Aires y Sur de Santa Fe donde los circulos amarillos son las centrales
(mayoria motores diésel) de generacion distribuida que debid instalarse.

e

Otras dreas, cuyo suministro estd ligado a generacién local compuesta por un tnico generador
o ciclo combinado, requieren de ese vital aporte para evitar restricciones al suministro en horas
de alta demanda, como por ejemplo:

o Area Comodoro Rivadavia con el ciclo combinado Energia del Sur
o Areadel Gran Mendoza con el ciclo combinado de Lujén de Cuyo
o Area ciudad de Cérdoba con el ciclo combinado de Pilar

Por otro lado, el SADI ha cambiado fuertemente la composicion de la demanda, debido
principalmente a la incorporacién de aires acondicionados, como asi también de lamparas
compactas de bajo consumo y de equipos electrénicos domeésticos. Estas cargas son mas “duras”
que las cargas que se tenian afios anteriores ya que no disminuyen su consumo cuando baja la
tension. Esto implica que la capacidad de transmision necesaria de las redes es mas exigente
para alimentar la misma cantidad de MW.

Muchas estaciones de rebaje 132/33/13,2 kV tienen un atraso muy considerable en las
ampliaciones necesarias y operan cerca del limite de su capacidad y la mayoria no podria operar
en estado N-1. Ante esta situacién se requerirdn cortes al suministro en horas de elevadas
demandas.



GENERACION — INFORMACION TECNICA

fundamentalmente de generacién térmica convencional, a lo que se sumo el aumento
de la potencia asociado al incremento en Yacyreta del nivel del embalse de cota 76 a 83
msnm, lo que representa el aporte mas significativo de nueva generacién hidroeléctrica.
La generacion nuclear vio incrementada su potencia con el ingreso de la Central Nuclear
Atucha Il (750 MW) en 2015, aunque la salida de servicio programada para extension de
la vida atil de la Central Nuclear Embalse (650 MW) a partir de 2016 y por alrededor de
dos afios reduce el aumento de ese tipo de oferta.

El incremento de oferta de potencia de generacion de tipo renovable fue del orden de

210 MW, representando menos del 1% de la potencia maxima del MEM actual.

POTENCIA INSTALADA MEM - (MW)
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remuneracion, siendo la llamada generacién PLUS en el marco de la Resolucion SE

1281/2006 la Unica basada en esquema de participacion privada completa, con
alrededor de 800 MW en TG como las de Genelba, Giiemes, Maranzana y Termoandes
entre otras. El resto de la generacién térmica por alrededor de 6300 MW ingresé sobre
la base de acuerdos en funcién de contratos a precio diferencial con distintas figuras y
agentes con participacion estatal. Los Ciclos Combinados del FONINVEMEM San Martin
en Timbues y Belgrano en Campana, el conjunto de generacion distribuida de ENARSA,
el Ciclo Combinado de Pilar en Cérdoba, la generacion de ENARSA de Barragan en
Ensenada y de Brig. Lopez en Santa Fe, la Central Vuelta de Obligado en Timbues y
Guillermo Brown en Bahia Blanca son algunos de los equipos que ingresaron bajo esta
modalidad.

El equipamiento instalado anterior, tiene una remuneracion establecida por la
Resolucién SE 482/2015, continuadora de la Resolucién SE 95/13 y 529/14. Esta
remuneracion reconoce costos de operacién y mantenimiento sobre la base de cargos
fijos y variables por tipo de tecnologia, escala y combustible. La disponibilidad del
parque térmico de esta generacion es relativamente baja, en particular para los grupos

Turbo Vapor de mayor antigiiedad.
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La generacidn instalada en el Gran Buenos Aires, dada la situacion de insuficiencia de la
capacidad de la red de distribucién es critica para el abastecimiento de la demanda. La

generacion TV es de gran antigliedad y baja disponibilidad.

Central Generador  POTINSTMW DISP 2014 MW % DISP % DISP
COSTANERA  COSTTVO1 116 27 23% | 31%
COSTTVO2 109 0 0%
COSTTVO3 106 55 52%
COSTTV04 114 37 32%
COSTTVO08 333 88 26%
COSTTIVO7 284 121 43%
-
PUERTO NPUETVO04 29 0 0% 62%
NPUETV0S 105 38 36%
NPUETV06 239 123 52%
PNUETVO07 145 88 61%
PNUETV08 178 128 72%
PNUETVO09 238 198 83%
TV en GBA 1996 902 T 45%
- — : —~ -
- o - - N -
COSTTVO1 123 mar-63 52
COSTTV02 116 mar-63 52
COSTANERA COSTTVO3 112 mar-63 52
COSTTVO4 120 mar-63 52
COSTTVO6 350 feb-76 39
COSTTVO7 310 jun-84 31
NPUETVO4 30 ene-30 85
NUEVO PUERTO NPUETV05 110 abr-65 50
NPUETV06 250 sep-69 46
PNUETV07 145 ago-61 54
PUERTO NUEVO PNUETV08 194 ago-63 52
PNUETVOS 250 sep-70 45
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A: 1) Area de Aplicacién y Administracion de Normas Regulatorias.

2) Directorio.

DE: Departamento de Distribucion y Comercializaciéon de Energia Eléctrica.

Ref.: Informe de Estado de situacion de EDENOR Y EDESUR SA — Afio 2015 - Evolucién de
la demanda, Calidad del Servicio y Proyectos FOCEDE.

Se ha efectuado en el DDCEE el informe de la referencia donde se ha analizado la
evolucion de la demanda, se han determinado los niveles de carga actuales y futuros de
transformadores de AT/AT, Electroductos AT, SSEE AT/MT.

Por otro lado, se han calculado los indicadores de Calidad de Servicio globales y en
particular en los Partidos de la Provincia de Buenos Aires y Barrios de la CABA,

Finalmente, se resumen los estados de avance de los Proyectos FOCEDE de AT,
MT, BT y los correspondientes a renovacion y adquisicion de equipamientos, cuyo resultado
se eleva adjunto al presente para su consideracion.

Atentamente ;

,./ ] - ‘\
\
g. DIEGO BIBE
Jefd de Dep . Distribucion

Comertializacion de Energia Eléctrica g
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1. INTRODUCCION

El presente informe tiene por objeto mostrar la evolucién y estado de situacion de la calidad del
servicio técnico en el area de concesion de la Distribuidora EDESUR S.A. en los suministros
eléctricos a usuarios finales de la Capital Federal y los partidos de la provincia de Buenos Aires:
Almirante Brown, Avellaneda, Berazategui, Cafiuelas, Esteban Echeverria, Ezeiza, Florencio Varela,
Lanus, Lomas de Zamora, Presidente Perén, Quilmes y San Vicente.

En el siguiente cuadro se muestra la totalidad de usuarios y su distribuciéon por Partido:

EDESUR : T
Partido . Usuarios % del Total

ALMIRANTE BROWN 179.990 7.1%
AVELLANEDA 142.696 5,6%
BERAZATEGUI 104.781 4.1%
CANUELAS 21.551 0,9%
CAPITAL FEDERAL 1.158.206 45,8%
ESTEBAN ECHEVERRIA 98.319 3,.9%
EZEIZA 57.974 2,3%
FLORENCIO VARELA 118.040 4.7%
LANUS 179.881 7,1%
LOMAS DE ZAMORA 224.220 8,.9%
PRESIDENTE PERON 26.362 1,0%
QUILMES 191.193 7.6%
SAN VICENTE 24.276 1,0%

TOTAL 2.527.489 100,0%

Teniendo en cuenta la informacion histérica disponible se presentara el calculo de los indicadores
semestrales adoptados por el Ente ' a efectos de contar con la evolucién de los mismos a partir de
marzo de 2004 (16° semestre de control de la Etapa 2) para los indicadores por partido y desde
septiembre de 1996 (1° semestre de control) para los indicadores globales. Dichos indicadores se
han elaborado sobre la base de la informacién suministrada por las Concesionarias, en cumplimiento
del modelo de datos establecido en la Resolucion ENRE N° 527/1996, modificada por la N° 02/1998.

Asimismo, se describe el crecimiento de la demanda en los Ultimos siete afios, y como éste impacto
en las instalaciones de la Distribuidora.

2. DEMANDA

En el inciso b) del articulo 25 del Contrato de Concesion de EDESUR S.A., la distribuidora tiene la
obligacion de “Satisfacer toda demanda de suministro del SERVICIO PUBLICO en el AREA,
atendiendo todo nuevo requerimiento, ya sea que se frate de un aumento de la capacidad de
suministro o de una nueva solicitud de servicio” y en el inciso a) se estable la obligacion “Prestar el
SERVICIO PUBLICO dentro del AREA, conforme a los niveles de calidad detallados en el 'Subanexo
4...”, en el mismo sentido el inc f) obliga a la concesionaria a “Efectuar las inversiones, y realizar el

" indice de frecuencia media de interrupcion del sistema (SAIFI); indice de duracién media de interrupcion del
sistema (SAIDI); Indice de duraciéon media de interrupcion por usuario CAIDI.
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mantenimiento necesario para garantizar los niveles de calidad del servicio definidos en e
4!!1.

Como se observa existe una relacion directa entre abastecimiento de la demanda, calidad del
servicio de distribucion e inversiones en estructura de las redes.

2.1. DEMANDA DEL SADI

En el siguiente grafico se muestra la evolucion de la energia anual del Sistema Argentino de
Interconexién (SADI) desde el afio 2008 y su variaciéon interanual. Como se observa el mayor
crecimiento anual se verificé en el afio 2011 respecto al 2010 con un valor superior al 4,5%, y la
variacion anual del 2014 respecto al 2013 resulté del orden del 1%. El crecimiento anual desde el
2008 alcanza al 17%. Al respecto, es dable destacar que la disminucion en el consumo de energia en
el 2009, se debe a la crisis financiera internacional

DEMANDA DE ENERGIA DEL SADI GWh
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de CAMMESA

Con relacion a la energia mensual durante el 2013, 2014 y 2015, los valores maximos en cada afio
se registraron durante el mes de diciembre de 2013 (12.286 GWh), en el mes de enero de 2014
(12.006 GWh) y en el mes de julio de 2015 (11.900 GWh), sin haber a la fecha finalizado el presente
afio. La maxima variacion si se compara el 2015 con el 2014 se da en el mes de marzo de 2015
llegando al 18,1%, con un registro de 11.549 GWh..
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DEMANDA DE ENERGIA MENSUAL DEL SADI
ANOS 2015, 2014 Y 2013
VARIACION INTERANUAL
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de CAMMESA

En el siguiente grafico se muestra en forma descendente la demanda por hora (8760 horas anuales)
del SADI (monotona de consumo) y su correlacion con la temperatura registrada. Como se observa
en el grafico la mitad del afo la demanda es inferior a los 15.782MW, el 25% del tiempo la demanda
supera los 17.481 MW, y el 5% del tiempo (438 horas) la demanda supera los 20.127 MW,
alcanzando la maxima demanda el 20 de enero de 2014 a las 14:00 hs con un valor de 23.967 MW.

En el mismo grafico se ha indicado —en formato de puntos-, la temperatura registrada durante las 438
horas con mayor nivel de demanda, observandose que el incremento de la demanda ocurre durante
las temperaturas extremas (236 horas con temperaturas superiores a 28° C y 105 horas con
temperaturas inferiores a los 12° C).

La diferencia en valor absoluto de la demanda maxima (23.967 MW) respecto al valor del percentil
95% (20.127 MW), da una idea de lo que corresponde a incremento de demanda con fines de
climatizacion, es decir en el SADI se debe disponer de alrededor de 3.800 MW (Aproximadamente 48
SSEE de 2x40 MVA, sin reserva), para abastecer los consumos de equipamiento de refrigeracion y/o
calefaccion.
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2.1. DEMANDA DE EDESUR S.A.

En los siguientes tres graficos se muestra el mismo analisis para la Concesionaria EDESUR S.A. El
mayor crecimiento anual ocurre en el afio 2010 respecto al 2009 con un valor de 4,6%, mientras que
en el afio 2014 respecto al 2013, se observa un descenso del consumo con un valor de 1,9%.

Al igual que en el SADI, los mayores consumos mensuales de los Ultimos tres afios ocurrieron en
diciembre de 2013 (1.948 GWh) y en julio de 2014 y 2015(1.913 GWh y 1.980 GWh
respectivamente).
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de CAMMESA
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EDESUR SA - DEMANDA 2014 [MW]

4000 40

Altas Temperaturas

-
- ~ v

o]
]

RATURA *C

MW

2000

TEMPE

1500 7
/

10

1
1
1
1
' .
! » Bajas Temperaturas
i
i
1
1
1

~
® O R OE ® N R OE N # RO R e
S~ ~ & "

11%
14%
87%
89%
91%
94%
96%
98%

En el grafico anterior se observa que la mitad del afio la demanda es inferior a los 2.317 MW, el 25%
del tiempo la demanda supera los 2.628 MW, y el 5% del tiempo (438 horas) la demanda supera los
3.118 MW, alcanzando la maxima demanda un valor de 3.770 MW.

De las 438 horas con mayor nivel de demanda durante el 2014, en 237 horas las temperaturas
fueron superiores a los 28 °C y en 71 horas se registraron valores de temperaturas inferiores a los 12
°C. La relacion entre la maxima demanda (3770 MW) y el valor registrado en el 5% del tiempo (3.118
MW) resulta superior en un 20% vy, respecto del valor correspondiente a la mitad del tiempo, el

incremento supera el 62%.

En el caso de EDESUR S.A. la diferencia en valor absoluto de la demanda maxima (3.770 MW)
respecto al valor del percentil 95% (3.118 MW), alcanza los 652 MW (8 SSEE de 2 x 40MW, sin
reserva), y este incremento de demanda puede suponerse que corresponde a climatizacion.

En la siguiente tabla se muestran los consumos anuales por categoria tarifaria correspondiente a la
informacion del semestre 37° de control (Sep 2014 — feb 2015). En la misma se evidencia que el 38%
del consumo registrado corresponde a los usuarios residenciales, el 39% a los usuarios de tarifa 3
(BT, MT y AT) y el resto se distribuye en Alumbrado Publico, General y Tarifa 2. En consecuencia y
considerando el peso del consumo residencial, resulta de vital importancia considerar la modalidad
de consumo de estos usuarios, en particular con la cantidad de equipos adquiridos en los ultimos

anos con fines de climatizacion.
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Tarifa Energia [GWh] Energia [%]
Alumbrado Publico 1.039 6%
Residencial 6.971 38%
Gerneral 1.873 10%
Tarifa 2 1.483 8%
Tarifa 3 7.149 39%
TOTAL 18.515 100%

De acuerdo con lo expresado anteriormente y con el objeto de planificar las inversiones, es necesario
conocer la evolucion de los consumos de energia, determinar los niveles de demanda de potencia y
su evolucion, y conocer la forma de consumir de los usuarios, dado que a partir de estos datos se
determinan y evaltan las obras de expansion de redes AT, MT y BT necesarias para poder absorber
el crecimiento de la demanda. A tal efecto, se analiza a continuacién su comportamiento tanto en su
evolucion del promedio de la demanda como de la maxima demanda horaria durante los anos 2008,
2013, 2014 y 2015, para EDESUR S.A. Asimismo se evalla el incremento porcentual 2008 — 2015 de
la demanda promedio anual por cada banda horaria.

Como puede observarse en el siguiente grafico, el promedio de la demanda horaria del afio 2015 en
EDESUR S.A. resulta superior al de los afios anteriores. EI maximo valor del promedio horario de la
demanda de potencia de la distribuidora, informada por CAMMESA, es de 2.701 MW (afio 2014) y de
2.833 MW (afio 2015), y ambas se ubican a las 20:00 hs. Asimismo, el incremento promedio de
potencia asciende al 13% (afno 2014) y del orden del 16% (afio 2015), ambos valores respecto al afo
2008.

DEMANDA PROMEDIO DE EDESUR [MW]

3000 30%

2500 + 25%

2000 20%

1500 1 15%

MW

1000 1 10%
500 + 5%
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de CAMMESA
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alcanza los 3.812 MW durante el 2013, los 3.767,2 MW en 2014, pero una hora mas tarde y, para el
caso del afio 2015, alcanza un valor de 3.858 MW el 24 de febrero a las 14:00 hs.

DEMANDA MAXIMA DE EDESUR [MW]
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de CAMMESA

A continuacion se presenta una tabla con las maximas demandas de EDESUR S.A. desde el ano
2008, y su variacion del afio 2014 y 2015 respecto al 2008.

DEMANDA MAXIMA, POR ANO (2008-2015)

2015 (ene Incremento Incremento
2009 2010 2011 2012 2013 2014 -sep)Max (2014vs (2015 vs

febrero 2008) 2008)
13,2%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de CAMMESA

En el mismo sentido, es dable sefalar que el incremento anual de la maxima potencia durante el afio
2015 (enero — septiembre) respecto al afio anterior asciende al 2,3%, y 326% en lo que se refiere a la
energia.

En consecuencia, sobre la base del incremento de potencia registrado desde el afio 2008, surge un
crecimiento promedio anual en la demanda de potencia para dicho lapso del orden del 2,1%.

INFORME TECNICO_EDS_2015_FINAL_SEMESTRAL.doc Pagina 10 de 59



@ "'2015 - Aiio del Bicentenario del Congreso de los Pueblgs Eirex

ENTE NACIONAL REGULADOR
DE LAELECTRICIDAD

3. CALIDAD DEL SERVICIO TECNICO

3.1 DEFINICION DE LOS INDICADORES
Los indicadores, de uso a nivel internacional, son:

a) SAIFI = Indice de frecuencia media de interrupcion del sistema (System average interruption
frequency index). En un periodo determinado representa la cantidad de interrupciones que afectaron
a los usuarios en promedio, y se calcula como el total de usuarios interrumpidos en “n”
interrupciones/total de usuarios abastecidos [Interrupciones/usuario-semestre]

b) SAIDI = Indice de duracion media de interrupcion del sistema (System average interruption
duration index). En un periodo determinado representa la duracién total de interrupcion que afecté a

los usuarios en promedio, y se calcula como el total de horas-usuario interrumpidos en "n
interrupciones/total de usuarios abastecidos [horas/usuario-semestre]

c) CAIDI = Indice de duracion media de interrupcion por usuario (customer average interruption
duration index). Representa el tiempo medio de interrupcion por usuario, y se calcula como el total de

horas-usuario interrumpidos en “n” interrupciones/total de wusuarios interrumpidos en “n
interrupciones [horas/interrupcién], o visto de otra manera es SAIDI / SAIFI.

En este informe se consideran los indicadores para interrupciones mayores a 3 minutos, tanto el
correspondiente al total de interrupciones que afectaron a los usuarios (red interna + red externa),
como el que corresponde con la exclusion de los casos aceptados por el ENRE como originados en
causales de caso fortuito o fuerza mayor. A mayor valor del indicador, implica peor condicion de
calidad.

Cabe mencionar, que en el computo de estos indicadores se incorporan las interrupciones en las
redes de todos los niveles de tension.

3.2 INDICADORES GLOBALES DE EDESUR S.A.

3.2.1 INDICADORES GLOBALES HISTORICO ANUAL.

A continuacion y en el ANEXO 1 se presenta en tablas y graficos la evolucion de los indicadores
SAIDI, SAIFly CAIDI.

En el caso del indicador SAIFI -que puede asociarse primariamente con la inversion en expansion y
en reposicion de instalaciones, asi como al mantenimiento de las mismas-, y considerando el total de
interrupciones (sin excluir el caso fortuito o de fuerza mayor), experimenta un crecimiento progresivo
acentuado a partir del afio 2007; para el periodo 1997 - 2006 el promedio es de 4,95 interrupciones
por afio, mientras que para el periodo 2007 - 2014 el promedio es de 7,45 interrupciones por afio, es
decir un 50% de incremento respecto del primer valor sefialado.
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EDESUR - INDICADORES DE CALIDAD DE SERVICIO
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Lo expuesto permite concluir que, especificamente a partir del ano 2006, las acciones adoptadas por
EDESUR S.A. (es dable presumir que aquellas vinculadas a las inversiones, los gastos de operacion
y mantenimiento) no han alcanzado para abastecer la demanda del periodo en condiciones de
calidad que efectivamente pudo mantener en los tramos anteriores. Es decir, dicho escenario se
caracteriza por un veloz deterioro de los indicadores de calidad, presentando indicadores de Servicio
Técnico que se alejan de los de EDENOR S.A.

Lo dicho en el parrafo anterior cobra mayor relevancia si se tiene presente que las inversiones en
redes de distribucion, presentan una constante de tiempo de no menos de 1 a 2 afios, dado los
plazos que demanda la planificacién y ejecucion de los proyectos de inversion hasta su puesta en
servicio.

Como dato adicional hay que mencionar que la estructura de las redes de EDESUR S.A. tiene el
62% de sus usuarios alimentados por red subterranea, instalaciones que pueden resultar afectadas
por fenomenos asociados a lluvias intensas o altas temperaturas persistentes, cuando no se
encuentran debidamente acondicionadas para soportar los efectos mencionados.

En el caso del indicador SAIDI - y que representa la duracién total de interrupcion por afio que afecto
a los usuarios en promedio -, y considerando el total de interrupciones (sin excluir el caso fortuito o
de fuerza mayor), el promedio del periodo 1997-2006 es de 9,26 horas por afio, mientras que el
promedio entre 2007-2014 es de 38,37 horas por afio (314% de incremento).
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Lo expuesto permite concluir que, especificamente a partir del afio 2006, también se aprecia un
deterioro progresivo en la gestion de la Distribuidora frente a las interrupciones del suministro
(personal destinado a maniobras de red, deteccion de falla y reparaciones) y una subinversion en
expansion de las redes de distribucion que garanticen las condiciones de reserva adecuadas para
afrontar la simple contingencia con tiempo de reposicion vinculado exclusivamente a las maniobras
de reconfiguracion de la red.

Teniendo en cuenta los informes que se reciben en cumplimiento de lo establecido en la Resolucion
ENRE N° 2/1998, respecto de las interrupciones ocurridas en los picos estacionales (invierno y
verano) de demanda, existe energia no suministrada por insuficiencia en la capacidad de las redes
existentes para abastecer la demanda, es decir tiempo sin suministro no por falla o falta de oferta,
sino para evitar que la red asociada ingrese en situacion de sobrecarga permanente. En este sentido,
EDESUR S.A. ha planteado en el marco del FOCEDE la instalacion de SSEE mdviles y gran
incremento de UGEMs que permiten abastecer localmente a los usuarios evitando la congestion y
sobrecarga de la red.

Por altimo, el CAIDI - que tal como fuera indicado en la introduccion es el cociente entre el SAIDI y el
SAIFl y que puede asociarse primariamente con la gestién de la Distribuidora en la deteccion de
fallas y reposicion del suministro, aunque también guarda relacién directa con la inversion en
expansion de las redes-, experimenta un crecimiento progresivo acentuado a partir del afio 2007,
siendo el promedio del periodo 1997-2006 de 1,86 horas/interrupcion, mientras que el promedio
2007-2014 es de 5,17 horas/interrupcion (178% de incremento).
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Mas alla de la tendencia sefialada de incremento de los indicadores por deterioro de la calidad, se
han presentado situaciones puntuales de elevados valores de los indicadores asociadas a eventos
meteorolégicos. Tal es el caso de la tormenta acontecida en abril de 2012 (semestre 32) y el periodo
de altas temperaturas acontecido en el verano 2013/2014 (semestre 35).

3.2.2 INDICADORES GLOBALES MENSUALES 2014 — 2015 Y VARIACION INTERANUAL.

A continuacion se muestra el grafico de los indicadores mensuales del SAIFI, SAIDI y CAIDI, para los
afios 2014 y 2015, y sus variaciones interanuales.
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Se verifica un aumento importante del SAIFI (desmejora de la calidad) durante los meses de marzo,
junio y agosto de 2015 - promedio del orden del 57%- respecto a iguales meses del afio 2014,
principalmente debido al aumento de las interrupciones en alta tension del orden de 427% para esos
meses del 2015 versus 2014. En mayo y julio se aprecia una relativa estabilidad del indicador,
mientras que en el resto de los meses (enero, febrero y abril) el promedio de mejora es del 35%
respecto al 2014.

A nivel de interrupciones de alta tension, se verificd que existieron 18 interrupciones con 36.397
usuarios afectados para el mes de junio del 2014 (3% respecto al total) y 371 interrupciones con
427.963 usuarios afectados respecto al mismo mes del afio 2015 (24% respecto al total), con lo cual
la relacion entre ambos SAIFI resulté de 63,3%.
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En el caso del SAIDI, un aumento importante (desmejora de la calidad) durante los meses de marzo
y agosto de 2015 -promedio del orden del 62%- respecto a iguales meses del afio 2014. En junio y
julio se aprecia una relativa estabilidad del indicador, mientras que en el resto de los meses (enero,
febrero, abril y mayo) el promedio de mejora es del 53% respecto al 2014.
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Por ultimo, en el caso del CAIDI, en febrero, marzo, julio y agosto se aprecia una relativa estabilidad
del indicador, respecto a iguales meses del afio 2014, mientras que en el resto de los meses (enero,
abril, mayo y junio) el promedio de mejora es del 44% respecto al 2014.

3.3 INDICADORES POR PARTIDO

En el ANEXO 2 se presenta en tablas y graficos la evolucion histérica de los indicadores SAIDI,
SAIFI y CAIDI, a partir de marzo/agosto de 2004 (semestre 16) en cada uno de los partidos que
corresponden al area de concesion de EDESUR S.A.

Si el comportamiento global de la concesionaria fuera homogéneo, cada partido deberia reflejar en
cada indicador el mismo comportamiento que el observado para el total Distribuidora.

A excepcion del indicador CAIDI para el partido de Cafiuelas y el indicador SAIFI en los partidos de
Almirante Brown, Cafiuelas, Ezeiza y Presidente Perén, que manifiestan una tendencia estable en el
tiempo, y en Florencio Varela en donde hubo una leve mejoria del SAIFI, el resto de los indicadores
de todos los partidos muestran una evolucién creciente en el tiempo.

En el siguiente cuadro se muestran los indicadores SAIDI, SAIFI y CAIDI para cada Partido de la
Pcia. de Buenos Aires de los semestres 33°, 35° y 37°.

SAIFT_ SAIDI___ CAIDI

Znitidsl) i I ° | SEM M37° | SEM33° SEM 35° | SEM37° | SEM33° | 35° SEM 37°
ALMIRANTE BROWN 2,150 6,926 2,685 11,881 48,960 16,277 5,526 7,069 6,062
AVELLANEDA 5697 6,627 3,972 35117 59,409 16,589 6,164 8,965 4,176
BERAZATEGUI 4474 6,418 4,692 22,804 66,849 25,906 5,097 10,416 5,521
CANUELAS 2,185 8,896 4,659 6,873 59,476 20,339 3.146 6.686 4,366
CAPITAL FEDERAL 3,029 3,309 2,306 23,542 47,355 15,686 7,772 14,311 6,802
| ESTEBAN ECHEVERRIA 3612 5,822 4,376 8,562 56,661 22,377 2,370 9,732 5,114
EZEIZA 2,598 3,932 2,009 7,689 38,909 9,859 2,960 9,895 4,907
FLORENCIO VARELA 4237 4,484 4,516 21,928 52,939 26,768 5,175 11,806 5,927
LANUS 7,629 8,910 4,455 48,039 80,588 21,324 6,297 9.045 4,787
LOMAS DE ZAMORA 4615 4,752 3,479 15,150 41,317 18,034 3.283 8,695 5,184
PRESIDENTE PERON 3.485 4,994 3,107 10,945 61,977 15,565 3141 12,410 5,010
QUILMES 4694 5,538 3,568 27,495 52,538 23,408 5,857 9487 6,561
SAN VICENTE 4,371 9,090 5,256 10,862 65,767 21,820 2,485 7.235 4,151

Los partidos en donde el empeoramiento de la calidad es mas notable son: Avellaneda, Berazategui,
Capital Federal, Esteban Echeverria, Ezeiza, Florencio Varela, Lanus, Presidente Peron, Quilmes y
San Vicente.

A continuacion se muestran estos mismos indicadores de los 38 barrios de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires. En primera instancia, para cada barrio se realizd la comparacion de cada indicador del
semestre 37° respecto al semestre 35° (contemplando en éste periodo las elevadas temperaturas
registradas en el periodo estival 2013-2014) y en segunda instancia para el semestre 37° respecto al
semestre 33°.
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De la comparacién del semestre 37° con el semestre 35° para cada barrio, se observa en 7 barrios
un empeoramiento de los niveles del SAIFI -llegando a ser de 1,38 veces en Villa Riachuelo-,
mientras que en los 31 barrios restantes mejoré el indicador — disminuyo-, llegando a ser de 0,11
veces en el barrio de Chacarita, de 0,39 veces en Parque Patricios y de 0,43 para el caso de
Balvanera.

En el semestre 35° hay 17 barrios en los que se superd el SAIFI promedio calculado para CABA
(3,309), llegando a ser, en el barrio de Agronomia, de 1,8 veces respecto al valor de CABA. En
cuanto al semestre 37°, se observa que en 18 barrios se superd el SAIFI promedio calculado para
CABA (2,306), llegando a ser, en el barrio de Villa Riachuelo, de 2,4 veces respecto al valor de CABA

indicado.

A nivel del indicador SAIF| semestral para la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, se observa una
mejoria —disminucién- en el semestre 37° respecto al 35° del orden del 30%.
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Respecto al indicador SAIDI y comparando ambos semestres por barrio, se observa en 1 barrio el
empeoramiento del nivel del SAIDI -llegando a ser de 1,65 veces en el barrio de Agronomia-,
mientras que en los 37 barrios restantes mejord el indicador — disminuyé-, llegando a ser de 0,09
veces en el barrio de Parque Patricios, de 0,12 veces en Chacarita y de 0,18 para el caso de San

Nicolas.
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En el semestre 35° hay 15 barrios en los que se superd el SAIDI promedio calculado para CABA
(47,355), llegando a ser en el barrio de Parque Patricios, de 1,8 veces respecto al valor de CABA. En
cuanto al semestre 37°, se observa que en 19 barrios se superd el SAIDI promedio calculado para
CABA (15,686), llegando a ser, en el barrio de Villa Santa Rita, de 2,6 veces respecto al valor de
CABA sefialado.

A nivel del indicador SAIDI semestral para la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires, se observa una
mejoria —disminucion- en el semestre 37° respecto al 35° del orden del 67%.
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Para el caso del indicador CAIDI, y comparando ambos semestres (37° con 35°) por barrio, se
observa en 3 barrios el empeoramiento de los niveles del CAIDI -llegando a ser de 2,29 veces en el
barrio de Agronomia-, mientras que en los 35 barrios restantes mejoré el indicador — disminuyo-,
llegando a ser de 0,24 veces en el barrio de Parque Patricios, de 0,29 veces en San Cristdbal y de

0,33 para el caso de San Telmo.
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En el semestre 35° hay 21 barrios en los que se superd el CAIDI promedio calculado para CABA
(14,311), llegando a ser, en el barrio de Parque Patricios, de 1,7 veces respecto al valor de CABA.
En el caso del semestre 37°, se observa que en 18 barrios se superd el CAIDI promedio calculado
para CABA (6,802), llegando a ser, en el barrio de Chacarita, de 1,5 veces respecto al valor de CABA

mencionado.

A nivel del indicador CAIDI semestral para la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, se observa una
mejoria —disminucion- en el semestre 37° respecto al 35° del orden del 52%.
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De la comparacion del semestre 37° respecto al semestre 33° para cada barrio, surge que en 15
barrios empeoraron los niveles del SAIFI -llegando a ser de 2,65 veces en Parque Avellaneda-,
mientras que en los 23 barrios restantes mejoré el indicador — disminuy6-, llegando a ser de 0,26
veces en el barrio de Chacarita, de 0,26 veces en Puerto Madero y de 0,28 para el caso de San
Nicolas.

En el semestre 33° hay 15 barrios en los que se superd el SAIFI promedio calculado para CABA
(3,029), llegando a ser, en el barrio de Agronomia, de 2,3 veces respecto a dicho valor.

A nivel del indicador SAIFI semestral para la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, se observa una
mejoria —disminucion- en el semestre 37° respecto al 33° del orden del 24%.
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Respecto al indicador SAIDI y comparando ambos semestres por barrio, se observa en 12 barrios el
empeoramiento de los niveles del SAIDI -llegando a a ser de 2,02 veces en el barrio de Villa
Riachuelo-, mientras que en los 26 barrios restantes mejoré el indicador — disminuy6-, llegando a ser
de 0,27 veces en el barrio de Paternal, de 0,31 veces en Monserrat y de 0,34 para el caso de Parque

Patricios.

En el semestre 33° hay 13 barrios en los que se superd el SAIDI promedio calculado para CABA
(23,542), llegando a ser, en el barrio de Villa Lugano, de 2,5 veces respecto al valor mencionado.

A nivel del indicador SAIDI semestral para la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, se observa una
mejoria —disminucion- en el semestre 37° respecto al 33° del orden del 33%.
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EDESUR - CAIDI POR BARRIO -
SEMESTRE 33° (SEP 12 - FEB 13) VS SEMESTRE 37° (SEP 14 - FEB 15)
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Para el caso del indicador CAIDI y comparando ambos semestres por barrio, se observa en 13
barrios el empeoramiento de los niveles del CAIDI -llegando a a ser de 4,44 veces en el barrio de
Chacarita-, mientras que en los 25 barrios restantes mejoré el indicador — disminuyo-, llegando a ser
de 0,36 veces en el barrio de Villa Lugano, de 0,53 veces en Villa del Parque y de 0,54 para el caso

de Paternal.

En el semestre 33° hay 13 barrios en los que se superd el CAIDI promedio calculado para CABA
(7,772), llegando a ser, en el barrio de Villa Lugano, de 2,6 veces del citado valor.

A nivel del indicador CAIDI semestral para la Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires, se observa una
mejoria —disminucion- en el semestre 37° respecto al 33° del orden del 12%.

En cuanto al resultado del analisis de los tres semestres estudiados (33°, 35° y 37°), se observa una
mejora progresiva:

v del indicador SAIFI en 13 barrios (Barracas, Boedo, Caballito, Constitucion, Monserrat,
Paternal, Puerto Madero, Recoleta, Retiro, San Nicolas, San Telmo, Villa Crespo y Villa
Soldati) de los 38 barrios de CABA (promedios de SAIFI 3,49 para el semestre 33°, 2,65 para

el 35° y 1,77 para el 37°);

v del indicador SAIDI en 2 barrios (Puerto Madero y Villa Lugano), con promedios de SAIDI
31,11 para el semestre 33°, 26,24 para el 35°, y 11,01 para el 37°;
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v" del indicador CAIDI en 1 barrio (Villa Lugano), con valores de 19,83 para el seme ,

10,26 para el 35° y 7,18 para el 37°.

4. RECLAMOS DE USUARIOS INGRESADOS EN EL ENRE

En el presente punto se presenta la evolucién de los reclamos ingresados en el Ente, formulados por
los usuarios de EDESUR S.A., y como se distribuyen, de acuerdo a la problematica denunciada,
desde el afio 2004 hasta agosto de 2015.

El total de reclamos ingresados en el periodo indicado supera los 1,7 millones de reclamos y/o
quejas por los usuarios, distribuyéndose el 89% en reclamos por falta de suministro, y el resto por
reclamos de Producto Técnico, Seguridad en la Via Publica, Técnico - Comercial, Ambiental, Calidad
Servicio, Dafios y Denuncias. A continuacion se detalla graficamente la distribucion sefnalada.

RECLAMOS DE USUARIOS INGRESADOS AL ENRE -
Desde 2004 - Agosto 2015

B Tecnico-Comerciales B Ambiental W Calidad de Servicio
2.99% 0,0% 1,3% W Dafios

0,7%
W Seguridad Piblica :

3,6%

Denuncias
0,1%

W Producto Técnico H Ambiental

26% ® Calidad de Servicio
® Dafios

Denuncias
M Falta de Suministro
® Producto Técnico

W Seguridad Publica

W Tecnico-Comerciales

W Falta de Suministro
88,7%

4.1 DATOS HISTORICOS DE RECLAMOS POR FALTA DE SUMINISTRO

Tal como se menciond anteriormente, el 88% de los reclamos ingresados al Organismo
corresponden a denuncias por falta de suministro de energia eléctrica, en consecuencia se muestra a
continuacion la evolucion anual de los mismos desde el afio 2004.
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En primer lugar debe sefialarse que a partir de septiembre de 2010, comenzé a funcionar eR.g
el sistema de IVR de recepcion de reclamos, permitiendo incrementar la recepcién de los mismos. No
obstante, se evidencia de manera muy notoria el incremento anual de los reclamos por falta de
suministro. Se ha incrementado en un 630%, la cantidad de reclamos del 2014 respecto al total de
reclamos ingresados en 2011 (vigencia completa del sistema IVR). En el mismo sentido se observa
un aumento del 450% de los reclamos ingresados hasta agosto de 2015 respecto al 2011.

La comparacion de los reclamos por falta de suministro ingresados en el 2015 respecto al 2014, se
puede realizar en forma preliminar, dado que no se cuenta a la fecha con la serie completa del 2015
(en particular el préximo periodo estival), relacionando el total de reclamos respecto a la totalidad de
dias, de este modo surge que durante el 2014 ingresaron al Enre en promedio 1372 reclamos/dia y
hasta agosto de 2015 este valor alcanza los 1558 reclamos/dia.

Como puede observarse en un primer analisis, desde la percepcion del usuario la calidad del servicio
eléctrico se ha deteriorado y aln no se percibe una mejora del servicio, entendiendo por ella una
disminucioén de la cantidad de reclamos. En relacion con lo expuesto, debe tenerse presente que la
cantidad de reclamos por falta de suministro que formulan los usuarios al Organismo es de caréacter
indiciario, puesto que se encuentra sujeto a otros factores, como ser la capacidad de atencién propia
de los call centers de la propia distribuidora.

Reclamos por Falta de Suministro en EDESUR SA ingresados al ENRE
600000 100%

90%
500.889
500000
80%

70%

400000 377.026

60%
300000 278.598 50%
40%

200000
30%

130.522

20%

100000

50,543 68.654
36.445 33.767 10%
15.299 19.211 22615
I N

0 - = =8 &

Rec. 2004 Rec.2005 Rec.2006 Rec. 2007 Rec.2008 Rec.2009 Rec.2010 Rec.2011 Rec.2012 Rec.2013 Rec.2014 Rec.2015
*)

Cantidad de reclamos por falta de suministro
% Respecto al Total de Reclamos

Afios
I F3lta de Suministro = Rel Falta Suministro Vs Total Reclamos
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4.1 DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LOS RECLAMOS POR FALTA DE SUMNISTRO EN EL
ANO 2014

En el siguiente mapa se muestra en una cuadricula de 1km2, la cantidad de reclamos recepcionada
durante el 2014 en el ENRE. La cuadricula de color rojo representa la mayor cantidad de reclamos
(superior a 3000). Se verifica que en 7 cuadriculas se ha dado tal situacion.

La mayor cantidad de reclamos proviene de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, en particular de
los barrios de Almagro, Caballito, Flores, Floresta, Santa Rita, Monte Castro, etc., y en la Provincia
de Buenos Aires, las mayores denuncias provienen de los Partidos de Avellaneda, Lanus, Lomas de
Zamora, Almirante Brown y Quilmes.
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5. EVOLUCION DE CABLES FUERA DE SERVICIO

En el presente punto se describe la evolucion de los cables subterraneos de MT y BT fuera de
servicio, esta informacion ha sido recopilada por la Guardia de Atenciéon Primaria (GAP) del ENRE,
de acuerdo a los datos proporcionados por EDESUR S.A. Este indicador evidencia la cantidad de
reparaciones en las redes pendientes por la Concesionaria, que llevaria a una gestion deficiente de
la red de distribucion, disminucién de la reserva e imposibilitando la posibilidad de maniobras
operativas con el objeto de la reposicién del servicio eléctrico.

Todas las anomalias que no son tratadas con celeridad, tienden a generar reconfiguraciones en la
red a condiciones de red alterada, lo que genera sobrecargas en la red y/o eventuales interrupciones
del servicio eléctrico.

5.1 CABLES DE MEDIA TENSION PENDIENTES DE REPARACION

El grafico a continuacion muestra el promedio de cables MT fuera de servicio, por cada Sucursal
Técnica de la Distribuidora al final de cada dia del mes.

En el mismo se observa un maximo historico ocurrido durante diciembre de 2013 (131 cables
pendientes de reparacion), periodo que incluye la tormenta registrada durante la primera quincena de
ese mes y la alta demanda de consumo influenciada por las alta temperaturas registradas desde la
segunda quincena. Durante los meses de enero de 2014 y febrero de 2015, se observa una
disminucién de la cantidad de reparaciones pendientes por parte de la distribuidora, manteniendo
una estabilidad durante el periodo abril-Septiembre del afio 2014 con un promedio 24 reparaciones
pendientes; en el mismo periodo del 2015 este promedio se incrementa a 74 cables fuera de servicio
y con una disminucién a 57 durante el trimestre Julio — Septiembre de 2015.

En el detalle se observa un crecimiento importante de las reparaciones pendientes en la Sucursal
Técnica Rio de La Plata, que comprende los barrios de Retiro, Recoleta, San Nicolas, Monserrat,
Puerto Madero, San Telmo, Constitucion, San Cristobal, La Boca, Barracas, Parque Patricios, Boedo,
Pompeya, Parque Chacabuco y parcialmente los barrios de Flores, Caballito, Balvanera y Villa
Soldati. El crecimiento en la participacion de la Sucursal Rio de La Plata, implica un promedio del
50% en el periodo Abril — Septiembre de 2015 con un valor maximo el 65% en Septiembre
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5.2 CABLES DE BAJA TENSION PENDIENTES DE REPARACION

En los siguientes dos graficos se indican la cantidad de cables subterrdneos de Baja Tension
pendientes de reparacion al final de cada mes por parte de la distribuidora en las Sucursales Rio de
La Plata y General Paz que atienden en la Ciudad de Buenos Aires. (En General Paz solo se dispone
de la informacion desde Mayo de 2015).
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Las Sucursales Técnicas que atienden en Provincia de Buenos Aires (Lomas de Zamora y
Avellaneda / Quilmes) no se grafican por tener valores despreciables respecto a las Sucursales de
Capital Federal.
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En el caso particular de la Sucursal Rio de la Plata, se observa un incremento en la cantidad de
reparaciones pendientes desde abril de 2015 alcanzando valores superiores a 200 cables
pendientes. En el caso de la Sucursal General Paz los valores se incrementan durante el periodo
invernal.

6. NIVEL DE CARGA EN TRANSFORMADORES DE AT/AT Y ELECTRODUCTOS
6.1 SITUACION DE LOS TRANSFORMADORES AT/AT

Con el objeto de evaluar la pertinencia técnica de las obras de Alta Tension (AT), se solicitd a
EDESUR S.A. los flujos de potencia actuales y futuros de la red de AT para el periodo estival
2016/2017 contemplando las obras de AT que la Distribuidora proyecta incorporar durante ese
periodo.

Al respecto, durante el verano 2013/2014 los transformadores de AT 220/132 kV alcanzaron, en
promedio, un nivel de carga del 60%. En el caso de los transformadores de las Estaciones
Transformadoras (EETT) Perito Moreno y Azopardo superaban el 88% de su capacidad nominal.

Analizando el periodo estival 2016/2017, y considerando que ingresan al sistema de AT dos
transformadores de 300 MVA (220 /132 kV) en la Nueva EETT Mitre, se observa que los niveles
promedio de carga se reducen al 53%. Las EETT Costanera, Transradio, Almirante Brown, Mitre y
Perito Moreno alcanzan valores de carga superiores al 55%. En el escenario del afio 2017 respecto
al 2014 y en particular para los caso de las EETT con mayores solicitaciones durante el verano de
2013/2014 (Perito Moreno y Azopardo), se observa una disminucion de las cargas en un 40% y 46%,
respectivamente, e incrementos relativos de un 55% en EETT Transradio, y de un 32% en la EETT
Costanera, resultantes del balance de cargas de las obras de ampliacion y expansion en las redes de
AT y MT a ejecutar para el periodo estival 2016/2017.

En vista que a la fecha no comenzaron las obras de la Nueva EETT Mitre, y sobre la base del
analisis y resultados de los flujos de carga, se observa como alarmante la situacion en el sistema de
AT, habida cuenta que, de llegar a alcanzar los niveles de demanda registrados en el verano 2013-
2014 con la misma configuracién del sistema, mas el crecimiento natural de la demanda, los
transformadores de 300 MVA de las EETT Perito Moreno y Azopardo, podrian llegar a superar su
capacidad nominal en condicion normal, es decir, reserva de potencia tendiente a cero.

SSEE 220/132 kV - CARACTERISTICAS TECNICAS VERANO 2013/2014 VERANO 2016/2017 Incremento
[ iosezz0/132 [ snimva) | un(kv) | in(a) Mw | mvar | sc(mva) | % carga mMw | Mvar | sc(mvA) | % carga | 2017vs 2014
COSTANERA 300 220 787 140,1 02,4 126,4 49% 192 15,4 192,6 64% 32%
COSTANERA 300 220 787 140,1 22,4 146,4 49% 192 15,4 192,6 64% 32%
TRANSRADIO 300 220 787 14,1 40,1 120,9 40% 167,5 85,5 188,1 63% 55%
TRANSRADIO 300 220 787 1141 10,1 120,9 40% 167,5 85,2 187,9 63% 55%
A. BROWN 300 220 787 189,4 41,9 194,0 65% 179,5 43,8 184,8 62% -5%
A. BROWN 00 220 787 | 1834 21,9 194,0 65% 179,5 43,8 184,8 62% -5%
MITRE 300 T ET T St h t Fe oo 1609 391 1656  55%
MITRE 300 220 787 = ) 1609 39,1 165,6 55%
P. MORENO 300 220 787 273,8 41,8 277,0 92% 165,4 38 165,4 55% -40%
P. MORENO 300 220 787 274 41,5 2771 97% 165,3 4,1 165,4 55% -40%
AZOPARDO 300 220 787 266,1 273 2675 89% 143,8 2,8 145,6 49% -46%
AZOPARDO 300 220 787 266,1 27,3 27,5 89% 143,8 22,8 1456 49% -46%
BOSQUES 300 220 787 122,2 135 122,9 a1% 110,6 13 11,4 37% 9%
BOSQUES 300 220 787 122,2 135 122,9 41% 110,6 13 11,4 37% 9%
EZEIZA 220 150 220 304 63,95 292 70,3 a7% 27,1 21,9 34,8 3% -50%
EZEIZA 220 150 220 394 63,95 29,2 70,3 a7% 27,1 21,9 34,8 23% -50%
HUDSON (*)
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