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1. Vista General de documento 

Este documento permitirá agilizar la intervención técnica que realiza la Dirección de Estandarización 
Tecnológica (DET) en su función de participar en todos los proyectos de innovación tecnológica que 
abarca, entre otras, la adquisición, implementación, incorporación, e integración de las tecnologías 
de información en el ámbito del sector público. 

 

En la sección 3, obran las especificaciones técnicas estándares. 

El resto del documento y las notas agregadas dentro de recuadros en las especificaciones, contienen 
comentarios de ayuda, para que los organismos puedan completar fácilmente las especificaciones, 
seleccionando las características técnicas de los equipos y/o servicios en función de sus 
necesidades funcionales, por lo que, dichas notas de ayuda y comentarios, no deben ser transcriptas 
en la especificación final.  

En las especificaciones técnicas hemos incluido características y elementos del recurso y/o servicio 
tecnológico que se detalla, que son de inclusión mandatoria por entender que los mismos resultan 
indispensables. Por lo cual, esperamos encontrarlos incluidos en el requerimiento técnico elevado 
para la intervención. 

También hemos incluido características y elementos que son opcionales en la definición del recurso 
tecnológico y/o servicio que se detalla, los cuales deberán seleccionarse de acuerdo a sus 
necesidades funcionales. Para esto se usan “checkboxes” y “radio-buttons”, lo que facilita diferenciar 
entre grupos de opciones de selección libre, y grupos de opciones de selección mutuamente 
excluyente, respectivamente. 

En ambos casos, describimos o definimos varias características y/o elementos, para que los 
organismos seleccionen las que más se ajusten a sus necesidades. En consecuencia, una vez que 
se seleccione la o las características y/o elementos deseados, las opciones no seleccionadas 
deberán eliminarse de la especificación.  

 

 

 

El documento cuenta con 3 secciones: 

 

Sección Tema desarrollado en la sección 

Vista General La sección de vista general de documento detalla la forma de uso y las 
secciones que componen este documento. 

Descripción del 
Estándar 

Esta sección provee una breve Descripción del Estándar que se va a 
especificar. 

Especificación 
Técnica 

La sección de Especificación Técnica detalla las características generales y 
particulares del recurso tecnológico o servicio. 
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2. Descripción del Estándar 

Gateway para Voz sobre IP para ruteo de telefonía de voz analógica mediante enlace de 
Internet. 
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3. Especificación Técnica - LAN-020-00 Gateway para Voz por IP  

Esta sección provee el detalle técnico del recurso tecnológico definido en la descripción del estándar. 

3.1 Detalle Técnico / Funcional 

a) Conexión Wan: 

i. …1 Port Ethernet 10/100BaseT con conector RJ45. Mediante este port 
permitirá la conexión a una red LAN o a Módem ADSL / DSL, desde el cual 
obtendrá conectividad a Internet (el servicio Internet, la red LAN, así como el 
módem ADSL /DSL será provisto por el contratante). 

ii. …Número de comunicaciones VoIP simultáneas a través el enlace WAN: 

hasta 2. 

hasta 4. 

iii. …La interfaz WAN deberá soportar: 

Asignación IP estática (static IP). 

Asignación IP mediante protocolo DHCP o PPPoE (Point to point protocol over 

Ethernet). 

b) Conexión A Teléfonos Analógicos: 

Mediante estos ports y según la configuración realizada en el equipo, el usuario 
podrá tomar un teléfono conectado a dicho port e iniciar una llamada de voz hacia 
otro port FXS local, o bien rutear una llamada a través de una línea conectada a un 
port FXO local o hacia un teléfono conectado a un Gateway remoto a través del 
enlace WAN. 

i. …Permitirá la conexión de teléfonos analógicos estándar mediante port FXS 
(Foreign Exchange Station con conector RJ11), en una cantidad no inferior a: 

No requiere Port FXS 

1 Port FXS 

2 Ports FXS 
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c) Conexión A Líneas Urbanas O PBX: 

Mediante estos ports y según la configuración realizada en el equipo, un usuario 
podrá llamar telefónicamente al Gateway a través de la línea urbana (o interno) 
conectada a este port y rutear su llamada hacia un port FXS local, o a un teléfono 
conectado a un Gateway remoto a través del enlace WAN. 

i. …Permitirá la conexión de líneas telefónicas urbanas analógicas o a 
extensiones analógicas de un PBX mediante ports FXO (Foreign Exchange 
Office), en una cantidad no inferior a: 

No requiere Port FXO 

1 Port FXO 

2 Ports FXO 

d) Codificación De Voz Y Fax: 

Soporte de protocolo H.323 y SIP, especificación ITU para transmisión multimedia sobre 

redes IP. 

Soporte para vocoders G.711 (A-law, µ-Law), G.723.1, G729.a,b 

Cancelación de eco G.168 

Detección supresión de silencio (VAD) y generación de ruido de confort de nivel 

ajustable. 

QoS-802.1q, QoS-DiffServ 

Real Time Fax Grupo 3/Super G3 Fax real time FoIP over clear channel (G711) o T.38 
(UDP) 

e) Facilidades De Telefonía: 

Soporte de Caller ID 

Call transfer/forward/hold. 
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f) Administración Y Configuración Remota: 

Mediante conexión Ethernet usando protocolos Telnet o Web (HTTP) 

Mediante conexión serial directa usando port RS232 incorporado en el equipo. 

g) Deberá permitir una configuración flexible, incluyendo la detección de prefijos 
telefónicos y cantidad y secuencia de dígitos discados, a fin de determinar el correcto 
ruteo de las llamadas (local a FXS, local a FXO, local a WAN). 

h) Almacenamiento de sistema operativo y configuración en memoria Flash reescribible. 
Capacidad de actualización por medio de protocolo FTP según RFC 959 ó TFTP según 
RFC 1350 (cliente y servidor). 

i) Almacenamiento de la configuración en memoria Flash ó NVRAM. La configuración 
deberá permanecer invariable ante caídas en la alimentación eléctrica ó cambios en la 
configuración de módulos. 

j) Cada unidad deberá ser entregada con 1 (un) juego de manuales de configuración de 
hardware y software. Estos manuales podrán ser entregados como original en papel ó 
en CD-ROM. 

k) Los equipos deberán ser alimentados de 220 V - 50 Hz, monofásico con toma de 3 
patas planas, sin necesidad de requerir un transformador adicional. 

l) Funcionalidades Opcionales: 

Funcionalidad adicional como LAN ROUTER: 

Deberá incorporar puertos Ethernet 10/100BaseTX tipo RJ45, cuyo tráfico de 

datos podrá ser ruteado a través del enlace WAN. 

Cantidad de puertos Ethernet 10/100BaseTX RJ45 autosense: 

2 ports 

4 ports 

Los puertos Ethernet estarán en una red privada con asignación dinámica de 

direcciones IP mediante protocolo DHCP. 

Deberá soportar traslación de direcciones IP privadas (NAT) hacia el puerto WAN 

público. 

El equipo deberá dar prioridad al tráfico de voz frente al tráfico de datos, a fin de 
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mantener un alto QoS en las conversaciones de voz. 

 


