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. OBJETO

Efectuar el seguimiento de las observaciones formuladas por la Unidad de Auditoria
Interna de la Agencia Nacional de Materiales Controlados, respecto de los Informes de
Auditoria N°4/2019 y 6/2020 con relacion a la gestién del “CAPITAL HUMANO” y abordar
la adecuacion de los protocolos de actuacion frente al coronavirus COVID-19 dictados en
la ANMAC, con relacion al marco de las medidas sanitarias vigentes entre los meses de
marzo de 2020 y junio 2021.

. ALCANCE

El presente informe se efectud en virtud de constatar el estado actual del proceso de
regularizacion de las observaciones incluidas en el mismo, en cumplimiento con las pautas
y lineamientos establecidos por la SIGEN.

En cuanto al analisis de las cuestiones relativas a la seguridad e higiene laboral, se
advierte que -como consecuencia de la pandemia producida por coronavirus 2019 (COVID-
19)- las administraciones debieron incorporar a sus cuerpos normativos medidas urgentes
para proteger la salud e integridad de las/los trabajadoras/es, mediante la implementacion
de instrumentos dinAmicos que se adapten a una situacion epidemiolégica cambiante, asi
como a la produccion de nuevos conocimientos.

Por ello, se analizara la correlacion entre de los protocolos de actuacion frente al
coronavirus COVID-19 dictados en la ANMAC y las medidas sanitarias vigentes entre los
meses de marzo de 2020 y junio 2021.

Las labores se desarrollaron durante los meses de junio y noviembre del afio 2021 y
fueron realizadas de acuerdo a las normas de Auditoria Interna Gubernamental aprobadas
por la Resolucion N° 152/2002 SGN, teniendo en cuenta las Normas de Auditoria
Generalmente aceptadas.

Se efectuaron los siguientes procedimientos de auditoria:

o Recopilacién y analisis de la normativa vigente.

e Recopilacion de antecedentes en la UAI.

e Requerimiento a las unidades organizativas sobre novedades producidas.

e Evaluacion de la informacion relevada.

e Confeccion del Informe.
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. MARCO DE REFERENCIA

Decreto N° 12/2016: Modificacion Decreto 357/2002 - Referido al organigrama del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Ley N° 27.192: Creacion de la Agencia Nacional de Materiales Controlados.
Decreto N° 2205/2015: Promulgacion de la Ley N° 27.192. Creacion de la Agencia
Nacional de Materiales Controlados.

Decision Administrativa N° 479/2016: Apruébase la estructura organizativa de
primer nivel operativo de Ila AGENCIA NACIONAL DE MATERIALES
CONTROLADOS.

Resolucion ANMAC N° 20/2016: Aprueba la estructura organizativa de segundo
nivel operativo de la AGENCIA NACIONAL DE MATERIALES CONTROLADOS.
Resolucion ANMAC N° 15/2020: Aprueba la modificacion de la estructura
organizativa de segundo nivel operativo de la AGENCIA NACIONAL DE
MATERIALES CONTROLADOS.

Decreto N° 446/2017: Acta acuerdo y anexo de la comision negociadora del
convenio colectivo de trabajo general para la administracién publica nacional.
Circular N° 5/2017 SIGEN: Establece la realizacién de un relevamiento y analisis
del estado de implementacion de la Resolucién N° 204-E/2017 del Ministerio de
Modernizacion y la observancia de las Notas NO-2017-11676525-APN-
SECEP#MM y NO-2017-24111402-APN-ONEP#MM.

Resolucion N° 204-E/2017 del Ministerio de Modernizacién: Apruébese el
“‘Reglamento General de Control de Asistencia y Presentismo”.

Decreto N° 894/2001: Incompatibilidad entre el cobro de un haber previsional y la
percepcion de remuneracion por cargo en la funcién publica.

Circular SGN N° 1/2003: Control del cumplimiento efectivo del régimen de
incompatibilidades.

Ley N° 25.188 Etica en el ejercicio de la funcién publica (Capitulo 111).

Decreto N° 164 del 28 de diciembre de 1999, modificado por el Decreto N°
808/2000 - Reglamentario de la Ley N° 25.188.

Ley N° 26.857 modificatoria de la Ley N° 25.188.

Decreto N° 895/2013, Reglamentario de la Ley N° 26.857.
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e Resolucibn OA N° 6 del 2 de agosto de 2000: Criterios para la determinacion del
universo de funcionarios obligados a presentar la Declaracion Jurada Patrimonial.

e Resolucion MJyDH N° 1000 de fecha 4 de octubre de 2000 del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos: Régimen de presentacion de Declaraciones
Juradas.

o Resolucion SJyAL N° 10 de fecha 28 de diciembre de 2001 de la Secretaria de
Justicia y Asuntos Legislativos: Maodifica la Resolucion MJyDH N° 1000/00.

e Resolucion OA N° 3 del 15 de enero de 2002: Modelos de intimacion a funcionarios
incumplidores.

e Resolucion O.A. N° 9 del 7 de diciembre de 2011: Modificacion Resoluciéon OA N°
3/2002 - Modelos de intimacion y establece la suspension de la percepcion del 20%
de los haberes a los funcionarios incumplidores de la presentacion de la
Declaracion Jurada Inicial y Anual.

e Resolucion General AFIP N° 3511 del 8 de julio de 2013: Procedimiento para
Declaraciones Juradas Patrimoniales Integrales de los funcionarios publicos y otros
sujetos. Norma complementaria.

o Resolucion MJyDH N° 1695 del 17 de septiembre de 2013: se aprueba el “Régimen
de Presentacion de la Declaracion Jurada Patrimonial Integral”.

¢ Resolucion O.A. N° 16 del 12 de agosto de 2021: Dispuso prorrogar hasta el dia 17
de septiembre de 2021 el plazo de vencimiento para la presentacion de las
Declaraciones Juradas Patrimoniales Integrales correspondientes a las
obligaciones Anuales 2020.

e Decreto N° 260/20 del 12 de marzo de 2020: Emergencia Sanitaria.

o Decreto N° 167/21 del 11 de marzo de 2021: prorroga el Decreto N° 260/20 hasta el
dia 31 de diciembre de 2021.

e Decision administrativa N° 524/2020 del 18 de abril de 2020: excepcién del
cumplimiento del “aislamiento social, preventivo y obligatorio” y de la prohibicion de
circular, en el @mbito de determinadas provincias, para el personal afectado a las
actividades y servicios detallados.

e Disposicién N° 5/20 de la Superintendencia de riesgos del trabajo del 27 de marzo
de 2020: recomendaciones especiales para el desempefio de los trabajadores

exceptuados del aislamiento social, preventivo y obligatorio para el cumplimiento de
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su labor, asi como para su desplazamiento hacia y desde el lugar de trabajo, sobre
buenas practicas en el uso de los elementos de proteccion personal y sobre
colocacién de proteccion respiratoria.

e Resolucion N° 3/2020 de la Secretaria de Gestion y Empleo Publico del 13 de
marzo de 2020: régimen de licencia preventiva a los trabajadores y las trabajadoras
cuyas tareas habituales u otras andlogas, puedan ser realizadas desde el lugar de
aislamiento.

e DI-2020-140-APN-DNAAJYM#ANMAC, de fecha 23 de abril del 2020 que aprueba
el Protocolo de Contencion Sanitaria - COVID-19 - ANMAC Sede Central EX-2020-
27370317- -APN-DNAAJYM#ANMAC.

¢ DISFC-2020-1-APN-DNRYD#ANMAC (Disposicién Conjunta 1/2020), de fecha 23
de abril de 2020, por la cual se habilita, a partir del dia 27 de abril de 2020, la
atencion al publico en la sede central de la ANMaC, mediante un sistema de turnos
web.

o RESOL-2020-44-APN-ANMAC#MJ, de fecha 4 de septiembre de 2020, que
aprueba el Sistema de Autogestion de Turnos de la ANMaC.

o RESOL-2021-8-APN-ANMAC#MJ, de fecha 15 de enero de 2021, que establece la
aplicacién obligatoria el Protocolo de Actuacion Frente al COVID-19 aprobado
mediante Acta Delegacion MJyDDHH CyMAT N° 3/20 (IF-2021-01954904-
APNDGRRHH#MJ) o el que en el futuro lo reemplace, en todas las dependencias
de la ANMaC.

IV. ACLARACIONES PREVIAS

IV.1) Cambios de autoridades de nivel superior en la ANMaC y delegacion de firmas.

En el periodo auditado se sucedieron en la Agencia diversos cambios de autoridades de
nivel superior. Asi, por Decreto N° 304/2020, de fecha 22 de marzo de 2020, se tiene por
aceptada la renuncia -a partir del 27 de enero de 2020- de quien fuera Director Ejecutivo
de la Agencia Nacional de Materiales Controlados, doctor Eugenio Horacio COZZI.

Desde la fecha de renuncia citada hasta el 22 de abril de 2020, el cargo de Director
Ejecutivo de la AGENCIA NACIONAL DE MATERIALES CONTROLADOS (ANMaC)
permanecio vacante.

Ante casos de ausencia ordinaria o extraordinaria del Director Ejecutivo, la DI-2019-149-

APN-ANMAC#MJ establecia que éste seria sustituido segun el siguiente orden de
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prelacion: 1. Director Nacional de Registro y Delegaciones; 2. Director Nacional de
Administracion, Asuntos Juridicos y Modernizacién y 3. Director Nacional de Fiscalizacion,
Resguardo y Destruccién de Materiales Controlados.

Conforme la Disposicion citada, los funcionarios competentes para suplir la ausencia del

Director Ejecutivo, segun el orden de primacia mencionado, eran los siguientes:

ACTO ADMINISTRATIVO
FUNCIONARIO e (G2 OBSERVACIONES
N° FECHA

ACTO ADMINISTRATIVO

DIRECCION ([ TAE |3 MARTINEZ TATO DA-2018-1627-APN- RESOL-2020-10-

FISCALIZACION Y REGISTRO JGM 21/09/18| \ o ANmacemy |31/05/20
2LR|;T::STD|‘1AC|§:CION:;umg: DAZOLSZLAPN: | 1g/01/19| RESOL20208 ) 50
: IGM APN-ANMACHM)

JURIDICOS Y MODERNIZACION

Por RESOL-2020-25-APN-ANMAC#M!J se prorroga la

FISCALIZACION, RESGUARDO Y [YleQet I DA2019-68-APN- | | RESOL-202025 |, /o jes'Dg,nac:’" ;rar?s'wlr 'Z d:, Miscafq'n':" el Czrgo
DESTRUCCION DE MATERIALES [0} JGM APN-ANMACH#M! ¢ Director Racional de Fiscallzacion, Resguardo y

CONTROLADOS

DIRECCION NACIONAL DE

Destrucciéon de Materiales Controlados hasta el
31/8/2020.

Con fecha 23 de abril de 2020, por Decreto N° 398/2020 PEN (DCTO-2020-398-APN-
PTE) se designa al magister Ramiro Urristi como Director Ejecutivo de la Agencia Nacional
de Materiales Controlados, quien asume funciones en el marco de la emergencia publica
en materia sanitaria establecida a través de la Ley N° 27.541, ampliada mediante los
Decretos N° 260 del 12 de marzo de 2020, 297 del 19 de marzo de 2020, 325 del 31 de
marzo de 2020 y sus sucesivas prorrogas, a través de los cuales se dispuso el aislamiento
-y posterior distanciamiento- social, preventivo y obligatorio en virtud de la pandemia
declarada por la Organizacién Mundial de la Salud en relacion con el COVID-19.

Posteriormente, por Decreto N° 452/2021, es aceptada a partir del 1° de julio de 2021, la
renuncia presentada por el magister Ramiro URRISTI al cargo de Director Ejecutivo de la
AGENCIA NACIONAL DE MATERIALES CONTROLADOS (ANMaC).

Conforme la RESOL-2020-21-APN-ANMAC#MJ, el régimen de sustitucion de la firma
de la Direccion Ejecutiva preveia el siguiente orden de prelacion: 1. Director Nacional de
Planificacion Estratégica, Prevencion Ciudadana y Cooperacion Institucional; 2. Director
Nacional de Administracién, Asuntos Juridicos y Modernizacion; 3. Director Nacional de
Registro y Delegaciones y 4. Director Nacional de Fiscalizacion, Resguardo y Destruccion
de Materiales Controlados.
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AGENCIA NACIONAL DE MATERIA

ACTO ADMINISTRATIVO ACTO ADMINISTRATIVO
FUNCIONARIO PESENACOR =3 OBSERVACIONES
N° FECHA ALTA N° FECHA
DIRECCION NACIONAL DE RESOL-2020
PLANIFACACION ﬁ:;\g:;iz DARIO DAA:LOS_(‘S]/éi)AZO- 10/06/2020 | 01/05/2020 45-APN- 01/09/2020
ESTRATEGICA, PREVENCION ANMACHMJ
CIUDADANA Y
COOPERACION
PERALTA DECAD-2020-
INSTITUCIONAL CARLOS MATIAS |1918-APN-JGM| 22/10/2020 | 01/09/2020
RESOL-2020
DIRECCION NACIONAL DE  [LOREA DANIEL DA;O,\fgéﬁo' 25/06/2020 | 01/06/2020 | 48-APN- | 14/09/2020
ADMINISTRACION, ASUNTOS ANMACHMJ
JURIDICOS Y ESPINOZA DECAD-2020
MODERNIZACION - -
JAVIER PABLO 1918-APN-JGM 22/10/2020 | 15/09/2020
DIRECCION NACIONAL DE RESOL-2021
FSCALIZACION Y REGISTRO ES&EKERA Zgiﬁ?\;—z.]?;zl\];l 22/01/2021 | 01/12/2020 | 100-APN- [ 01/09/2021
ANMAC#MJ
Por RESOL-2020-25-APN-
ANMAC#MJ se prorroga la
designacion  transitoria  de
RESOL-2020 Moscardini en el cargo de
DIRECCION NACIONAL DE ZI;)SEQRDINI D)AA';ZI\?_:‘LJQG-’?A& 07/02/2019 | 07/02/2019 25-APN- | 31/08/2020 |Director Nacional de
FISCALIZACION, RESGUARDO ANMAC#MJ Fiscalizacién, Resguardo y
Y DESTRUCCION DE Destruccion de Materiales
MATERIALES Controlados hasta el
CONTROLADOS 31/8/2020.
RESOL-2021
GUEVARA DECAD-2021-
22/01/2021 | 01/12/2020 98-APN- 01/09/2021
LAURA MARIANA | 15-APN-JGM ANMACEMI

Con fecha 9 de agosto del actual se publica el Decreto N° 496/2021 que designa a la
licenciada Natasa LOIZOU en el cargo de Directora Ejecutiva de la AGENCIA NACIONAL
DE MATERIALES CONTROLADOS (ANMaC).

A partir de la asuncion de la Directora Ejecutiva, se produjo en la Agencia un cambio de
autoridades en cargos del primer y segundo nivel operativo, segun la estructura vigente.

Por RESOL-2021-87-APN-ANMAC#MJ, de fecha 20/08/2021, se acepta, con fecha 19
de Agosto de 2021, la renuncia presentada por la doctora Joela BORGHI al cargo de Jefa
de Gabinete de la AGENCIA NACIONAL DE MATERIALES

Posteriormente, con fecha 01/09/2021, se aceptan las renuncias presentadas por los
siguientes funcionarios:

e Héctor Nicolas MASSINI, al cargo extraescalafonario de Subdirector Ejecutivo de la
AGENCIA NACIONAL DE MATERIALES CONTROLADOS (RESOL-2021-101-
APN-ANMAC#MJ).

e lLaura Mariana GUEVARA, al cargo de Directora Nacional de Fiscalizacion,
Resguardo y Destruccion de Materiales Controlados de la AGENCIA NACIONAL
DE MATERIALES CONTROLADOS (RESOL-2021-98-APN-ANMAC#MJ).
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o Liliana CONQUEIRA, al cargo de Directora Nacional de Registro y Delegaciones de
la AGENCIA NACIONAL DE MATERIALES CONTROLADOS (RESOL-2021-100-
APN-ANMAC#MJ).

e Julieta RUBOLINO, al cargo Directora de Coordinacion, Gestion Registral y
Delegaciones de la AGENCIA NACIONAL DE MATERIALES CONTROLADOS
(RESOL-2021-99-APN- ANMAC#MJ).

e Maria Sol LORES, al cargo de Directora de Administracién de la AGENCIA
NACIONAL DE MATERIALES CONTROLADOS (RESOL-2021-102-APN-
ANMAC#MJ).

e Gimena Ofelia CUELLO, al cargo de Coordinadora de Recursos Humanos de la
AGENCIA NACIONAL DE MATERIALES CONTROLADOS (RESOL-2021-97-APN-
ANMAC#MJ).

Posteriormente, por DECAD-2021-974-APN-JGM del 18/10/2021, se tiene por
designado con caracter transitorio, a partir del 1° de septiembre de 2021, al abogado
Augusto Nicolas José VOLPATTI en el cargo de Director de Administracion de la cita
Direccidén Nacional.

En relacion con la Coordinacion de Recursos Humanos, por DECAD-2021-998-APN-
JGM del dia 19 de octubre del actual, se tiene por designada con caracter transitorio, a
partir del 1° de octubre de 2021, a la licenciada Mercedes Guadalupe SIERRA en el cargo
de Coordinadora de Recursos Humanos de la DIRECCION NACIONAL DE
ADMINISTRACION, ASUNTOS JURIDICOS Y MODERNIZACION de la AGENCIA
NACIONAL DE MATERIALES CONTROLADOS.

Por DECAD-2021-1100-APN-JGM del 10/11/21 se tiene por designada con caracter
transitorio, a partir del 1° de septiembre de 2021 y por el término de CIENTO OCHENTA
(180) dias habiles contados a partir de la fecha del dictado de la presente medida, a la
abogada Alicia Raquel ROMERO en el cargo de Directora de Asuntos Juridicos de la
DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACION, ASUNTOS JURIDICOS Y
MODERNIZACION de la AGENCIA NACIONAL DE MATERIALES CONTROLADOS.

Asimismo, por DECAD-2021-1132-APN-JGM del dia 17 de noviembre del corriente, se
designa al abogado Carlos Alfredo FERNANDEZ en el cargo extraescalafonario de
Subdirector Ejecutivo de la AGENCIA NACIONAL DE MATERIALES CONTROLADOS.
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IV.2) Funciones de implementacion y/o supervision de las normas de seguridad e
Higiene laboral en el &mbito de la ANMaC.

El 7 de octubre de 2015 se sanciona la Ley N° 27.192 creando la AGENCIA NACIONAL
DE MATERIALES CONTROLADOS (ANMaC), como Ente Descentralizado en la 6rbita del
MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHO HUMANOS, quedando promulgada el 19 de
octubre del mismo afo.

Desde su creacién la Agencia se encuentra en proceso de reestructuracion, debido a las
nuevas funciones asignadas y como resultado de haber pasado de ser una Direccién
Nacional (RENAR) a un Ente Descentralizado.

Es importante destacar que, a la fecha de elaboracién del presente informe, la
estructura fue aprobada hasta el segundo nivel operativo, quedando pendiente las
aperturas inferiores que formalicen las funciones previstas en el ex RENAR vy las
vinculadas a las areas de apoyo propias a la Administracion del SAF208.

La estructura organizativa de primer nivel operativo de la ANMaC ha sido aprobada
por medio de la Decisiébn Administrativa N°479/2016.

En dicha norma, se autoriza a la Maxima Autoridad a crear CINCO (5) Direcciones y
CATORCE (14) Coordinaciones, cuyas nominaciones se materializaron mediante
Resolucion ANMaC N°20/2016 dando la estructura organizativa de segundo nivel
operativo, norma que mediante la Resolucibn N°15/2020 se modific6 parcialmente
guedando de la siguiente manera:
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UNIDAD DE AUDITORIA
INTERNA DIRECCION EJECUTIVA

SUBDIRECCION

JEFATURA DE GABINETE

DIRECCION NACIONAL
DE PLANIFICACION ESTRATEGICA,
PREVENCION CIUDADANA Y

DIRECCION NACIONAL
DE FISCALIZACION, RESGUARDO Y
DESTRUCCION DE MATERIALES
CONTROLADOS

DIRECCION NACIONAL
DE ADMINISTRACION, ASUNTOS
JURIDICOS Y MODERNIZACION

DIRECCION NACIONAL
DE REGISTRO Y DELEGACIONES

COOPERACION INSTITUCIONAL

DIRECCION DE
COORDINACION, GESTION DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION DE
REGISTRAL Y ADMINISTRACION ASUNTOS JURIDICOS SISTEMAS FISCALIZACION
DELEGACIONES

COORDINACION DE
PLANIFICACION ESTRATEGICA Y
PREVENCION CIUDADANA

COORDINACION DE
EXPLOSIVOS, POLVORAS Y
AFINES

COORDINACION DE COORDINACION DE COORDINACION DE
RECURSOS FINANCIEROS INFORMATICA CONTROL TECNICO Y ENSAYOS

COORDINACION DE
CCOOPERACION INSTITUCIONAL

COORDINACION DE COORDINACION DE
RECURSOS HUMANOS INSPECCIONES

COORDINACION DE
AUTORIZACIONES ESPECIALES

COORDINACION DE
CONTROL DE GESTION Y
ACCESO A LA INFORMACION

COORDINACION DE

COORDINACION DE
OPERACIONES

LOGISTICA, RESGUARDO Y
DESTRUCCION

COORDINACION DE
DELEGACIONES Y AGENCIAS
REGISTRALES

COORDINACION DE CONTROL
REGISTRAL

Con relacién a la apertura de los niveles inferiores de la estructura (tercer nivel
operativo) por su parte, el articulo 4° de la Resolucion ANMaC N° 20/2016 dispuso que,
hasta tanto se aprueben las nuevas aperturas inferiores, mantienen su vigencia las
dotaciones y funciones ejecutivas del ex RENAR.

A continuacion, se especifican las funciones relacionadas al presente informe:

DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACION, ASUNTOS JURIDICOS Y
MODERNIZACION (DNAAJyM)

e Entender en las tareas de mantenimiento, conservacion y equipamiento de las
instalaciones de la AGENCIA NACIONAL DE MATERIALES CONTROLADOS
(ANMaC), como asi también gestionar y coordinar las acciones relacionadas con el
mantenimiento edilicio, de bienes y el Registro y Control de Bienes Patrimoniales.

e Entender en la administracion de los recursos humanos del Organismo y en las

relaciones laborales.

DIRECCION DE ADMINISTRACION
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e Entender en la administracion de politicas de personal, su capacitacion y desarrollo,
las relaciones laborales y la planificacion y disefio organizacional.

e Entender y coordinar con las distintas areas de la ANMaC, los tramites
administrativos necesarios para la obtencién de los recursos humanos, materiales,
equipamiento y todo otro insumo necesario para el cumplimiento de los objetivos y
metas del organismo.

e Entender en las tareas de mantenimiento, conservacion y equipamiento de las

instalaciones de la ANMaC.

COORDINACION DE RECURSOS HUMANOS
e Entender en la administracion de los recursos humanos del organismo y de las
relaciones laborales.
e Controlar los sistemas de horarios, ausentismos, licencias, horas extras y todo lo
relacionado al cumplimiento de las tareas del personal del organismo, como asi
también lo relacionado a las coberturas de riesgo de trabajo.

DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS AUXILIARES (Disposicion
RENAR N° 157/06 y articulo 4° de la Resolucion ANMaC N° 20/2016).
Responsabilidad primaria:
Mantener el correcto funcionamiento de los servicios del edificio Sede Central del
Organismo y sus servicios auxiliares. Asesorar en cuanto al mantenimiento y servicios
auxiliares de Delegaciones y Agencias.
Acciones:
¢ Mantener los servicios del edificio de aire acondicionado, ascensores, limpieza de
oficinas incluyendo bafios, offices, frente y patios internos.
e Evaluar y dar conformidad a las prestaciones de los servicios externos de
mantenimiento.

¢ Realizar las reparaciones e instalaciones solicitadas por la superioridad.

Cabe recordar que la Disposicion RENAR N° 157/06 preveia expresamente la
competencia para atender las cuestiones relativas a la higiene y seguridad laboral,
facultando a la ex COORDINACION DE ADMINISTRACION para “Intervenir en lo

relacionado con la evaluacion del personal, politicas salariales y los sistemas de
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incentivos, prestaciones de servicios médicos y condiciones de seguridad y medio
ambiente de trabajo’.

Asimismo, deviene oportuno sefialar que, a la fecha, la ANMaC no ha conformado la
Delegacion de la Comision de Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (CyMAT),
habiéndose iniciado una evaluacion en este sentido, la cual se encuentra en curso (NO-
2021-104721681-APN-DNAAJYM#ANMAC).

Al respecto, el articulo 117 Capitulo II, Titulo VIII del Convenio Colectivo de Trabajo
General (CCTG) para la Administracion Publica Nacional homologado por el Decreto N°
214/06, dispone: “Créase la COMISION DE CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE DE
TRABAJO (CyMAT) integrada por TRES (3) representantes titulares y TRES (3) suplentes
por parte del Estado Empleador y por TRES (3) representantes titulares y TRES (3)
suplentes por la parte gremial, conforme a lo establecido en el articulo 78 del presente.
Contard asimismo con una delegacion en cada jurisdiccion o entidad descentralizada,
conformada por TRES (3) representantes titulares y TRES (3) suplentes del Estado
empleador y por TRES (3) representantes titulares y TRES (3) suplentes por la parte
gremial, debiendo por lo menos uno de cada parte ser especialista en la materia, a la que
debera agregarse una Comisién Técnica Asesora Permanente integrada como minimo por
un médico especialista en medicina laboral, un especialista en higiene y seguridad y un
representante de la Superintendencia de Riesgos de Trabajo, pudiéndose convocar a otros
especialistas cuando la situacion lo requiera. En aquellos Organismos o Entes que a

criterio de esta Comision se justifique podran crearse subdelegaciones de la misma”.

IV.2.1) Adjudicacién del servicio de higiene y seguridad en el trabajo.

En este contexto, por DI-2021-191-APN-DNAAJYM#ANMAC -de fecha 31 de Marzo de
2021- se autoriza el llamado a Licitacion Publica N° 466-0002-LPU20, en los términos
establecidos en el Articulo 25 inciso a) apartado 1 del Decreto N° 1023/01 y sus
modificatorios, reglamentado mediante los Articulos 10 y 27 inciso c) del “Reglamento del
Régimen de Contrataciones de la Administracion Nacional” aprobado por Decreto N°
1030/16, por el cual tramita la contratacion de un Servicio de Mantenimiento General de
Limpieza e Higiene para la Sede Central de la AGENCIA NACIONAL DE MATERIALES
CONTROLADOS, BANMAC y oficinas de Paran& 123, 4° piso, CABA.
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Conforme el Pliego de Bases y Condiciones Particulares (PLIEG-2021-27666987-
APNDNAAJYM#ANMAC), las particularidades de la contratacion y el alcance de las tareas
relativas al servicio de higiene y seguridad en el trabajo son las siguientes:

e RENGLON N° 5 SERVICIO DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO.

Se realizara en los edificios de la ANMaC y BANMAC. El servicio solicitado es por un
periodo de DOCE (12) meses, con una frecuencia de (DOCE) 12 horas mensuales. El
mismo debera contar con un Profesional matriculado (Licenciado o Ingeniero en Higiene y
Seguridad) con caracter externo, conforme a lo establecido en la LEY N°19.587 (Ley de
Higiene y Seguridad en el Trabajo), Decretos N°351/79 (Higiene y Seguridad), 170/96
(Riesgos del Trabajo), Ley N°24.557 (Riesgo del Trabajo) y Disposiciones
complementarias.

El servicio se brindara en la Sede Central de la AGENCIA NACIONAL DE MATERIALES
CONTROLADOS (ANMaC), sita en la calle Bartolomé Mitre n°1465/9 CABA, y en el Banco
Nacional de Materiales Controlados (BANMaC), sito en la calle General Manuel Savio
n°1898 Villa Maipu, partido de General San Martin. Los citados establecimientos cuentan
con una dotacion aproximada de 300 personas en la ANMaC, y 19 personas en el
BANMacC.

Tareas a realizar:

1- Relevamiento inicial de instalaciones y analisis de riesgo por puesto de trabajo.

2- Estudio de carga de fuego en ambos establecimientos.

3- Elaborar objetivos y programas de Higiene y Seguridad en el trabajo anuales, conforme
a las caracteristicas propias de la infraestructura, tareas y riesgos emergentes de todas las
actividades de la ANMaC y BANMAC.

4- Elaborar, coordinar y efectuar programas de capacitacion para el personal.

5- Asumir la responsabilidad legal del servicio ante las autoridades de la Aseguradora de
Riesgo de Trabajo (ART).

6- Participar de las reuniones con la Aseguradora, ya sea de Riesgo de Trabajo o Incendio.
7- Ejecutar verificaciones periédicas de las condiciones de seguridad en las instalaciones y
operaciones.

8- Confeccionar informes de las inspecciones periodicas.
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9- Confeccionar el Plan de Evacuacion conforme a lo establecido en la Ley de Sistema de
Autoproteccion N°5.920 CABA (la cual reemplaza a la Ley N° 1346/04 Planes de
Evacuacion).

10- Control inicial y periddico de hidrantes, extintores, salidas de emergencia y medios de
escape.

11- Capacitacion al personal del grupo de emergencia (utilizacion de extintores, simulacro,
etc.).

12- Elaborar la documentacion requerida segun reglamentacion vigente con su
correspondiente Constancia de Simulacro y Gestién de Evaluacion.

13- Confeccién de los planos de evacuacion, los cuales deberan indicar claramente la
totalidad de los elementos fijos 0 no, de deteccién y extincién de incendios. Deberan estar
en formato digital (ACAD) o impresos.

14- Confeccionar procedimientos seguros para los procesos de empleo de maquinarias y
herramientas que presenten riesgo su uso.

15- Definir y registrar la provision y control del uso y estado de mantenimiento de todos los
EPP (elementos de proteccion personal) que sean necesarios utilizar, debiendo asesorar
sobre los aspectos técnicos a tener en cuenta.

16- Realizacion de mediciones ambientales: medicion de iluminacién, segun protocolo para
medicién en ambiente laboral Resolucién SRT (Superintendencia de Riesgos de Trabajo)
84/2012.

17- Control de documentacion de servicios de terceros, relevamiento de limpieza de
tanques de agua potable y andlisis bacterioldgico.

18- Gestion de inscripcion y permisos para la ANMaC y BANMAC.

19- Confeccion de libro de actas en el cual se describan todas aquellas novedades y/o
recomendaciones existentes.

20- Debera efectuar todas aquellas tareas inherentes a la seguridad en el trabajo que no

se encuentren especificadas en la descripcion anterior.

Por RESOL-2021-116-APN-ANMAC#MJ de fecha 30 de septiembre del actual, se
aprobo lo actuado en la Licitacion Publica N° 466-0002-LPU20, correspondiente a la
contratacion de un servicio de mantenimiento general de limpieza e higiene de la Sede
Central de la AGENCIA NACIONAL DE MATERIALES CONTROLADOS, el BANMAC y
oficinas de Parana 123, 4° piso, CABA (articulo 1°).
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Asimismo, se adjudicaron los reglones el N°4- DESINFECCION POR COVID19-, el N°5-
SERVICIO DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO- y N°7- SERVICIO DE
LIMPIEZA DE CAMPANA-, a la sociedad UADEL S.R.L (CUIT N° 33-71059478-9), por la
suma total de PESOS UN MILLON NOVENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS VEINTISIETE
CON 27/100 ($1.097.727,27).

Por su parte, el SERVICIO DE LIMPIEZA (Renglén N°1) fue adjudicado a la sociedad
DANIEL TRUCCO SRL (CUIT N° 30-56921090-5), por la suma total de PESOS NUEVE
MILLONES VEINTICUATRO MIL CON 00/100 ($9.024.000,00.-), detallandose en el Pliego
de Bases y Condiciones Particulares que: “El Servicio se prestar4d de acuerdo con el
“PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE AL CORONAVIRUS COVID19, que se adjunta
al presente como ANEXO 1X”.

Por NO-2021-115192439-APN-DNAAJYM#ANMAC del 26/11/2021, la DNAAJyM,
inform6 que con motivo de la entrada en vigencia de la contratacion del servicio de
limpieza y asistencia en Seguridad e Higiene, se emiti6 -a través del sistema COMPR. AR-
la Orden de Compra N° 466-1006-OC21 que formalizé la relacion contractual para la
prestacion del servicio.

Comunica que la empresa prestataria, UADEL S.R.L, informé que los profesionales
designados para las tareas atinentes a la ANMaC son DIDIER ILHARRAMONHO (D.N.I.
25.943.924) y JONATAN M. LARES (D.N.l. 32.733.793). Agrega que, a la brevedad, la
adjudicataria elevara a la Direccion de Administracion, un informe inicial referido a la

situacion de las condiciones de seguridad e higiene laborales de la Agencia.

En cuanto al servicio de desinfeccion por Covid-19 (Renglon N° 4), conforme el
Pliego de Bases y Condiciones Particulares, el alcance se los trabajos son los siguientes:
El oferente cotizara el valor del m2 a sanitizar, estableciendo la ANMaC, un tope

maéaximo de cincuenta mil (50.000) m2 de servicio, por el término de 12 meses.

SUPERHCIE DEL SUPERHCIE DEL
EDIFICIO DE LA SEDE SEGUNDO CUERPO: EDIFCIO DE LA
CENTRAL ANMAC: SEDE DE BANMAC:

Planta Baja  1.000 m2 |Primer Piso 171 m2 | Oficinas 1800 m2
Primer Piso 576 m2 [Segundo Piso 171 m2 | Galpén 90 m2

Segundo Piso 511 m2 |Tercer Piso 171 m2
Tercer Piso 511 m2
Cuarto Piso 511 m2
Quinto Piso 500 m2
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Todos los servicios se realizaran a requerimiento del DEPARTAMENTO DE
MANTENIMIENTO Y SERVICIOS AUXILIARES, con el cual también se coordinaran
los detalles necesarios para posibilitar el acceso del personal encargado de realizar
el mismo.

Al inicio de la contratacion, la empresa adjudicataria tendrd que presentar a la
ANMacC el listado de personal habilitado a ingresar para la realizaciéon del servicio.
Asimismo, la empresa se comprometera a mantener ese listado actualizado.

En base a la informacion precedente la ANMaC confeccionard la autorizacién de
ingreso respectiva al edificio, la que sera convenientemente actualizada en funcion
de las altas o bajas de personal informadas por el adjudicatario durante el periodo

de vigencia del contrato.

Almacenamiento, traslado y manipulaciéon de productos:

1- Los envases conteniendo sustancias o elementos tdxicos, irritantes o cualquier
otros, capaces de producir riesgos a los trabajadores y/o demas personas seran
seguros y deberan rotularse visiblemente indicando su contenido, asi como también
las precauciones para su empleo y manipulacién (Ley Nacional N° 24051 y Ley N°
2214 G.C.B.A).

2- Se prohibe tanto el almacenamiento de sustancias toxicas (solidos y liquidos) asi
como también de equipos y demas enseres que hayan sido contaminados en las
dependencias de esta Agencia, debiendo la empresa sin excepcién retirar todo
elemento o desecho/residuos producido en la prestacién del servicio.

3- La empresa adjudicataria sera responsable del traslado, manipuleo, uso y
desecho de los residuos peligrosos que utilice en cada caso, debiendo extremar las
precauciones para el desarrollo del trabajo sin riesgos para la salud del trabajador,
considerando preparacién, manipuleo y recomendaciones de uso y equipos de

aplicacion.

Frecuencia del servicio
Se deberd efectuar el servicio de sanitizacion, a requerimiento del
DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS AUXILIARES, en la o las

zonas indicadas por €l mismo y por la cantidad de m2 que considere necesarios. Se
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realizaran tantos servicios como sean necesarios o hasta agotar la cantidad total de
metros cuadrados cotizados (50.000 m2).

Requisitos técnicos

Luego de emitida la orden de compra, el proveedor debera presentar las fichas
técnicas de los productos a utilizar en los que se especifique su composicion
guimica y el N° de certificado que corresponde a la aprobacion expedida por el
Ministerio de Salud. Por otra parte, todos los productos que se encuentren en dicha
ficha deberan estar aprobados por la Administracién Nacional de Medicamentos,
Alimentos y Tecnologia Médica (A.N.M.A.T).

Se debera presentar de cada producto el certificado de inscripcion vigente en el
Registro Nacional de Productos Domisanitarios creado por Resoluciéon ex — MsyAs
N°709/98, reglamentado por Disposicion A.N.M.A.T. N°7292/98, acreditando el
correspondiente niumero de RNPUD (Registro Nacional de Producto de Uso
Doméstico), fecha de elaboracion, plazo de validez o nimero de lote. También
deberan presentar las fichas u hojas de seguridad y su correspondiente etiquetado.
Tanto la etiqueta como la ficha de seguridad constituyen herramientas de primer
orden para cumplimentar el derecho a la informacion y su presencia en los
productos es condicion excluyente para el oferente. La informacién de la ficha de
seguridad deberd estar en concordancia y ser coherente con la informacién
contenida en la etiqueta. También debera enviar hasta cinco (5) dias después de
realizado el servicio el certificado de sanitizacion respectivo al DEPARTAMENTO
DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS AUXILIARES.

Facturacion del servicio
Luego de realizado el servicio, el cocontratante emitira una factura detallando las
tareas realizadas, el valor del total de m2 efectivamente sanitizados y los sectores o

areas cubiertas.

IV.3) Seguridad e Higiene laboral en contexto de pandemia.
La salud y seguridad de los trabajadores es un derecho de rango constitucional,
conforme lo preceptuado en el articulo 14 bis de la Constitucién de la Nacién Argentina y

los tratados y convenciones sobre derechos humanos que tienen jerarquia constitucional
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(Art. 75 inc. 22), como la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, en su articulo 7 inciso b).

El derecho a la seguridad e higiene en el trabajo también es reconocido en el Protocolo
adicional sobre Derechos Humanos en materia de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales —Protocolo de San Salvador, aprobado por la Ley N° 24.658.

Por su parte, el articulo 1° de la Ley N° 19.587 de Higiene y Seguridad en el Trabajo
establecid que sus disposiciones se aplicaran a todos los establecimientos y explotaciones,
persigan o no fines de lucro, cualquiera sea la naturaleza econémica de las actividades, el
medio donde ellas se ejecuten, el caracter de los centros y puestos de trabajo y la indole
de las maquinarias, elementos, dispositivos o procedimientos que se utilicen o adopten.
Asimismo, en su articulo 2° dispone que: “El término empleador designa a la persona,
fisica o juridica, privada o publica, que utiliza la actividad de una o mas personas en virtud
de un contrato o relacién de trabajo”; mientras que el articulo 4°, inciso b) del citado cuerpo
legal establece que la normativa relativa a Higiene y Seguridad en el Trabajo comprende
las normas técnicas y las medidas precautorias y de cualquier otra indole que tengan por
objeto prevenir, reducir, eliminar o aislar los riesgos de los distintos puestos de trabajo.

Finalmente, sus articulos 8° y 9° disponen que el empleador debera adoptar y poner en
practica las medidas adecuadas de higiene y seguridad para proteger la vida y la integridad
de los/las trabajadores/as.

Posteriormente, la Ley N° 24.557 sobre Riesgos del Trabajo consigné como uno de los
objetivos fundamentales del Sistema de Riesgos de Trabajo, la reduccion de la
siniestralidad a través de la prevencion de los riesgos derivados del trabajo.

En virtud de la Pandemia declarada por la ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD
(OMS) en relacién con el coronavirus COVID-19, se dictd el Decreto de Necesidad y
Urgencia N° 260 (del 12 de marzo de 2020), por el cual se dispuso la ampliacién de la
emergencia publica en materia sanitaria establecida por Ley N° 27.541, por el plazo de UN
(1) afio a partir de su entrada en vigor (por Decreto N° 167/2021 -de fecha 11/03/2021- se
prorroga la emergencia sanitaria hasta el 31 de diciembre de 2021).

En dicha norma se expreso la necesaria “...adopcién de nuevas medidas oportunas,
transparentes, consensuadas y basadas en evidencia cientifica, que se sumen a las ya
adoptadas desde el inicio de esta situacion epidemioldgica, a fin de mitigar su propagacion

y su impacto sanitario”; dictAndose con posterioridad diversas medidas como:
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1) el distanciamiento social, preventivo y obligatorio (Decreto N° 297/2020 del
19/03/2020),

2) la realizaciéon de tareas desde el lugar donde las/los trabajadoras/es que dependen
de las jurisdicciones, organismos y entidades del sector publico nacional cumplan el
aislamiento ordenado -de acuerdo a las indicaciones de la autoridad jerarquica
correspondiente- (Decreto N° 325/2020 del 31/03/2020);

3) la posibilidad de exceptuar del cumplimiento del “aislamiento social, preventivo y
obligatorio” y de la prohibicion de circular, al personal afectado a determinadas actividades
y servicios (Decreto N° 355/2020 del 11/04/2020);

4) la excepcién del cumplimiento del “aislamiento social, preventivo y obligatorio” y de la
prohibicion de circular al personal afectado a la actividad registral nacional y provincial, con
sistema de turnos y guardias minimas (Decision Administrativa N° 524/2020 del
18/04/2020); y

5) el régimen de licencias especiales para los trabajadores y trabajadores comprendidos
en las previsiones del articulo 7° del Decreto N° 260/20 (Resolucién N° 3/2020 de la
Secretaria de Gestidon y Empleo Publico del 13/03/2020 y Decisién Administrativa 390/2020
del 16/03/2020).

Por su parte, con fecha 27/03/2020 la Gerencia de Asuntos Juridicos y Normativos de la
Superintendencia de Riesgos Del Trabajo (S.R.T.), aprueba los documentos
“‘Recomendaciones especiales para trabajos exceptuados del cumplimiento del aislamiento
social, preventivo y obligatorio”; “Recomendaciones para desplazamientos hacia y desde tu
trabajo”; “Elementos de Proteccion Personal” y “Correcta colocacién y retiro del protector
respiratorio” (Disposicion N° 5/2020 GG-B.O. 28/3/2020).

En virtud de la evolucion de la situacion epidemiolégica, el Poder Ejecutivo Nacional, a
través de los Decretos N° 325/2020, N° 355/2020, N° 408/2020, N° 459/2020, N° 493/2020,
N° 520/2020, N° 576/2020, N° 605/2020, N° 641/2020, N° 677/2020, N° 714/2020, N°
754/2020, N° 792/2020, N° 814/2020, N° 875/2020, N° 956/2020, N° 1033/2020, N° 67/21,
N° 125/21 y N° 168/21, dispuso sucesivas prérrogas de las medidas de “Aislamiento Social,
Preventivo y Obligatorio” y de “Distanciamiento Social, Preventivo y Obligatorio”.

De igual manera, el régimen de excepcion implementado a través del Decreto N°
260/2020 y el TITULO X de la Ley N° 27.541 fue prorrogado hasta el dia 31 de diciembre
de 2021 por el Decreto N° 167/21.
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El articulo 8° in fine del ya citado Decreto N° 125/21, prorrogado por el Decreto
N° 168/21, establece que: “Las trabajadoras y los trabajadores pertenecientes a las
jurisdicciones, organismos y entidades del Sector Publico Nacional, Provincial, Municipal y
de la CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES que cumplan sus tareas en el AMBA,
conforme se define en el articulo 3° del presente, cualquiera sea su modalidad de
contratacion, deberdn abstenerse de concurrir a sus lugares de trabajo salvo que sean
convocados o convocadas por las respectivas autoridades. Quienes estén dispensados de
concurrir realizaran sus tareas, en tanto ello sea posible, desde su lugar de residencia, de
conformidad con las indicaciones de la autoridad jerarquica correspondiente”.

En el ambito de las jurisdicciones, organismos y entidades de la Administracién Publica
Nacional, por la Decisibn Administrativa N° 390/20 (16/03/2020) -modificada por la
Decision Administrativa N° 1/21 (05/01/2021) y enmarcada por la Decisibn Administrativa
N° 280/21 (28/03/21)- se establecieron las condiciones para el ejercicio del trabajo remoto.

Asi, el articulo 1° de la mencionada Decision Administrativa N° 280/21 establece la
estricta y prioritaria prestacién de servicios mediante la modalidad de trabajo remoto para
las y los agentes de todas las jurisdicciones, organismos y entidades del Sector Publico
Nacional a los que refieren los incisos a) y c) del articulo 8° de la Ley N° 24.156,
agregando que la o el titular de cada jurisdiccion, organismo o entidad determinara los
equipos esenciales que deberan prestar funciones en forma presencial, en tanto se trate de
areas criticas de prestacion de servicios indispensables para la comunidad y para el
correcto y normal funcionamiento del Sector Publico Nacional. Disponiendo, ademas, que
en todos los casos en los que se establezca la modalidad de trabajo presencial de
equipos o sectores, el organismo deberd contar con un protocolo de actuaciéon que
garantice las condiciones de salubridad para el personal en el marco de las medidas
sanitarias vigentes y las que en el futuro se dicten (articulo 3°).

Por su parte, la Comision de Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (CyMAT)
creada por el articulo 117 del Convenio Colectivo de Trabajo General para la
Administracion Publica Nacional, homologado por Decreto N° 214/06, emitid diversas
recomendaciones de pautas generales con una finalidad de prevencion, dirigidas a cada
una de las jurisdicciones y organismos comprendidos en el Convenio Colectivo de Trabajo
General para la Administracion Publica Nacional, sobre las medidas a adoptar tendientes a

brindar la mejor proteccion a los trabajadores.
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Asi, las Actas CyMAT N° 126, 130, 157 y 169 establecen un marco para que, dentro de
éste, cada organismo o jurisdiccién elabore el PROTOCOLO COVID-19 aplicable en su
ambito de trabajo teniendo en cuenta la especificidad de las tareas desarrolladas por sus
trabajadoras/es.

En cuanto al trdmite de los procedimientos, cabe recordar que por Decreto N° 298/2020
(del 19 de marzo de 2020) y sus sucesivas prorrogas, se suspende el curso de los plazos,
dentro de los procedimientos administrativos regulados por la Ley Nacional de
Procedimientos Administrativos N° 19.549, por el Reglamento de Procedimientos
Administrativos. Decreto 1759/72 - T.O. 2017 y por otros procedimientos especiales.

De lo expuesto se desprende que, en el contexto de pandemia, se definieron medidas
de conducta social que al aplicarse al ambiente laboral se traducen en normas de trabajo.
Asi, dichas pautas de cuidado personal (por ejemplo: el uso del barbijo obligatorio, el
distanciamiento social, la higiene de manos de manera frecuente o el evitar compartir
elementos de uso personal, las precauciones ante la necesidad de traslados, etc.) debian
ser incorporadas no solo a la cultura social sino también a la organizacional, siendo
responsabilidad de las organizaciones plasmarlas en sus cuerpos normativos,

difundirlas y aplicarlas para que los/las trabajadores/as se encuentren protegidos/as.

IV.4) Normas y/o protocolos de actuacion frente al COVID-19 aprobados en la
ANMacC.

IV.4.1) Normas que ordenan la suspension de plazos.

Con fecha 17/03/2020, en el marco de la emergencia sanitaria, se dicta la DI-2020-1-
APN-DNRYD#ANMAC que:

1) prorroga automaticamente hasta el 30 de abril de 2020 los vencimientos de todas
las autorizaciones, habilitaciones, inscripciones y permisos emitidos por la ANMaC
operados desde el 1° de marzo de 2020;

2) suspende el computo del plazo de 60 dias corridos de validez de la
documentacion a presentar para acreditar los requisitos correspondientes a las
diferentes autorizaciones que otorga este Organismo, el que se reanudard el 30 de
abril de 2020:;

3) suspende el computo de los plazos correspondientes a las distintas instancias de
los sumarios administrativos que se encuentren en tramite por ante la Direccién de

Asuntos Juridicos, el que se reanudara el 30 de abril de 2020;
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4)  suspende hasta el 30 de abril de 2020 la recepcién de solicitudes de tramites
urgentes; y

5) establece que hasta el 30 de abril de 2020, la ANMaC - Sede Central- atendera los
ingresos de tramites, solamente a quien acredite la asignacion del correspondiente
turno, obtenido a través del Sistema de Turnos on-line utilizado en la Mesa
General de Entradas del Organismo; agregando que en las Delegaciones,
Agencias Registrales y cualquier otra dependencia de este Organismo que deba
atender publico, se permitira el ingreso de hasta DOS (2) personas

simultaneamente.

Por DI-2020-2-APN-DNRYD#ANMAC del 13 de abril de 2020, se prorrogan los plazos
establecidos en la DI-2020-1-APN-DNRYD#ANMAC hasta el 31 de mayo de 2020.

Dichos plazos fueron sucesivamente prorrogados por DI-2020-3-APN-DNRYD#ANMAC
(hasta el 30 de junio de 2020); DI-2020-1-APN-DNPEPCYC#ANMAC (hasta el 31 de julio
de 2020); RESOL-2020-52-APN-ANMAC#MJ (hasta el 31 de octubre de 2020); DI-2020-4-
APN-DNPEPCYC#ANMAC (hasta el 30 de noviembre de 2020); DI-2020-5-APN-
DNPEPCYCH#ANMAC (hasta el 31 de diciembre de 2020); DI-2020-6-APN-
DNPEPCYC#ANMAC (hasta el 31 de enero de 2021); DI-2021-1-APN-DNRYD#ANMAC
(hasta el 28 de febrero de 2021); DI-2021-2-APN-DNRYD#ANMAC (hasta el 31 de marzo
de 2021); DI-2021-3-APN-DNRYD#ANMAC (hasta el 30 de abril de 2021); DI-2021-4-APN-
DNRYD#ANMAC (hasta el 31 de mayo de 2021); DI-2021-5-APN-DNRYD#ANMAC (desde
el 1° de junio hasta el 30 de junio de 2021); RESOL-2021-86-APN-ANMAC#MJ (hasta el
31 de agosto de 2021) y RESOL-2021-96-APN-ANMAC#MJ (hasta el dia 30 de septiembre
de 2021).

Actualmente, la RESOL-2021-115-APN-ANMAC#MJ de fecha 30 de septiembre del
corriente, prorroga los plazos definidos por los articulos 1° (prorroga de todas las
autorizaciones, habilitaciones, inscripciones y permisos emitidos por la ANMaC, operados
desde el 1° de marzo de 2020) y 3° (suspension del cémputo del plazo de 60 dias corridos
de validez de la documentacién a presentar para acreditar los requisitos correspondientes
a las diferentes autorizaciones que otorga este Organismo) de la DI-2020-1-
APNDNRYD#ANMAC y complementarias, hasta el dia 20 de diciembre de 2021, solo

respecto de aquellos tramites relativos a la renovacion de la condicion de Legitimo Usuario
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de usuarios individuales. Estableciendo el siguiente cronograma (IF-2021-80954900-APN-

DNPEPCYC#ANMAC):

Actos
Administrativos

Usuario

Vencimiento Prorrega

Inscripciones,
autorizaciones y
habilitaciones

Entidades de tiro / usuanos
cinaegéticos

1 de Octubre de 2021

Legitimo usuario coleccionista

1 de Noviembre de 2021

Legitimos usuarios colectivos /
organismos oficiales

1 de Moviembre de 2021

Usuarios comerciales

1 de Noviembre de 2021

Usuarios de explosivos, nitrato de
amonio, polvoras y afines

1 de Noviembre de 2021

Credencial de
instructor de tiro

Usuarios individuales

1 de Moviembre de 2021

Autorizacion de
importacion o
exportacion y
transitos de
materiales
controlados

Usuarios comerciales

1 de Noviembre de 2021

Autorizacion de
importacion o
exportacion y
transitos de
materiales
controlados

Usuanos de explosivos, nitrato de
amonio, polvoras y afines

1 de MNoviembre de 2021

Autorizaciones de
Portacion de
Armas de Fuego

Usuarios individuales Articulo 88
Decreto N® 39575 Inc. 3y 4 del
Anexo | al Decreto N"395/75
incluyendo a los encuadramientos
comprendidos en el ANEXO | de la
Resolucion “S" N® 328/95 del
Ministerio de Defensa

1 de Octubre de 2021

Legitimos usuarios colectivos /
organismos oficiales

1 de Octubre de 2021

Usuaros colectivos

1 de Noviembre de 2021

Usuarios individuales Articulo &8
Decreto N° 295/75 Inc. 1y 2

1 de Diciembre de 2021

Introducciones y
Salidas de
materiales
controlados Sin
fines comerciales

Usuarios Individuales

1 de Octubre de 2021

Entidades de tiro f usuarios
cinegéticos

1 de Octubre de 2021
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Lo expuesto demuestra, que las normas dictadas en la ANMaC, se alinean con las
directrices del Decreto N° 280/2020 y sus prérrogas posteriores.

IV.4.2) Protocolos de contencion sanitaria.

IV.4.2.a) Desde el 16/03/2020 hasta el dia 14/01/2021.

En el ambito de la ANMaC, con fecha 23 de abril de 2020, por DI-2020-140-APN-
DNAAJYM#ANMAC, se aprueba el primer Protocolo de contencidn sanitaria para la
atencion al publico y desarrollo de tareas presenciales en la sede Central de la ANMaC (IF-
2020-27371353-APN-DNAAJYM#ANMAC).

En el Considerando de dicho acto administrativo (emitido por el Director Nacional de
Administracién, Asuntos Juridicos y Modernizacién (DNAAJyM) en virtud de lo establecido
en las Resoluciones ANMaC N° 5/2020 y 6/2020 que prorrogan su designacion) se
manifiesta que la Resoluciéon N° 3/2020 de la Secretaria de Gestion y Empleo Publico,
establece que cada organismo debe designar un funcionario, de nivel no inferior a Director
Nacional o equivalente, como responsable del cuidado de la salud y encargado de la
coordinacion de las acciones que se derivan de las recomendaciones de prevencion del
CORONAVIRUS (COVID- 19), aclardndose que dicha funcién -en el ambito de la ANMaC-
se encuentra bajo la orbita de la DNAAJyM.

Cabe destacar que, segun el articulo N° 10 de la Resolucion citada, es competencia del
titular del organismo efectuar tal designacion.

Si bien la fecha de la aprobacion de la DI-2020-140-APN-DNAAJYM#ANMAC,
(23/04/2020) coincide con la emisién del Decreto N° 398/2020 -que designa Director
Ejecutivo a partir de su dictado-, deviene oportuno recalcar que de acuerdo con el orden de
prelacion establecido por la DI-2019-149-APN-ANMAC#MJ, en caso de ausencia ordinaria
o extraordinaria del Director Ejecutivo, éste debia ser sustituido primeramente por el
Director Nacional de Registro y Delegaciones; no surgiendo del Considerando de la
Disposicion citada los antecedentes de hecho y/o derecho que habiliten la competencia del
Director Nacional de Administracion, Asuntos Juridicos y Modernizacion.

En cuanto al contenido del Protocolo, se limitaba a definir las pautas para el ingreso,
permanencia y prestacion de servicios que a continuacion se transcriben, sin reglar
aspectos importantes como las instrucciones a los responsables de cada area sobre de

actuacion ante la deteccion de un caso sospechoso, las responsabilidades derivadas de la
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implementacion del protocolo, la organizacion del trabajo, cuestiones relativas al traslado

del personal y el control de asistencia, entre otros:

1) PERSONAS QUE INGRESEN A LA ANMAC: Todo usuario, proveedor y empleado
gue ingrese al organismo debera cumplir las siguientes pautas sanitarias:

2)

Utilizar tapabocas o barbijo durante toda la estadia en el edificio.

Mantener la distancia social de aproximadamente 2 metros.

Atravesar el control de ingreso por una Unica boca que tendra dispuesto en el piso
un trapo de piso o felpudo embebido en solucién desinfectante o lavandina.
Limpiarse las manos con alcohol en gel al momento de ingresar al edificio.

Evitar todo contacto o proximidad fisica, saludando a distancia.

Todo ingresante al edificio debera someterse a una prueba de temperatura
corporal, no pudiendo ingresar aquellas personas que superen los 37,5°.

A los usuarios ingresantes se les exigird exhibir la constancia del turno obtenido y
solo se les permitir4 dirigirse al primer piso, en donde se atendera la totalidad de los
tramites habilitados.

No se permitird bajo ninguna circunstancia el ingreso de usuarios sin turno previo.

PERSONAL PROPIO DEL ORGANISMO Y PERSONAL DE SERVICIOS: Todo

empleado que concurra a prestar tareas, ademas de cumplir las normas sefialadas en el

punto precedente debera:

e Limpiarse periédicamente las manos con agua y jabén o con alcohol en gel,
especialmente aquellos que atiendan publico, antes de comenzar la atencién de
cada usuario y al finalizarla.

o Utilizar elementos de trabajo personalizados (lapiceras, abrochadoras, etc.),
evitando cederlos para uso de otro compariero y/o de los usuarios concurrentes.

e Utilizar vasos, tazas y otros elementos de uso personal sin compartirlos y
manteniendo las condiciones de higiene de los mismos. Se debe evitar la
utilizacion colectiva o compartida de bombillas, cubiertos, tazas, vasos y otros
elementos para ingerir bebidas o alimentos.

o Evitar desplazamientos innecesarios dentro del edificio.
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e En ningdn momento se atenderd publico concurrente fuera del espacio de
proteccion sanitaria que brinda el acrilico protector instalado a tal efecto en el
puesto de atencion de cada empleado.

e Utilizar guantes de nitrato descartables cuando se deba manipular papeles,
formularios, credenciales y otros documentos aportados por los usuarios, a
efectos de evitar el contacto directo con los mismos.

¢ Mantener una adecuada ventilacién de todos los espacios de trabajo.

e Los coordinadores o responsables de cada area certificardn mediante partes o
documentos similares el ingreso del personal convocado en cada jornada. No se
utilizara el control biométrico ni planillas de asistencia que requieran la firma

manual de los empleados.

3) GUARDIA POLICIAL:

e La guardia policial cumplird y hara cumplir todas las medidas de prevencion
sanitaria sefialadas en el punto 1) del presente protocolo.

e En caso de detectar un usuario, proveedor o empleado que presente
temperatura superior a los 37,5°, dejara constancia de tal hecho en el libro de
novedades, comunicandole a la persona concernida que no puede ingresar al
edificio y procediendo a mantenerla aislada de otras personas en un lugar de la
planta baja.

e La guardia informara de inmediato tal circunstancia a las autoridades de la
ANMAC y comunicara tal novedad al SAME para observar las instrucciones que
se le brinde.

e En caso de que la persona afectada perteneciera a una empresa contratista,
proveedora o representara a un usuario colectivo, adicionalmente se debera
poner en conocimiento de dicha empresa o usuario colectivo la circunstancia

detectada.

4) PERSONAL DE LIMPIEZA:
e Se ocupara de cumplir con la limpieza general del edificio y con las pautas de

limpieza sefaladas en el presente protocolo.
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e Se debera proceder a limpiar con mayor frecuencia diaria el recinto en donde
ingrese el publico usuario, los ascensores y escaleras utilizados para tal fin, asi
como los picaportes y barandas.

e Se debera limpiar con solucién desinfectante las sillas y escritorios en donde se
ubiquen los usuarios concurrentes al edificio cuando concluyan con su

tramitacion y antes de que el siguiente usuario ocupe dicho lugar.

Con la misma fecha (23/04/2020) se emite la DISFC-2020-1-APN-DNRYD#ANMAC
(Disposicién Conjunta 1/2020) por la cual se habilita, a partir del dia 27 de abril de 2020, la
atencion al publico en la sede central de la ANMaC, mediante un sistema de turnos web
previamente asignados a través del sitio “argentina.gob.ar/anmac” y sobre la base de una
dotacion minima de personal.

“

En su articulo 2° prescribe “...que tanto el personal de atencién al publico como el
correspondiente a las distintas areas del organismo, asignado para el desarrollo de tareas
gue permitan cumplir con la actividad registral autorizada, prestara servicios con turnos
rotativos, con horario reducido y de conformidad con el protocolo interno de contencién
sanitaria aprobado por el Anexo | a la DI-2020-140-APN-DNAAJYM#ANMAC (IF-2020-
27371353-APN-DNAAJYM#ANMAC).

La dotacion debera ser minima y esencial, a criterio de las Direcciones Nacionales de
Registro y Delegaciones, de Fiscalizacion, Resguardo y Destruccion de Materiales
Controlados y de Administracion, Asuntos Juridicos y Modernizacion, que estableceran las
modalidades de trabajo que corresponda”.

En idéntica fecha (23/04/2020) se emite el IF-2020-27472988-APN-DNRYD#ANMAC,
por medio del cual la Direccion Nacional de Registro y Delegaciones de esta Agencia
dispuso la utilizacion de un “Protocolo de Turnos” a efectos de poner en funcionamiento
minimo al organismo en el marco de la emergencia sanitaria.

Segun lo previsto en el documento de mencién, los turnos de atencién presencial se
solicitaban completando un formulario web, luego de lo cual el usuario debia aguardar una
confirmacion.

Ademas del formulario de solicitud de turno presencial, se implement6 un seguimiento
para expedientes ya iniciados mediante otro formulario de consulta de seguimiento y

estado de tramites en el que se indicaba el turno de retiro.
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Cabe destacar que la asignacién del turno se realizaba manualmente, teniendo en
cuenta una agenda que lleva cada sector, sin que exista la posibilidad de que el usuario
seleccione el dia y horario de su preferencia (conforme la RESOL-2020-44-APN-
ANMAC#MJ).

Por ello, con fecha 4 de septiembre de 2020, la Resolucion 44/2020 aprueba el
Sistema de Autogestion de Turnos de la ANMaC -al cual se accede a través del sitio
https://www.argentina.gob.ar/justicia/anmac-, disponiéndose su aplicacion para todas las
tramitaciones incluidas en el sistema que se efectlen en la Sede Central de la Agencia y
en las Delegaciones y Centros de Atencién de todo el pais que se encuentren abiertos al
publico.

Finalmente, por [F-2020-74048384-APN-DNPEPCYC#ANMAC de fecha 30 de
noviembre de 2020, se establecen medidas de prevencion especificas para la
implementacién del programa de entrega voluntaria de armas de fuego, aclarandose
gue las mismas resultan complementarios de las previstas en los Protocolos COVID-19
vigentes para la ANMacC.

Centrando el analisis en la adecuacion del Protocolo dictado en la ANMaC, conforme
en el marco de las medidas sanitarias vigentes, se destaca que desde abril de 2020 hasta
mediados de enero de 2021, dicha norma no fue modificada/actualizada, pese al
avance y/o precision de las recomendaciones de los organismos especializados en funcion
la evolucion de las condiciones sanitarias.

En este sentido y como fuera antes sefialado, el contexto de pandemia exigia la
revision permanente de los Protocolos, puesto que las recomendaciones en materia
sanitaria tenian un caracter dinamico (ejemplo de ello son las Recomendaciones frente a la
contingencia COVID-19 de la CYMAT realizadas por Actas CYMAT N° 126 (del
27/04/2020) y 130 (del 26/6/2020).

Sin embargo, deviene oportuno adelantar que a la fecha del presente la DI-2020-140-
APN-DNAAJYM#ANMAC ha sido derogada.

IV.4.2.b) A partir del 15 de enero de 2021.

Con fecha 15 de enero de 2021, por RESOL-2021-8-APN-ANMAC#MJ, se establece
que, en todas las dependencias de la ANMaC, serd de aplicacion obligatoria el Protocolo
de Actuacion Frente al COVID-19 aprobado mediante Acta Delegacion MJyDDHH CyMAT
N° 3/20 (IF-2021-01954904-APNDGRRHH#MJ) o el que en el futuro lo reemplace, en
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funcién de las actualizaciones del citado documento que se efectten. Ello, sin perjuicio de
las medidas de prevencion adicionales que oportunamente se incorporen conforme a las
necesidades propias de cada actividad.

Dicha Resoluciéon deroga las Disposiciones N° 140/2020 de la Direccion Nacional de
Administracion, Asuntos Juridicos y Modernizacion (D1-2020-140-APN-
DNAAJYM#ANMAC) y N° 1/2020 de las Direcciones Nacionales de Registro y
Delegaciones y de Fiscalizacion, Resguardo y Destrucciéon (DISFC-2020-1-APN-
DNRYD#ANMAC), agregando que las normas establecidas estaran sujetas a la evolucion
de la situacion epidemioldgica y las decisiones que las autoridades sanitarias
jurisdiccionales o nacionales adopten en lo sucesivo.

Asimismo, la Resolucién en andlisis designa a las/los Coordinadoras/es -0 en su defecto
a las/los Directoras/es- de la ANMaC como responsables de instrumentar y supervisar el
cumplimiento estricto de las medidas de higiene y seguridad en el trabajo previstas en el
Protocolo de Actuacion Frente al COVID-19 (distancias minimas requeridas, elementos de
proteccion, ventilacion, etcétera) asi como de gestionar -con la debida antelaciéon ante la
Direccibn de Administracion- el pedido y reposicion de los elementos de proteccion
necesarios para los agentes. Deben, ademas, cerciorarse de que el personal a su cargo
conozca y respete el contenido del Protocolo mencionado (articulo 2°).

Para ello, requiere a las/los Coordinadores/Directores que, en el transcurso de 5 (cinco)
dias a partir de la comunicacion, efectien las solicitudes necesarias a la Direccion de
Administracion en relacién a los elementos de protecciéon e higiene que se requieran
(mamparas, alcohol, etc.) y se eleve a la Direccion Nacional respectiva un informe que
contenga (articulo 9°):

“La modalidad de trabajo propuesta para la unidad organizativa a su cargo (presencial,
remoto o parcialmente presencial) y los fundamentos de la recomendacion.

a. En el caso de que la propuesta contemple el trabajo remoto - integramente o
parcialmente-, la planificacion de la asignaciéon de tareas y el mecanismo por el que se
mediran los resultados de cada agente.

b. En el caso de que la propuesta contemple trabajo presencial - integramente o
parcialmente-, la nébmina de agentes, el cronograma de concurrencia de los mismos y la
cantidad de horas mensuales de trabajo que debe realizar cada uno.

c. La nédmina de agentes que -conforme la normativa vigente- se encuentren dispensados

del deber de asistencia al lugar de trabajo y que, por las caracteristicas de las actividades
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gue desarrollan, no puedan realizar de manera remota tareas de la unidad organizativa en
cuestion. La Direccion Nacional procurara en estos casos asignar a los agentes, de
manera temporaria, trabajo remoto correspondiente a otras Coordinaciones/Direcciones
que por el caudal de trabajo asi lo requieran.

d. Autorizada la planificacion por la Direccibn Nacional respectiva, los
Coordinadores/Directores deberdn comunicar al personal a su cargo la modalidad de
trabajo que se aplicara asi como la fecha de inicio de actividades bajo la mentada
modalidad”.

Por su parte, solicita a la Direccibn Nacional de Administracion, Asuntos Juridicos y
Modernizacion (DNAAJyM) que: 1) asegure la pronta reposicion de los elementos de
proteccion para los/las trabajadores/as; 2) supervise el cumplimiento por parte del personal
de limpieza de lo establecido en el Anexo 2 del Protocolo de Actuacion Frente al COVID-19
y 3) asegure, ante la deteccion de un caso confirmado o sospechoso, que se efectle la
desinfeccion correspondiente y se garantice la rehabilitacion del espacio para su uso.

Para ello, faculta a la DNAAJyM para aprobar las especificaciones -siguiendo los
lineamientos del Protocolo- del procedimiento a seguir por el area de recursos humanos
ante el anoticiamiento de un caso sospechoso o confirmado de COVID-19 (articulos 3° y
4°).

En cuanto a los agentes que concurran a las dependencias de la ANMaC, requiere su
cooperacion en los aspectos individuales de higiene y control del contagio, debiendo evitar
circular por espacios comunes -siempre que no sea estrictamente necesario- asi como
ingresar a oficinas ajenas a la propia. En tal sentido, se procuraré intensificar los sistemas
de comunicacion no presenciales (teléfono, videollamada, videoconferencia, etc.).

Solicita ademas el cumplimiento, sin demoras, de la obligacion de informar al &rea de
Recursos Humanos del organismo en caso de presentar sintomas compatibles con
COVID-19 o revestir el caracter de contacto estrecho de un caso confirmado (articulo 5°).

En relacion con el control de asistencia, se ordena la utilizacion del mecanismo de
scanner biométrico debiendo el personal higienizar sus manos con solucion a base de
alcohol o alcohol en gel antes y después de usar la huella digital (articulo 7°),
considerandose personal exceptuado de concurrir a quienes hayan remitido a la
Coordinacién de Recursos Humanos de la ANMaC la documentacion que acredite tal

condicion (articulo 8°).
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Finalmente, encomiendo a las Direcciones y Coordinaciones de la ANMaC a determinar
la modalidad de concurrencia del personal a su cargo, formulando una propuesta -
debidamente fundada, deberd ser elevada a la Direccion Nacional respectiva para su
aprobacion- atendiendo a los siguientes criterios.

“1. Jornada laboral: se respetard la jornada de trabajo establecida en la normativa legal y
convencional de aplicacion, esto es, OCHO (8) horas diarias y CUARENTA (40) horas
semanales, de lunes a viernes, a excepcion de que el agente se encuentre sometido a un
régimen diferente o que resulte de aplicacion la modalidad de trabajo presencial con
jornada reducida en turnos mafiana y tarde prevista en el punto 2 a.

2. Modalidades: la jornada de trabajo podra cumplirse bajo alguna de las siguientes
modalidades: a) presencial; b) remota; y c) presencial a tiempo parcial (implica una
combinacién de las modalidades presencial/remota).

a. Modalidad presencial

- Todos los trabajadores y trabajadoras que no se encuentren dispensados de concurrir al
lugar de trabajo conforme la normativa sanitaria de aplicacion, deberan asistir durante la
jornada laboral normativamente prevista (8 horas diarias y 40 horas semanales, de lunes a
viernes, a excepcion de que el agente se encuentre sometido a un régimen diferente),
siempre que el area cuente con el espacio fisico necesario para asegurar la separacion
minima de dos (2) metros o se hayan colocados mamparas.

- En los casos en que el espacio no permita mantener la separacion minima y no se cuente
con mamparas, se procurara la divisién de los trabajadores y trabajadoras por turnos de
modo tal que, en cada uno de ellos, asistan los mismos agentes a modo de “burbuja” para
facilitar el aislamiento en caso de que se confirme un caso positivo de COVID- 19. Las
burbujas operaran en dos franjas horarias: mafiana (de 8 a 13 hs.) y tarde (de 14 hs. a 19),
guedando reducida la jornada diaria en pos de evitar el contacto entre ambos grupos y
viabilizar las tareas de desinfeccion que resulten necesarias.

- Los funcionarios que, por las necesidades de servicio, tengan contacto con mas de un
grupo, deberdn mantener en todos los casos la distancia minima de 2 (dos) metros y
utilizar, aun asi, de manera permanente el tapabocas, a menos que cuenten con una
oficina individual y siempre que no exista otra persona en el despacho.

- Se procurara intensificar los esfuerzos para generar los mecanismos necesarios para
digitalizar las tareas.

b. Modalidad remota
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- La modalidad remota quedara habilitada para: i) quienes conforme la normativa vigente,
se encuentren dispensados del deber de asistencia al lugar de trabajo y ii) para aquellos
agentes que pertenezcan a unidades organizativas que no revisten atraso en las
tramitaciones a su cargo y cuentan con las herramientas necesarias para cumplir
integramente las tareas de manera digital, siempre que ello no implique -a criterio del
Director/Coordinador- una merma en el servicio.

- Cada Director/Coordinador debera efectuar una planificacion de la que surja el modo en
gue asignara el trabajo remoto entre los agentes a su cargo y los mecanismos adecuados
para efectuar una medicibn semanal (cuantitativa o cualitativa) de los resultados
alcanzados por cada uno de ellos.

- La planificacion debera elevarse a la Direccién Nacional respectiva para su aprobacion.

- Serd responsabilidad de cada Director/Coordinador la aplicacion de la planificacion,
efectuando el seguimiento semanal de los resultados del trabajo remoto que realice cada
agente. Con igual periodicidad debera remitir a la Direccién Nacional respectiva un reporte
gue contenga las mediciones.

c. Modalidad presencial a tiempo parcial

- En la modalidad presencial a tiempo parcial la jornada laboral total del trabajador quedara
conformada por una combinacion entre la modalidad de trabajo remoto y la modalidad de
trabajo presencial.

- Debera respetarse la jornada prevista en el art. 4° ter de la Decision Administrativa
390/20 o la que en el futuro la reemplace.

- Esta modalidad de trabajo sera de aplicacion siempre que no implique una merma en las
necesidades del servicio, atendiendo al atraso y el grado de digitalizacion en el que se
encuentren las tramitaciones a cargo de la unidad organizativa en cuestion.

- En lo relativo al trabajo remoto, resultara de aplicacion lo dispuesto en el punto b) en lo
vinculado a la planificacién de la asignacion y medicién de resultados.

- En relaciébn al trabajo presencial, se procurara la divisibn de los trabajadores y
trabajadoras por turnos de modo tal que, en cada uno de ellos, asistan los mismos agentes

a modo de “burbuja”. La rotacién entre burbujas podra realizarse por dia o por semana.”

Desde el dictado de la RESOL-2021-8-APN-ANMAC#MJ se aprobaron tres (3)
versiones del Protocolo de Actuacion Frente al COVID-19, cuyo detalle se incorpora en el

“ANEXO I: Comparativo Protocolos”:
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e Protocolo PTS-06 COVID 19 VERSION 6 de fecha 10/12/2020.
e Protocolo PTS-06 COVID 19 VERSION 7 de fecha 14/05/2021.
e Protocolo PTS-06 COVID 19 VERSION 8 de fecha 30/08/2021.

Cada version del Protocolo se estructura mediante los siguientes apartados:1) Obijetivo,
2) Alcance, 3) Responsabilidades, 4) Referencias, 5) Informacién y Comunicacion, 6)
Anexos, 7) Consideraciones generales, 8) Medidas preventivas generales, 9) Grupos en
Riesgos, 10) Medidas de aislamiento y separacion, 11) Traslado de personal, 12)Vehiculos
oficiales, 13) Servicio de Transporte de pasajeros por vehiculos tipo combi (a partir de la
Version 8), 14) Uso de ascensores, 15) Comedores y Sanitarios, 16) Utilizacion de scanner
biométrico y molinetes, 17) Higiene personal y 18) Sistemas de ventilacion en los edificios.

Asimismo, se incorporan seis (6) Anexos: 1) Procedimientos para tareas administrativas,
II) Procedimientos especificos para el personal de maestranza, Ill) Procedimiento de
actuacion ante la deteccion de un caso sospechoso; IV) Flyer para difusion personal; V)
Informacion sobre limpieza y desinfeccién para tareas de maestranza y VI) Definiciones y
link de recomendaciones generales.

Asi, con el dictado de la RESOL-2021-8-APN-ANMAC#MJ se subsanan las
deficiencias sefialadas del protocolo aprobado por Ila DI-2020-140-APN-
DNAAJYM#ANMAC.

IV.5) Obligaciones emergentes de la RESOL-2021-8-APN-ANMAC#MJ.

De lo anteriormente expuesto se desprende que la RESOL-2021-8-APN-ANMAC#MJ,
determind las siguientes obligaciones para:

e Las/los Coordinadoras/es -0 en su defecto a las/los Directoras/es- de la ANMaC:
1) Instrumentar y supervisar el cumplimiento estricto de las medidas de higiene y seguridad
en el trabajo previstas en el Protocolo de Actuacion Frente al COVID-19, cerciorandose de
gue el personal a su cargo conozca y respete el contenido del Protocolo.
2) Gestionar, con la debida antelacion ante la Direccion de Administracion, el pedido y
reposicion de los elementos de proteccién necesarios para los agentes, efectuando a la

Direccion de Administracion
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3) Elaborar y elevar a la Direccion Nacional respectiva un informe que contenga la
modalidad de trabajo propuesta para la unidad organizativa a su cargo (presencial, remoto

o parcialmente presencial) y los fundamentos de la recomendacion.

e La Direccion Nacional de Administracion, Asuntos juridicos y Modernizacion
(DNAAJYM):

1) Asegurar la pronta reposicion de los elementos de proteccion para las/los
trabajadoras/es;
2) Supervisar el cumplimiento por parte del personal de limpieza de lo establecido en el
Anexo 2 del Protocolo de Actuacién Frente al COVID-19; y
3) Asegurar, ante la deteccion de un caso confirmado o sospechoso, que se efectlie la
desinfeccion correspondiente y se garantice la rehabilitacion del espacio para su uso.
Para ello, faculta a la DNAAJyM para aprobar las especificaciones -siguiendo los
lineamientos del Protocolo- del procedimiento a seguir por el area de recursos humanos

ante el anoticiamiento de un caso sospechoso o confirmado de COVID-19

e Las/los agentes, requiere:
1) Su cooperacion en los aspectos individuales de higiene y control del contagio.
2) El cumplimiento, sin demoras, de la obligacion de informar al area de Recursos
Humanos del organismo en caso de presentar sintomas compatibles con COVID-19 o
revestir el caracter de contacto estrecho de un caso confirmado.
3) Acreditar su asistencia mediante la utilizacion del mecanismo de scanner biométrico,
debiendo el personal higienizar sus manos con solucién a base de alcohol o alcohol en gel
antes y después de usar la huella digital (articulo 7°).
4) Para el personal exceptuado de concurrir, remitir a la Coordinacion de Recursos

Humanos de la ANMaC la documentacién que acredite tal condicion.

Seguidamente se analizaran las acciones adoptadas tanto por las/los Coordinadoras/es
y Directoras/es de la ANMaC como por la Direccion Nacional de Administracion, Asuntos
juridicos y Modernizacion para el cumplimiento de los siguientes deberes a su cargo:
1. Comunicacion de los protocolos.
2. Organizacion del trabajo.

3. Requerimiento y distribucion de insumos.
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Asimismo, se examinara el ejercicio de la facultad para determinar el procedimiento

para el anoticiamiento de un caso sospechoso o confirmado de COVID-19.

IV.5.1) Comunicacion de los protocolos.

Si bien segun la RESOL-2021-8-APN-ANMAC#MJ, las/los Coordinadoras/es -0 en su
defecto a las/los Directoras/es- de la ANMaC debian cerciorarse de que el personal a su
cargo conozca y respete el contenido de los Protocolos vigentes en la Agencia (articulo 2°),
por NO-2021-76743041-APN-DNAAJYM#ANMAC la Coordinacién de Recursos Humanos
informa que la difusidbn y comunicacion de los protocolos vigentes se realiz6 por correo
electrénico desde ese area a cada agente del organismo, colocAndose ademas carteleria
en la Agencia Nacional de Materiales Controlados y en las Delegaciones (acompafia
correo del 27 de julio de 2021).

Dichas comunicaciones fueron efectuadas el dia 11 de enero a las autoridades
superiores y Directores (Protocolo PTS-06 COVID 19 VERSION 6) y a todos los agentes
los dias 15y 29 de enero (RESOL-2021-8-APN-ANMAC#MJ, Protocolo PTS-06 COVID 19
VERSION 6), 7 de junio (Protocolo PTS-06 COVID 19 VERSION 7) y 16 de septiembre
(Protocolo PTS-06 COVID 19 VERSION), todos del afio 2021.

Consultadas las distintas Direcciones Nacionales sobre las acciones implementadas a
fin de cerciorarse de que el personal a su cargo conozca el contenido del Protocolo
(articulo 2° RESOL-2021-8-APN-ANMAC#MJ), informaron que si bien se notificé a los
agentes via email oficial, telefonica y presencialmente respecto de los protocolos a
implementar, desde la Coordinacion de Recursos Humanos se comunic6 mediante mail
institucional a todas y todos los agentes del protocolo a aplicar, como asi también de las
modificaciones que se fueron dando en virtud de los pardmetros epidemiolégicos y
normativa nacional respectiva (correo electrénico de fecha 15/09/21, NO-2021-80371229-
APN-DNFRYDMC#ANMAC, NO-2021-106549249-APN-DNPEPCYC#ANMAC y NO-2021-
106355157-APN-DNAAJY M#ANM).

Por ello, considerando todas las acciones implementadas, se observa el cumplimiento
razonable de lo estipulado en la RESOL-2021-8-APN-ANMAC#MJ en relacion a la

obligacion de difundir y/o comunicar los Protocolos de Actuacion Frente al COVID-19.
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IV.5.2) Organizacion del trabajo.

Como fuera citado, la RESOL-2021-8-APN-ANMAC#MJ encomienda a las Direcciones y
Coordinaciones de la ANMaC determinar la modalidad de concurrencia del personal a su
cargo, formulando una propuesta -que deberd ser elevada a la Direccion Nacional
respectiva para su aprobacion- atendiendo a los criterios preestablecidos en la norma de
mencion.

Con fecha 29/01/2021 por medio del correo electronico emitido por la Coordinacion de
Recursos Humanos se requiere a las Direcciones Nacionales que “...a partir del dia Lunes
1 de febrero del corriente, se comience a implementar la planificacién del Protocolo -
COVID 19, efectuada oportunamente”.

En la misma fecha, la citada Coordinacién envia una comunicacion similar a las/los
agentes de la ANMaC, expresando: “Por medio del presente, se notifica a todos los
agentes que prestan funciones en la AGENCIA NACIONAL DE MATERIALES
CONTROLADOS (ANMaC) que, a partir del dia 1 de febrero del corriente afio, se
comenzardn a implementar las planificaciones oportunamente aprobadas por las
Direcciones Nacionales en el Marco del Protocolo de Actuacion frente al COVID - 19,
aprobado mediante RESOL-2021-8-ANMAC#M.J”.

Consultadas las distintas Direcciones Nacionales sobre las pautas y/o acciones
implementadas en el area a su cargo -a partir de abril de 2020- vinculadas a la
organizacion del trabajo remoto y a la determinacién, organizacion, funcionamiento y

supervision de los equipos esenciales (trabajo presencial), se informo:

Direccion Nacional de Fiscalizacién, Resguardo y Destruccion de Materiales
Controlados (NO-2021-80371229-APN-DNFRYDMC#ANMAC): “...que el personal
de la Sede Central que presta funciones dentro del ambito de la Direccion labora de
manera remota y presencial, ello asi, respecto de lo que trabajan de manera
presencial, cabe sefialar que se dividieron en burbujas cuya distribucion fue
implementada de manera intercalada atento las necesidades del sector; respecto
del trabajo netamente remoto este se incorporé6 como una modalidad necesaria en
relacion a aquellas personas quienes conforme la normativa vigente se encuentren

dispensados de asistencia al lugar de trabajo.
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Al respecto es dable indicar que con fecha 15 de enero de 2021 se aprobd la
Resolucion ANMaC N° 8/2021, en virtud de lo cual a partir de dicha fecha, se
implemento lo alli dispuesto.

Ahora bien, en lo atinente a la Coordinacion de Inspecciones, la misma informé que
por contar con funciones diferenciadas en relacion al resto de la Agencia, dicha
area, continuo trabajando de manera presencial e implementé a modo excepcional
el trabajo remoto en tareas administrativas a fin de resguardar la salud de los
agentes que desarrollan tareas en los distintos puertos, aeropuertos e instalaciones
de usuarios en general, y extremando al maximo los cuidados, teniendo en
consideracion que dichas funciones se encontraron contempladas en los
respectivos Decretos de Necesidad y Urgencia como actividades esenciales para el
sostenimiento de la economia nacional y el comercio exterior, por lo cual no se
interrumpid con la realizacion de las verificaciones e inspecciones.

Sin perjuicio de lo expuesto, cabe destacar que la Coordinacién de Logistica,
Resguardo y Destruccién de Materiales Controlados a partir del 20 de julio de ese
afio comenzd a concurrir semipresencialmente al Banmac, atento que las tareas a
desarrollar no pueden ser reemplazadas de manera remota por sus caracteristicas
inherentes.

La Coordinacion de Control Técnico y Ensayos, inicio la modalidad de trabajo
remoto el 17 de junio de 2020 bajo la implementacion del circuito armado de
aquellas tramitaciones en GDE para los tramites SAIMP, SVIMP, SAEXP y SVEXP,
el cual se fue expandiendo paulatinamente. Que con fecha 8 de setiembre se
organiz6 la modalidad de trabajo presencial y remoto en burbujas de manera tal que
se pueda dar respuesta a aquellas tramitaciones de caracter Urgente y/o de
Emergencia.”

Las planificaciones fueron remitidas por ME-2021-07142406-APN-DF#ANMAC
(26/01/2021-Coordinaciéon de Control Técnico y Ensayos), ME-2021-07248583-
APN-DF#ANMAC (26/01/2021-Coordinacion de Logistica, Resguardo y Destruccion
de Materiales Controlados); ME-2021-07553740-APN-DF#ANMAC (27/01/2021-
Direccion de Fiscalizacion) y ME-2021-07573292-APN-DF#ANMAC (27/01/2021-
Coordinacién de Inspecciones).

Por ME-2021-08449661-APN-DNFRYDMC#ANMAC (29/01/2021) la Direccion

Nacional comunica a las areas la aprobacion de las planificaciones; comunicando lo
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resuelto a la Coordinacion de Recursos Humanos y a la Direccibn Nacional de
Administracion, Asuntos Juridicos y Modernizacion por ME-2021-08460608-APN-
DNFRYDMC#ANMAC (29/01/2021).

Direccion Nacional de Registro y Delegaciones (correo electrénico de fecha
15/09/21 —periodo informado: a partir de diciembre 2020): “... que el personal de la
Sede Central que presta funciones dentro del &mbito de la Direccion Nacional ha
desempefiado su tarea de manera remota y presencial. Es importante aclarar que
respecto de aquellas personas que trabajan de manera presencial, las mismas
fueron organizadas por los Coordinadores de cada una de las &reas y en su caso la
Mesa de Entradas e Ingreso de Datos con el Jefe de Departamento y la Direccién
de Coordinacioén, Gestion Registral y Delegaciones, dividiendo la presencialidad de
los y las trabajadores/as en burbujas cuya distribuciéon fue implementada de manera
intercalada atento las necesidades del sector, en particular en el caso de la Mesa
de Entradas la rotacion de la burbuja, se organiz6 por semana.

Asimismo, se organizé que aquellos/as trabajadores/as que poseian computadoras
en sus hogares, realizaran trabajo remoto los dias que no asistian a la Sede Central
para respetar la burbuja; y tanto para los que realizaban exclusivamente remoto
como para aquellos que hacian presencial y no podian realizar remoto por no
poseer equipamiento, luego de la compra efectuada a fin del afio 2020 de parque
informatico, la Direcciébn de Sistemas y Administracion autorizaron la entrega
temporaria de equipos, con el correspondiente respaldo, a fin de retornar los
mismos una vez acabada la modalidad de tarea remota.

Por otro lado, respecto del trabajo netamente remoto este se incorpor6 como una
modalidad necesaria en relacion a aquellas personas quienes conforme la
normativa vigente se encontraban y se encuentren dispensados de asistencia al
lugar de trabajo. En particular respecto de la Coordinacién de Operaciones, se
trabajaba con la modalidad de trabajo remoto bajo la implementacion del circuito
armado de aquellas tramitaciones en GDE para los tramites SAIMP, SVIMP,
SAEXP y SVEXP, el cual se fue expandiendo paulatinamente y que posteriormente
tomaba intervencion la Direccién de Fiscalizacion de la Direccidon Nacional de

Fiscalizacion, Resguardo y Destruccion de Materiales Controlados.
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Particularmente, respecto de las Delegaciones, el Coordinador con asistencia de la
Direccion y Direccion Nacional, organizé con los Delegados y Responsables de
aquellas Delegaciones y Agencias Registrales que se encontraban abiertas, la
modalidad presencial y presencial/remota en los casos que era posible, siempre
respetando las medidas sanitarias imperantes. En esa inteligencia, mediante
Resolucion ANMaC N° 44/20, se aprob6 el Sistema de Autogestion de turnos
online, tanto para los turnos que debian tomarse en la Sede Central, como
Delegaciones y Agencias Registrales. Ademas, la agenda fue disefiada en pos de
evitar aglomeraciones y viabilizar el cumplimiento de los Protocolos sanitarios,
resguardando de este modo las condiciones de seguridad e higiene tanto de los
trabajadores y trabajadoras del Organismo como de los usuarios que debian y
deben concurrir a las distintas sedes. En ese contexto, para la asignacion de dias y
horas para abrir y realizar Atencién al Publico en las diversas sedes, se encontraba
y encuentra facultada la Direccion de Coordinacién, Gestion Registral vy
Delegaciones.

Por otro lado, es dable indicar que con fecha 15 de enero de 2021 se aprobo la
Resolucion ANMaC N° 8/2021, en virtud de lo cual a partir de dicha fecha, se
implemento lo alli dispuesto, elevando las éreas a la Direccién y Direccion Nacional
las propuestas de trabajo.”

Las aprobaciones de las propuestas fueron comunicadas a la Coordinacion de
Recursos Humanos mediante ME-2021-09247212-APN-DNRYD#ANMAC
(Coordinacion de Explosivos, Pélvora y Afines); ME-2021-09259221-APN-
DNRYD#ANMAC (Coordinacion de Control Registral); ME-2021-09265464-APN-
DNRYD#ANMAC (Coordinacion de Operaciones); ME-2021-09616756-APN-
DNRYD#ANMAC (Coordinacion de Autorizaciones Especiales); comunicandose
ademas a la DNAAJyM por ME-2021-08462522-APN-DNRYD#ANMAC.

Cabe destacar que por ME-2021-27634752-APN-DNRYD#ANMAC la Direccién
Nacional de Registro y Delegaciones acompaiio el listado de las computadoras
para trabajo remoto que necesitarian en la Direccidbn Nacional, estableciendo un

orden de prelacion.

Direccion Nacional de Administracion, Asuntos Juridicos y Modernizacion
(NO-2021-106355157-APN-DNAAJYM#ANMAC- periodo informado: a partir del 15
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septiembre 2020): “...el personal de la Sede Central que presta funciones dentro
del ambito de la Direccion Nacional ha desempefiado su tarea de manera remota y
presencial. Es importante aclarar que respecto de aquellas personas que trabajan
de manera presencial, las mismas fueron organizadas por los Coordinadores de
cada una de las esferas de competencia y en su caso el Area de Impresion de
Credenciales con el referente de la misma, dividiendo la presencialidad de los y las
trabajadores/as en burbujas cuya distribucién fue implementada de manera
intercalada atento a las necesidades de cada sector.

Asimismo, se organiz6 la asignacion de tareas de tal forma, que aquellos/as
trabajadores/as que poseian computadoras en sus hogares, realizaran trabajo
remoto los dias que no asistian a la Sede Central para respetar la burbuja; y tanto
para los que realizaban exclusivamente remoto como para aquellos que hacian
también actividad presencial, y no podian realizar tareas por no poseer
equipamiento, luego de la adquisicibn de material informatico efectuada a fin del
afio 2020, la Direccién Ejecutiva, autorizé la asignacion temporaria de equipos, que
fue materializada por la Direccion de Sistemas y registrada por la Direccion de
Administracién, contando con el correspondiente respaldo, a fin de retornar los
mismos una vez acabada la modalidad de tarea no presencial.

En relacién con la organizacion del trabajo netamente remoto, este se incorporé
como una modalidad necesaria en relacion a aquellas personas, quienes conforme
la normativa vigente, se encontraban y se encuentren dispensados de asistencia al
lugar de trabajo. En particular respecto de la Direccion de Asuntos Juridicos, se
trabajaba con la modalidad de trabajo remoto bajo la implementacion del circuito
armado para aquellas tramitaciones en GDE para la gestion de oficios y sumarios.
Los responsables de cada Coordinacion organizaron la modalidad presencial y
presencial/remota en los casos que resultaba aplicable, siempre respetando las
medidas sanitarias imperantes. Los circuitos de trabajo fueron disefiados en pos de
evitar aglomeraciones y viabilizar el cumplimiento de los Protocolos sanitarios,
resguardando de este modo las condiciones de seguridad e higiene adecuadas de
los trabajadores y trabajadoras del Organismo.

También, es dable indicar que con fecha 15 de enero de 2021 se aprobd la

Resolucion ANMaC N° 8/2021, en virtud de lo cual a partir de dicha fecha, se
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implemento lo alli dispuesto, elevando las &reas a las respectivas Direcciones y a la
Direccion Nacional las propuestas de trabajo”.

Las planificaciones fueron remitidas por ME-2021-06229702-APN-DDAJ#ANMAC
(22/01/2021- Direccion de Asuntos Juridicos); NO-2021-07955261-APN-
DA#ANMAC (28/01/2021- Coordinacion de Recursos Humanos); NO-2021-
07985804-APN-DA#ANMAC ((28/01/2021- Coordinacién de Recursos Financieros);
NO-2021-07978525-APN-DA#ANMAC (28/01/2021 - Direccion de
Administracion/Departamento Emision de Credenciales); NO-2021-07981464-APN-
DA#ANMAC (28/01/2021 — Direccién de Administracion/Departamento de Archivo y
Guarda Documental); NO-2021-07983541-APN-DA#ANMAC (28/01/2021 -
Direccibn de Administracion/Departamento Interior); NO-2021-07991683-APN-
DA#ANMAC  (28/01/2021 - Direccibn de  Administracién/Departamento
Mantenimiento) y NO-2021-08471612-APN-DNAAJYM#ANMAC  (29/01/2021
Direccién de Sistemas).

Las aprobaciones de las propuestas fueron comunicadas a la Coordinacion de
Recursos Humanos mediante ME-2021-08474651-APN-DNAAJYM#ANMAC
(29/01/2021 para la Direcciéon de Asuntos Juridicos); NO-2021-08471419-APN-
DNAAJYM#ANMAC (29/01/2021 para la Coordinacién de Recursos Humanos); NO-
2021-08467759-APN-DNAAJYM#ANMAC (29/01/2021 para la Coordinacion de
Recursos Financieros); NO-2021-08470243-APN-DNAAJYM#ANMAC (29/01/2021
para la Direccion de Administracién/Departamento Emision de Credenciales); NO-
2021-08469245-APN-DNAAJYM#ANMAC (29/01/2021 para la Direccién de
Administracion/Departamento de Archivo y Guarda Documental); NO-2021-
08468576-APN-DNAAJYM#ANMAC  (29/01/2021 para la Direccion de
Administracion/Departamento Interior) y NO-2021-08466371-APN-
DNAAJYM#ANMAC (29/01/2021 para la Direccion de Administracion/Departamento

Mantenimiento).

Direccion Nacional de Planificacion Estratégica, Prevencion Ciudadana y
Cooperacion Institucional (NO-2021-106549249-APN-DNPEPCYC#ANMAC -—
periodo informado: a partir de septiembre 2020): “... el personal de la Sede Central
gue presta funciones dentro del ambito de la Direccion Nacional ha desempefado

su tarea de manera remota y presencial. Es importante aclarar que respecto de
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aquellas personas que trabajan de manera presencial, las mismas fueron
organizadas por los Coordinadores de cada una de las areas.

Vale destacar también, que en cuanto a la Implementacion del Plan de Desarme,
este se reinici6 mediante la Resolucién 67-2020, la misma establece que en todos
los centros de recepcion habilitados sera aplicado el Protocolo Sanitario que se
aprueba como IF-2020-74048384-APN-DNPEPCYC#ANMAC.

Asimismo, se organiz6 que aquellos/as trabajadores/as que poseian computadoras
en sus hogares, realizaran trabajo remoto los dias que no asistian a la Sede Central
para respetar la burbuja.

Respecto del trabajo netamente remoto este se incorpor6 como una modalidad
necesaria en relaciéon a aquellas personas quienes conformen la normativa vigente
se encontraba y se encuentren dispensados de asistencia al lugar de trabajo.”
Tanto las propuestas de planificaciones como su aprobacién, no fueron

acompafiadas en la respuesta al requerimiento efectuado por esta UAL.

En cuanto al control de asistencia, por correo electronico de fecha 26/01/2021 desde
la Coordinacion de Recursos Humanos se comunic6 a todas/os las/los agentes los
siguiente: “...a partir del dia miércoles 27/01/2021, se reactivara el sistema de
reconocimiento biométrico para el ingreso y egreso de todos los agentes que presten
servicio en esta Sede Central de la ANMaC, a fin de dar cumplimiento a lo establecido en
el Articulo 7° de la RESOL-2021-8-APN-ANMAC#MJ.

Se recuerda al personal que, para la utilizacion del scanner biométrico, debera higienizar
sus manos con solucién a base de alcohol o alcohol en gel, antes y luego de poner la
huella digital (cfr. Protocolo de Actuacion Frente al COVID-19 -Delegacion
MJyDDHHCyMAT N° 3/20-, de aplicacién obligatoria a la ANMaC por imperio de la
RESOL-2021-8-APN-ANMAC#MJ).

A su vez, se solicita la colaboracién en la implementacion de todos los cuidados sanitarios
previstos en el mencionado Protocolo”.

Consultadas las Direcciones Nacionales informaron lo siguiente sobre el control de

asistencia del personal a su cargo, respondieron lo siguiente:

Direccion Nacional de Fiscalizacién, Resguardo y Destruccion de Materiales
Controlados (NO-2021-80371229-APN-DNFRYDMC#ANMAC):” ...respecto de las
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Coordinaciones de Control Técnico y Ensayos, y de Logistica, Resguardo y
Destruccion de Materiales Controlados, atento que las mismas no se encuentran
fisicamente en el &mbito de la Sede Central de esta ANMaC, se implementaron
planillas diarias con las firmas de los agentes.

Asimismo se informa que el personal contemplado dentro de la Direccién que
presta funciones en Sede Central continué fichando los ingresos y salidas

normalmente.”

Direccion Nacional de Registro y Delegaciones (correo electronico de fecha
15/09/21 —periodo informado: a partir de diciembre 2020): “... respecto del control
del personal de las delegaciones y Agencias Registrales, la llevaban e informaban
al Coordinador los Delegados y Responsables de las sedes, y respecto del personal
contemplado dentro de la Direccién que presta funciones en Sede Central continué

fichando los ingresos y salidas normalmente.”

Direcciéon Nacional de Administracién, Asuntos Juridicos y Modernizacién
(NO-2021-106355157-APN-DNAAJYM#ANMAC- periodo informado: a partir del 15
septiembre 2020): “...respecto del control de accesos del personal que presta
funciones en Sede Central, continu6 utilizandose el sistema de reconocimiento

biométrico por huella digital, para registrar los ingresos y salidas normalmente”.

Direccion Nacional de Planificacién Estratégica, Prevencion Ciudadana y
Cooperacion Institucional (NO-2021-106549249-APN-DNPEPCYC#ANMAC -—
periodo informado: a partir de septiembre 2020): “...respecto del control del
personal respecto del personal contemplado dentro de la Direcciébn que presta

funciones en Sede Central continu6 fichando los ingresos y salidas normalmente”.

Asi, considerando el conjunto de acciones implementadas, se observa el cumplimiento
razonable de lo estipulado en la RESOL-2021-8-APN-ANMAC#MJ en relacion con la
planificacion de la organizacion del trabajo remoto y de los equipos esenciales

(trabajo presencial).
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IV.5.3) Requerimiento y distribucion de insumos.

En relacion a la provisién de insumos de proteccién/prevencion, la RESOL-2021-8-APN-
ANMAC#MJ designa a los/las Coordinadores -0 en su defecto a los/las Directores/as- de la
ANMaC como responsables de gestionar, con la debida antelacion ante la Direccion de
Administracion, el pedido y reposicion de los elementos de proteccion necesarios para los
agentes. Deben, ademas, cerciorarse de que el personal a su cargo conozca y respete el
contenido del Protocolo mencionado (articulo 2°).

Para ello, requiere a los Coordinadores/Directores que, en el transcurso de 5 (cinco)
dias a partir de la comunicacion, efectien las solicitudes necesarias a la Direccion de
Administracién en relacion a los elementos de proteccién e higiene gue se requieran
(mamparas, alcohol, etc.).

Por NO-2021-61534907-APN-DNAAJYM#ANMAC la Direccion Nacional de
Administracién, Asuntos Juridicos y Modernizacion informa que los pedidos de dichos
elementos fueron formulados por GDE (se remiten los pedidos efectuados por ME-2021-
06229702-APN-DDAJ#ANMAC, ME-2021-11836179-APN-DNFRYDMC#ANMAC y ME-
2021-15373885-APN-DNFRYDMC#ANMAC), formulario de solicitud de materiales, memo
interno, mail o personalmente, siendo los mismos registrados y conformados en un libro de
actas (adjunta copia de los asientos efectuados desde el 4/5/2020 al 8/7/2021), los cuales
se trasladan a una planilla Excel con la finalidad de llevar un control de stock.

No obstante, comunica que en la medida en que el personal se vaya reincorporando a la
actividad diaria de forma presencial, y una vez realizadas las nuevas compras y
reestablecido el stock de los productos en cuestidn, se entregara a cada unidad operativa
una cantidad estimada de kits de proteccion, para que el responsable de la unidad se
encargue de la distribucion y de esa forma reducir el contacto diario entre el personal y
evitar posibles contagios.

En cuanto al area encargada de la custodia y distribucion de los elementos de
proteccion para las/os empleadas/os, comunica que tales acciones fueron cumplidas por la
Jefa del Departamento Administrativo, debido a que el personal cumple sus funciones de
manera presencial y remota de manera alternada, ya que se respetan las burbujas
establecidas en cada sector.

Agrega que la Direccién de Administracion, a través de sus distintas areas, tramit6 los
procedimientos administrativos de las adquisiciones de los elementos de proteccion

personal e insumos efectuados en el marco del COVID19 (remite copia de diversas
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ordenes de compras y facturas), destacando que en algunas oportunidades el Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos proveyé a la ANMaC de esos elementos (NO-2021-
10181384-APN-DNAAJYM#ANMAC, NO-2021-21064860-APN-DNAAJYM#ANMAC, NO-
2021-26882163-APN-DNAAJYM#ANMAC, ME-2021-38369842-APN-DNAAJYM#ANMAC y
REMITOS N° 12844/2021, 12879/2021, 12931/2021 y 12988/2021 del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos).

En cuanto al acondicionamiento de espacios fisicos, conforme la documentacion
enviada por la DNAAJyM, por Nota N° 2612/21 se requirid la adquisicion e instalacion de
289 (doscientos ochenta y nueve) barreras sanitarias para los escritorios de las oficinas de
la Sede Central de la ANMaC.

Con fecha 02/03/2021 la COORDINACION DE GESTION TECNICO ADMINISTRATIVA
del MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS informa la respuesta producida
por la DIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS en relacién con: a) medidas de
aislamiento y separacion segun Protocolo de Actuacion Frente al COVID-19 aprobado
mediante Acta Delegacion MJyDDHH CyMAT N° 3/20; b) especificaciones técnicas de las
barreras fisicas y ¢) propuestas econdmicas de los materiales solicitados. La misma es
remitida a la AGENCIA NACIONAL DE MATERIALES CONTROLADOS (ANMaC) a fin de
que brinde la correspondiente intervencion a la DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
HUMANOS perteneciente al Ministerio con el objeto de efectuar el debido relevamiento,
diagnostico y basqueda de alternativas convenientes.

Cabe destacar que respuesta mencionada, que consta en la copia del correo electrénico
de fecha 24 de febrero de 2021, expresaba lo siguiente:

“1.- Este Servicio de Higiene y Seguridad en el Trabajo, NO intervino en la etapa de
relevamiento de la ubicacion fisica en planta de los puestos de trabajo a fin de determinar
la cantidad total de puestos de trabajo, la cantidad de puestos susceptibles de ser
ocupados inmediatamente respetando la distancia minima de 2 metros sin ninguna
necesidad de intervencion fisica (mampara) que los separe y la cantidad de puestos de
trabajo que requeririan la instalacion de mamparas para su funcionamiento, esto de
acuerdo a lo establecido en el Protocolo de Actuacion Frente al COVID-19 aprobado
mediante Acta Delegacion MJyDDHH CyMAT N° 3/20 (MEDIDAS DE AISLAMIENTO Y
SEPARACION).

2.- El formato de la barrera fisica requerida por el ANMaC, prevé un cerramiento de frente

y laterales de cada puesto de trabajo, lo que debid ser analizado de acuerdo a lo indicado
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en el punto anterior y es diferente de las adquiridas y colocadas en por ejemplo la Sede
Central de este Ministerio lo que necesariamente impacta en el costo unitario de cada
mampara.

3.- El formato elegido por el Organismo cumple con la funcién buscada, aunque a nuestro
criterio resulta excesivo.”

Consecuentemente, por nota de fecha 15/3/2021, la DNAAJyM requiere al Servicio de
Higiene y Seguridad en el Trabajo del Ministerio, realice un relevamiento de la ubicacion
fisica en planta de los puestos de trabajo, con el objeto de ratificar o rectificar las
especificaciones técnicas indicadas por el DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO Y
SERVICIOS AUXILIARES de esta ANMaC, adjunto en ADJ 5039/21, y en caso de
corresponder emita un diagnéstico y blsqueda de alternativas convenientes.

Resaltando la necesidad y urgencia de la adquisicion de los elementos de proteccion
para el personal de esta Sede, a fin de reducir los riesgos de contagio por coronavirus, en
el marco de la implementacion del Protocolo de Actuacion Frente al COVID-19, aprobado
mediante Acta Delegacion MJyDDHH CyMAT N° 3/20 (IF-2021-01954904-
APNDGRRHH#MJ), y de la RESOL-2021-8-APN-ANMAC#MJ.

Con fecha 25 de marzo de 2021, se elabora el informe del relevamiento de los puestos
de trabajo que le fuera encomendado al Servicio de Higiene y Seguridad en el Trabajo
dependiente de la Direccion de Desarrollo de Recursos Humanos y Capacitacion del cual
surge lo siguiente:

“... en fecha 19 de marzo de 2021 el Ing. Salvador Arcididcono verifico la ubicacion fisica
en planta de los puestos de trabajo a fin de determinar lo que a continuacion se detalla, las
cuales se adjuntan:
¢ Cantidad total de puestos de trabajo 236
e Cantidad de puestos susceptibles de ser ocupados inmediatamente respetando la
distancia minima de 2 metros sin ninguna intervencién fisica (mampara) que los
separe 162

e Cantidad de puestos trabajo que requieren la instalacion de mamparas para su
funcionamiento 48 (Cabe aclarar que la implementacion de las mismas no implica
lograr la ocupacion total, puesto que, ademas, se tiene en cuenta la distancia
minima de 2 metros y la ubicacion espacial de los puestos sin modificar la

distribucion de los mismos en la planta de cada piso)
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o Cantidad de mamparas de 0,60 m de altura por 1,20 m de largo a ser colocadas en
el edificio: 65.

o Cantidad de tapetes sanitizantes: 1 (UNO) a ser colocado en la entrada del edificio.

o Dispensadores de alcohol: 7 (SIETE) distribuidos de la siguiente manera: 1 (uno) a
la entrada antes de la guardia, 6 (seis) uno por piso en el hall frente a los

ascensores. “

Asimismo, se acompafa copia de los planos de trabajo con las anotaciones referidas a
total de puestos de trabajo, puestos disponibles, puestos a utilizarse después de la
colocacion de las mamparas y puesto que no pueden ocuparse.

Por NO-2021-115192439-APN-DNAAJYM#ANMAC del 26/11/2021, la DNAAJyM
informa que hasta la fecha se encuentran instaladas 18 (dieciocho) mamparas acrilicas, de
un total de 65 (sesenta y cinco) provistas por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos.

Destaca que las instalaciones se realizaron conforme las determinaciones de
necesidades de dicho material, de acuerdo a la utilizacién de los espacios fisicos laborales,
en constante dinamica, en el contexto de pandemia COVID-19 y el paulatino retorno a la
presencialidad en el trabajo.

Asimismo, informa que con fecha 18 de agosto del actual, se emiti6 una solicitud de
asistencia técnica especializada en materia de Seguridad e Higiene de la Direccion de
Desarrollo de Recursos Humanos y Capacitaciéon del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos. Esta actividad se realizé el dia jueves 19 de agosto y de la misma formé parte
personal integrante de la Comisién CyMAT de la citada cartera ministerial.

Cabe destacar que en la citada nota se adjuntan las comunicaciones cursadas, la
constancia de recepcion de las mamparas acrilicas y las respuestas correspondientes de
las areas intervinientes.

En cuanto a los elementos de proteccién, con fecha 01/11/2021, por RESOL-2021-134-
APN-ANMAC#MJ, se aprueba lo actuado en la Contratacion Directa por Compulsa
Abreviada por Monto N° 466-0004-CDI21, correspondiente a la correspondiente a la
adquisicion de barbijos, alcohol liquido y en gel y difusores, tendiente al resguardo de
las/los trabajadoras/es de esta AGENCIA NACIONAL DE MATERIALES CONTROLADOS,
frente al COVID 19.
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Considerando todas las acciones implementadas, se observa el cumplimiento
razonable de lo estipulado en la RESOL-2021-8-APN-ANMAC#MJ en relacién con la
distribucion de los elementos de proteccion personal, debiendo resaltarse la
necesidad de entregar (de manera documentada) a cada unidad operativa una cantidad
estimada de kits de proteccion, conforme lo informado por NO-2021-61534907-APN-
DNAAJYM#ANMALC.

IV.5.4) Facultad para determinar el procedimiento para el anoticiamiento de un caso
sospechoso o confirmado de COVID-19.

El articulo 4° RESOL-2021-8-APN-ANMAC#MJ faculta a la Direccion Nacional de
Administracién, Asuntos Juridicos y Modernizacibn a aprobar las especificaciones -
siguiendo los lineamientos del Protocolo- del procedimiento a seguir por el area de
recursos humanos ante el anoticiamiento de un caso sospechoso o confirmado de COVID-
19.

Consultada que fuera la dependencia citada sobre si se emitieron especificaciones y/o
instrucciones al respecto, por NO-2021-76743041-APN-DNAAJYM#ANMAC se informo
gue se utilizé el siguiente correo institucional para la especificaciéon y difusion de las pautas
establecidas en el Protocolo aprobado, el cual fue dirigido a las/los Directoras/es
Nacionales, Directoras/es y Coordinadoras/es con fecha 23 de abril de 2021

45+ ANMaC Ginens. st -

Correo Contactos Agenda Tareas Maletin Preferencias Buscar % Re: Procedimien EJ O

Cerrar || Responder | Responderatodos | Reenviar || Eliminar | Spam || g8~ | #F~ | | Acciones ~ D Ver v

& Procedimiento COVID-19 3 mensajes

~

23 de Abril 2021 11:18

De [ Gimena O, Cuello
& Para: [ Javier Pablo Espinoza | { Laura M. Guevara )  Liliana Conqueira | ( Carlos Matias Peralta | ( Maria Sol Lores ) [ Julieta Ruboling | ( Rodrigo Suarez | ( Pablo Kotelchuk | ( Marcos Pablo Deo | ( Maria Agustina Ferrero | { Gustavo Librizzi
Ana Rulli) ( Juan Dellapaolera | [ JUAN JOSE TUR! | [ Mariana Touris | [ Femando Laborde | [ Santiago Balza | [ Jose Luis Surra | | Fernando Kotoulek | { Ignacio Sacchetti | [ Juan Diego Kotelchuk

CCO: | Juan Manuel Farifa Saffigna | | Pablo E. Romero

Estimadxs.
Por medio del presente y con la finalidad de que haya un criterio homogéneo en el Organisma en todo lo vinculado a los contagios y casos sospechosos de COVID-19, hemos decidido enviarles un punteo de los criterios que se
han aprobado mediante la RESOL-8-2021-APN-ANMAC#MJ y del procedimiento que vamas a implementar para ello, de aqui en mas, para evitar las dudas de céma proceder.

P dimi: ante d i6n de casos COVID-19
En supuesto de detectarse un caso sospechoso de COVID 19, el personal deberd, en primer término, comunicar dicha circunstancia a su superior jerrquico inmediato, a la Coordinacién de Recursos Humanos y a la Coordinadora

Gimena Cuello via email. De confirmarse el positivo se debera remitir el Hisopado a los fines de hacer las comunicaciones pertinentes a la ART.

Se recuerda que sdlo podran retornar al trabajo una vez que tengan el alta médica de la ART.

Asimismo se hace saber-

La ART no cubre a los trabajadores que se encuentren haciendo trabajo remoto, solo si es presencial y de lunes a viernes.

Sial trabajador se lo considera contacto estrecha por algtin familiar tampoco cubre la ART, ya que el andlisis positivo que se requiere debe ser del trabajador.
Si el trabajador se encuentra en uso de su licencia anual y se contagia covid-19. a licencia se interrumpe por enfermedad pero la ART no lo cubre.
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Agenda Tareas Maletin Preferencias Buscar Re: Procedimien E3
Cerrar | | Responder | Responderatodos | Reenviar | | Eliminar | Spam || 88~ | &~ | | Acciones @ Ver ~
& Procedimiento COVID-19 3 mensajt

Si ol trabajador s encuentra en uso ds su licencia anual y se contagia covid-19, Ia licencia se interrumps por enfermedad pera la ART na la cubre

Caso sospechoso covid-19:

Citerio 1

Toda persona (de cualquier edad) que presente dos o mas de los siguientes sintomas: Fiebre (37 6°C o més); Tos: Odinofagia; Dificultad respiratoria; Pérdida repentina del gusto o del offato; Cefalea; Mialgias: Diarrea yfo vomito.
Criterio 2

Toda persona que: Sea contacto estrecho de caso confirmado de COVID-19, que dentro delos 14 dias posteriores al contacto y presente 1 0 més de estos sintamas: fiebre (37.5°C o mds), tos, adinofagia, dificultad respiratoria,

perdida repentina del gusto o del olfato.

Casos confirmados

Caso confirmado por laboratorio: Todo caso «con resultado detectable para la deteccidn de genoma viral de SARS CoV-2 por técnicas directas.

Caso por criterio clii pi i - deben ser evaluados clinicamente para identificar signos de alarma yfo diagndsticos diferenciales. durante toda su evolucidn.

Tada persona que: En los dltimos 14 dias haya sido contacto estrecha con un case confirmado.

IMPORTANTE:
Los contactos estrechos de casos confirmados. que con NO presenten sintomas. no son considerados casos de COVID, pero deben realizar cuarentena por 14 dias.

El alta 6gica se otorgaré a los 10 dias desde la fecha de inicio de los sintomas, siempre que el paciente presente una evoluciGn favorable, sin necesidad de internacion y se encuentre asintomatico.

Contacto estrecho:

‘Gimena 0. Cuello ~
[ ——

Correo Contactos Agenda Tareas Maletin Preferencias Re: Procedimien EJ ]

Cerrar | | Responder | Responderatodos | Reenviar | | Eliminar | Spam || &%~ | 4F v | | Acciones D ver v
E Procedimiento COVID-19 3 mensaje
IMPORTANTE: '
Los contactos de casos . que con NO sintomas, no son considerados casas de COVID, pero deben realizar cuarentena por 14 dias

El alta epidemioldgica se otorgard a los 10 dias desde |a facha de inicio de los sintomas, siempre que el paciente presente una evolucidn favorable, sin necesidad de intermacidn y se encuentre asintomatico.

Contacto estrecho:

Se considerara como contacto estrecho a:

-Toda persona que haya proporcionado cuidados a un caso confirmado mientras el caso presentaba sintomas o durante las 48 horas previas al inicio de sintomas y que no hayan utilizado las medidas de proteccién personal
adecuadas

-Cualquier persana que haya permanecido a una distancia menar a 2 metros con un caso confirmado mientras el caso presentaba sintomas, o durante las 48 horas previas al inicio de sintomas durante al menos 16 minutos (e}
convivientes, visitas. compafieros de trabajo).

Las personas que estuvieron en contacto con el caso sospechoso o confirmado, deberdn proceder al aislamiento domiciliario, debiendo comunicarse al 107 en CABA o al 148 en Provincia de Buenos Aires, a fin de determinar la
conducta sanitaria seguir.

Saludo atentamente.

Abog. Gimena Cuello
Ci i de Re

Agencia Nacional de Materiales Controlados
5300-4000 (Int. 73128)

Responder - Responderatodos - Reenviar - Mas acciones

Por su parte, preguntadas las distintas Direcciones Nacionales sobre las
modalidades utilizadas para notificar la existencia de casos positivos y/o
sospechosos en las areas a su cargo, a fin de que se realicen las acciones de
desinfeccion y prevencion correspondiente, comunicaron que cuando se detectd la
existencia de casos positivos y/o sospechosos se informé telefénicamente via
WhatsApp -de manera articulada con el email institucional- a los responsables
de cada area involucrada, como asi también a la Coordinacion de Recursos
Humanos, quien envié oportunamente un mail detallando que era a ellos a quienes
debian reportarse desde la Coordinaciones y/o areas responsables los casos
positivos, a fin de lograr mayor celeridad en la comunicacién y organizacion de las

burbujas de trabajo respectivas.
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Agregan que en aquellos casos se solicitd la desinfeccion de las respectivas areas
y a los agentes involucrados que cumplan con el protocolo de Aislamiento Preventivo,
informando el resultado de los Hisopados respectivos a fin de retomar sus actividades
presenciales de manera segura, resguardando la seguridad sanitaria del personal que
compone esta ANMaC (correo electrénico de fecha 15/09/21, NO-2021-80371229-
APN-DNFRYDMC#ANMAC, NO-2021-106549249-APN-DNPEPCYC#ANMAC y NO-
2021-106355157-APN-DNAAJY M#ANM).

Considerando las acciones implementadas y la urgencia necesaria en las
comunicaciones a fin de preservar la salud de las/los trabajadoras/es, se observa un
ejercicio razonable lo estipulado en la RESOL-2021-8-APN-ANMAC#MJ en relacion a la
facultad de determinar el procedimiento para anoticiamiento de un caso sospechoso
o confirmado de COVID-19.

V. SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES

A) SISAC N° 4 INFORME N°4/2019 UAI / ANMAC — “CAPITAL HUMANQO”

Hallazgo 1: Debilidades de control interno, algunas de las liquidaciones del Premio

Estimulo no cuentan con las constancias de respaldo necesarias.

La debilidad consiste en la existencia de liquidaciones que no cuentan con las
constancias de respaldo o las mismas no fueron presentadas ni requeridas en tiempo y
forma, para que se habilite el pago correspondiente.

No dando cumplimiento con la normativa vigente en la materia y generando que se
liquide dicho premio aun cuando no se tengan documentados el total de los dias de
asistencia/inasistencia.

Estado Actual: CON ACCION CORRECTIVA

Comentario UAI: Dado el contexto de restricciones sanitarias en el que se desarrollaron
las actividades desde marzo 2020 a la fecha y debido a que el personal cumple funciones
alternando la presencialidad con la virtualidad, la informacién respaldatoria del pago del
Premio estimulo a la Asistencia no es susceptible de analisis en el periodo. Por lo
expuesto, se considera que el estado actual de la presente observacion continGa siendo
CON ACCION CORRECTIVA.
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Hallazgo 3: Falta de integridad y veracidad del Universo declarado a la Oficina

Anticorrupcion.

Se advierte que el Universo declarado NO incluye al Sub Director Ejecutivo, a algunos
agentes que integran la Comision de Recepcion, a los Coordinadores, otros agentes que
por sus funciones deberian estar obligados a la presentacién de la DDJJ Patrimonial;
asimismo se indican DDJJ de periodos para los cuales no esta obligado el agente o en
otros casos no incluye todos los periodos adeudados.

Estado Actual: SIN ACCION CORRECTIVA

Comentario UAI: Luego del relevamiento y analisis realizado en el marco de la tarea de
auditoria planificada en el PAT 2021 vinculada a la Declaraciéon Jurada Patrimonial Integral
2020 se pudo verificar que, si bien en el mes de noviembre 2020 se modificd el Universo
declarado ante el érgano rector, incluyendo a los Coordinadores vigentes a esa fecha,
durante el mes de octubre 2021 se presentd un nuevo Universo en el cual no se incluyd ni
a las Coordinaciones, ni la Comision de Recepcidn, ni a los agentes que fueran informados
en Universos anteriores pero ya no prestan funciones en el organismo y adeudan DDJJ.
Tampoco se incluyé a agentes que fueron designados y que cesaron en sus funciones en
los meses intermedios entre ambas presentaciones de los dos Universos. Asimismo,
persisten algunas debilidades en la construccién del universo; como ser que se indican
DDJJ de periodos para los cuales no esta obligado el agente o se consignaron agentes
con el cargo erréneo. Por lo expuesto, se considera que el estado actual de la presente
observacién es SIN ACCION CORRECTIVA.

Hallazgo 4: La unidad organizativa solicité o intimé periodos erréneos, con el patrimonio

expresado a fechas incorrectas u omitieron solicitar periodos.

Se advierte que dentro del Universo total declarado tanto en el ejercicio 2018 como en el
2019, se evidenciaron distintos casos, por ejemplo, a un agente designado el 22/12/2016
se le intimé a presentar DDJJ Inicial 2016 con patrimonio expresado al 31/12/2015 y no se
le intim6 la DDJJ Anual 2016.

A otro agente designado el 20/12/2017 en forma retroactiva al 24/07/2017, en febrero
2019 se lo intim6 a presentar DDJJ inicial con patrimonio expresado al 20/12/2017,
cuando ya se habia recibido la respuesta de la Oficina Anticorrupcion donde se indica
que la fecha de inicio que se debe considerar se corresponde con el cumplimiento

material de la funcién.
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A un agente designado el 06/02/2019 y que se desempefaba hasta el dia anterior en un
cargo de la Administracion Puablica Nacional por el cual estaba obligado a presentar
DDJJ Patrimonial, y habiendo recibido la unidad organizativa la respuesta a la consulta
sobre este tema el 06/03/2019, donde se especifica que, de no mediar plazo superior a
30 dias héabiles entre la baja en un cargo y la designacion en otro, no es necesario
presentar las DDJJ de baja y de alta respectivas. En abril se lo incluye como obligado en
el universo enviado al érgano rector y en julio 2019 se lo notifica de la obligacion de su
presentacion.

Estado Actual: CON ACCION CORRECTIVA

Comentario UAI: Del relevamiento indicado en el hallazgo anterior se pudo verificar que
las nuevas notificaciones se solicitaron por los periodos correctos, salvo el caso de algunos
agentes que cambiaron de puesto durante el ejercicio y se les solicité solamente por el
nuevo cargo, omitiendo las obligaciones anteriores; otras debilidades se mantienen, por
ejemplo, no se notificd a algunos de los funcionarios la obligacion de presentar tanto altas,
bajas y/o DDJJ Anual. Por lo expuesto, se considera que el estado actual de la presente
observacion es CON ACCION CORRECTIVA.

Hallazgo 5: Debilidades de control interno en las acciones desarrolladas para la

administracion de los recursos humanos.

Se advierte que no se solicitan en tiempo y forma las justificaciones a las inasistencias
producidas.

De la misma manera no se solicita al Organismo cedente la formalizacién mediante acto
administrativo de los pases de agentes a esta Agencia.

De igual modo, no se notifica en tiempo y forma la obligacion de presentacién de DDJJ
Patrimonial Integral a los agentes, sobre todo en los casos de altas y bajas de agentes
obligados.

No se contemplan las respuestas obtenidas, con relacién a las distintas consultas
realizadas respecto de la interpretacion a la normativa vigente, para el desarrollo de las
actividades a ser ejecutadas en cumplimiento de las funciones asignadas.

Estado Actual: SIN ACCION CORRECTIVA

Comentario UAI: Debido a la alternancia entre trabajo presencial y remoto, no pudo

realizarse el seguimiento del Hallazgo en lo relativo a las justificaciones a las
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inasistencias producidas.

En cuanto a las Declaraciones Juradas Patrimoniales Integrales correspondientes a las
obligaciones Anuales 2020, persisten las deficiencias antes sefialadas en relacion a la
demora en la notificacién a los agentes de la obligacion de presentacion de DDJJ
Patrimonial Integral. Por lo expuesto, se considera que el estado actual de la presente
observacion contintia siendo SIN ACCION CORRECTIVA.

VI. CONCLUSION

Del andlisis de 4 de las observaciones formuladas por esta Unidad de Auditoria

Interna en los informes indicados en el punto I. Objeto del presente informe, conforme
las verificaciones realizadas surge que, en opinién de esta Unidad de Auditoria Interna
mantienen su vigencia las 2 (dos) observaciones CON ACCION CORRECTIVA y los dos
(2) hallazgos SIN ACCION CORRECTIVA.

En cuanto a la adecuacion de los protocolos de actuacion frente al coronavirus COVID-
19 en la ANMaC, desde mediados de enero de 2021 a la fecha, la ANMaC ha cumplido
razonablemente con la obligacién de contar con un protocolo de actuacion -concebido
como un instrumento dindmico- que garantice las condiciones de salubridad para el
personal en el marco de las medidas sanitarias vigentes.

Se destaca que la actual RESOL-2021-8-APN-ANMAC#MJ contempla la permanente
revision de los Protocolos conforme las modificaciones de las recomendaciones en
materia sanitaria, toda vez que establece la aplicacion obligatoria del Protocolo de
Actuacioén Frente al COVID-19 aprobados mediante Acta Delegacion MJyDDHH CyMAT N°
3/20 asi como el que en el futuro lo reemplace, sin perjuicio de las medidas de prevencion
adicionales que oportunamente se incorporen conforme a las necesidades propias de cada
actividad.

En este sentido, desde la aprobacion de su aplicacién en la ANMaC a la fecha del
presente, el Protocolo ha sido actualizado en 2 (dos) oportunidades (mayo y agosto de
2021).

Asimismo, recientemente se han adjudicado los servicios de higiene y seguridad en el
trabajo; desinfeccion por COVID19 y limpieza conforme los protocolos que se aprueben
(Por RESOL-2021-116-APN-ANMAC#MJ de fecha 30/09/2021- Licitacién Puablica N° 466-
0002-LPU20).
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Ademéds, por RESOL-2021-134-APN-ANMAC#MJ, del dia 01/11/2021, se aprueba lo
actuado en la Contratacion Directa por Compulsa Abreviada por Monto N° 466-0004-
CDI21, correspondiente a la adquisicidn de elementos de proteccion personal, tendiente al
resguardo de las/los trabajadoras/es de esta AGENCIA NACIONAL DE MATERIALES
CONTROLADOS, frente al COVID 19. En este sentido, también se avanz6 en la
instalacion de barreras fisicas de proteccién, priorizando la utilizacion de los espacios
laborales conforme el paulatino retorno a la presencialidad en el trabajo y de acuerdo a las
determinaciones de necesidades de dicho material efectuadas por el Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos (IF-2021-68931740-APN-DNAAJYM%ANMAC).
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ANEXO: COMPARATIVO PROTOCOLOS

Protocolo PTS-06 COVID 19 Protocolo PTS-06 COVID 19 Protocolo PTS-06 COVID 19
VERSION 6 VERSION 7 VERSION 8
10/12/2020 14/5/2021 30/8/2021

Conocer los riesgos inherentes al Covid-19
previo a la realizacion de las distintas tareas
que se desarrollan en el MINISTERIO a fin de
prevenir o minimizarlos o eliminarlos.
Informar y establecer las medidas
preventivas correspondientes para la
minimizacion o eliminacidon de riesgos con
relacién al Covid-19.
Capacitar a través de la Direccion de
Desarrollo de  Recursos Humanos vy
Capacitacion, sin perjuicio de incorporar a
otros referentes sobre las medidas preventivas
a todo el personal.
Fijar condiciones minimas de cuidado de
los/as trabajadores/as.
Proteger la salud y seguridad de todos los
trabajadores.
Este Protocolo resulta de aplicacidn en todos
los edificios, personas y actividades que se
desarrollan en el Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos de la Nacidn, sin perjuicio
de las demas medidas de prevencidn que cada
Organismo considere oportuno incorporar,
conforme las necesidades propias de cada
actividad.

OBJETIVO SIN MODIFICACIONES SIN MODIFICACIONES

ALCANCE SIN MODIFICACIONES SIN MODIFICACIONES

En aquellos casos en los cuales se detecte la
imposibilidad inmediata de aplicar todas las
exigencias estipuladas en el presente
Protocolo, la reparticion respectiva deberd
consensuar previamente con la autoridad
superior las medidas suplementarias que sean
necesarias adoptar para minimizar el riesgo

RESPONSABILIDADES INCORPORA LOS SIGUIENTES PARRAFOS SE MODIFICA LA SIGUIENTE REDACCION:

El Servicio de Higiene y Seguridad dependiente
de la Direccién General de Recursos Humanos
sera responsable de mantener actualizado este
Protocolo.

La Coordinacién Meédica Central (CMC) se
encuentra a cargo de dictaminar las medidas
preventivas y sanitarias.

Serd responsabilidad de cada
4rea/Direccién/Reparticion su difusién a todo
el personal y su ejecucidn.

Serd responsabilidad de cada empleado
contribuir en los aspectos individuales de
higieney control del contagio.

Todo agente (en cualquier modalidad laboral)
que curse sintomas compatibles con
Coronavirus o sea contacto estrecho con caso
confirmado de COVID-19, tiene la obligacion de
notificarlo a la Coordinacién Médica central y
al drea de Recursos Humanos de su
dependencia.

Sera responsabilidad de los Supervisores del
personal de Maestranza, la puesta en practica
y cumplimento efectivo de las indicaciones
detalladas en el Anexo 2 dela presente.

La delegacion CyMAT sera la responsable de
difusion, actualizacién y seguimiento de este
Protocolo.

Serd responsabilidad de las autoridades de
cada reparticion y los encargados en cada
edificio, de solicitar a la DIRECCION DE
COMPRAS Y SERVICIOS GENERALES |os elementos
de proteccion personal e insumos necesarios
para el cumplimiento de este protocolo.

Serd responsabilidad de la DIRECCION DE
COMPRAS Y SERVICIOS GENERALES, dependiente
de la DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
de este Ministerio, la adquisicién y provision a
cada reparticion de los elementos de
proteccidn personal e insumos indicados para
el cumplimiento de este protocolo.
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Protocolo PTS-06 COVID 19 Protocolo PTS-06 COVID 19 Protocolo PTS-06 COVID 19
VERSION 6 VERSION 7 VERSION 8
10/12/2020 14/5/2021 30/8/2021
El presente documento sigue las
recomendaciones generales indicadas en las
REFERENCIAS resoluciones de la SRT y recomendaciones del |SIN MODIFICACIONES SIN MODIFICACIONES
Ministerio de Salud de la Nacion y las de la
CyMAT.
El presente protocolo, serd comunicado al
INFORMACION Y personal para su cumplimiento, en cuanto a las . .
. . SE MODIFICA LA REDACCION: SE INCORPORAN LOS SIGUIENTES PARRAFOS:
COMUNICACION consideraciones generales y los anexos que les

correspondiera a cada sector involucrado.

El presente protocolo, sera comunicado por
intermedio de la CyMAT, al personal para su
cumplimiento, en cuanto a las consideraciones
generales y los anexos que le correspondiera a
cada sector involucrado.

Se indicara en el recibo electrénico de cada
empleado - en la medida que esto sea posible -,
que el Protocolo estara disponible para su
lectura.

El protocolo estd disponible en la pagina web
del Ministerio.

En la recepcidn de cada edificio propio o en los
pisos de los contratados, se dejara una carpeta
con la dltima version del protocolo para la
lectura de cualquier trabajador que lo
requiera. La actualizacion del protocolo
contenido en esas carpetas corre por cuenta de
cada reparticion y encargado de edificio.

La Direccién de Recursos Humanos facilitard
capacitaciones periddicas virtuales para todo
el personal, con el fin de poner en
conocimiento el protocolo y las medidas
preventivas para evitar el contagio.

Todo el personal, no importa su forma de
contratacidn, estd obligado a asistir a las
capacitaciones mencionadas en el punto
anterior.

Todos los niveles del Ministerio, asi como los
gremios, deben colaborar para que el personal
asista a las capacitaciones y se cumpla con lo
dispuesto en este protocolo.

. SE CORRIGE EL NRO DE ANEXOS EN EL PRIMER
Este protocolo comprende cinco anexos que se|” .
ANEXOS detallan a continuacién: PARRAFO Y SE MODIFICA DESCRIPCION DEL

ANEXO 6: SIN MODIFICACIONES

ANEXO 1.- PROCEDIMIENTOS PARA TAREAS
ADMINISTRATIVAS
Serd de aplicacién para los agentes que
desarrollen dichas tareas en el Ministerio.
ANEXO 2.- PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS
PARA EL PERSONAL DE MAESTRANZA
Sera de aplicacion para el personal de
maestranza propio y/o contratado que realiza
sus tareas en las distintas dependencias y
oficinas del Ministerio.
ANEXO 3.- PROCEDIMIENTO DE ACTUACION
ANTE LA DETECCION DE UN CASO SOSPECHOSO.

ANEXO 4.- FLYER PARA DIFUSION AL PERSONAL.

ANEXO 5 — INFORMACION SOBRE LIMPIEZA Y
DESINFECCION PARA TAREAS DE MAESTRANZA

Es una ampliacion detallada de
recomendaciones para una correcta limpieza
en cualquier situacién. Complementa al Anexo

2.
ANEXO 6.- DEFINICIONES Y LINK DEfe ANEXO 6.- DEFINICIONES Y LINK DE
RECOMENDACIONES GENERALES. RECOMENDACIONES GENERALES.
Para ampliacion de conocimientos y/o|Para consulta de vocablos y ampliacién de la
conceptos. informacidn.
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VERSION 6 VERSION 7 VERSION 8
10/12/2020 14/5/2021 30/8/2021

CONSIDERACIONES
GENERALES

El COVID-19 se contagia por via aérea en
contacto con los ojos, la boca y la nariz.
Cuando un individuo portador del virus tose,
estornuda o exhala, segrega en micro gotas el
virus patégeno mencionado.

Hasta donde se sabe, dicho virus no permanece
suspendido en el aire, pero si puede vivir por
algunos periodos de tiempo, en las superficies.

Independientemente de las especificaciones en
este documento, se deberan atender las
indicaciones  especificas  brindadas  por
organismos oficiales, particularmente las del
Ministerio de Salud.

Cada reparticion dependiente del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, podra considerar
medidas adicionales a las aqui impuestas,
teniendo en cuenta las condiciones propias del
lugar en que se desarrollan, pero ateniéndose
siempre al esquema minimo de seguridad e
higiene planteado en este documento.

Se recomienda que cada organismo prevea
horarios especiales, y/o turnos escalonados a
fin de evitar la concentracion de trabajadores,
tanto en los edificios como en los transportes
publicos, de conformidad con la normativa que
sedicte al efecto.

Se recomienda organizar turnos de tal forma
que en cada uno de ellos asistan siempre los
mismos trabajadores y trabajadoras, a modo
de “burbuja”, y que cada grupo no tenga
contacto directo con miembros del otro grupo
de trabajo, con el fin de que resulte facil aislar
a un grupo en el caso que se confirme un caso
positivo de COVID-19 de un trabajador o
trabajadora.

En este sentido, se debera prever la
desinfeccion de los ambientes y superficies
entre la salida de un grupo y la entrada del
siguiente.

Se promovera la utilizaciéon de sistemas de
comunicacion (teléfonos, video llamadas, video
conferencias, entre otras), evitando las
reuniones presenciales.

SE MODIFICA LO SIGUIENTE:

SIN MODIFICACIONES

Ademds, el virus puede vivir por algunos
periodos de tiempo en las superficies y, bajo
ciertas condiciones, es posible su contagio por
via aérea en forma de aerosol.

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES

Se recomienda organizar turnos de tal forma
que en cada uno de ellos asistan siempre los
mismos trabajadores, a modo de “burbuja”, y
que cada grupo no tenga contacto directo con
miembros del otro grupo de trabajo, con el fin
de que resulte facil aislar a un grupo en el caso
que se confirme un caso positivo de COVID-19
de un trabajador. Se pone énfasis en que los
trabajadores de distintas burbujas no tomen
contacto bajo ninguna

entre  ellos

circunstancia

SIN MODIFICACIONES

Toda persona que esté en un ambiente cerrado
compartido con otra u otras, deberd usar
barbijo en todo momento, independientemente
del sistema de ventilacion existente en el lugar.

SIN MODIFICACIONES

SE INCORPORA EL SIGUIENTE PARRAFO:

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES

Cada organismo relevara los tramites que
resultan ser mas requeridos y prioritarios, a
los efectos de recurrir a las herramientas
digitales para las transacciones, consultas,
procesos o trdmites administrativos, a efectos
de su digitalizacion, propendiendo a disminuir
la cantidad de tramites presenciales.
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10/12/2020 14/5/2021 30/8/2021

MEDIDAS e P

Vélidas para todos los establecimientos del
PREVENTIVAS Ministerio: SE REALIZAN LOS SIGUIENTES CAMBIOS
GENERALES SIN MODIFICACIONES
la entrada del edificio o del piso se dispondra
de alcohol en cualquiera de las presentaciones
recomendadas: gel o liquido diluido al 70%. De!
la misma manera, en el mostrador de atencién
al publico. Cada Direccion designara un
responsable que llevara el registro de consumo
de este elemento, debiendo solicitar su SIN MODIFICACIONES
reposicion a la oficina de Compras con la
suficiente antelacion Cada Direccidn designara
un responsable que llevard el registro de
consumo de este elemento, debiendo solicitar
su reposicion a la oficina de Compras con la
suficiente antelacion.

También se deberdn contar con alcohol, gel o
liquido diluido al 70%, en las entradas de los|SIN MODIFICACIONES
ascensores.
Tomar la temperatura con termémetro digital a
toda persona que ingrese al edificio

Si la temperatura es igual o mayor a 37,5 ¢ C
sin ningun sintoma asociado, no se le permitird
el ingreso al edificio y se le recomendara
consultar a su servicio médico. Si la elevada
temperatura va acompafiada con otros
sintomas, a saber, tos, dolor de garganta o
dificultad respiratoria, se tratard como “Caso
Sospechoso de Covid-19“. (Proceder segin lo
indicado en el Anexo 3).

Todo el personal y publico que desee descartar
su barbijo personal o guantes, podra hacerlo al
ingreso/egreso al edificio del Ministerio en el
que trabaja o realiza un tramite. Para ello se
dispondrd en la recepcion / entrada un
recipiente con tapa, facilmente removible,
claramente identificado, donde NO se deben
tirar otros residuos.

No dar la mano, abrazar, o besar a otras
personas.

Evitar reuniones de personas donde sea dificil
mantener la distancia adecuada de los demds.

Mantener abiertas las puertas de entrada en
oficinas en todo momento, de modo tal que no
senecesite tomar el picaporte.

En ambientes con acondicionamiento de
calidad del aire se deberd mantener un
eficiente funcionamiento e higiene del sistema
de ventilacion.

Ventilar los ambientes en forma periddica, en
lo posible permitiendo el ingreso del aire
exterior. Cuando las condiciones climaticas no
lo permitan, se realizardn pausas de quince:
(15) minutos por cada hora de trabajo para
realizar la adecuada ventilacién.

Se mantendra una ventilacién adecuada en los
ambientes (Ver Sistemas de Ventilacion en
edificios, de este protocolo).

SE ELIMINA

Se recomienda a los trabajadores retirar de las
superficies de escritorios, muebles,
mostradores, etc., todo elemento de trabajo y/o
decorativo que resulte innecesario para
desempefiar sus funciones.

Se tomardn medidas de higiene y limpieza
adicionales, llevadas adelante por el personal
de maestranza, segin se indica en el Anexo
respectivo de este documento

Deberan individualizarse cestos de basura
para el desecho de tapabocas, toallas
descartables y guantes. Los mismos deberdn
estar identificados. Al momento de extraer el
contenido de los cestos el personal de
maestranza deberd cerrar la bolsa y rociarla
con agua hipoclorito de sodio de uso
domeéstico con concentracion de 55 gr/litro en
dilucién para alcanzar 500 a 1000 ppm de
cloro (100 ml de lavandina en 10 litros de
agua). las soluciones de lavandina deben
utilizarse dentro de las 24 horas de preparadas
para asegurar su eficacia.

En cada establecimiento del Ministerio debera
colocarse en lugar visible, al menos un afiche
sobre “COVID-19 Recomendaciones y medidas
de prevencion en ambitos laborales” exigido
por la Res. SRT 29/2020 y 30/2021, y provisto
por la ART correspondiente en formato digital.
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Protocolo PTS-06 COVID 19
VERSION 6

10/12/2020

Protocolo PTS-06 COVID 19
VERSION 7

14/5/2021

Protocolo PTS-06 COVID 19
VERSION 8

30/8/2021

GRUPOS DE RIESGO

Se realizara la incorporacién progresiva del
personal evitando su aglomeracidn. Para ello,
se posterga la incorporacion de los grupos
definidos como factores de riesgos (Atendiendo
a la Resolucion MTEySS N°207/20):

a. Trabajadores y trabajadoras mayores de
sesenta (60) afios de edad, excepto que sean
considerados “personal esencial para el
adecuado funcionamiento del establecimiento”.
Se considerara “personal esencial” a todos los
trabajadores del sector salud.

b. Trabajadoras embarazadas

c. Trabajadores y trabajadoras incluidos en los
grupos de riesgo que define la autoridad
sanitaria nacional:

|. Personas con enfermedades respiratorias
cronicas: hernia diafragmatica, enfermedad
pulmonar obstructiva crénica [EPOC], enfisema
congénito, displasia broncopulmonar,
traqueostomizados crénicos, bronquiectasias,
fibrosis quistica y asma moderado o severo.

Il. Personas con enfermedades cardiacas:
insuficiencia cardiaca, enfermedad coronaria,
reemplazo valvular, valvulopatias y
cardiopatias congénitas.

I1l. Personas diabéticas.

IV. Personas con insuficiencia renal crénica en
didlisis o con expectativas de ingresar a
didlisis en los siguientes seis meses.

V. Personas con Inmunodeficiencias:

Congénita, asplenia funcional o anatdmica
(incluida anemia drepanocitica) y desnutricion
grave.

VIH dependiendo del status (< de 350 CD4 o con
carga viral detectable).

Personas con medicacidon inmunosupresora o
corticoides en altas dosis (mayor a 2 mg/kg/dia
de metilprednisona o mas de 20 mg/dia o su
equivalente por mas de 14 dias)

VI. Pacientes oncoldgicos y trasplantados:

con enfermedad oncohematoldgica hasta seis
meses posteriores a la remision completa.

con tumor de érgano sélido en tratamiento
Trasplantados de odrganos
precursores hematopoyéticos.
VII. Personas con certificado
discapacidad.

VIII. Personas con obesidad con IMC igual o
superior a 35,0 kg/m2 (Obesidad Clase Il y II1)

sélidos o de

Unico de

Nota: segin  RESFC-2020-10-APN-MS  del
Ministerio de Salud y Ministerio de Trabajo
Empleo y Seguridad Social, las personas con
Obesidad Grado Il (IMC 35,0 —39,9 kg/m2) no
estardn alcanzadas por la suspension del
deber de asistencia al lugar de trabajo, siempre
que se le otorguen los elementos adecuados
para la prevencion, proteccion, limpieza,
cuidado y seguridad, con el objetivo de
disminuir su nivel de exposicién al virus SARS
CoV2, en el marco de la Pandemia del COVID-
19, como asi también garantizar el estricto
cumplimiento de los protocolos sanitarios
previstos para cada actividad y facilitar el
acceso inmediato a los controles sanitarios
pertinentes, cuando resulte necesario.

SIN MODIFICACIONES

Se realizard la incorporaciéon progresiva del
personal evitando su aglomeracién. Para ello,
se posterga la incorporacién de los grupos
definidos como factores de riesgos (atendiendo
a la RESOL-2021-91-APN-SGYEP#IGM):

SE ELIMINA

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES

SE ELIMINA

SE ELIMINA

SE ELIMINA

SE ELIMINA

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES
SIN MODIFICACIONES
SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES
SE ELIMINA

SE ELIMINA

SE ELIMINA
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Se buscard que los trabajadores tengan la
MEDIDAS DE separacion ml’nim_a de dos (2) rfﬁetros. en todo
AISLAMIENTO Y momento; esto incluye la distancia entre|q,\\yonpeacioNES SE INCORPORAN LOS SIGUIENTES PARRAFOS:
< escritorios, lugares de paso, cocinas, talleres,
SEPARACION . . . .
etc. Si ello no fuera posible, se adicionardn una
o mds de las siguientes medidas:
Se colocardn mamparas, pantallas adecuadas
para separar a los trabajadores entre si y del
publico en general.
Se redistribuirdn los puestos o se dispondran
de dotaciones minimas de trabajadores a fin de
permitir la distancia de seguridad establecida.
Refuerzo de equipos de proteccién personal
(EPP) (ver en tareas especificas, segiin Anexos)
Al trabajador/a se le proveera los elementos
para la higiene personal a fin de garantizar su
limpieza.
* En aquellas oficinas en las que no se pueda
garantizar el distanciamiento social, no se
permitiran reuniones.
e Toda persona que esté en un ambiente
cerrado compartido con otra u otras, deberd
usar barbijo en todo momento.
En el caso de uso compartido de vehiculos de
asistencia técnica (por ejemplo: camionetas),
TRASLADOS DE quienes lo utilicen desinfectardan de manera SIN MODIFICACIONES
PERSONAL regular el volante, tablero, puertas vy
picaportes, espejos, etc. La opcién
recomendable es evitar el uso compartido. SIN MODIFICACIONES
VEHICULOS Al utilizar vehiculos oficia~|es, tanto ‘el
OFICIALES conductor" como los acompafiantes deberdn
usar barbijo.
En caso de ser solamente el conductor y un
pasajero, el segundo se sentard siempre en el
asiento trasero en diagonal al del conductor.
La unidad debera tener ventilacién en modo de
NO RECIRCULACION. El modo de ventilacién sin
recirculacion reduce las particulas
potencialmente infectivas en el vehiculo.
Se deberan abrir al menos dos ventanillas —
preferentemente opuestas y en diagonal —
bajdndolas unos 5 cm, para facilitar la
ventilacién natural cruzada y continua durante
todo el viaje.
El conductor debe tener a mano alcohol en gel o
diluido para la desinfeccion de manos u
objetos, tanto suyas, del vehiculo o de los
pasajeros, durante el viaje.
Antes deiniciar el viaje, el conductor pasara un
trapo embebido en alcohol por el asiento a
ocupar por el olos pasajeros y aquellas piezas
del automévil en las que puedan entrar en
contacto (botonera, ventanilla, bordes, etc.)
SERVICIO DE
TRANSPORTE DE -
Pautas de prevenciéon para el personal de
PASAJEROS POR .
o conduccién
VEHICULOS TIPO
COMBIS
Se  deberdn observar las siguientes
recomendaciones:
- Antes de tomar servicio, se deberd controlar
la temperatura de los conductores y si
presentan algun sintoma, no debera tomar
servicio y debera seguirse el protocolo para el
personal enfermo.
- Cuando el disefio de la unidad lo permita, se
deberd clausurar la puerta de ingreso que se
encuentra a la derecha del conductor,
habilitando la/s puertas posterior/es de la
unidad, tanto para el ascenso como el
descenso de los pasajeros, quedando la puerta
de ingreso referida para uso exclusivo del
conductor.
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- En todas las unidades, se debera instalar una
aislacion fisica que separe a los pasajeros del
conductor. Esta, deberd ser de material
transparente, de manera que no se vean
afectadas las condiciones de visibilidad ni
comprometer las condiciones de seguridad con
que deben prestarse los servicios.

- En los casos donde el disefio de las unidades
no posea puerta/s posterior/es a la cabina del
conductor y el ascenso/descenso de pasajeros
sea por la puerta del acompafiante del
conductor, deberad instalarse una separacion
fisica que aisle al conductor permitiendo la
utilizacién de todos los comandos del vehiculo,
asi como también la visibilidad de todos los
espejos retrovisores del mismo.

Pautas para conductor y pasajeros

- En todos los casos las butacas que estan
alineadas a la del chofer, no podran usarse.

Podran ser ocupados todos los demds asientos

En las terminales, los choferes deberan realizar
su descanso manteniendo la distancia de
seguridad entre sus compafieros y no deberan
compartir utensilios (ej: mate).

- Serd obligatorio tanto para el conductor como
para los pasajeros, el uso de barbijos que
cubran nariz, boca y mentén.

- Mientras el vehiculo circula, se deberan
mantener abiertas en forma parcial o total las
ventanillas, dependiendo de la temperatura
exterior.

Acondicionamiento del vehiculo

Deberan retirarse las cortinas, visillos y demas
elementos de tela que pudiesen retener el virus
en su entramado, con excepcion de aquellos
utilizados en los tapizados de las butacas y
paneles laterales fijos de los vehiculos.

- En forma previa a la toma de cada servicioy,
como minimo, al finalizarlo, se deberan
desinfectar pasamanos y partes que pudieran
haber sido tocadas o sujetadas por los
pasajeros o el chofer. Seaplicard una solucién
de lavandina, amonio cuaternario o de alcohol.

- Cuando existieran cabeceras secundarias,
deberdn adoptarse idénticas medidas.

- Mientras el vehiculo se encuentre a la espera
de iniciar servicio, como asi también durante
su circulacién, deberd permanecer con sus
ventanillas  abiertas para facilitar la
ventilacién continua. Todos los dispositivos de
renovacion de aire interior deben estar en
perfecto funcionamiento.

Espera en las paradas; ascenso y descenso

- Deberén instarse los modos de comunicacién
de manera que en las respectivas paradas,
durante la espera, el ascenso y descenso de los
vehiculos, los pasajeros mantengan la
distancia social de 2 metros.

USO DE ASCENSORES

En los ascensores se deberd utilizar el cubre
boca /barbijo colocado, evitando que vayan
completos a fin de mantener el distanciamiento
social.

Los trabajadores deberdn higienizar sus manos
con solucién a base de alcohol antes de tocar
la botonera, y luego de hacerlo.

Se deberd aumentar la limpieza de conformidad
con la afluencia de personas.

En los ascensores se debera utilizar el cubre;
boca /barbijo colocado. Se recalculard la
cantidad maxima de personas que pueden
caber en él considerando una distancia minima
de 1 (un) metro entre personas. Exte-riormente
a las cabinas y de lectura visible antes de
acceder a ellas, se indicard la cantidad
maxima de personas segun este calculo.

Los trabajadores deberdn higienizar sus manos
con solucion a base de alcohol antes de tocar
la botonera, y luego de hacerlo. Se recomienda
que, al viajar en el ascensor, las personas no
se deben colocar en forma enfrentada.

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES
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Mientras dure la emergencia sanitaria, el
personal debe evitar el uso del comedor, en los
COMEDORES Y casos que exista esa alternativa. En los
SANITARIOS horarios de descanso, almuerzo, u otras
comidas se debe evitar circular fuera de los
espacios de trabajo.

SE MODIFICO LA REDACCION: SIN MODIFICACIONES

La asistencia a las cocinas, sanitarios, o
La asistencia a las cocinas, sanitarios, o|espacios comunes, debera ser de forma gradual
espacios comunes, debera ser de forma gradual [o de a un trabajador por vez, ello a fin de evitar
o dea untrabajador por vez, ello a fin de evitar|aglomerarse tanto en los pasillos como en
cruzarse, tanto en los pasillos como en dichos|dichos lugares comunes, minimizando la
lugares comunes. cantidad de personas que utilicen estas
instalaciones en forma simultanea.

Minimizar la cantidad de personas que utilicen
estas instalaciones en forma simultanea.

Los platos, vasos, cubiertos y demas utensilios,
deben ser individuales para cada trabajador y
no se deben compartir.

Todas las cocinas contardn con elementos para
la higiene de los utensilios personales.

Antes de rehabilitarse un comedor se debe
desarrollar el procedimiento y normas
sanitarias especi-ficas, las cuales deberdn
incorporarse al Protocolo COVID-19. En ese
procedimiento se incluird que todos los
comedores, contaran con elementos para la
higiene de los utensilios personales, salvo en
los casos en los que haya un servicio
contratado (catering o similar). En este ultimo
caso el provee-dor entregara utensilios
descartables o cada empleado podra hacer uso
de los propios.

Todas las cocinas y comedores, contardn con
elementos para la higiene de los utensilios
personales, salvo en los casos en los que haya
un servicio contratado (catering o similar). En
este dltimo caso el proveedor entregara
utensilios descartables o cada empleado podra
hacer uso de los propios.

UTILIZACION DE PN
El personal se deberd higienizar sus manos con

SCANNER )
. solucion a base de alcohol, o alcohol en gel,|SIN MODIFICACIONES SE INCORPORA:
BIOMETRICO Y P
antes y luego de poner la huella digital.
MOLINETE

Se debera limpiar el scanner antes de su
utilizacion.

Aquellos organismos que cuenten con
molinetes no asociados al control biométrico,
deberdn desactivarse a efectos de que el
trabajador pueda pasar sin tocar los mismos.

La higiene de manos frecuente es la medida
principal de prevenciény control para evitar la
HIGIENE PERSONAL [propagacidn del virus. Se recomienda hacerlo|SIN MODIFICACIONES SIN MODIFICACIONES
con agua y jabdn durante 60 segundos o, en su
defecto, se utilizara alcohol al 70%.

La accién anterior se debe realizar:

Antes y después de comer, manipular basura,
desperdicios, alimentos, etc.

Luego de tocar superficies publicas
(mostradores, pasamanos, picaportes,
barandas, etc.), manipular dinero, tarjetas de
crédito / débito, Ilaves, etc.

Después de utilizar instalaciones sanitarias y
de estar en contacto con otras personas.

Evitar tocarse los ojos, la narizy la boca.

Evitar compartir elementos de uso personal
(vasos, cubiertos, mate, elementos de higiene,

etc.).
SISTEMAS DE
VENTILACION EN LOS |Ventilacién natural SIN MODIFICACIONES SE INCORPORA Y/O MODIFICA:
EDIFICIOS
Nota: Se entiende como tal a la obtenida del
exterior, sea por ventanas o aberturas que den
a un espacio al aire libre (calle, jardin, patio,
airey luz)
Se seguirdn las siguientes recomendaciones:
Mientras el ruido, el clima exterior y la
temperatura interior lo permitan, mantener
abiertas las puertas y ventanas de todos los
sectores, favoreciendo la ventilacién cruzada
permanente.
Cuando lo anterior no sea posible debido al
clima extremo, mantener abiertas 5 cm las
ventanas y totalmente las puertas, en forma
permanente.
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Cuando ninguna de las opciones anteriores sea
Cuando eso no sea posible, abrir puertas y ventanas al posible, abrir puertas y ventanas al iniciar,
iniciar y finalizar la jornada, durante 15 minutos cada promediar y finalizar la jornada, durante 15
vez, independientemente de si tengan adicionalmente minutos cada vez, independientemente de si
ventilacién mecanica o no. tengan adicionalmente ventilacion mecdnica o
no.

SISTEMAS DE
VENTILACION EN LOS
EDIFICIOS

Ventilacién mecénica

Nota: por ventilacion mecdnica nos referimos a todo
equipo o sistema que mueva el aire en forma artificial y
forzada (acondicionadores Split, o los llamados fancoil o
el sistema de aire acondicionado central) y que puede o
no acompafiar de su acondicionamiento térmico.

Se seguiran las siguientes recomendaciones:

1) Si el ambiente cuenta con equipos Split o fancoil:
Encenderlos en ambientes que se puedan ventilar
naturalmente.

Utilizarlos a baja velocidad.

El aire deflectado no debe apuntar hacia las personas
(ponerlo en una posicién neutra fija).

Se recomienda abrir las ventanas para ventilar
naturalmente, cinco minutos cada dos horas.

Cuando estdn ubicados en oficinas de pequefias
dimensiones sin ventilacion natural, no puede haber mas
de una persona en ese espacio. Se consultara con el Area
de Higiene y Seguridad del Ministerio los casos dudosos,
los que se definiran por el volumen del local y otras
condiciones.

2) Si el ambiente esta aclimatado por un sistema de aire
acondicionado central:

Se verificara a través de la empresa de mantenimiento
de los equipos que se adopte el maximo porcentaje de
aire exterior de la boca de succién del equipo.

Ademds, se debe hacer asiduamente la limpieza y
recambio de los filtros de aire. En este sentido, se
consultard y consensuard con la empresa mantenedora la
frecuencia de limpieza y cambio adecuada.

Se recomienda que se mantenga en funcionamiento las
24 hs.los 7 dias de la semana.

Ventilacion de bafios y vestuarios:

En el caso que estas dreas cuentan con ventilacion
mecdnica (compuesta por uno o mas extractores de aire
que tomen el aire del ambiente y lo liberen hacia el
exterior), debe estar en funcionamiento las 24 horas.
Adicionalmente es recomendable que la totalidad de
inodoros cuenten con tapas y que las mismas
permanezcan bajas cuando no son utilizados.

Si cuentan con ventilacién natural (ventiletes, ventanas,
rejillas), deben quedar en posicion de abiertas
permanentes.

Si no cuentan con ningun tipo de ventilacion, se sugiere
no utilizar y trasladarse a otro bafio o vestuario. Si esto
no es posible, la permanencia en el bafio debe ser muy
limitada, usando el tapaboca en todo momento y cada
persona que lo usa debe desinfectar aquellas partes con
las que estara y estuvo en contacto

Temperaturas de referencia

Se sugieren que los equipos de aire acondicionado
individuales sean regulados a las siguientes
temperaturas internas segun la temperatura exterior:

Temp. Exterior (€) Temp. Interor ()

<12 1820
1228 No utiizar equipos de refrigeracion

2834 24-25

>3 2526

Los equipos de aire acondicionado central tomardn esta
tabla de referencia, pero terminaran ajustandose segun lo
indicado anteriormente.
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PROCEDIMIENTOS
PARA TAREAS
ADMINISTRATIVAS

El trabajador deberad evitar llevar objetos
desde |a oficina a su vivienda, y viceversa.

Para favorecer la limpieza los trabajadores
deberdn retirar de las superficies de
escritorios, muebles, mostradores, etc., todo
elemento de trabajo y/o decorativo que
resulte innecesario para desempefiar sus
funciones.

Cuando se solicite servicio de entrega de
alimentos o mensajeria en ningln caso se
permitira que quien lo deba entregar ingrese
mas alld de la entrada general o recepcion
del edificio.

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES

ATENCION AL PUBLICO

Se deberan reforzar las medidas de higiene
de los lugares de trabajo con atencidn al
publico, incrementando la limpieza de
mostradores, pasamanos, sector de cajas,
entrega de mercaderia, pisos, picaportes, y
toda otra superficie con la que el trabajador
o publico pueda entrar en contacto.

En estos sectores deberd ponerse a
disposicidn del publico informacion grafica
sobre la adecuada higiene de manos y la
apropiada higiene respiratoria, o manejo de
la tos.

Asimismo, deberdn ponerse a disposicion
recomendaciones visuales en todos los
puntos de acceso a las instalaciones.

En los lugares de atencidn al publico, se
deberd controlar y restringir el ingreso de
publico de manera de garantizar una
distancia de separacién minima de dos (2)
metros entre cada persona. De ser posible
sedebera efectuar la debida demarcacion.

Debera evitarse la recepcion de paquetes y
documentacién. En caso de tener que
recibirlos, en la medida de lo posible,
deberan desinfectarse con solucién a base
de alcohol al 70%, rocidandolos vy
pasandoles una toalla descartable que se
desechard en los tachos de basura
identificados a tal fin. El personal que tenga
contacto con los mismos deberd higienizar
Sus manos con agua y jabon, y desinfectar
el escritorio o los lugares con los que
estuvo en contacto el paquete o documento

SIN MODIFICACIONES

SE INCORPORA

Serecomienda iniciar el relevamiento de los
tramites con mayor requerimiento, a los
efectos de evaluar la posibilidad de que los
mismos sean iniciados por los interesados
en forma remota, de tal modo que las
reparticiones puedan dar tramite a los
mismos sin la presencia fisica del
interesado; en el caso de que la presencia
sea imprescindible se buscara asignar
turnos para la recepcidn de documentacion
o realizacién de gestiones.

Los mostradores de atencién al publico
tendran barreras fisicas transparentes
interpuestas entre ellos y los empleados que
los atienden.
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ELEMENTOS DE
PROTECCION
PERSONAL

Son individuales, por lo que no se deben

compartir. SE ELIMINA Y/O INCORPORA: SIN MODIFICACIONES

e TAPABOCAS O BARBIJO: para todo el
personal. El publico debe contar con el
suyo. Debe cubrir mentén, boca y nariz.
Seran reemplazados en caso de rotura o que
se humedezcan. No deberan interferir con
otros elementos necesarios para
desarrollar la tarea en forma segura

¢ Si serespeta la distancia de 2 metros, se
evitaria el uso del barbijo en tareas
administrativas, sin atencidn al publico.

* GUANTES DESCARTABLES: exclusivo para el
personal de atencién al publico o de las
mesas de entradas en las que se manipule
documentacién. Deberdn higienizarse
periddicamente, sobre todo cuando hay
interaccion con otras areas o intercambio
de objetos (manejo de efectivo, tarjetas de
crédito, entrega de mercaderias, etc.), con
alcohol al 70 % o alcohol en gel y proceder
al recambio cada 2 horas. SE ELIMINA
e CARETA DE PROTECCION  FACIAL:
adicionalmente a los anteriores, se utilizara
cuando no pueda garantizarse la distancia
minima de seguridad indicada.

En todos los casos, se deberd tener especial

atencion a los detalles de uso indicados en

el Anexo 4.

Se recomienda que cada agente cuente con
un kit de limpieza y desinfeccién de su
puesto de trabajo para ser utilizado en caso
de ser necesario. El mismo estara
compuesto por una solucién de alcohol al
70 % o alcohol en gel. Con dicho kit, cada
empleado procederd a la limpieza de la
computadora al menos una vez por dia y del
teléfono cada vez que se utiliza, salvo que
sea de uso estrictamente personal.

El kit serd suministrado al retornar al
trabajo en forma presencial por el
Ministerio y distribuido por el jefe de cada
sector cuando el empleado lo requiera
segun los términos de este protocolo. Este
kit se podra renovar en forma mensual.
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PROCEDIMIENTOS  ESPECIFICOS |El personal de limpieza, seguird el siguiente procedimiento.
PARA  EL PERSONAL  DE|También debe conocer las técnicas generales de higiene y|SIN MODIFICACIONES SE INCORPORA:
MAESTRANZA limpieza que acompafian este documento como Anexo 5.
Ademas, la empresa de
limpieza debera confeccionar
su propio protocolo COVID 19
para su personal, refrendado
porel Responsable de Higiene
ySeguridad en el Trabajo. Ese
protocolo deberd estar
adecuado al presente
protocolo.

Se mantendra el ambiente laboral bien ventilado. Para ello, se
abriran las ventanas que dan al exterior en forma cruzada (es
decir, en forma opuesta o transversal), si es posible,
facilitando la formacién de corrientes de aire. Esto debe hacer
a la mafiana, a primera hora, o después del ultimo turno,
antes del ingreso del personal o de la mayor parte de él. Esta
operacion debe ser cuidadosa en época de Dbajas
temperaturas.

Se reforzardn las medidas de higiene de los locales de trabajo
y de atencién al publico, incrementando la limpieza de
mostradores, pasamanos, sector de cajas, entrega de
mercaderia, pisos, picaportes y toda otra superficie con la que
el trabajador o publico pueda entrar en contacto, segun la
frecuencia indicada en el siguiente cuadro:

(1) Independientemente de esto, mantener abiertas las
puertas de entrada en las oficinas en todo momento, de modo
tal que no se necesite tomarel picaporte.

(2) Se deberan reforzar las medidas de higiene de los lugares
de trabajo con atencidn al publico, incrementando la limpieza
de mostradores, pasamanos, sector de cajas, pisos, picaportes
y toda otra superficie con la que el trabajador o publico pueda
entrar en contacto.

Desinfeccién de pisos y bafios, posterior a la limpieza; como
medida de proteccion colectiva se recomienda utilizar la
“técnica de doble balde - doble trapo”, que habitualmente se
realiza en ambitos hospitalarios para evitar las infecciones
intrahospitalarias y que en el contexto epidemiolégico actual
aplicaria tranquilamente para cualquieractividad laboral.

Es una técnica muy sencilla y se necesita contar con agua
corriente, detergente e hipoclorito de sodio (lavandina), dos
baldes ydos trapos:

Iniciar la limpieza con soluciones jabonosas con agua vy
detergente de uso comun

En el balde N2 1agregaragua ydetergente

@ Sumergir el trapo N2 1 en balde N2 1, escurrir y friccionar las
superficies a limpiar (mostradores, pasamanos, picaportes,
barandas, instrumental de trabajo etc.). Siempre desde la zona
mas limpia a la més sucia.

Repetir el paso anterior hasta que quede visiblemente
limpia.

Desinfeccion

En el balde N2 2 (limpio) agregar agua, colocar 100 ml de
lavandina, sumergir trapo N2 2, escurrir y friccionar en las
superficies.

@ Enjuagar con trapo N2 2 sumergido en balde N2 2 con agua.

Dejarsecar.
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Desinfeccién de teclados de computadoras y tubos de
teléfono: como no pueden mojarse, se los puede limpiar y
desinfectar mediante un pafio embebido en solucién de
alcohol al 70%

Desinfecciéon de otras superficies: con agua lavandina o
solucién de alcohol al 70 %.

Nunca hay que mezclar las sustancias utilizadas con otros
desinfectantes, algunos pueden contener amoniaco y al
mezclar se genera un vapor muy peligroso y fuertemente
irritante de las vias respiratorias y de las mucosas, pudiendo
generar una intoxicacion cuya gravedad dependerd del tiempo
de la exposicidn yla concentraciéon del vapor.

Las bolsas que contienen los recipientes para tirar los
barbijos y guantes descartables, ubicados al ingreso/egreso al
edificio del Ministerio serdn retiradas y cerradas por el
personal de maestranza yles colocaran la fecha del retiro.
Seran dejadas en el depdsito de residuos, separadas del
resto, durante 72 horas. Transcurrido ese lapso, podran
disponerse con el resto de la basura comun.

PROCEDIMIENTO PARA EL
DESECHO DE BARBIOS Y
GUANTES DESCARTABLES

SIN MODIFICACIONES SIN MODIFICACIONES

ELEMENTOS DE PROTECCION N .
Son individuales, porlo que no se deben compartir.
PERSONAL (EPP)

Para todas las tareas de limpieza los elementos de proteccién
personal necesarios, considerando las tareas habituales y|SIN MODIFICACIONES SIN MODIFICACIONES
presencia del virus son:

e TAPABOCAS O BARBIJO no deberan interferir con otros
elementos necesarios para desarrollar la tarea en forma
segura y deberan cubrir mentén, boca y nariz. Serdn
reemplazados en caso de rotura o que se humedezcan.

* ANTEOJOS O ANTIPARRAS, de seguridad

o CARETA DE PROTECCION FACIAL: cuando se cuente con este
elemento deja de sernecesario el uso de anteojos/ antiparras
y barbijos. La careta debe cubrir por debajo de la altura del
mentoén.

* GUANTES DE NITRILO: los deberd usar en forma permanente.
No son descartables, pero se deberdn seguir los
procedimientos para sacarselos indicado en las graficas
adjuntas. Se lavan de la misma manera que las manos
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Definiciones preliminares SE REALIZAN LOS SIGUIENTES CAMBIOS:

Definicion de caso sospechoso covid-19 La definicion
de caso sospechoso es dindmica y puede variar
Definicién de caso sospechoso covid-19 La definicidn [segin la situacién epidemioldgica. Al 11 de
de caso sospechoso es dindmica y puede variar|septiembre de 2020 I|a definicién, segun el
segun la situacion epidemioldgica. Al 1 de agosto de|ministerio de salud, adopta varios criterios: (Los[SIN MODIFICACIONES
2020 la definicion, segin el ministerio de salud,|siguientes criterios son una transcripcién completa
adopta varios criterios: de:
https://www.argentina.gob.ar/salud/coronavirus/def
inicion-de-caso)

PROCEDIMIENTO DE
ACTUACION ANTE LA
DETECCION DE UN
CASO SOSPECHOSO

Criterio 1

Toda persona (de cualquier edad) que presente dos o
mas de los siguientes sintomas:

Fiebre (37.5°C 0o mas)

@ Tos

Odinofagia

Dificultad respiratoria

Perdida repentina del gusto o del olfato

Cefalea

Mialgias

Diarrea y/o vomitos* Sin otra etiologia que
explique completamente la presentacion clinica. Este
criterio incluye toda infeccidn respiratoria aguda
grave *Los signos o sintomas separados por una
barra (/) deben considerarse como uno solo.

O Pérdida repentina del gusto o del olfato, en
ausencia de cualquier otra causa identificada
Criterio 2

Toda persona que:

Sea trabajador de salud

Resida o trabaje en instituciones cerradas o de
internacion prolongada*

Sea Personal esencial**

Resida en barrios populares o pueblos
originarios***

Sea contacto estrecho de caso confirmado de
COVID-19, que dentro de los 14 dias posteriores al
contacto:

Presente 1 o mas de estos sintomas: fiebre (37.5°C o
mas), tos, odinofagia, dificultad respiratoria, perdida
repentina del gusto o del olfato.

*Penitenciarias, residencias de adultos mayores,
instituciones neuropsiquidtricas, hogares de nifias y
nifios

**se considera personal esencial: Fuerzas de
seguridad y Fuerzas Armadas / Personas que brinden
asistencia a personas mayores

*** Se considera barrio popular a aquellos donde la
mitad de la poblacién no cuenta con titulo de
propiedad, ni acceso a dos 0 mas servicios basicos.
Fuente: Registro Nacional de Barrios Populares
Criterio 3

SINDROME INFLAMATORIO MULTISISTEMICO* POST-
COVID19 EN PEDIATRIA:

*Definicion adaptada de la Organizacién Mundial de
la Salud

Nifios y adolescentes de 0 a 18 afios con fiebre mayor
a 3 dias:

Y dos de los siguientes:

a) Erupcion cutdnea o conjuntivitis bilateral no
purulenta o signos de inflamaciéon mucocutdnea
(oral, manos o pies).

b) Hipotension o shock.

c) Caracteristicas de disfuncion miocardica,
pericarditis, valvulitis o anomalias coronarias
(incluidos los hallazgos ecograficos o elevacion de
Troponina / NT-proBNP).
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procalcitonina.

Y

Ninguna otra causa evidente de inflamacion
(incluida la sepsis bacteriana, sindromes de shock
estafilocdcicos o estreptocdcicos)

Casos confirmados

Caso confirmado por laboratorio:

Todo caso sospechoso con resultado detectable para
la deteccion de genoma viral de SARS CoV-2 por
técnicas directas.

Caso confirmado por criterio clinico-epidemioldgico:
Importante: Todos los casos confirmados por
criterios clinico-epidemioldgicos, ser
evaluados clinicamente para identificar signos de
alarma y/o diagndsticos diferenciales, durante toda
su evolucién

deben

Criterio 1

Toda persona que:

En los dltimos 14 dias

Haya sido contacto estrecho con un caso confirmado

O Forme parte de un conglomerado de casos, con al
menos un caso confirmado por laboratorio, sin otro
diagnostico definido, Y que presente dos o mas de los
siguientes sintomas:

fiebre

tos

odinofagia

dificultad para respirar

vomitos/diarrea/cefalea/mialgias

*Los signos o sintomas separados por una barra (/)
deben considerarse como uno solo.

Es conveniente que se lean las definiciones siempre
actualizadas de este link de la autoridad nacional
https://www.argentina.gob.ar/salud/coronavirus-
COVID-19/definicion-de-caso.

Casos confirmados

Caso confirmado por laboratorio: DEFINICION DE
CASO CONFIRMADO POR LABORATORIO COVID-19
Todo caso sospechoso con resultado detectable para:

1. Deteccion de SARS-CoV-2 mediante pruebas de
biologia molecular por reaccién en cadena de la
polimerasa con transcriptasa reversa (RT-PCR).

2. Detecciéon de SARS-CoV-2 mediante pruebas de
biologia molecular por reaccién amplificacion
isotérmica mediada por bucle (LAMP).

3. Deteccion de antigenos de SARS-CoV-2 mediante
pruebas no moleculares. Diagnostico confirmatorio
en sospechosos
leves/moderados, sélo durante los primeros 7 dias

casos con sintomas
desde el inicio de sintomas*.

* El resultado negativo (no reactivo) en las pruebas
de detecciéon de antigeno no permite descartar la
enfermedad por SARS-CoV-2
Criterios para finalizar el seguimiento/monitoreo de
la cuarentena en contactos

Se debe tener en cuenta que el periodo de incubacién
del virus es de 1 a 14 dias, por lo cual el periodo de
cuarentena debe de ser de 14 dias, desde el ultimo
contacto con el caso.

Debido a que, segin la evidencia publicada al
momento, luego de 10 dias de cuarentena, el riesgo
de trans-misién se estima en 1% (con intervalo de
confianza hasta el 10%), se puede evaluar la
indicacion de acortar el tiempo de cuarentena de la
siguiente manera:

Cuarentena acortada:

Se puede disminuir el tiempo de cuarentena, a 10

dias, a partir del ultimo contacto con el caso
confirmado, en aquellos contactos que no hayan

presentado sintomas, sin necesidad de realizar testeo

Durante los 4 dias restantes hasta completar 14 dias

e Es de suma importancia que se continle
monitoreando la aparicion de sintomas

¢ Extremar las medidas preventivas (distanciamiento
social, uso de barbijo, evitar aglomeracio-nes, no
participar sociales, asegurar
ventilacion de los ambientes, etc.)

en reuniones

Protocolo PTS-06 COVID 19 Protocolo PTS-06 COVID 19 Protocolo PTS-06 COVID 19
ANEXO 3 VERSION 6 VERSION 7 VERSION 8
10/12/2020 14/5/2021 30/8/2021
d) Evidencia de coagulopatia (elevacion de PT, PTT,
PROCEDIMIENTO DE .
Dimero-D).
ACTUACION ANTE LA . n . .
e) Sintomas gastrointestinales agudos (diarrea,
DETECCION DE UN P "
vémitos o dolor abdominal).
CASO SOSPECHOSO
Marcadores elevados de inflamacién, como
eritrosedimentacion, proteina C reactiva o
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Criterio 2

Toda persona que en ausencia de cualquier otra
causa identificada comience con:

Pérdida repentina del gusto o del olfato

Criterio 3

Toda persona fallecida que:

No tenga diagnostico etiol 6gico definido

Haya tenido cuadro clinico compatible con COVID-
19 (conocido por el médico certificante o referido por
terceros)

Independientemente del estado de salud previo

Y
Que haya sido contacto estrecho de un caso
confirmado o haya estado vinculada

epidemioldgicamente a un conglomerado de casos o
a areas de transmision comunitaria sostenida.

EN TODOS LOS CASOS COMPRENDIDOS EN ESTE PUNTO
SE PROCURARA EL DIAGNOSTICO ETIOLOGICO POR
LABORATORIO Nota 1: Se procurara el diagnostico
etioldgico por laboratorio a los casos confirmados
por criterio clinico epidemiolégico que formen parte
de los siguientes grupos: B Pacientes que presenten
criterios clinicos de internacion* Personas con
factores de riesgo* Personas gestantes*
Trabajadores y trabajadoras de salud Personas
fallecidas, sin etiologia definida (punto 3) *A estos
grupos se debe brindar atencidn clinica rapida vy
adecuada. Nota 2: los contactos estrechos de casos
confirmados, que con NO presenten sintomas, no son
considerados casos de COVID, pero deben realizar
cuarentena por 14 dias. Importante: Las medidas de
control a implementar tanto ante todo caso
confirmados por laboratorio o por criterio clinico-
epidemioldgico son: @ Aislamiento y control clinico
del caso, @ Identificacion y cuarentena de contactos
estrechos (1)

El alta epidemioldgica se otorgara a los 10 dias
desde la fecha de inicio de los sintomas, siempre que
el paciente presente una evolucién favorable, sin
necesidad de internacion 'y se encuentre
asintomatico. (1). Aislamiento de contactos
estrechos: Las personas convivientes identificadas
como contactos estrechos se tratardan como una
cohorte. En este sentido, si alguien entre los
contactos comienza con sintomas y se confirma por
nexo, todo el resto de la cohorte que no son casos
deberd reiniciar el periodo de los 14 dias de
aislamiento.

Contacto estrecho:

Se considerara como contacto estrecho a:

Toda persona que haya proporcionado cuidados a
un caso confirmado mientras el caso presentaba
sintomas o durante las 48 horas previas al inicio de
sintomas y que no hayan utilizado las medidas de

proteccidn personal adecuadas.

¢ Evitar el contacto con personas con factores de
riesgo.

Caso confirmado por criterio clinico-epidemiolégico:
casos confirmados
clinico-epidemioldgicos,  deben
evaluados clinicamente para identificar signos de
alarma y/o diagndsticos diferenciales, durante toda
su evolucion

Importante: Todos los
criterios

por
ser

Criterio 1
Toda persona que:

En los dltimos 14 dias

Haya sido contacto estrecho con un caso confirmado

O Forme parte de un conglomerado de casos, con al
menos un caso confirmado por laboratorio, sin otro
diag-néstico definido, Y que presente dos o mas de
los siguientes sintomas:

o fiebre

® tos

¢ odinofagia

o dificultad para respirar

¢ vomitos/diarrea/cefalea/mialgias
*Los signos o sintomas separados por una barra (/)
deben considerarse como uno solo.
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Cualquier persona que haya permanecido a una
distancia menor a 2 metros con un caso confirmado
mientras el caso presentaba sintomas, o durante las|Criterio 2
48 horas previas al inicio de sintomas. durante al
menos 15 minutos. (ej. convivientes, visitas,|Toda persona que en ausencia de cualquier otra
compafieros de trabajo). causa identificada comience con:

Adicionalmente debe considerarse: ¢ Pérdida repentina del gusto o del olfato
Contacto estrecho en barrios populares, pueblos
originarios, instituciones cerradas o de internacién

prolongada a: Criterio 3
Toda persona que comparta habitacion, bafio o
cocina con casos confirmados de COVID-19. Toda persona fallecida que:

Toda persona que concurra a centros comunitarios
(comedor, club, parroquia, paradores para personas
en situacion de calle, etc) y haya mantenido estrecha
proximidad con un caso confirmado, mientras el
caso presentaba sintomas (menos de 2 metros,
durante 15 minutos).

* No tenga diagndstico etiol 6gico definido

¢ Haya tenido cuadro clinico compatible con COVID-
Contacto estrecho en personal desalud: 19 (conocido por el médico certificante o referido por
terceros)

Se considerara personal de salud expuesto a SARS-
CoV-2 a quienes sin emplear correctamente equipo de|e Independientemente del estado de salud previo
proteccién personal apropiado:

Permanezcan a una distancia menor de dos metros
de un caso confirmado de COVID-19 durante por lo
menos 15 minutos (por ejemplo, compartir un
consultorio o una sala de espera).

Que haya sido contacto estrecho de un caso
Tengan contacto directo con secreciones (por|confirmado o haya estado vinculada
ejemplo, tos, estornudo, etc.). epidemioldgicamente a un conglomerado de casos o
a areas de transmision comunitaria sostenida.

EN TODOS LOS CASOS COMPRENDIDOS EN ESTE PUNTO
SE PROCURARA EL DIAGNOSTICO ETIO-LOGICO POR
LABORATORIO Nota 1: Se procurara el diagndstico
etioldgico por laboratorio a los casos confirmados
por criterio clinico epi-demioldgico que formen parte
de los siguientes grupos:

Tengan contacto directo con el entorno en el que
permanece un paciente confirmado (como
habitacién, bafio, ropa de cama, equipo médico,
entre otros, incluye los procedimientos de limpieza
de estos).

Permanezcan en el mismo ambiente durante la
realizaciéon de procedimientos que generen|® Pacientes que presenten criterios clinicos de
aerosoles. internacion*

No se considerara personal de salud expuesto a SARS:
CoV-2 a quienes hayan empleado correctamente el
equipo de proteccidon personal apropiado en todo
momento. Mds informacidn en Evaluacion de riesgos
y manejo de trabajadores de la salud expuestos al
COVID-19. * Personas con factores de riesgo*
Trabajador con fiebre: * Personas gestantes

El trabajador con fiebre “no debera acudir al lugar de
trabajo permaneciendo en su domicilio”. En caso de
presentar otros sintomas, como tos y/o dificultad
para respirar, o los que indican las autoridades
sanitarias, aunque sean leves, y ser considerado un
posible caso sospechoso, se deberd consultar
telefénicamente a su obra social o al sistema de
salud local. Ejemplo: 107 en CABA, 148 en Provincia
de Buenos Aires, 0800-222-1002 a nivel nacional. Se
seguiran las indicaciones de las autoridades
sanitarias nacionales, o a los niUmeros indicados en
cada provincia al efecto. * Trabajadores y trabajadoras de salud

¢ Personas fallecidas, sin etiologia definida (punto 3)
*A estos grupos se debe brindar atencidn clinica
rapida y adecuada.

Nota 2: los contactos estrechos de casos
confirmados, que NO presenten sintomas, no son
considerados casos de COVID, pero deben realizar
cuarentena por 14 dias.

Importante: Las medidas de control a implementar
tanto ante todo casos confirmados por laboratorio o
por criterio clinico-epidemioldgico son:
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¢ Aislamiento y control clinico del caso,

* Identificacion y cuarentena de contactos estrechos
(1)

El alta epidemioldgica se otorgarda a los 10 dias
desde |a fecha de inicio de los sintomas, siempre que
el pa-ciente presente una evolucién favorable, sin
necesidad de internacion 'y se encuentre
asintomatico.

(1). Aislamiento de contactos estrechos: Las personas
convivientes identificadas como contactos estrechos
se tratardn como una cohorte. En este sentido, si
alguien entre los contactos comienza con sintomas y
se con-firma por nexo, todo el resto de la cohorte que
no son casos debera reiniciar el periodo de los 14
dias deais-lamiento.

Es conveniente que se lean las definiciones siempre
actualizadas de este link de la autoridad nacional
https://www.argentina.gob.ar/salud/coronavirus-
COVID-19/definicion-de-caso.

Contacto estrecho:

Para todos los casos, el periodo de contacto se
considerara desde las 48 horas previas al inicio de
sintomas del caso de COVID-19

Se considerara como contacto estrecho a:

¢ Toda persona que haya proporcionado cuidados a
un caso confirmado mientras el caso presentaba
sintomas o durante las 48 horas previas al inicio de
sintomas y que no hayan utilizado las medidas de
proteccién personal adecuadas.

e Cualquier persona que haya permanecido a una
distancia menor a 2 metros con un caso confirmado
mientras el caso presentaba sintomas, o durante las
48 horas previas al inicio de sintomas. durante al
menos 15 minutos. (ej. convivientes, Vvisitas,
compaiieros de trabajo).

Adicionalmente debe considerarse:

Contacto estrecho en barrios populares, pueblos
originarios, instituciones cerradas o de internacién
prolongada a:

e Toda persona que comparta habitacién, bafio o
cocina con casos confirmados de COVID-19.

¢ Toda persona que concurra a centros comunitarios
(comedor, club, parroquia, paradores para perso-nas
en situacidn de calle, etc.) y haya mantenido estrecha
proximidad con un caso confirmado, mien-tras el
caso presentaba sintomas (menos de 2 metros,
durante 15 minutos).

Contacto estrecho en personal de salud:

Se considerara personal de salud expuesto a SARS-
CoV-2 a quienes sin emplear correctamente equipo de
proteccion personal apropiado:

* Permanezcan a una distancia menor de dos metros
de un caso confirmado de COVID-19 durante por lo
menos 15 minutos (por ejemplo, compartir un
consultorio o una sala de espera).

e Tengan contacto directo con secreciones (por
ejemplo, tos, estornudo, etc.).

¢ Tengan contacto directo con el entorno en el que
permanece un paciente confirmado (como habita-
cidn, bafio, ropa de cama, equipo médico, entre otros,
incluye los procedimientos de limpieza de estos).

* Permanezcan en el mismo ambiente durante la
realizacién de procedimientos que generen
aerosoles.

No se considerard personal de salud expuesto a SARS
CoV-2 a quienes hayan empleado correctamente el
equipo de proteccion personal apropiado en todo

momento. f=
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Mads informacidn en Evaluacidn de riesgos y manejo
de trabajadores de la salud expuestos al COVID-19.
Es conveniente que se lean las definiciones siempre
actualizadas de este link de la autoridad nacional
https://www.argentina.gob.ar/salud/coronavirus-
COVID-19/definicion-de-caso.

Trabajador con fiebre:

El trabajador con fiebre “no debera acudir al lugar de
trabajo permaneciendo en su domicilio”. En caso de
presentar otros sintomas, como tos y/o dificultad
para respirar, o los que indican las autoridades
sanitarias, aunque sean leves, y ser considerado un
posible caso sospechoso, se deberd consultar
telefonicamente a su obra social o al sistema de
salud local. Ejemplo: 107 en CABA, 148 en Provincia
de Buenos Aires, 0800-222-1002 a nivel nacional. Se
seguirdn las indicaciones de las autoridades
sanitarias nacionales, o a los nimeros indicados en
cada provincia al efecto.

Cabe a todo el personal, principalmente a los
responsables directos de los agentes, el estricto|SE MODIFICA LA SIGUIENTE REDACCION: SIN MODIFICACIONES
cumplimiento de este procedimiento.

El responsable del area debera comunicarse en caso
de detectarse un caso sospechoso de COVID 19,
activando este protocolo dentro del establecimiento
y se procederd a:

a. Aislar a la persona con el barbijo o tapaboca
colocado, en un espacio o area dispuesto a tal fin;
cuando fuera posible, dicho espacio debera ser un
cuarto con una superficie, como minimo, de 6 metros
cuadrados, y debera contar con una silla. Asimismo,
debera ser facilmente accesible desde el exterior,

Procedimiento ante
casos sospechosos

En caso de detectarse un caso sospechoso de COVID
19, el responsable del &drea seguira el siguiente
proceimiento:

preferentemente en planta baja, y con ventanas para
hacer posible su ventilacién.

De no tener dicho espacio exclusivo, conservar la
distancia de 2 metros, con el resto de los agentes.

No se usard el consultorio médico como cuarto de
aislamiento con el objeto que dicho consultorio
pueda seguir siendo utilizado por el personal de ese
servicioy los demds trabajadores y trabajadoras.

b. Notificar la situacién a la Coordinacién Medica
Central (CMC), al interno 76287 o via email
a:hsola@jus.gov.ar cc a gjuri@jus.gov.ar , la que
haréd el seguimiento del trabajador

c. En forma inmediata, la Coordinaciéon Meédica
Central (CMC), informara al jefe inmediato superior
del o los afectados para que éste prepare el listado
de los contactos estrechos, comunicandolo a dicha
Coordinacion.

d. Luego de desocupado el cuarto de aislaciodn, la
empresa de limpieza deberd proceder a la limpieza y
desinfeccion del mismo de conformidad con el
protocolo de limpieza suscripto por dicha empresa.
e. Evitar tocar las pertenencias del agente
sospechoso o confirmado ya que pueden estar
contaminadas con fluidos corporales. Las mismas
deben manipularse con guantes descartables para
evitar la transmision de agentes infecciosos.

f. Estos guantes se lavaran con agua y jabon, estando
colocados, y luego retirarlos siguiendo el
procedimiento de minimo contacto especificado, y
dispuestos en un recipiente cerrado.

g. La CMC se comunicarda con los numeros de
teléfonos indicados en cada jurisdiccion (cada
jurisdiccidn u organismo realizard un triage interno,
si el caso es leve se comunicara con la obra social
del trabajador o trabajadora), para seguir los
protocolos del Ministerio de Salud de la Nacién y de
cada provincia (107 en CABA, 148 en Prov. Bs. As.,
0800-222-1002 a nivel nacional).

IF-2021-115635721-APN-UAI#ANMAC

Informe N° 5/2021 UAI/ANMaC — CAPITAL HUMANO-Seguimiento de Observaciones Pagina 73

Pé&gina73 de 78



“2021- ANO DE HOMENAJE AL PREMIO NOBEL DE MEDICINA DR. CESAR MILSTEIN”

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

AGENCIA NACI

NAL DE MATERIALES CONTROLADOS

% UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
m ' AGENCIA NACIONAL DE MATERIALES CONTROLADOS

Protocolo PTS-06 COVID 19 Protocolo PTS-06 COVID 19 Protocolo PTS-06 COVID 19
ANEXO 3 VERSION 6 VERSION 7 VERSION 8
10/12/2020 14/5/2021 30/8/2021

h. Evitar contacto con la persona hasta que el
sistema de emergencia dé las indicaciones
correspondientes.

i. Proceder al lavado de manos con agua y jabdn, y/o
alcohol al 70% de todas las personas que estuvieron
en contacto con la persona sospechada.

j. Las personas que estuvieron en contacto con el
caso sospechoso o confirmado, deberdn proceder al
aislamiento domiciliario, debiendo comunicarse al
107 en CABA 0 al 148 en Provincia de Buenos Aires, a
fin de determinar la conducta sanitaria a seguir.

k. Proceder al cierre del drea de trabajo del caso
sospechoso o confirmado para su limpieza vy
desinfeccion.

En caso de detectarse un caso sospechoso, dentro del
establecimiento, se debera:

Se seguiran las indicaciones y recomendaciones de
las autoridades sanitarias en relacion a como
retomar la actividad.

En el caso de que el trabajador o trabajadora
presente sintomas compatibles con COVID -19 y no se
encuentre presente el medico/a del organismo, se
ofrecerd barbijo quirurgico, selo aislara en el cuarto
dispuesto a tal fin o un lugar separado —segun lo que
sedisponga -y sellamara deinmediato al Sistema de
Atencién Meédica de Emergencia (SAME), que
determinara la conducta a seguir.

Acciones posteriores.

Una vez que la persona considerada caso
sospechoso o confirmado, se retire del
establecimiento, se deberd realizar la limpieza y
desinfeccion de todos los elementos que hayan
estado en contacto con esa persona ej: (picaportes,
lapiceras, sillas, escritorios, computadora, teléfono,
etc.) siguiendo los procedimientos de este protocolo
o el propio de la empresa de limpieza.

El espacio serd rehabilitado para su uso, a las dos
horas posteriores después de finalizada la limpieza y
desinfeccion.
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INFORMACION SOBRE
LIMPIEZA Y
DESINFECCION PARA
TAREAS DE
MAESTRANZA

La buena higiene exige por parte del personal de maestranza una
limpieza eficaz y frecuente en las oficinas, sanitaria, vestuarios;
recoleccion de residuos que pueden servir como medio para el
desarrollo de microorganismos que puedan constituir una fuente de
contaminacion para el personal.

Limpieza:

Es la eliminacién de la “suciedad visible”: residuos, grasa, marcas de
dedos, etc. usando combinada o separadamente métodos fisicos:
restregando o fregando y métodos quimicos, como el uso de detergentes
o desengrasantes.

Después de limpiar se debe desinfectar para poder decir que la
superficie se encuentra higienizada o sanitizada.

Desinfeccion:

Es la reduccion de la “suciedad invisible”: del numero de
microorganismos vivos, generalmente no mata las formas resistentes
que adoptan las bacterias para defenderse de un medioambiente
agresivo u hostil (“esporas”). Se utilizan productos quimicos
desinfectantes como la lavandina diluida.

Sanitizacion o Higienizacidn = Limpieza + Desinfeccién

Para asegurar el uso correcto de los productos quimicos de limpieza y
desinfeccion, hay que seguir las instrucciones que aparecen en las
etiquetas de los mismos.

Verificar la vigencia de los productos quimicos de limpieza vy
desinfeccion, ya que corresponde que figure en la etiqueta del envase la
fecha de caducidad de éstos. Cuidar que conserven en todo momento
sus etiquetas sanas y adheridas a los envases para prevenir
confusiones.

Es obligatorio que estos productos estén registrados y que cuenten con
informacion sobre toxicologia y formas de asistencia primaria ante una
intoxicacion.

Lo sefialado sera de responsabilidad del supervisor de limpieza de cada
edificio u oficina.

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES

DESCRIPCION DE LAS
TAREAS EN GENERAL

Para una efectiva ejecucion de las tareas de limpieza es  preciso
seguir el siguiente orden:

1. LIMPIEZA
2. DESINFECCION
3. SECADO Y VENTILACION DE AMBIENTES

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES

PRIMER MOMENTO:
LIMPIEZA

Se efectuara primero la extraccion de la tierra, polvo y material
sélido, siempre utilizando métodos hiumedos, nunca con trapos secos.
Podra ser a través de barridos o aspiradoras.

Luego le sigue la via humeda, mediante fregado con soluciones
jabonosas o detersivas en medio acuoso, para expulsar la suciedad y la
mayoria de la flora microbiana.

Limpieza de pisos de mosaico y/o pisos vinilicos:

La limpieza por la via humeda se realiza mediante el uso de soluciones
jabonosas o de detergentes comunes o especialmente formulados.

La suciedad de los pisos de mosaico, como de las superficies
azulejadas, pueden aflojarse con detergentes o con pulverizadores o
rociadores con estas disoluciones para mojar paredes azulejadas,
revestimientos de marmol, granito o ciertas pinturas resistentes.
Finalizada la limpieza, debe efectuarse el enjuague con agua directa o
mediante trapeado.

Limpieza de superficies como ser mesadas, escritorios, bancos, sillas
de madera o plastico

La limpieza de estas superficies puede realizarse primero a través dela
via seca mediante el uso de cepillos o pinceles y levantando el polvo en
forma mecanica.

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES
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No usar plumeros, porque ponen el polvo en suspension, el cual puede
ser aspirado por el personal de limpieza y, al mismo tiempo, con las
horas vuelve a depositarse, resultando una tarea inutil. Por ello, lo
ideal es la aspiracién.

Para la remocién de manchas solubles en agua o sustancias grasosas,
pueden emplearse soluciones detergentes comunes puede hacerse la
limpieza con alcohol etilico o mezclas de alcoholes con agua o mezclas
de alcoholes-agua-detergentes no-idnicos. En el mercado existe una
amplia gama de estos productos industriales.

Limpieza de bafios

La limpieza de bafios, especialmente de los artefactos como inodoros,
mingitorios y lavatorios, que incluye sus pisos y paredes azulejadas,
debe efectuarse en medio acuoso mediante fregado y expulsidn de la
suciedad, con soluciones de detergentes o jabones tal como se explicé
para pisos y paredes de mosaicos. A continuacion se pueden emplear
polvos abrasivos con o sin cloro.

Uso de detergente comiin como agente de limpieza

El detergente comun biodegradable se vende liquido en concentraciones
que van desde el 30% hasta el 10% de materia activa por litro. Debe
cumplir con las normas del ANMAT, lo cual se verifica porque los
envases traen los NUumeros de Registro de Empresa Elaboradora (RNE) y
el Nimero de Registro de Producto para Uso Domisanitario (RNPUD),
ademds de las recomendaciones de uso y precauciones

SEGUNDO MOMENTO:
DESINFECCION

Se entiende por desinfeccion a la aplicacion de sustancias quimicas
microbicidas, diluidas en agua (las mas comunes son cloro o agua
lavandina) o en mezclas de agua y otros solventes, sobre las superficies
previamente limpiadas, a efectos de eliminar en un grado satisfactorio
los microorganismos presentes.

La desinfeccidn se debe realizar siempre sobre los objetos inanimados,
cosas o superficies, no sobre los seres vivos. La desinfeccion actua
contra bacterias, hongos, parasitos y virus.

Toda superficie contaminada por agentes bioldgicos debe desinfectarse
inmediatamente al final del trabajo. La desinfeccion debe hacerse sobre
todo tipo de superficies: escritorios, mesas, sillas, mesadas, picaportes,
paredes, pisos, artefactos, cocinas, bafios, etc.

¢éCuando se debe realizar la desinfecciéon?

La desinfeccidn descripta en el apartado anterior debe ser parte del
proceso cotidiano de limpieza del establecimiento. Se recomienda que
el proceso de desinfeccion sea realizado diariamente al inicio vy
finalizado de cada dia.

Tener presente que las patologias respiratorias prevalentes durante el
periodo invernal se transmiten en la mayor parte de los casos en forma
directa, de persona a persona. Por este motivo, la desinfeccién como
proceso de limpieza al inicio y final dela jornada, permite mantener el
ambiente en condiciones higiénico- sanitarias adecuadas y es efectivo
para evitar el contagio.

Otras medidas que resultan efectivas son: la ventilacion permanente de
los ambientes, el uso de pafuelos descartables, cubrirse
adecuadamente al toser o estornudar en el pliegue del codo y la
practica del lavado de manos con agua y jabon.

Uso de agua lavandina (hipoclorito de sodio como desinfectante)

Uno de los mejores desinfectantes es el agua lavandina, que se
comercializa con una concentracion de 55 gramos de cloro activo/Litro.
Debe cumplir con la Disposicion del ANMAT para lavandina, lo cual se
verifica porque los envases traen los Numeros de Registro de Empresa
Elaboradora (RNE) y el Numero de Registro de Producto para Uso
Domisanitario (RNPUD), ademds de las recomendaciones de uso y
precauciones.

Para la desinfeccion comun de pisos y bafios posterior a la limpieza,
deberd utilizarse una solucion de agua lavandina (Hipoclorito de Sodio)
al 5%, en agua recién preparada. Esta lavandina se logra disolviendo
100 ml (media taza) de lavandina concentrada en 10 litros de agua.
Trapear las superficies y dejar actuar como minimo 10 minutos para
que ejerza su poder desinfectante. Posteriormente enjuagar con agua
limpia y secar.

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES
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Desinfeccidn de teclados de computadoras y tubos de teléfono: estos
objetos al ser intimamente compartidos por diferentes personas suelen
transmitir microorganismos. Como no pueden mojarse, se los puede
limpiar y desinfectar periédicamente mediante un pafio embebido en
solucion de alcohol al 70%

Desinfeccidn de picaportes: es imprescindible limpiar los picaportes en
forma diaria, con agua lavandina o solucién de alcohol al 70 %.
Técnica del doble balde

Para la realizacion de la via hiumeda y la desinfeccion con trapeador o
pafio, se sugiere utilizar la técnica del doble balde y doble trapo que
consiste en:

Preparar en un recipiente (balde 1) una solucion de agua y detergente
de uso doméstico. Sumergir el trapo (trapo 1) en la solucidn del balde 1,
escurrir y friccionar las superficies a limpiar, siempre desde la zona
mds limpia a la zona mds sucia. Repetir la operacion hasta que el piso
quede visiblemente limpio.

Preparar en un recipiente (balde 2) una solucién de agua y lavandina.
Enjuagar con un segundo trapo (trapo 2) sumergiéndolo en el segundo
recipiente. Dejar secar.

Se recuerda que se debera ir cambiando el agua a medida que la misma
este sucia.

TERCER MOMENTO:

VENTILACION DE

Es imprescindible |a ventilacion mediante |a apertura delas ventanas y
las puertas luego de cada actividad y demds locales del
establecimiento. La ventilacidon debe ser regular, a fin de permitir el

SIN MODIFICACIONES

SIN MODIFICACIONES

AMBIENTES ) ) .
intercambio de aire.
Los productos de limpieza y desinfeccidn, los de acabado de superficie,
PRODUCTOS DE odorizantes, etc., deberan ser de marcas de empresas reconocidas que
LIMPIEZA Y cumplan con las disposiciones del ANMAT. Se requiere que los|SIN MODIFICACIONES SIN MODIFICACIONES
UTENSILIOS productos no sean riesgosos para la salud o los materiales y sean

manipulados segun las normas de higieney seguridad.

Todos los productos y elementos utilizados deben ser compatibles entre
si y con las superficies a limpiar; ser eficientes y efectivos segun la
naturaleza dela suciedad a eliminar, no debiendo provocar corrosién o
deterioro en las superficies a las concentraciones habituales de uso,
temperatura de aplicacién y tiempo de contacto.

Los materiales de limpieza empleados en un drea determinada deben
estar diferenciados por color u otro medio, a fin de evitar el traslado de
contaminantes a otros sectores. Asimismo, deben guardarse luego de su
utilizacién, limpios y en buenas condiciones de uso.

Ademas:

No se debe mezclar detergente con lavandina

En caso de utilizar productos de doble accién (detergente /
desinfectante) no es necesario el proceso de desinfeccién posterior.

La solucidn de detergente y el agua deben ser renovadas tantas veces
como sea necesario.

Los elementos utilizados en la limpieza deben conservarse limpios y
en buen estado, de lo contrario deben descartarse.

Los trapos de piso, pafios para limpieza o lampazo deben ser
higienizados luego de su uso con agua caliente y desinfectados.

Los trapos de pisos deberan quedar extendidos hasta el préximo uso.

Los baldes, después de su uso y una vez lavados y desinfectados, se
deben colocar boca abajo.

La dilucién de lavandina debe utilizarse en el dia.

Se sugiere no fraccionar la lavandina y mantenerla en su envase
original.

PP isabias que a lavandina no ze tiene que
mezclar con otros productos quimicos?

=+ W -

Mezctarta con alcohol geners
lberacion de cloroforma y acida

.-g8-

Mantener la limpieza de los depdsitos de residuos, higienizdndolos con
agua y jabdn, o soluciones desinfectantes.

Mezctarta con detergentes o
limpiadores de piso genera
gases MUY toxicos de Clore
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GLOSARIO Y LINK DE
RECOMENDACIONES
GENERALES

Epidemia: enfermedad que afecta a un numero de individuos superior al
esperado en una poblacidén durante un tiempo determinado; a veces, en lugar de
epidemia, se utiliza la expresidon ‘brote epidémico’.

Pandemia: enfermedad epidémica extendida a muchos paises y que afecta a
muchos individuos del mismo pais a la vez; a veces, se denomina ‘epidemia
mundial’.

Coronavirus: familia de virus que pueden causar enfermedades de distinta
gravedad. El nuevo coronavirus identificado como SARS-CoV-2 y la enfermedad
que produce, con el nombre de COVID-19, es altamente contagioso y peligroso
para una parte dela poblacidn. Sus sintomas mas comunes son fiebre superior
a 37.5°C, cansancio y tos seca.

Morbilidad: indice de personas enfermas en un lugar y tiempo determinado. El
indice o la tasa de morbilidad es un dato estadistico util para estudiar los
procesos de evolucion y control de las enfermedades. La Organizacién Mundial
de la Salud (OMS) la define como “toda desviacion subjetiva u objetiva de un
estado de bienestar”.

Riesgo bioldgico: Se define al riesgo bioldgico como la posible exposicion a
microorganismos que puedan dar lugar a enfermedades, motivada por la
actividad laboral. Su transmision puede ser por via respiratoria, digestiva,
sanguinea, piel 0 mucosas.

Desinfeccion: es la destruccidn de microorganismos (excepto esporas) de una
superficie por medio de agentes quimicos o fisicos.

Desinfectante: es un germicida que inactiva practicamente todos
microorganismos patdgenos reconocidos, pero no necesariamente todas las
formas de vida microbiana, ejemplo esporas. Este término se aplica solo a
objetos inanimados.

Hipoclorito: desinfectante que se encuentra entre los mas comuinmente
utilizados. Estos desinfectantes tienen un efecto rapido sobre una gran variedad
de microorganismos. Son los mas apropiados para la desinfeccidn general.
Como esté grupo de desinfectantes corroe los metales y produce ademds efectos
decolorantes, es necesario enjuagar lo antes posible las superficies
desinfectadas con dicho producto.

Material Contaminado. aquel que ha estado en contacto con microorganismos o
es sospechoso de estar contaminado.

Limpieza: procedimiento mecanico que remueve el material extrafio u organico
de las superficies que puedan preservar bacterias al oponerse a la accion de
biodegradabilidad de las soluciones antisépticas o desinfectantes.

PCR: es una prueba de diagnéstico que permite detectar un fragmento del
material genético de un patdgeno. En la pandemia de coronavirus, se esta
utilizando para determinar si una persona esta infectada o no con coronavirus.
Aesta herramienta se estdn sumando en los Ultimos dias los test de diagndstico
rapido, mas sencillos y rapidos.

los

Aerosol: para el caso que
nos ocupa, se refiere es
una suspension en el aire
de pequefias gotas de
liquidos de tamafio
microscopico.
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