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Informe Ejecutivo
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INFORME DE AUDITORIA N° 087/16
MINISTERIO DE DEFENSA

ESTADO MAYOR GENERAL DEL EJERCITO
DIRECCION DE GENERAL DE MATERIAL
, LICITACION PUBLICA N° 2/2015
“ADQUISICION DE ACOPLADCS SEMIRREMOLQUE DE 3 EJES
CAPACIDAD 25 TONELADAS, CON MALACATE”

Objetivo

T e e e D e e R, T e e e SR s
Evaluar el cumplimiento de la normativa vigente durante la etapa de entrega de los
bienes adquiridos por la Direccién General de Material del Estado Mayor General del
Ejército (EMGE) mediante la Licitacion Puablica N° 2/2015. El mentado acto
contractual fue incorporado al proceso de evaluaciéon sobre la base de muestreo, en
el marco de los proyectos de auditoria incorporados en la planificacion del afio en
curso.

La licitacion de marras tuvo por objeto la adquisicion de nueve (9) acoplados
semirremolques de tres (3) ejes, con una capacidad de veinticinco (25) toneladas y
malacate incorporado.

Hallazgos
R R R e B T T TS

Hallazgo N 1:
La incorporacién de los duplicados de facturas, las actas de recepcion y los remitos

no responde a la debida cronologia de los hechos, en concordancia con lo sefalado
en el art. 7' del Anexo al Decreto N° 893/72.

Hallazgo N 2:

El expediente no resguarda antecedentes de la emisién del acto administrativo de
designacién de la Comision Receptora de Efectos (CRE) de la Direccion de
Arsenales que prevé el art. 109 del Anexo al Decreto N° 893/12, en cumplimiento

' En su parte pertinente, el articulo establece que “...se deberan agregar todos los documentos...relacionados
con la cuestion tratada y ordenados cronolégicamente”,

% El articulo de marras sefala que ‘los integrantes ce la Comisién de Recepcion, asi como los respectivos
suplentes, deberan ser designados mediante un acto administrativo emanado de la autoridad competente para
autorizar la convocatoria...” (LO SUBRAYADO ES PROPIO)
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del art. 7° de la misma norma. Consecuentemente, el hecho impide determinar si los
agentes que suscriben las Actas de Recepcion Definitiva incorporadas al expediente,
cuentan con facultades habilitantes para ello.

Hallazgo N° 3:

No se visualizaron tramites que den cuenta de la solicitud de turno — via fax — que
debid realizar el adjudicatario a la CRE como paso previo a la entrega de efectos, de
conformidad con lo requerido en el inc. a) del punto 1. INSPECCION Y RECEPCION
del Anexo | a la Especificacion Técnica (ET) N° 65/TE/15 (fs. 104).

Hallazgo N° 4:
Los remitos incorporados al expediente presentan las siguientes novedades:

* los N° 01-3512 (fs. 695) y 01-3513 (fs. 696) presentan una fecha de emision
anterior (09/11/15) a los de sus antecesores N° 01-3501 a 3507 (24/11/15).

* excepto los remitos N° 01-3501 (fs. 708) y 01-3507 (fs. 709), los restantes
presentan sus fechas de emisién enmendadas manualmente a una fecha
cercana o coincidente con la de emision del acta de recepcion definitiva.

e ninguno describe datos referenciales del manual entregado.

e los N°01-3512 (fs. 695) y 01-3513 (fs. 696) presentan una fecha de recepcion
provisoria (25/11/15) que resulta ser posterior a la de emision de su respectiva
acta de recepcion definitiva (24/11/15 — fs. 694).

» con las salvedades expuestas para con los remitos de fs. 695 y 696, en el resto
no pudo evaluarse la razonabilidad de la coincidencia entre las fechas de
recepcion provisoria y la de emisién de las actas de recepcion definitiva, en
virtud de que el expediente carece de antecedentes que reflejen las demoras
suscitadas en la realizacion de los ensayos estaticos y dinamicos de cada
semirremolque.

¢ no pudieron ser validados mediante la consulta efectuada en el maédulo
“constatacion de comprobantes” del portal de la AFIP.

Hallazgo N° 5:

No se observaron constancias que den cuenta de la presentacion de los DOS (2)
juegos de manuales de uso/mantenimiento y de los correspondientes a los de
despiece, cuya entrega prevé el punto 8 de la ET N° 65/TE/15.

* “ARTICULO 7°.- EXPEDIENTE. En los expedientes por los que tramiten procedimientos de seleccién se debers
dejar constancia de todo lo actuado desde el inicio de las actuaciones hasta la finalizacién de la gjecucion del
contrato. ..." (LO SUBRAYADO ES PROPIO)
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Hallazgo N° 6:

El expediente carece de antecedentes que den cuenta del resultado de la realizacién
de los ensayos estaticos y dinamicos a los que debieron ser sometidos cada uno de
los NUEVE (9) semirremolques entregados, tramite de cumplimiento necesario para
que la Comision de Recepcion de Efectos pudiera confeccionar el Acta de
Recepcion Definitiva, de conformidad con el inc. g) del punto 1. INSPECCION Y
RECEPCION del Anexo | a la Especificacion Técnica N° 65/TE/15 (fs. 104).

Hallazgo N° 7:

No pudo constatarse, mediante documentaciéon adecuada, que el adjudicatario haya
dictado en dependencias de la Direccién de Arsenales el curso de capacitacion
sobre mantenimiento de 1* nivel de los semirremolques, de conformidad con lo
previsto en el punto 9 de la ET N° 65/TE/15.

Hallazgo N° 8:

Se registraron mayores demoras en la emisién de los certificados de alta
patrimoniales N° 193063, 193067, 193069, 193071 y 193074 que las ocurridas para
con la emision de sus similares N° 193075, 193079, 193081 y 193082 (NUEVE (9) a
DIEZ (10) diez dias habiles para el primer caso contra DOS (2) a TRES (3) del
segundo). Cabe aclarar que todos los certificados tienen la misma fecha de emision
— 10/12/2015 — y las demoras son con respecto a la fecha de emision de las actas
de recepcion definitiva con las que se relacionan.

Hallazgo N° 9:

La solicitud de afectacion de cuota de compromiso - ejercida mediante memo N°
825/PIDAF/15 del 14/9/2015 y obrante a 7s. 740 - resultaria extemporanea, en virtud
de que debi6 haber sido efectuada previo a la emision de la orden de compra N°
29/2015 de fecha 08/9/2015, de conformidad con lo estatuido por el art. 95 del
Anexo al Decreto N° 893/12.

Hallazgo N° 10:

El expediente carece de antecedentes que den cuenta de la nota que debib emitir el
Organismo con destino a la SINDICATURA GENERAL DE LA NACION (SGN), en la
que debio informar — dentro de los DIEZ (10) dias habiles de notificada la orden de
compra - el valor de la oferta seleccionada como mas conveniente, si se efectud
algun procedimiento de mejora, los resultados obtenidos, el importe final adjudicado
y la resolucion de la entidad contratante, 2n la que consten, de asi corresponder, los
motivos que la indujeron a apartarse de las montos informados, en cumplimiento de
los preceptos normados en el punto l.e. del Anexo Il a la Resolucion N° 122/2010
SGN.

Hallazgo N° 11:

La solicitud de devolucién de la garantia de oferta, cursada el 15/12/2015 por la
Unidad Operativa de Contrataciones (UOC) a la Divisidon Contabilidad mediante
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memo N° 268/UOC/15 obrante a fs. 742, excede el plazo de DIEZ (10) dias habiles
desde que fuera comunicado el acto acministrativo de adjudicacién el 01/9/2015,
obrante a fs. 615, conforme regula el inc. a) del art. 104 del Anexo al Decreto N°
893/12. En ese sentido, tampoco se observaron las notificaciones que la UOC debid
cursar a los oferentes y adjudicatarios para que procedieran a retirar las garantias
correspondientes.

Conclusioén

S e S e O L P B T S R R BB B N e R R B el S AT B LR O S
Las tareas de auditoria realizadas han permitido identificar desvios en la aplicacion
de la normativa sobre contrataciones del Estado.

En primer lugar cabe aclarar que segun lo expresado por el auditado los primeros
semirremolques presentaron fallas y elementos faltantes que la empresa habria
solucionado dentro del predio de la Direccion de Arsenales. Consideramos a esta
forma de proceder incorrecta, ya que la obligacion de la empresa era otra,
perjudicando el normal funcionamiento de la Unidad Receptora.

Entre los varios errores que se observan en la recepcion cabe mencionar que el
expediente carece de antecedentes que den cuenta del resultado de la realizacion
de los ensayos estaticos y dinamicos a los que debieron ser sometidos cada uno de
los NUEVE (9) semirremolques entregados, tramite de cumplimiento necesario para
que la Comision de Recepcién de Efectos pudiera confeccionar el Acta de
Recepcion Definitiva. Si bien el auditado argumenta que se han hecho dichos
ensayos, los resultados no constan en el expediente, y la UAI tampoco ha recibido
copia de la documentacion pertinente en la Opinién del Auditado. Por otra parte, se
observaron remitos en donde las fechas han sido modificadas manualmente para
que coincidan con las actas de recepcion definitiva, consideramos esta practica
inadecuada y perjudicial del Principio de Transparencia.

También surge del analisis de la presente contratacion graves incumplimientos de
las Especificaciones Técnicas (ET). Cabe destacar el incumplimiento de las ET por
parte de la empresa al no dictar el curso de capacitacién sobre mantenimiento del
1er nivel de semirremolque. Considerando el costo que debid sobrellevar la empresa
en caso de realizar el curso, el beneficio en cuanto a la formacién de mecanicos y
conductores que habria existido en caso de llevarlo a cabo, se considera
inapropiado y poco transparente no habear exigido el cumplimiento del contrato de
forma oportuna.

Dentro de los controles que establece la normativa vigente, se observa la Resolucién
122/2010 de la SIGEN sobre “Precio testigo”, en la cual establece entre otras cosas
que el Organismo debe informar el valor de la oferta seleccionada como mas
conveniente, si se efectud algun procedimiento de mejora, los resultados obtenidos,
el importe final adjudicado y la resolucion de la entidad contratante, en la que
consten, de asi corresponder, los motivos que la indujeron a apartarse de los montos
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informados. Todo esto lleva a que la SIGEN realice un seguimiento al momento de
indicar el precio (si puede establecerlo) y luego de finalizado el procedimiento de
seleccion. El auditado expresé que “... se obvié informar lo actuado a dicha
Sindicatura”, lo cual denota problemas en el control interno que dan lugar a posibles
irregularidades.

Otro de los hallazgos que se observaron se refiere a la devolucién de garantias,
excediéndose el plazo establecido por el decreto reglamentario. A su vez tampoco
se observaron las notificaciones que la UOC debidé cursar a los oferentes y
adjudicatarios para que procedieran a retirar las garantias correspondientes.

Dada las falencias observadas en el procedimiento de ejecuciéon contractual, se
recomienda cuantificar el dafio causado por la falta de ejecucion de lo determinado
en las especificaciones técnicas, a fin de determinar el incumplimiento contractual,
las responsabilidades de los funcionarios que autorizaron, aprobaron o gestionaron
la contratacién, y las acciones de deslinde de responsabilidad si eventualmente
correspondiesen. A su vez, esta Unidad de Auditoria Interna, sugiere la
implementacion de las recomendaciones realizadas a efectos de mejorar los
sistemas y actos de gestion y de procurar incrementar la eficiencia y eficacia del
organismo.

3 Auditor

- Dyetingi
MINISTERIO DE DEFENSA

BUENOS AIRES, Diciembre de 2016
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Informe Analitico
mm

INFORME DE AUDITORIA N° 087/16
MINISTERIO DE DEFENSA

ESTADO MAYOR GENERAL DEL EJERCITO
DIRECCION DE GENERAL DE MATERIAL
. LICITACION PUBLICA N° 2/2015
“ADQUISICION DE ACOPLADOS SEMIRREMOLQUE DE 3 EJES
CAPACIDAD 25 TONELADAS, CON MALACATE”

Objetivo
mm

Evaluar el cumplimiento de la normativa vigente durante la etapa de entrega de los
bienes adquiridos por la Direccion General de Material del Estado Mayor General del
Ejército (EMGE) mediante la Licitacién Publica N° 2/2015. El mentado acto
contractual fue incorporado al proceso de evaluacion sobre la base de muestreo, en
el marco de los proyectos de auditoria incorporados en la planificaciéon del afio en
curso.

La licitacion de marras tuvo por objeto la adquisicién de nueve (9) acoplados
semirremolques de tres (3) ejes, con una capacidad de veinticinco (25) toneladas y
malacate incorporado.

Alcance
BRI e S Rk s A TG S S b o e S A )
Las tareas fueron desarrolladas entre los meses de octubre y noviembre del afio en
curso, en dependencias que la auditoria tiene asignadas en la sede de la Contaduria
General del Ejército, cita en la calle Piedras N° 141 de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, y en el area de recepcién de efectos de la Direcciéon de Arsenales,
ubicada en Boulogne Sur Mer, Provincia de Buenos Aires, conforme a las Normas de
Auditoria Gubernamental aprobadas por Resolucién N° 152/02 de la Sindicatura
General de la Nacién (SIGEN).

El analisis se efectué sobre la base de la documentacién que compone la aludida
contratacion, y comprendié los procedimientos ejecutados desde la emision de la orden
de compra hasta la entrega de los semirremolques por parte del proveedor, los que ya
han sido distribuidos desde la citada Direccion hacia las Unidades Requirentes, a
efectos de su disposicion para las necesidades de servicio.

Se deja constancia que se ha dado cumplimiento al instructivo de trabajo N°. 4/2014
de SIGEN
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Tarea Realizada
mm
El analisis contemplé - entre otros - los items que se detallan, dentro de los cuales
algunas de las tareas de verificacion efectuadas resultaron ser las siguientes:

1. Cumplimiento de la normativa legal vigente: desde la emision de la orden de
compra hasta la extincién del acto contractual (control de emisién de tramites y
plazos para su cumplimiento).

2. Emision de la orden de compra: verificacion del previo registro del
compromiso, constatacion de emisién y firma de autoridad competente, su
notificacion y difusion.

3. Presentacion de resguardos contractuales: verificacion de la clase requerida

y requisitos que deben cumplir, constatacién del porcentaje equivalente, su
remision a custodia, devolucion.

4. Recepcion provisoria y definitiva: cotejo de bienes entregados contra lo
solicitado en la orden de compra y especificacion técnica, verificacion de plazos
de entrega, constatacion de ejecucion de funciones de la Comision Receptora
de Efectos, comprobacion de emisién del Acta de Recepcion Definitiva.

5. Aplicacién de multas, en caso de corresponder (su constatacion)

Facturacién: comprobacion de validez en portal AFIP, constatacion de sus
vigencias, verificacion de su presentacion en fecha y en la dependencia
sefalada en el Pliego de Bases y Condiciones Particulares, etc.

Marco Normativo
b A R e O S A P s i

* Ley N°24.156 — Ley de Administracién Financiera.
» Decreto N° 1.023/01 - Régimen de Contrataciones de la Administracién Nacional.

e Decreto N° 893/12 - Reglamento del Régimen de Contrataciones de la
Administracion Nacional.

Marco de Referencia

m
El analisis cuyo resultado se refleja en el presente informe se efectué sobre la base
de la documentacion remitida por la Contaduria General del Ejército, que compone
el ejemplar original de la Licitacion Publica sub examine, que consta de
SETECIENTAS CUARENTA Y TRES (743) fojas Utiles compaginadas en CUATRO
(4) cuerpos, a saber:
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Inicio_de Actuaciones: solicitud de gasto N° 1/15, del 10 de febrero de 2015,
obrante a fs. 35/36, con un monto estimado de PESOS ONCE MILLONES
TRESCIENTOS TRES MIL QUINIENTOS NOVENTA Y CINCO ($ 11.303.595,00).

Autorizacion del procedimiento: Disposicién del Sr. Jefe del EMGE sin numero,
emitida el 21 de abril de 2015, adjunta a fs. 79/80, mediante la cual autorizé a llevar
adelante el procedimiento contractual, aprob6 los PBCP y afecté preventivamente a
la partida 4.3.2 el monto precedente sefialado.

Control del Sistema de Precios Testigo: solicitud de informe de precio testigo a la
SIGEN - fs. 109/110 - , ejercida el 24 de abril de 2015 y con recepciéon en idéntica
fecha, de conformidad con lo normado por la Resolucién SIGEN N° 122/10.

Comunicacion a asociaciones y proveedores: a fs. 118/119 y 134 a 139 se
glosaron las comunicaciones a los proveedores y asociaciones que nuclean a
proveedores, productores, fabricantes y comerciantes del rubro, de conformidad con
lo reglado en el 3°° y 4" parrafo del Reglamento estatuido por el Decreto N° 893/12,
segun el siguiente detalle:

CONSTANCIAY
PROVEEDOR/ASOCIACION o O::sz:g :(: S FECHA DE
RECEPCION

Céamara Argentina de Comercio fax si (29/4/2015)
Union Argentina de Proveedores del .

e-mail no
Estado
Direccion Naqqnal de Promocioén o-mail si (30/4/2015)
de la Comercializacién
COMETTO S.A. e-mail no
LANFOX S.A. e-mail no
FERNANDEZ HNOS. S.A. e-mail no
LEO-COR S.R.L. e-mail no
ACOPLADOS SALTO S.A. e-mail no
NUEVO MONTENEGRO S.R.L. e-mail si (30/4/2015)
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Asociaciones y proveedores que tomaron conocimiento del Pliego de Bases y
Condiciones Particulares, por envio o retiro:

PROVEEDOR/ASOCIACION MODALIDAD Foja
Direccion Nacional de la Promocion de la .
Comercializacion ERESIE L
Unién Argentina de Proveedores del Estado por envio 154
COMETTO SA. ambos 157 y 438
LANFOX S A. por envio 157
FERNANDEZ HNOS. S.A. por envio 157
LEO-COR S.R.L. por envio 167
ACOPLADOS SALTO SA. por envio 157
NUEVO MONTENEGRO S R.L. ambos 157 y 169
AGRO DOS MIL S.A. por envio 178

Acto de apertura: tuvo lugar el dia 5 de junio de 2015 a las 10:30 hs, constancia
que obra a fs. 258.

Presentaron oferta las siguientes firmas:

OFERENTE FOJA
INDUSTRIAS MARCELINI 261 a 322
SEMIRREMOLQUES VULCANO S A. 323 a 386
COMETTO S.A. 461 a 493

Cuadro comparativo de ofertas: emitido el 10 de junio de 2015 y luce agregado a
fs. 489.

Intervencion de la Comisién Evaluadora: su analisis y recomendacion obra en
Dictamen N° 4/15 del 25 de junio de 2015, cuyo traslado se observa a fs. 537/545.

Adjudicacién: acto emitido por el Jefe del EMGE el 25 de agosto de 2015, mediante
el que adjudico la licitacion de marras a la firma COMETTO S.A. por un importe de

10
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PESOS ONCE MILLONES CUATROCIENTOS VEINTISEIS MIL SETECIENTOS
SESENTA Y CUATRO CON CATORCE CENTAVOS ($ 11.426.764,14).

Orden de compra: de numeracién 29 y emitida por la Direccién General de Material
el 08/09/2015 por el importe precedentemente citado. La misma luce expuesta como
fs. 69. Seguidamente, se encuentran incorporados todos los remitos, actas de
recepcion definitiva y facturas — entre otra documentacion — relacionadas con el
hecho.

A continuacion se acomparian fotografias del material recepcionado por la fuerza:

11
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Hallazgos
T D e e e e R T e e e e T S

Hallazgo N° 1:
Se constato la existencia de los siguientes errores formales en el expediente:

e diligencia de tramites de diversa indole que carecen de la correspondiente
recepcion - fecha y/o firma - del agente del area destinataria del mismo
(ejemplos: fs. 652, 669, 673, 676, 683, 740, 742, 743).

o falta de correlacion entre la fecha de emisién y el nimero de folio asignado a
diversos tramites (ejemplos: fs. 669, 670, 672, 683, 740).

Opinion del auditado: Parcialmente de acuerdo.

Con relacion a la carencia de firma en le diligencia de tramites relacionados con la
Licitacion auditada, y tomando de ejemplo las fojas mencionadas en el Hallazgo, se
trata de tramites internos del expediente dentro del ambito del Departamento
Administrativo Financiero, donde el agente que recibe el documento firma o rubrica
con su Nro. de codigo (En el Reglamento interno de la Fuerza, RFP70-05-
Documentacion , se consigna que a toda persona que tramita documentacion se le
establecera un codigo de guarismos, mediante el uso de numeros arébigos. Su
asignacion y control sera registrado en forma correlativa en el “Libro de Cédigos de

12
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Guarismos”, que elaborara cada Division Central de los distintos elementos de la
Fuerza).

Con relacion a la fecha, si no se indica la fecha de recepcién es porque se recibe el
mismo dia que fue generado el documento.

e Con relacion al segundo punto de Hallazgo, y siempre tomando en cuenta los
ejemplos de las fojas mencionadas en el mismo:

» La foja 669 corresponde al MEMORANDUM Nro. 290/DF/15 de fecha 06 de
Octubre de 2015 donde el encargado de la Unidad Operativa de
Contrataciones — DGM, eleva al Jefe del Departamento Operaciones
Logisticas copia de mails (fojas 670y 671) que contiene como archivo adjunto
NOTA SOLICITUD (foja 672), cuyas fechas de origen fueron el 02 y el 010ct
15, respectivamente, razén por la cual dichos documentos tienen fecha
anterior al Memorandum que da traslado a los mismos para su resolucién por
parte del Departamento Operaciones Logisticas.

» Con respecto a las fojas 683 y 740, se trata de la misma situacion anterior
donde mediante un Memorandum se elevan como Agregados a otras
dependencias, documentos originales o copias para su archivo/resolucion.

Descripcion del curso de accién a seguir:

En lo sucesivo en cada tramite que se realice, quien recibe el documento indique la
fecha y hora de recepcién del mismo.

Fecha de regularizacion prevista: Inmediata.

Comentario de la UAI: Atento a la respuesta realizada por el auditado, se retira el
hallazgo N°1 del presente informe.

Hallazgo N 2:

La incorporacién de los duplicados de facturas, las actas de recepcion y los remitos
no responde a la debida cronologia de los hechos, en concordancia con lo sefialado
en el art. 7% del Anexo al Decreto N° 893/12.

Opinion del auditado: De acuerdo.

Se ha cometido un error involuntario al incorporar al expediente los duplicados de las
distintas facturas, debiendo haber sido agregadas al expediente después de las
Actas de Recepcion Definitiva.

“ En su parte pertinente, el articulo establece que “...se deberan agregar todos los documentos...relacionados
con la cuestion tratada y ordenados cronolégicamente”.

13
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Descripcion del curso de accién a seguir:
Se extremara los controles
Fecha de regularizacion prevista: Inmediata.

Recomendaciones: A efectos de procurar corregir la falencia detectada y lograr su
regularizacion, se recomienda al auditado ajustarse a la normativa vigente en cuanto
a conformar el expediente considerando el orden cronoldgico de los documentos
(articulo 7 del Anexo al Decreto 893/12).

Hallazgo N 3:

El expediente no resguarda antecedentes de la emisién del acto administrativo de
designacion de la Comisién Receptora de Efectos (CRE) de la Direccién de
Arsenales que prevé el art. 109° del Anexo al Decreto N° 893/12, en cumplimiento
del art. 7° de la misma norma. Consecuentemente, el hecho impide determinar si los
agentes que suscriben las Actas de Recepcion Definitiva incorporadas al expediente,
cuentan con facultades habilitantes para ello.

Opinion del auditado: Parcialmente de acuerdo.

Esta Direccion General en todos los actos que tramita dentro de sus facultades en el
Acto Administrativo de Autorizacién del procedimiento, designa tanto a la Comisién
Evaluadora como la Comisién Receptora de Efectos. La licitacion auditada, dado el
monto de la misma, fue elevada al Jefe del Estado Mayor General del Ejército para
su autorizacion obrante a fojas 79 y 80, omitiéndose en dicho acto la designacion de
la Comision Receptora de Efectos. A modo de ejemplo se adjunta como Anexo 1,
fotocopia de un Acto Administrativo de autorizacién para iniciar una Licitacién
Pablica, dentro de las facultades del Director de esta Direccién General, de DOS (2)
fojas.

Descripcion del curso de accion a seguir:

Se solicitara/requeriréa a la Comisién Evaluadora de Contrataciones, Organismo de
asesoramiento del Jefe de Estado Mayor del Ejército en materia de contrataciones,
que en el Acto Administrativo de autorizacién del procedimiento designe a la
Comision Receptora de Efectos para el procedimiento que se trate.

Fecha de regularizacién prevista: Inmediata.

® El articulo de marras sefiala que “los integrantes de la Comisién de Recepcion, asi como los respectivos
suplentes, deberan ser designados mediante un acto administrativo emanado de la autoridad competente para
autorizar la convocatona...” (LO SUBRAYADO ES PROPIO)

® “ARTICULO 7°.- EXPEDIENTE. En los expedientes por los que tramiten procedimientos de seleccion se debera
dejar constancia de todo lo actuado desde el inicio de las actuaciones hasta la finalizacién de la ejecucion del
contrato. ..." (LO SUBRAYADO ES PROPIQO)
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Comentario de la UAI: Debe ser agregado al expediente el acto administrativo que
designa a los integrantes de la CRE (Miembros titulares y suplentes) de la Direccion
de Arsenales.

Recomendaciones: A efectos de procurar corregir la falencia detectada y lograr su
regularizacion, se recomienda al auditado ajustarse a la normativa vigente en cuanto
a la designacion de los integrantes de la CRE, siendo importante este punto para
garantizar la transparencia del procedimiento (articulo 109 del Anexo al Decreto N°
893/12).

Hallazgo N° 4:

No se visualizaron tramites que den cuenta de la solicitud de turno — via fax — que
debio realizar el adjudicatario a la CRE como paso previo a la entrega de efectos, de
conformidad con lo requerido en el inc. a) del punto 1. INSPECCION Y RECEPCION
del Anexo | a la Especificacion Técnica (ET) N° 65/TE/15 (fs. 104).

Opinién del auditado: De acuerdo.

Relacionado con la asignacion de turno para la entrega sin que exista como
constancia un documento probatorio como un Fax, debo decir que este es un error
en el que ha incurrido personal de la Comisién Receptora de Efectos.

Habiendo leido la Especificacion Técnice, claramente se observa que figuraba esa
condicion para pedir turno a los fines de entregar los efectos. Al respecto solo puedo
argumentar que es tanto el volumen de trabajo administrativo y tan escaso el
personal disponible en la CRE, que en varias oportunidades se oforga a las
empresas turno de entrega, sélo con un llamado telefénico de su parte. Esta forma
de trabajo es rutina en las licitaciones propias de la Direccién de Arsenales.

Descripcion del curso de accién a seguir:

Para revertir esta anomalia detectada, se han adoptado medidas de mayor control
administrativo por parte del personal jerarquico y se ha exhortado verbalmente al
personal por no cumplir correctamente los lineamientos establecidos en la
Especificacion Técnica.

Fecha de regularizacion prevista: Ya se subsano.

Recomendaciones: A efectos de procurar corregir la falencia detectada y lograr su
regularizacion, se recomienda al auditado informar por medio fehaciente los turnos
relativos a la recepcion del material, para lograr mayor transparencia en el
procedimiento.

Hallazgo N° 5:
Los remitos incorporados al expediente presentan las siguientes novedades:
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e los N° 01-3512 (fs. 695) y 01-3513 (fs. 696) presentan una fecha de emisién
anterior (09/11/15) a los de sus antecesores N° 01-3501 a 3507 (24/11/15).

o excepto los remitos N° 01-3501 (fs. 708) y 01-3507 (fs. 709), los restantes
presentan sus fechas de emision enmendadas manualmente a una fecha
cercana o coincidente con la de emision del acta de recepcion definitiva.

e ninguno describe datos referenciales del manual entregado.

e los N°01-3512 (fs. 695) y 01-3513 (fs. 696) presentan una fecha de recepcion
provisoria (25/11/15) que resulta ser posterior a la de emisién de su respectiva
acta de recepcion definitiva (24/11/15 — fs. 694).

e con las salvedades expuestas para con los remitos de fs. 695 y 696, en el resto
no pudo evaluarse la razonabilidad de la coincidencia entre las fechas de
recepcion provisoria y la de emision de las actas de recepcion definitiva, en
virtud de que el expediente carece de antecedentes que reflejen las demoras
suscitadas en la realizacién de los ensayos estaticos y dinamicos de cada
semirremolque.

e no pudieron ser validados mediante la consulta efectuada en el mddulo
“constatacion de comprobantes” del portal de la AFIP.

Opinion del auditado: Parcialmente de acuerdo.

La recepcion de estos efectos no fue dzl todo normal, debido a que presentaron
algunas anomalias que aunque de menor cuantia, no podian ser dejados de lado por
nuestra parte.

Al arribar los primeros transportadores se les detect6 la falta de un resorte que
sostenia las rampas moviles y el acople para la conexion del sistema eléctrico y
neumatico no respondian a lo solicitado (Sistema OTAN). Esto generaba que las
rampas no funcionasen en forma correcta porque caian de forma abrupta al ser
desaseguradas y que los transportadores no pudieran conectase al camién para
recibir energia para las luces y aire para el sistema de frenos.

Ante esta novedad, la empresa evalio sus opciones y solicité la factibilidad de
trabajar en el predio de la Direccién de Arsenales para efectuar las modificaciones
necesarias al efecto final, para que sea aceptado y finalmente recibido por nosotros.

Estas tareas de trabajar sobre el material ya ingresado a la Direccién de Arsenales,
se superpuso con el arribo de nuevos efectos finales. Esto generé ese desfasaje en
las fechas que fue detectado como hallazgo, porque detectada la novedad por parte
nuestra, la empresa corrigié el error y los ultimos transportadores ya venian de
fabrica con los dos resortes en cada rampa y con las modificaciones en los acoples;
por lo cual estas recepciones de efectos, fueron anteriores a la recepcién de los que
se arreglaron en el predio de nuestro Cuartel.
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Lo mencionado en el parrafo precedente es lo que generd esas falencias detectadas
en cuanto a las fechas diferidas relacionadas con las numeraciones de los remitos y
a la modificacién de forma manuscrita de las fechas de entrega.

Descripcion del curso de accién a seguir:

Para revertir esta anomalia detectada, se evitard de aca en més brindar estas
facilidades a las empresas proveedores, porque a la distancia y sin haberse
presenciado realmente lo sucedido, la Direccién de Arsenales queda como que
realiz6 una recepcion como minimo desprolija, cuando lo tnico que se buscé, fue
para evitar perder los efectos y el crédito disponible, brindarle una alternativa a una
empresa que tenia su base operativa en la provincia de Santa Fe, para que
solucione las deficiencias detectadas.

Fecha de regularizacién prevista: Los errores detectados no pueden ser
subsanados. Pero este proceder ya no se volvera a repetir.

Comentario de la UAI: Se observaron remitos en donde las fechas han sido
modificadas manualmente para que coincidan con las actas de recepcion definitiva.
Consideramos esta practica inadecuada al no contribuir al Principio de
Transparencia.

Por otra parte, los primeros semirremolques presentaron fallas y elementos faltantes
que la empresa lo solucion6 dentro del predio de la Direccién de Arsenales (segun lo
dicho por el auditado). Consideramos a esta forma de proceder incorrecta, ya que la
obligacién de la empresa segun el Pliego de Bases y Condiciones era entregar el
producto en condiciones, por lo que se perjudicoé el normal funcionamiento de la
Unidad Receptora.

Recomendaciones: A efectos de procurar corregir la falencia detectada y lograr su
regularizacién, se recomienda al auditado prestar especial atencion a la recepcién
de remitos, verificando que las fechas de emision sean correctas en relacién al Acta
de Recepcion Definitiva y la informacién sea suficiente

Hallazgo N° 6:

No se observaron constancias que den cuenta de la presentacion de los DOS (2)
juegos de manuales de uso/mantenimiento y de los correspondientes a los de
despiece, cuya entrega prevé el punto 8 de la ET N° 65/TE/15.

Opinion del auditado: De acuerdo.

No se observaron constancias que den cuenta de la presentacién de los DOS (2)
Juegos de manuales de uso/mantenimiento y de los correspondientes a los de
despiece, cuya entrega prevé el punto 8 de la ET N° 65/TE/15.
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Descripcion del curso de accién a seguir:

Tal cual como esta expresado en el informe producido, no se han recibido en la
Direccion de Arsenales de parte de la empresa, los dos manuales de mantenimiento,
como tampoco los dos manuales de despiece que determina la Especificacion
Técnica; lo que representa claramente que se ha cometido un error de nuestra parte.
Si fue recibido un manual de usuario por cada vehiculo. Pero el mismo no fue
incluido en los prontuarios de cada uno de estos efectos finales; por lo cual no puede
responderse con exactitud que sucedio con estos documentos.

Al respecto y para revertir esta situacion se esta tomando contacto con la empresa
proveedora a los efectos de solicitarles la remision de estos documentos para salvar
el error cometido y difundir dicha documentacion a los usuarios.

Fecha de regularizacion prevista: 45 dias.

Comentario de la UAI: Aun habiendo faltantes en los materiales recepcionados, los
mismos se han recibidos sin novedad. No se ha hecho hincapié en el incumplimiento
por parte de la empresa, y tampoco se ha exigido la solucién a fin de cumplir con el
contrato.

Recomendaciones: A efectos de procurar corregir la falencia detectada y lograr su
regularizacion, se recomienda al auditado ajustarse al Pliego de Bases y
Condiciones y a las E.T. que conforman cada una de las Contrataciones llevadas a
cabo.

Hallazgo N° 7:

El expediente carece de antecedentes que den cuenta del resultado de la realizacion
de los ensayos estaticos y dinamicos a los que debieron ser sometidos cada uno de
los NUEVE (9) semirremolques entregados, tramite de cumplimiento necesario para
que la Comision de Recepcion de Efectos pudiera confeccionar el Acta de
Recepcion Definitiva, de conformidad con el inc. g) del punto 1. INSPECCION Y
RECEPCION del Anexo | a la Especificacion Técnica N° 65/TE/15 (fs. 104).

Opinion del auditado: De acuerdo.

Nuevamente debo manifestar que tal como lo expresa el hallazgo no consta en el
Expediente la realizacion de ensayos estaticos y dinamicos sobre los acoplados
semirremolques.

Ante esta novedad, se procedi6é a consultar al personal que estuvo afectado a estas
actividades y a buscar documentacion en el Departamento Técnico y se encontro el
informe que se realizara sobre estos efectos cuando fueron recibidos.

Este informe por un error administratorio no fue incluido en el Expediente, pero si se
expresa que se realizé en detalle.
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Descripci6n del curso de accién a seguir:

Impartir las 6rdenes para que se gestione la incorporaciéon de este informe al
expediente.

Fecha de regularizacién prevista: 15 dias.

Comentario de la UAI: Debe ser agregado al expediente lo antes posible la
documentacion faltante sefialada en el presente hallazgo, ya que perjudica a la
completitud del expediente. Una vez incorporado al expediente, se solicita que sea
remitida copia certificada de cada uno de los semirremolques a la UAI.

Recomendaciones: A efectos de procurar corregir la falencia detectada y lograr su
regularizacion, se recomienda al auditado ajustarse al Pliego de Bases vy
Condiciones y a las E.T. que conforman cada una de las Contrataciones llevadas a
cabo.

Hallazgo N° 8:

No pudo constatarse, mediante documentacion adecuada, que el adjudicatario haya
dictado en dependencias de la Direccién de Arsenales el curso de capacitaciéon
sobre mantenimiento de 1°' nivel de los semirremolques, de conformidad con lo
previsto en el punto 9 de la ET N° 65/TE/15.

Opinién del auditado: De acuerdo.

Tal cual como esta expresado en el hallazgo, no se ha dictado de parte de la
empresa el curso de capacitacion sobre mantenimiento de 71er nivel de los
semirremolques tal como lo expresa la Especificacion Técnica.

Fueron muy endebles las explicaciones dadas al suscripto, sobre el porqué de este
inconveniente, pero entre ellas la de mayor sustento, fue que las tareas de
mantenimiento de 1er nivel, para este efecto final, son relativamente simples y de
menor complejidad que para un vehiculo automotor y ademas; fue tan importante el
trabajo de recepcion y de asesoramiento a la empresa para llevar adelante las
modificaciones requeridas, que nuestros mecanicos estaban perfectamente en claro
sobre que tareas eran necesarias para efectuar el mantenimiento basico del
acoplado. Por esto se consideré que no era necesario llevar adelante este curso.

Ademas los efectos finales luego de algunos meses fueron entregados a otros
Elementos de la Fuerza, por lo cual el curso se hubiese llevado adelante con
personal que no operaria finalmente este material.

Descripcién del curso de accién a seguir:

Esta falencia ya no puede ser subsanada, debido a que todo el material fue
entregado en los inicios del afio 2016, por lo cual hace tiempo que estan provistos y
todo el mantenimiento de 1er nivel es ejecutado en forma normal y rutinaria.
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Fecha de regularizacion prevista: -----

Comentario de la UAI: Se considera apropiado realizar el curso de capacitaciéon
sobre mantenimiento del 1er nivel de semirremolque, de acuerdo a lo estipulado en
las ET. Considerando el costo que debi6 sobrellevar la empresa en caso de realizar
el curso, el beneficio en cuanto a la formacion de mecanicos y conductores que
habria existido en caso de llevarlo a cabo, se considera inapropiado y poco
transparente no haber exigido el cumplimiento del contrato de forma oportuna.

Recomendaciones: A efectos de procurar corregir la falencia detectada y lograr su
regularizacion, se recomienda al auditado ajustarse al Pliego de Bases vy
Condiciones y a las E.T. que conforman cada una de las Contrataciones llevadas a
cabo.

Hallazgo N° 9:

Se registraron mayores demoras en la emision de los certificados de alta
patrimoniales N° 193063, 193067, 193069, 193071 y 193074 que las ocurridas para
con la emision de sus similares N° 193075, 193079, 193081 y 193082 (NUEVE (9) a
DIEZ (10) diez dias habiles para el primer caso contra DOS (2) a TRES (3) del
segundo). Cabe aclarar que todos los certificados tienen la misma fecha de emision
— 10/12/2015 - y las demoras son con respecto a la fecha de emisién de las actas
de recepcién definitiva con las que se relacionan.

Opinién del auditado: Parcialmente de acuerdo.

Los Certificados de Alta Patrimonial se registran en la Pagina de la Contaduria
General del Ejército - Modulo Bienes Patrimoniales en forma conjunta, una vez que
se haya producido la recepcién definitiva de la totalidad de los efectos incluidos en Ia
licitacion, razén por la cual fueron registrados en una misma oportunidad, es decir el
10 de Diciembre del 2015.

Descripcion del curso de accién a seguir: -----
Fecha de regularizacion prevista: -----

Hallazgo N° 10:

La solicitud de afectacién de cuota de compromiso - ejercida mediante memo N°
825/P/DAF/15 del 14/9/2015 y obrante a fs. 740 - resultaria extemporanea, en virtud
de que debid haber sido efectuada previo a la emision de la orden de compra N°
29/2015 de fecha 08/9/2015, de conformidad con lo estatuido por el art. 95 del
Anexo al Decreto N° 893/12.
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Opinion del auditado: En Desacuerdo.

Una vez perfeccionado el contrato mediante la conformidad de la Orden de Compra,
en este caso la Orden de Compra 29/2015 de fecha 08/09/2015, la Divisién
Presupuesto del Dpto. Adm. Fin. de la Direccién General de Material, informa a la
Division Contabilidad de dicha del Dpto. Adm. Fin. de esta Direccién, que efectie el
respectivo compromiso, en virtud que es un requisito principal primero identificar al
Beneficiario de la Orden de Compra, una vez notificada y aceptada por el
adjudicatario.

Descripcion del curso de accion a seguir: -----
Fecha de regularizacion prevista: -----

Comentario de la UAI: Cabe aclarar que segln lo establecido por la normativa
vigente al momento de la contratacion, el registro del compromiso debe realizarse en
forma previa a la emision y notificacion de la correspondiente Orden de Compra, o la
firma del respectivo contrato.

Recomendaciones: A efectos de procurar corregir la falencia detectada y lograr su
regularizacién, se recomienda al auditado ajustarse a la normativa vigente (articulo
95 del Decreto 893/12).

Hallazgo N° 11:

El expediente carece de antecedentes que den cuenta de la nota que debié emitir el
Organismo con destino a la SINDICATURA GENERAL DE LA NACION (SGN), en la
que debié informar — dentro de los DIEZ (10) dias habiles de notificada la orden de
compra - el valor de la oferta seleccionada como mas conveniente, si se efectud
algun procedimiento de mejora, los resultados obtenidos, el importe final adjudicado
y la resolucién de la entidad contratante, en la que consten, de asi corresponder, los
motivos que la indujeron a apartarse de los montos informados, en cumplimiento de
los preceptos normados en el punto l.e. del Anexo Il a la Resolucién N° 122/2010
SGN.

Opinion del auditado: De acuerdo.

Efectuado un control de la documentacién enviada a la SIGEN se detecté que por
error involuntario se obvié informar lo actuado a dicha Sindicatura.

Descripcion del curso de accion a seguir:

Se fortalecera de aqui en mas el control y se instruirda a la Unidad Operativa de
Contrataciones para que refuerce el control interno y de esta manera no omitir
cumplimentar Resoluciones inherentes al proceso contractual.

Fecha de regularizacion prevista: Inmediata.
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Recomendaciones: A efectos de procurar corregir la falencia detectada y lograr su
regularizacion, se recomienda al auditado ajustarse a la normativa vigente en cuanto
al Precio Testigo (Resolucion 122/2010 - SIGEN)

Hallazgo N° 12:

La solicitud de devolucién de la garantia de oferta, cursada el 15/12/2015 por la
Unidad Operativa de Contrataciones (UOC) a la Division Contabilidad mediante
memo N° 268/UOC/15 obrante a fs. 742, excede el plazo de DIEZ (10) dias habiles
desde que fuera comunicado el acto administrativo de adjudicacion el 01/9/2015,
obrante a fs. 615, conforme regula el inc. a) del art. 104 del Anexo al Decreto N°
893/12. En ese sentido, tampoco se observaron las notificaciones que la UOC debié
cursar a los oferentes y adjudicatarios para que procedieran a retirar las garantias
correspondientes.

Opinién del auditado: Parcialmente de acuerdo.

Esta Unidad Operativa de Contrataciones, al hacer el control de la documentacion
relacionada con el control de devolucién de las garantias de mantenimiento de oferta
y de perfeccionamiento de contrato, detecté tal lo manifestado por esa Unidad de
Auditoria, que las mismas no habian sido devueltas a los oferentes/adjudicatarios en
el plazo determinado en la normativa vigente por lo cual, se determiné subsanar el
error administrativo en el momento detectado.

Asimismo se estima que esta circunstancia no significo una situacién gravosa para el
estado.

Descripcién del curso de accién a seguiir: -----
Fecha de regularizacion prevista: -----

Recomendaciones: A efectos de procurar corregir la falencia detectada y lograr su
regularizacion, se recomienda al auditado ajustarse a la normativa vigente (articulo
104 del Decreto 893/12).

Hallazgo N° 13:

No se observaron, en posesion del Batallon 601, las copias de resguardo de los
‘prontuarios” (detalle de accesorios) que han acompariado las notas de provision
mediante las que se han despachado OCHO (8) semirremolques con nimeros de
identificacion 639130, 639131, 639132, 639133, 639135, 639136, 639137 y 639138.
Al respecto, corresponde resaltar que el correspondiente al nimero 639134 carece
de fecha de emision y de datos del personal que intervino en su confeccion.
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Opinion del auditado: En Desacuerdo.

Con respecto a la observacion efectuada sobre que el Batalléon de Arsenales 601 no
posee el respaldo de los prontuarios, debo manifestar que:

El reglamento Régimen Funcional de Arsenales (RFD 21 — 01) Tomo Il — Sistema
de Registro de Efectos en Capitulo IV (Sistema de registro de antecedentes de los
efectos finales); Seccién Il (Libro de Registro de Efectos Varios); Art 4062
(Prontuario de Efecto Final de Arsenales SRE 2408 — 5); en el Apartado b) expresa
que la Unidad Logistica (En este caso el B Ars. 601) proveedora inicial del efecto, es
responsable de confeccionar el prontuario; y en el Apartado c) expresa que se
confeccionaran DOS (2) prontuarios: el criginal se guardara en la Oficina Control y
Cargo de la Unidad, y el duplicado es parte constitutiva del Libro de Registro de
Efectos (por lo cual debe estar siempre con el efecto).

Para aclarar estos términos quizas demasiados técnicos, solo deben existir DOS (2)
prontuarios y ambos estaran en la Unidad donde esta prestando servicio el efecto
final de arsenales, por lo cual aca no se ha vulnerado o incumplido ninguna norma.

Descripcion del curso de accién a seguir:

Con respecto a la observacién que la nota de provisién Nro. 639134, sobre la falta la
de fecha de confeccion y de los datos del personal que intervino, se trata de un error
involuntario de parte del personal que confeccioné este documento. Se solucionara a
la brevedad esta novedad.

Fecha de regularizacién prevista: 15 dias.

Comentario de la UAI: Atento a la respuesta realizada por el auditado, y habiendo
el mismo otorgado copia certificada de todas las 6rdenes de provisiéon de la presente
contratacion, se deja constancia que el semirremolque 639134 cuenta con sus
respectivos documentos de apoyo (con firma y personal interviniente). A su vez en
cuanto a la copia de resguardo de los “prontuarios” se considera correcto el
procedimiento sefalado y realizado por el auditado.

Por tal motivo se retira el hallazgo.

Conclusion
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Las tareas de auditoria realizadas han permitido identificar desvios en la aplicacion
de la normativa sobre contrataciones del Estado.

En primer lugar cabe aclarar que seguln lo expresado por el auditado los primeros
semirremolques presentaron fallas y elementos faltantes que la empresa habria
solucionado dentro del predio de la Direccion de Arsenales. Consideramos a esta
forma de proceder incorrecta, ya que la obligacion de la empresa era oftra,
perjudicando el normal funcionamiento de la Unidad Receptora.
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Entre los varios errores que se observan en la recepcion cabe mencionar que el
expediente carece de antecedentes que den cuenta del resultado de la realizacion
de los ensayos estaticos y dinamicos a los que debieron ser sometidos cada uno de
los NUEVE (9) semirremolques entregados, tramite de cumplimiento necesario para
que la Comision de Recepcion de Efectos pudiera confeccionar el Acta de
Recepcion Definitiva. Si bien el auditado argumenta que se han hecho dichos
ensayos, los resultados no constan en el expediente, y la UAI tampoco ha recibido
copia de la documentacion pertinente en la Opinién del Auditado. Por otra parte, se
observaron remitos en donde las fechas han sido modificadas manualmente para
que coincidan con las actas de recepcion definitiva, consideramos esta practica
inadecuada y perjudicial del Principio de Transparencia.

Tambien surge del andlisis de la presente contratacién graves incumplimientos de
las Especificaciones Técnicas (ET). Cabe destacar el incumplimiento de las ET por
parte de la empresa al no dictar el curso de capacitacion sobre mantenimiento del
1er nivel de semirremolque. Considerando el costo que debié sobrellevar la empresa
en caso de realizar el curso, el beneficio en cuanto a la formacién de mecanicos y
conductores que habria existido en caso de llevarlo a cabo, se considera
inapropiado y poco transparente no haber exigido el cumplimiento del contrato de
forma oportuna.

Dentro de los controles que establece la normativa vigente, se observa la Resolucion
122/2010 de la SIGEN sobre “Precio testigo”, en la cual establece entre otras cosas
que el Organismo debe informar el valor de la oferta seleccionada como mas
conveniente, si se efectud algin procedimiento de mejora, los resultados obtenidos,
el importe final adjudicado y la resolucion de la entidad contratante, en la que
consten, de asi corresponder, los motivos que la indujeron a apartarse de los montos
informados. Todo esto lleva a que la SIGEN realice un seguimiento al momento de
indicar el precio (si puede establecerlo) y luego de finalizado el procedimiento de
seleccion. El auditado expresé que “.. se obvié informar lo actuado a dicha
Sindicatura”, lo cual denota problemas en el control interno que dan lugar a posibles
irregularidades.

Otro de los hallazgos que se observaron se refiere a la devolucién de garantias,
excediendose el plazo establecido por el decreto reglamentario. A su vez tampoco
se observaron las notificaciones que la UOC debidé cursar a los oferentes y
adjudicatarios para que procedieran a retirar las garantias correspondientes.

Dada las falencias observadas en el procedimiento de ejecucién contractual, se
recomienda cuantificar el dafio causado por la falta de ejecucion de lo determinado
en las especificaciones técnicas, a fin de determinar el incumplimiento contractual,
las responsabilidades de los funcionarios que autorizaron, aprobaron o gestionaron
la contratacién, y las acciones de deslinde de responsabilidad si eventualmente
correspondiesen. A su vez, esta Unidad de Auditoria Interna, sugiere la
implementacion de las recomendaciones realizadas a efectos de mejorar los
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sistemas y actos de gestion y de procurar incrementar la eficiencia y eficacia del
organismo.

A

Or. Pablo L. Les
Auditor Interno
MINISTERIO DE DEFENSA

BUENOS AIRES, diciembre de 2016
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