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1)

1)

INFORME DEL AUDITOR

DETALLE DE OBSERVACIONES DE AUDITORIA PENDIENTES DE REGULARIZACION
AL CIERRE DEL EJERCcICIO FiISCAL 2015

Introduccién
El presente informe se presenta para dar cumplimiento a lo requerido por la
Resolucién N° 15/2006 de la Sindicatura General de la Nacion.

Identificacion del objeto de la tarea

Presentar en forma compilada el estado de situacion de las observaciones y
recomendaciones oportunamente efectuadas por esta Unidad de Control en los
Informes de Auditoria referentes al Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social,

que se encuentran pendientes de regularizacién al 31 de diciembre de 2015.

Alcance de la labor
Para el propésito del presente informe se han tenido en cuenta todos los informes

emitidos por la Unidad de Control hasta el 31 de diciembre de 2015.

Para la determinacién de la regularizacién de las observaciones se procedio a la
realizacion de comprobaciones directas u otras pruebas de auditoria, a satisfaccion

de esta Unidad, conforme a las circunstancias de cada caso.
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Ministerio de
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V) Manifestacion del auditor
En mi opinién las planillas inicialadas para su identificacion que se adjuntan como
anexo al presente informe, contienen la compilacién de todas las observaciones
formuladas oportunamente que, seguin constancias obrantes en esta UAI, aun no
pueden considerarse como subsanadas. Para su elaboracién se han atendido las

instrucciones y procedimientos contenidos en la Resolucion N° 15/2006- SGN.

Buenos Aires, 19 de Febrero de 2016.

Unidad
Euditoria
ntaima
MTESS
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g Auditor Interno Titular
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apreciar las variaciones de ese patrimonic en el periodo respectivo. 4- Implementar un sistema de registro de inventario de
Bienes de Uso gue posibilite la obtencién de informacion conflable contemplande normas de controt interno, el adecuado
seguimiento de los movimientos y valuacién de las existenclas. 5- Arbitrar los procesos tendientes a lograr que todas las
novedades patrimoniales (altas, bajas, préstamos) tengan la toma de conocimiento e intervencién de la Direccidn de Patrimonio,
independientemente del origen de los blenes en cuestion, 6- Gestionar las acciones pertinentes a fin de regularizar el cargo
patrimonial de la Direccion de Comunicaciones. 7- Proceder a transferir sin cargo aquelles bienes en desuso o en condicion de
rezago en los términos que describe la normativa vigente (Articulo 53 def Capltulo V- De la Gestién de Bienes del Estado- Ley de
Contabilidad). 8- Accionar la tramitacién correspondiente para el caso de los bienes faltantes, con fa respectiva comunicacion a las
Direcclones de Patrimonio v de Sumarios.

Ohservacion N° 7 Informe N® 03/2002 de fecha 21/01/2002 - SECRETARIA DE EMPLEO - MTySS-SE

Titulo: COMISION NACIONAL PARA LA ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL CONAETI PROGRAMA DE ACCION Ne
090.92.202.270 IPEC OIT ERRADICACION DEL TRABAJQ INFANTTL.

Sector: Comislon Nacional para |a Erradicacion del Trabajo Infanti

Calificaciénimpacto Bajo Estado actual:Sin Conocimiento LAY MaotivoiNo Aplica Fecha:21/61/2002
Texto det Hallazgo

C) GENERAL Observaciones: Se advierte una dispersion de recursos destinadas a la problemética de la Erradicacién del Trabajo Infantil,
tanto en su administracidén como en su aplicacién efectiva, situacién que genera un aprovechamiento ineficiente de los mismos,
dificultandose ademas su control.

Recomendaciones

® Encauzar los recursos asignados a una misma temética, como en el tema que nos convoca la Erradicacidn del Trabajo Infantll, en
una misma unidad de administracién y gestién de las acciones a fin de lograr un uso eficiente y eficaz de los mismaos, procurando
focalizar el impacto en la poblacion objetivo. Evitar que 1a ausencia de infermacion integral y homogénea, respecto de los recursos
destinados, dificulte o impida una evaluacién objetiva de las metas alcanzadas en funcidn de Jos costos asumidos.

Observacion N° 3 Informe N°® 1/2002 de fecha 09/01/2002 - MINISTERIO DE TRABAIQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Procedimientos de Auditoria de Clerre de ejercicio - Ejercicio Fiscal 2001
Sector: Servicio Administrativo Financiero 350

Calificacior:impacio Medio Estado actualEn Tramite Maotivo:No Aplica Fecha:09/01/2002
Texie del Hallazgo

Plazos Fijos Fondo de Garantia Conforme surge de la normativa vigente, aquellos plazos fijos que exceden de 2 afios {cuando se puda
notificar al beneficiario) v 3 afios {cuando no se pudo notificar al beneficiario) de constituidos y no han sido retirados por los beneficiarios o
sus derecho habientes, debe ingresarse el monto en la Cuenta dei Fondo de Garantia N9 670/05. Del detalle de plazos fijos por accidentes
de trabajo que consta en Anexo A Punto XIII b) surge que existen algunos que tienen 6 (seis ) afios de constituidos. El Organismo ha
iniciado los tramites pertinentes a fin de regularizar la situacién.

Recomendaciones

® Requerir por conducto de la Secretaria de Seguridad Social al drea de Accidentes de Trabajo dependiente de la Unidad de Apoyo
de la ANSES informe actualizado sobre todos aquelios expedientes que dieron origen a la constitucién de Plazos Fijos de
antigiiedad mayor a 2 afos a fin de disponer st eventual integracién al Fondo de Garantia

Observacion N° § Informe N° 1/2002 de fecha 09/01/2002 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEOQ ¥ SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Procedimientos de Auditoria de Clerre de ejercicio - Ejercicio Fiscal 2001
Sector: Servicio Administrativo Financiern 350

Cafdificacidérnimpacio Medio Estado actuahfn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:09/01/2002
Texto del Hallazgo
c) Servicios Eventuales No se evidencian en et SAF registros refativos a las Cuentas Titulos y Valores Banco Nacidn Argentina que las
empresas de Servicios Eventuales depositan en concepto de garantfa principal, y cuye saldo total se verificara en una etapa posterior. Al
respecto la DGCTA, con fecha 9/6/00 ha iniciado Expediente N° £-2015-1030243 propiciando se establezca la responsabifidad dei SAF en el
registro y control de estos titulos valores. Dicho Expediente, segiin el sistema de MESA se encuentra en el Departamento Mesa de
Entradas, y fue solicitado por esta Unidad de Control mediante Memorando N® 4/2002 del 9/01/2002,

Recomendacionas

® Arbitrar los recaudos para asegurar la exposicidn de los Fendos de Terceros - Serviclos Eventuales a la informacién financiera
elaborada por la Jurisdiccidn.

Observacién N° 5 Informe N°® 148/2003 de fecha 10/02/2003 - MINISTERIO DE TRABAIO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tiulo: Cierre de Ejercicio 2002
Sector: Subsecretaria de Coordinacion

Calificaciorcimpacio Medio Estado actual:En Tramite WotivoiNo Aplica Fecha:10/02/2003
Texto del Hallazgo

e) Anticipos Pendientes de Rendicién Observacidn: De las verificaciones efectuadas, a la fecha de las tareas, se encuentra pendiente de
devolucidn el anticipo de fondos otorgado por Resolucidn MTySS N° 448/96 -Expediente N® 2-225,253/1995-, De ta consulta realizada en
e} sistema Mesa de Entradas de este Organismo, surge que el citado expediente se encuentra desde el 19 de marzo de 1997 en |a Agencia
Territorial Salta.

Recomendaciones

¢ Recomendacidn: Lta Direccion General de Coordinacién Técnica Administrativa deberfa informar a la Direccién de Asuntos Juridicos,
el estado a la fecha del expediente N° 2-225.253/1995, a los fines que se efectlen las acciones pertinentes para la recuperacidn
del préstamo oportunamente otorgado.

Observacion N° 6 Informe N° 243/2003 de fecha 21/05/2003 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Cuenta de Inversién SAF 350
Secior Subsecretaria de Coordinacidn

Catificacion:impacto Alto Estado actualEn Tramite Motive:No Aplica Fechai21/05/2003
Texto del Hallazgo

7) CUADRO 4.2- CUADRC GENERAL DE BIENES DE USO AL 31/12/02 Del exdmen realizado surgen las sigulentes inconsistencias: a) En los
registros presupuestarios del SIDIF Local se registraron en el Inciso 4 Bienes de Uso, Altas presupuestarias por $ 486.982,63 los cuales
disminuyen a $ 483.931,63 teniendo en cuenta los Formularios C55 - Regularizaciones y/o Modificaciones efectuadas al cierre del ejercicio
2002, Dicha cifra, no ceincide con te informado por |a Direccién Patrirmonio y Contrataciones en la columna de Altas de dicho cuadro por $
537.389,20 surgiendo una inconsistencia de $ 53.457,57 sobre la cual no se pudo validar la informacién y/o documentacion respaldatoria
de la compaosicldn de dicho saido.,

Observacion N° 7 Informe N° 249/2003 de fecha 21/05/2003 - MINISTERIO DE TRABAIO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titule: Cuenta de Inversién SAF 350
Sector: Subsecretaria de Coordinacion

Calificacion:impacio Alto Estado actual:en Tramite Muotivo:No Aptica Fecha 21/05/2003
Texto del Hallazgo




b) Los procedimientos como los ajustes realizados para la confeccion de los Cuadros 4.2 - General de Bienes de Uso; 4.2.1. - Movimientos
de Bignes de Uso; 4.2.3. - Altas no Presupuestarias y 4.2.4. - Bajas no Presupuestarias, no reflejan la concordancia y razonabilidad de fa
informacion entre la Contabilidad del Presupuesto y el Departamento Patrimonio. Para la confeccién de los menclonados a Direccién de
Patrimonio y Contrataciones se basa en la informacidn proveniente de una planilta denominada "Diferencias y Ajustes Cormpensatorios
automaticos entre la contabitidad patrimonial y la del Presupuesto”, en la cual se registran las Altas Presupuestarlas segin el sistema Sidif
y lo contabilizado como Altas Presupuestarias segln Patrimonio. Las diferencias obtenidas se consideran Altas o Bajas no presupuestarias,
reqgistrandose come ajustes por diferencias con Contabilidad del Presupuesto.

Observaciéon N° 8 Informe N°© 249/2003 de fecha 21/05/2003 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Cuenta de Inversidn SAF 350
Sector: Subsecretaria de Coordinacién

Calificacién:impacic Medio Estado aclualen Tramite Motiva:No Aplica Fecha:21/05/2003
Texto del Hallazgo

¢) En auditorias de cierre de ejercicios anteriores, se detectd la existencia de Actas de Traspaso de Bienes y Equipos no fungibles de
Proyectos PNUD, los que adn no fueron incorporados a la contabitidad patrimenial del Servicio Administrativo Financiere 350.

Observacion N° 6 Informe N° 420/2004 de fecha 06/12/2004 - SECRETARIA DE TRABAIO - MTySS-ST
Tiulo: Empresas de Servicios Eventuales
Seclor: Direccidn de Inspeccién federal

Caiilicaciortmpacio Bajo Estado actualfo Tramas Motivo:No Aplica Facha:06/12/2004
Texto del Hallazgo

6.Recursos Informaticos Las salidas impresas consisten en una serie de reportes titulados "Empresas por Estado del Reajuste”, que
contienen la situaclén de las empresas en cuante al cumplimiento de ta garantia principal y la DDJI anual, sin permitir la emisién de otros
tipos de reportes. De acuerdo a los requerimientoes del Sector se encuentran pendientes de realizacion las siguientes modificaciones:
Automatizar el ordenamiento de los registros que se cargan por ndmere de legajo; Permitir listar por nimero de legajo u orden alfabético;
Relacionar el campo fecha de disposicion con el campo sucursales; Dejar fuera de a solapa de reajuste los campos Directores y Tipo
Societario; Permitir generar reportes que respondan a diferentes inquistudes parametrizando los campos de entrada; Desplegar un manu
en pantalla para seleccionar dreas geogréaficas.

Recomendaciones

# Recomendacion Impulsar un disefio informatico que contenga el Registro de Empresas de Servicios Eventuales y permita la
generacién de informes adecuados a los reguerimientos de! Sector. Deberd facilitar el seguimiento de las actualizaciones anuales y
una rapida visualizacién de ia situacion respecto at cumplimiento de los requisitos estiputados per la legislacidn vigente, con el fin
de optimizar el uso de la informacion disponible y asistir al proceso de toma de decisiones.

Observacion N° 8 Informe N© 420/2004 de fecha 06/12/2004 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Tiulo: Empresas de Servicios Eventuales
Sector: Direccidn de Inspeccion federat

Calificacion:impacto Bajo Estado actuaiEn Tramite Motive:No Aplica Fecha:06/12f2004
Texto det Hallazgo

8. Constitucién vy Actualizacion de las Garantias " No consta en los expedientes verificados, que se gestione la cobertura de la Seguros de
Caucidn de la garantia accesoria, una vez agotados los fondos de la garantia principal. " En el expediente de la Empresa AFFORD SERVICE
{1163}, cuya habilitacidén fue cancelada por Disposicién DNPT N° 021/95, no surge que se hayan realizado gestiones ante el Banco de la
Nacion Argentlna ¢ en su caso acciones judiciales que justifiquen el retiro de fondos efectuados de la cuenta N® 120260/95, que esa
empresa tenia depositados en calidad de garantia principal, sin que conste autorizacidn de este Organismo. No posee saldos en las cuentas
del Banco Nacidn Argentina y su registro no se encuentra cargado en el sistema informatico. " De las verificaciones realizadas, surge [a
existencia de depédsitos en garantia en el Banco de Ja Nacidén Argentina efectuadas por empresas de servicios eventuales que se encuentran
inhahilitadas.

Recomendacionas

® Recomendacion -Implementar medidas tendientes a satisfacer los créditos laborales, tal 1o establecidos por el art, 78 de la Lay N°
24013 y ef art, 18 del Dec. N® 342/92, gestionando ta cobertura con ios seguros de caucidn, flanza o garantia real, en los casos de
insuficiencia de la cobertura de la garantia principal. -Efectuar el correspondiente deslinde de responsabilidades a través de las
investigaciones correspondientes. -Se suglere efectuar un andlisis de los depdsitos en garantfa, a los fines de efectuar las
transferencias correspondientes al Fondo Nacional de Empleo.

Observacion N° 11 Informe N° 420/2004 de fecha 06/12/2004 - SECRETARIA DE TRABAIQ - MTySS-ST
THulo; Empresas de Servicios Eventuales
Secior; Direccidn de Inspecclén federal

Calificacién:impacto Bajo Estado actual:En Tramite Molivo:No Aplica Fecha:06/12/2004
Texto del Hallazgo
11. Registro Especiai de Empresas de Servicios Eventuales " El registro especial de Empresas de Servicios Eventuales no contiene la
totalidad de los registros. Se detectaron 73 empresas gue no se encuentran registradas en el Sistema Informatico. " No se mantiene un
registro de Empresas que operaron bajo los anteriores regimenes Decreto 2491/80 y Decreto N° 1455/85.
Recomendaciones
& Recormnendacidn Completar el proceso de carga de datos con la finalidad de disponer de la totatidad de la informacidn.

Observacion N° 13 Informe N° 420/2004 de fecha 06/12/2004 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-5T
Titulo: Empresas de Servicios Eventuales
Sector: Direccién de Inspeccion federal

Calificacion:lmpacto Bajo Estado acluaken Tramite Molivo:No Aplica Fecha06/12/2004
Texto det Hallazgo

13. Cruzamiento de Informacion con ef SIIP " La empresa {1145) Impel Center SRL, cuya habilitacién para operar se encuentra cancefada
por Disp DIRET N° 414/99 dei 12/04/99, declara aportes y contribuciones per 13 agentes con una remuneracion mensual total de §
9.271,13

Recomehdaciones

& Recomendacion Incorporar procedimientos de verificacian, que permitan cotejar los aportes y contribuciones a la seguridad social,
con ei cumplimiento de la normativa que regula la contratacion de servicios eventuales.

Observacion N® 14 Informe N© 420/2004 de fecha 06/12/2004 - SECRETARIA DE TRABAIO - MTySS-ST
Titulo: Empresas de Servicios Eventuales
Sector: Direccién de Inspeccidn federat

Calificacidonimpacto Bajo Esiado aclual:No Compartida Motivo:No Aplica Feacha:08/02/2607
Texto del Hallazgo

14, Tramitaciones Judiciales " De las constancias obrantes en los expedientes no surge que se hubiera notificado a la institucién bancaria
- las sanciones impuestas a las empresas WORKSUR LABORAL SRL y GOOD SERVICE SRL, con la consiguiente pérdida de [as cauciones
Q depositadas en garantia.




Recomendaciones

® Recomendacion -Adecuar los procedimientos de control a fin de que esta cartera laboral pueda velar por {a preservacién de los
valores caucicnados. -Efectuar el correspondiente destinde de responsabitidades a través de las investigaciones correspondientes.

Observacion N° 16 Informe N°© 420/2004 de fecha 06/12/2004 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTyS5-5T
Titulo: Empresas de Servicios Eventuales
Sector: Direccion de Inspeceién federal

Calificaciérn:Impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:06/12/2004
Texto del Hallazgo

17, Ticket Canasta " El registro de Empresas habilitadas consiste en unos listados emitido por un procesador de textos sin fecha de emisidn
ni fecha de corte. Para conocer la situacion de kas empresas o cualquier dato al respecto se debe recurrir a los legajos, que son remitidos al
Departamento de Mesa de Entrada de Alem N° 650 para su archivo. Cabe destacar que el listado de empresas proporcionados no
contienen el nimero de expediente correspondiente dificultando su ubicacidn. " El tipe de reglstrd implementado no asegura la
inatterabilidad, integridad y confiabilidad de ia informacidn.

Recomendaciones

® Recomendacion Impulsar acciones para el disefio de un sistema informatico que contenga el Registro de Empresas habilitadas
para proveer cajas de alimentos o vales de alimentacion y el archive de los expedientes en el sector responsable de su guarda, tat
que permita el 4gil acceso a la informacian.

Observacion N° 2 Informe N° 498/2003 de fecha 24/03/2004 - SECRETARIA DE TRABAIO - MTySS-ST
Fitulo: Programa Asistir
Sector; Direccién General de Asuntos Juridicos

Caifficacion;impacto Bajo Estado actuabEn Tramite Motive:No Aplica Fecha:28/08/2007
Texto del Hallazgo

CONTROL INTERNO Circuite Administrative Interno La informacién relativa a los procesos llevados a ¢cabo por el drea se plasman en las
carpetas administrativas y en la aplicacién informatica Lex Doctor, de manera incompleta en algunos casos. Los distintes equipos de
trabajo no emiten infermes periddicos sobre causas judiciales en trémite. Las circunstancias antes mencionadas obstan al efercicio pleno
de la funcién de control y supervision ejercida por el responsable del drea. El ndimero de causas judiciales tramitadas o en tramite
informadas por el servicio no coincide con la infermacidn extraida del Lex Doctor, ~

Recomendaciones

#& Recomendacion Deberian adoptarse las medidas tendlentes a actualizar y centralizar fa informacién, documentando las etapas en
las cuales se divide el proceso administrative interno a fin de establecer indicadores que permitan evaluar el desempefio de la
gestion, que faciliten la funcidn de control y supervisién, adn cuando el profesional no se encuentre presente.

Observacion N° 4 Informe N° 498/2003 de fecha 24/03/2004 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Tilo: Programa Asistir
Sector: Direccién General de Asuntos Juridicos

Caiificacion:impacto Medio Estado acluai:En Tramite Mativo:No Aplica Fecha:28/08/2007
Texto dei Hallazgo

Registro Informatico de Tramites Los datos disponibles en aplicacion informética utifizada son incompletos. Entre otras circunstancias
impide determinar el nimero de tramites que hayan tenido intervencion judicial, obstando al correcto ejercicio de la funcién de supervision
y coordinacién, La carga de la informacién relativa a los estados en que se divide el trdmite no se efectiia de manara homogénea,
incluyendo descripciones pertenecientes a otras etapas. Se ha verificado la imposibilidad de determinar fehacientemente el niimero de
causas judiciales iniciadas en el periodo bajo andlisis, por carecer la totalidad de tos datos. La aplicacidn informadtica LEX DOCTOR no
responde a las necesidades del Sector, impidiendo obtener informacién operativa y ejecutiva. Por ctra parte, de su andlisis surgen las
siguientes consideraciones: 1. 711. registros con carga de datos correspondiente a expediente judicial N® 1; 2. 564 registros que cuentan
con datos relatives a expediente judicial N° 1 y asignacion de profesional responsable; 3. 147 registros con expediente judiciat
individualizado, pero sin datos en el campo profesional responsable; 4. 47 registros con asignacion de profesional sin individualizacion de
expediente judicial.

Recomandaciones

® Recomendacidn Deberian impartirse directivas precisas a los responsables de la carga de datos, en el sentido que el Sistema Lex
Docter es un medio idéneo de consutta respecto del estado de las tramitaciones del Sector. Se suglere evaluar el desarrollo y/o la
adquisicién de un software que contemple los requerimientos del Sector. Deberia procederse a la actualizacién de los datos
obrantes en el Sistema Informatico.

Observacion N° 5 Informe N° 498/2003 de fecha 24/03/2004 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Titudo: Programa Asistir
Sechor: Direccion General de Asuntos Juridicos

Caiificacion:impacto Madio Estado actualEn Tramite Motivo:No Aplica Fecha28/08/2007
Texto del Hallazgo

Relevamiento de Carpetas Administrativas No se encuentra obrante en ninguna de las carpetas administrativas seleccionadas, el
Farmulario correspendiente a la declaracién jurada de datos suministradas por el trabajador, que en caso de resultar falsos o
desactuatizados, es causal eximente de responsabilidad profesional emergente de la no localizacién del misma. Se ha verificado gue en fas
carpetas relativas a tramites judiciales, no se encuentran actualizadas por fecha las piezas obrantes, como asi tampoco con refacién at tipo
de consulta denominado "Histaria def Proceso”. Se han constatado presentaclones en sede judicial soficitando el expediente en préstamo
cen el fin de tomar conocimiento det estado procesal de algunas causas, en virtud que el profesional originariamente asignado se habia
desvinculado del Servicio, no contando con documentacion alguna para proseguir siz intervencion,

Recomendaciones

® Recomendacion Deberia agregarse el referido formulario entre los antecedentes del caso, a los fines sefialados. Arbitrarse lag
medidas necesarias para contar con la totalidad de la documentacién en las carpetas administrativas, Por dltimo, al momento de
ta desvinculacion de cualquler profesional del Servicio, deberia constatarse la entrega de Ja totalidad de la documentacion obrante
en su poder,

Observacion N° 1 Informe N® 168/2005 de fecha 09/11/2005 - SECRETARIA DE EMPLEO - MTyS$S-SE
Titulo: Programas Sociales, de Empleo y Capacitacidn Laboral - Pcia. de Misiones
Sector; Programa Jefes de Hogar Desocupados

Calificacidn:impacto Medio Estado actual:Bn Tramits MotivorNo Aplica Fecha09/02/2007
Texto del Hallazgo
AFECTACION DE RECURSOS - GERENCIA DE EMPLED Y CAPACITACION LABORAL (GECAL} Si bien el espacio fisico resulta adecuado al
desarrollo de las tareas de ambas delegaciones, se carece de efermnentos de seguridad que permitan el resguardo del equipamiento,
material y documentacién obrante en las dependencias. A tituto de ejemplo: existen amplios ventanales vidriados sin rejas de proteccién y
las distintas oficinas resuitan "espacios abiertos" y de facil acceso desde la planta baja. Téngase presente que la Delegacion local de la
ANSeS (UDAI), desarrolla un horario diario extendido y las Delegaciones del MTEYSS a las 14 horas finalizan su josnada horaria.

Recomendaciones




@ Recomendacidn Previo relevamiento, se deberian adoptar las medidas de seguridad necesarias en resguardo del patrimonio
existente en la AT y GECAL.

Observacion N° 1 Informe N° 195/2005 de fecha 14/11/2005 - SECRETARIA DE EMPLEO - MTySS-SE
Titulo: Programas Sociales, de Empleo y Capacitacién Laboral - Pcia. de Neuquen
Sector: Programa Jefes de Hogar Desocupados

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Trdmite Motivo:No Aplica Fecha:09/02/2007
Texto del Hallazgo

AFECTACION DE RECURSOS: GERENCIA DE EMPLEO Y CAPACITACION LABORAL (GECAL) INMUEBLE - ESPACIO FISICO Mobiliario Yy
Equipamiento Informatico Del relevamiento efectuado y entrevistas con los responsables se concluye que la Gerencia carece del mobiliario
necesario para el normal desarrollo de las tareas, asimismo el equipamiento informético si bien es adecuado en cuanto a cantidad de
equipos, no resulta asi en cuanto a la capacidad de los mismos.

Recomendaciones

@ Recomendacién Previo relevamiento, se deberian adoptar acciones a efectos de dotar a ambas delegaciones del equipamiento
necesario, maxime teniendo en cuenta un marco de creciente desarrollo de actividades.

Observacion N° 2 Informe N° 228/2005 de fecha 30/12/2005 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Titulo: Servicio de Conciliacién Laboral Obligatoria - SECLO Circuito de Recaudacién
Sector: SECLO

Calificacion:impacto Medio Estado actual:No Compartida Motivo:No Aplica Fecha:14/07/2006
Texto del Hallazgo

En el periodo comprendido entre el 1° de Enero y el 31 de Agosto de 2005, se advierten diferencias entre los recursos percibidos
registrados por la Direccion SECLO, los que surgen de los registros del Servicio Administrativo Financiero 350 y los de la Contadurfa
General de la Nacién.

Recomendaciones

® Se sugiere identificar el origen de las diferencias sefialadas; ya sea analizando aspectos vinculados con la operatoria -bdsicamente
en lo referido con los circuitos de comunicacién de la informacién- como también los criterios de registracién adoptados por las
distintas areas. De corresponder proceder a efectuar los ajustes pertinentes, ya sea de tipo registral u operacional.

Observacion N° 3 Informe N° 228/2005 de fecha 30/12/2005 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Titulo: Servicio de Conciliacion Laboral Obligatoria - SECLO Circuito de Recaudacién
Sector: SECLO

Calificacion:impacto Medio Estado actual:No Compartida Motivo:No Aplica Fecha:14/07/2006
Texto del Hallazgo

Los importes depositados en concepto de “Honorarios” en la Cuenta BNA 616/69 son transferidos automdticamente a la CUT (Cuenta Unica
del Tesoro); para gestionar su pago al conciliador, se emiten los Auxiliares de Tesoreria AXT 725 - "Procedimiento para la Devolucién a
Terceros de Montos Erréneamente Acreditados en la Cuenta Unica del Tesoro Nacional” (Disposicién Conjunta N° 53 CGN y N° 46-TGN del
afio 1996). Luego, mediante el Formulario C - 42 “Orden de Pago sin Imputacion Presupuestaria” se tramita el pago de los honorarios al
conciliador,

Recomendaciones

@ A efectos de un mayor ordenamiento contable, se sugiere evaluar la viabilidad de ingresar los fondos destinados al pago de los
honorarios de los conciliadores en una Cuenta Fondos de Terceros, y aplicar la operatoria del pago a través del Auxiliar de
Tesoreria AXT 712, que dispone la salida de fondos a favor de la Tesoreria General de la Nacién por devoluciones de Fondos de
Terceros.

Observacion N° 3 Informe N° 179/2006 de fecha 30/11/2006 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Titulo: PLAN NACIONAL DE REGULARIZACION DEL TRABAJO - CIRCUITO DE RECAUDACION
Sector: Plan Nacional de Regularizacién del Trabajo

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:07/12/2006
Texto del Hallazgo
Sobre la base de los analisis efectuados en el periodo comprendido entre el 10 de Enero y el 30 de Junio de 2006, se verifican diferencias
entre los recursos percibidos registrados por el PNRT y los que surgen de los registros del Servicio Administrativo Financiero 350.
Recomendaciones

@ Se sugiere identificar el origen de las diferencias sefialadas, analizando aspectos vinculados con la operatoria del Aplicativo
informatico como asi también los criterios de registracion adoptados por las distintas areas. De corresponder proceder a efectuar
los ajustes pertinentes, ya sea de tipo registral u operacional.

Observacion N° 4 Informe N° 179/2006 de fecha 30/11/2006 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Titulo: PLAN NACIONAL DE REGULARIZACION DEL TRABAJO - CIRCUITO DE RECAUDACION
Sector: Plan Nacional de Regularizacion del Trabajo

Calificacion:impacto Medio Estado actual:No Compartida Motivo:No Aplica Fecha:07/12/2006
Texto del Hallazgo
Del analisis de la documentacion verificada en los expedientes tramitados en virtud del PNRT, no obra constancia documental de los pagos
realizados por los infractores como consecuencia de las multas aplicadas.
Recomendaciones

@ Se sugiere incorporar en el formulario Boleta de Depdsito (F5-007) un tercer cuerpo, a los fines de ser utilizado como constancia
documental de este Ministerio. Se estima que dicha parte del documento serfa de utilidad para los distintos controles que deben
efectuarse en esta Jurisdiccion: informacién emitida por el BNA, ingresos registrados por las distintas areas, etc.

Observacion N° 5 Informe N° 179/2006 de fecha 30/11/2006 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Titulo: PLAN NACIONAL DE REGULARIZACION DEL TRABAJO - CIRCUITO DE RECAUDACION
Sector: Plan Nacional de Regularizacion del Trabajo

Calificacion:lmpacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:07/12/2006
Texto del Hallazgo

Sobre la base del analisis efectuado de la informacidn suministrada por el PNRT, los reclamos efectuados por la Direccién de Coordinacién
Técnica Administrativa y los extractos bancarios, se verifican inconsistencias con relacién a la identificacion de los Expedientes que fueron
cancelados mediante boletas emitidas por el Ministerio; en algunos casos no resulta posible identificar los pagos con su correspondiente
Boleta y/o el nimero de la misma con el Expediente que la origina. En el periodo comprendido entre el 01/11/05 y el 12/06/06 se han
verificado reclamos de aclaracion al BNA por $136.472,07, de los cuales a la fecha de las tareas se han identificado $ 44.775,38 (33%),
encontrandose pendientes $ 91.696,69 (67%)

; Recomendaciones
A ® Se sugiere establecer un circuito adecuado con el BNA para la rendicidon de los pagos realizados, analizando como se originan las

situaciones planteadas e impulsando las acciones correctivas correspondientes. Se estima oportuno mencionar que los importes




no identificables pueden ocasionar inconvenientes de indoie administrativo, y repercutir negativamente en fos tramites de
ejecucion de ias multas aplicadas.

Ohservacion N° 6 Informe N°© 179/2006 de fecha 30/1 1/2096 - SECRETARIA DE TRABAIJO - MTySS-ST
Titulo: PLAN NACIONAL DE REGULARIZACION DEL TRABAIQ - CIRCUITO DE RECAUDACION
Sector: Plan Nacional de Regularizacién del Trabajo

Calificacion:lmpacto Bajo Estado actual:En Tramite ' Motivo:No Aplica Fecha:07/12/2006
Texio def Hallazgo

Del analisis de la documentacién respaldatoria que contienen los Partes Diarios de Ingresos, se ha verificado sobre un total de ingresos $
1.565.015,07, que en $ 150.260,39 (9,60%) el Departamento Tesoreria adjunta una nota con el siguiente texta: “..que praceden a
acreditar en la Cta, N° 3611/57 la suma de pesos $ (X), correspondiente a depdsitos de efective por el cuat el Banco no ha emitide
comprobante...”

Recomendaciones

® Se sugiere analizar la posibilidad que el Banco Nacién Argentina emita para cada acreditacién de fondos una constancia
documental respaldatoria de la operacidn, con el objeto de ser incorporada en los Partes Diarios de Ingresos.

Observacion N° 8 Informe N°® 179/2006 de fecha 30/11/20()6 ~ SECRETARIA DE TRABAJO - MTy55-5T
Titulo: PLAN NACIONAL DE REGULARIZACION DEL TRABAIQ - CIRCUITO DE RECAUDACION
Sector: Plan Nacional de Regularizacion del Trabajo

Calificaciénimpacto Bajo Estado actualEn Tramite Motiva:No Aplica Fecha07/12/2006
Texto del Haltazgo

Se han constatado rendiciones en soporte papel (Planilas de Rendicion Electrénica) que no cumplimentan lo establecido en ef punto 4.2.
del Convenio de Recaudacion N° 10/05 con relacidn a la firma del funcionario autorizado de fa entidad bancaria. Con referencia al servicio
de WEBSERVICE, se ha verificado -a la fecha de las tareas- que no se encontraba en funcionamiento,

Recomendaciones

® Se deberia solicitar al BNA: « el cumplimiento de lo establecido en el Convenio de Recaudacién oportunamente suscripto —punto
4.2 Suscripcion de la Planilla de Rendicidn Electronica por parte del funcionario responsable de su elaboracién; v » la
implementacion del servicio de WEBSERVICE.

Ohservacion N° 3 Informe N° 245/2006 de fecha 31/12/2006 - SECRETARIA DE TRABAIQ - MTySS-ST
Tituio: Plan Nacional de Regularizacién det Trabajo - PNRT
Sector: Plan Nacional de Regularizacién del Trabajo

Elaboracién de Norma

v/o Procedimiento Fecha16/07/2012

Cadificacion:impacto Medio Estade actual:En Tramite Motive:

Texto del Hallazgo

De tas visitas efectuadas a la Agencia Territorial San Martin y al Departamento Operativo La Plata, se ha constatado que ambas unidades
desconcentradas han interpretado de diferente manera la aplicacidn del circuito administrativo definido en el Manual, adoptandose en
algunos supuestos mecanismaos inconvenientes para un eficiente desarrcllo de los procesos involucrados. A manera de ejemplo, cabe
menclonar que esta situacidn ha generado que en la préactica se implementen otros controles manuales sobre los que ya posee la
aplicacion, con diferentes metodotogias en cada situacion.

Recomendaciones

® Normalizar el circuito administrativo en todas sus etapas, a fin de establecer criterios uniformes a ser aplicados por todas las
unidades desconcentradas, en el cual se fijen pautas y procedimientos estandarizados y se establezcan plazos determinados.

Observacion N° 5 Informe N° 245/2006 de fecha 31/12/2006 - SECRETARIA DE TRABAIO - MTySS-ST
Titulo: Plan Nacional de Regularizacién del Trabajo - PNRT
Sector Plan Nacional de Regularizacién del Trabajo

Calificacion:lmpacio Bajo Estado actual:No Compartida Motivo:No Aplica Fecha:22/02/2007
Texio det Hallazgo

En la distribucién departamental definida en ef Sistema MESA para las Agencias Territoriales, se ha considerado al Plan Nacional de
Regularizacién del Trabajo como un sector operativo mds, siendo que en la tramitacién de las actuaciones vincutadas al mismo se
encuentra involucrada la intervencién de diferentes areas, tales como Despacho, D.L.F. y Sumarios.

Racomendaciones

® Diseflar una distribucidén departamental que permita ldentificar la ubicacion fisica de los expedientes PNRT en las dreas o sectores
de las Agencias Territoriales que participan en el procedimiento administrativo definido para el Plan, implementando una division
por dreas operatlvas, tat como las concibe la Direccién Nacional de Relaciones Federales, y no una departamentalizacién por Plan
o Programa.

Observacion N° 8 Informe N° 245/2006 de fecha 31/12/2006 - SECRETARIA DE TRABAIO - MTySS-ST
Titulo: Plan Nacional de Reguiarizacién del Trabajo - PNRT
Sector: Plan Nacional de Regularizacién del Trabajo

Calificacion:impacio Medio Estado actual:No Compartida MotivaNo Aplica Fecha:22/02/2007
Texto def Haliazgo

£l aplicativo posee una opcidn gue permite a todos los operadores generar providencias. Se advlerte que esta situacién permite generar
una providencia de archivo de un expediente, incluso antes de ser finalizada la etapa de “primera verificacidn®, lo cuial facilita el archivo de
un expediente del que se desconoce su situacion administrativa, y en casos mds extremos permite archivar tramitaciones con posibles
irreguiaridades.

Recomendaciones

® Establecer controles sobre la generacién de providencias segtin el tipo y accidn que se esté realizando, por medio de supervisién
de usuarios y tipos de acuerdo,

Observacién N° 13 Informe N° 245/2006 de fecha 31/12/2006 - SECRETARIA DE TRABAJQ - MTySS-ST
Titulo, plan Nacional de Regularizacion del Trabajo - PNRT
Seclor: Plan Nacional de Regularizacién def Trabajo

Calificacion:impacto Alto Estado actual:Ne Compartids - Motiva:No Aplica Fechai29/12/2009
Texto del Haliazgo
Las actividades de fiscalizacion actuates se centran en verificar las infracciones de los Capitulos B, E v J.
Recomendaciones

¢ Alos fines de dar cumplimiento con lo establecido por la legislacion vigente, se estima que correspende ampliar el alcance de las
fiscalizaciones a las infracciones tipificadas en los Capitulos G e [.

Observacion N° 4 Informe N°© 50/2006 de fecha 20/04/2006 - MINISTERIO DE TRABAIQ, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Cuenta de Inversién Ejercicio 2005 - SAF 350




Sector;: Subsecretaria de Coordinacién

Calificacion:Impacto Alto Estado actual:en Tramite Motivo:No Aplica Fecha:09/02/2007
Texto del Hallazgo

Cuadro 4.2. - Cuadro General de Bienes de Uso Se han verificado “Actas de Transferencia de Bienes y Equipos no Fungibles” de bienes
adquiridos a través de Unidades Ejecutoras de Préstamos y Transferencias Externos, que no se encuentran incorporadas en la contabilidad
patrimonial del Organismo.

Recomendaciones

® El Servicio Administrativo Financiero 350 a través de sus dreas competentes debera continuar con las gestiones iniciadas, con el
fin de efectuar —a la mayor brevedad posible- las transferencias de bienes pendientes, regularizando de esta manera la
contabilidad patrimonial.

Observacion N° 1 Informe N° 92/2006 de fecha 11/09/2006 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Contrataciones de Locacién de Servicios Personales tramitadas por acuerdo entre el Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social(MTEySS) y el Programa de las Naciones Unidad para el Desarrollo (PNUD)

Sector: Unidad Ejecutora de Prestamos Externos

Calificacién:impacto Alto Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:08/01/2009
Texto del Hallazgo

Del cotejo de informacién efectuado entre el listado de consultores contratados a través de los Proyectos PNUD al 31 de mayo de 2006 y
los actos administrativos dictados a esa fecha, surge que, a excepcion del Proyecto PNUD N° 04/043 (48 consultores), en los restantes
casos no se ha dado cumplimientoe con el dictado del acto de aprobacién pertinente.

Recomendaciones

® La Subsecretaria de Coordinacion a través de sus dreas competentes (vgr. Direccién de Administracién de Recursos Humanos) en
coordinacién con las dependencias de las distintas Unidades Ejecutoras (vgr. Coordinacién de Contratos y Viéticos de la Secretaria
de Empleo), deberdan efectuar un relevamiento integral de las contrataciones e impulsar acciones tendientes a regularizar la
situacion planteada. A estos efectos debera establecerse un cronograma de actividades, detallando: a) Descripcién de las acciones
correctivas; b) Plazos de ejecucidn; y ¢) Responsables de su cumplimiento.

Observacion N° 2 Informe N° 92/2006 de fecha 11/09/2006 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Contrataciones de Locacidn de Servicios Personales tramitadas por acuerdo entre el Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social(MTEySS) y el Programa de las Naciones Unidad para el Desarrollo (PNUD)
Sector: Unidad Ejecutora de Prestamos Externos

Calificacion:lmpacto Alto Estado actual:tn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:08/01/2009
Texto del Hallazgo
Se constataron tramitaciones de antigua data, ain no finalizadas, las cuales refieren en su mayoria a periodos contractuales vencidos -
Anexo III-
Recomendaciones

® La Subsecretaria de Coordinacion a través de sus dreas competentes (vgr. Direccién de Administracién de Recursos Humanos;
Direccion General de Asuntos Juridicos; Direccién de Despacho, Mesa de Entradas y Archivo) deberd identificar las causas que
originan estas dilaciones y diagramar, de corresponder, un procedimiento o circuito que permita el dictado de los actos de
aprobacion de manera oportuna.

Observacion N° 1 Informe N° 01/2007 de fecha 06/03/2007 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Fiscalizacién de los recursos de la Seguridad Social
Sector: Plan Nacional de Regularizacién del Trabajo

Calificacion:Impacto Medio Estado actual:En Trédmite Motivo:No Aplica Fecha:06/03/2008
Texto del Hallazgo

Articulacion entre Organismos Hallazgos 1. Falta de una adecuada articulacién y comunicacién entre el Ministerio de Trabajo y la AFIP,
observdndose incumplimientos en la implementacién efectiva de las obligaciones concurrentes para ambos organismos, establecidas en la
Ley N° 25.877. Respecto al cumplimiento de lo indicado en el articulo 37 de la Ley N° 25.877 durante el periodo septiembre de 2005 a
agosto de 2007, no se realizaron gestiones eficientes por parte de ambas dependencias, referidas al deber de informacién por parte de la
cartera laboral a la AFIP. Cabe recordar que el Ministerio, una vez detectados incumplimientos en la registracién de empleadores y
trabajadores, debe notificar tal situacion a la Administracién, a los fines que ésta recupere la deuda emergente con el sistema de seguridad
social. A partir de la vigencia del PNRT, la AFIP no recepcioné hasta agosto de 2007, ninguna actuacion bajo el encuadre de la Ley N©
25.877, que en sus articulos 33 y 37, determina la obligacién por parte del Ministerio de Trabajo de denunciar ante la Administracién
Federal las infracciones laborales que impliquen una evasién tributaria; verificando en forma concurrente con ésta, el deber de los
empleadores de declarar e ingresar los aportes y contribuciones sobre la némina salarial. En relacién a este punto, en el marco del PNRT la
AFIP sefiala, en Nota N° 91/07 (DI GFSS), que se recibieron actuaciones del MTESS hasta septiembre de 2005 siendo estas anteriores a la
fecha de reglamentacién de la Ley citada precedentemente. De acuerdo a lo relevado en el Ministerio de Trabajo, durante el lapso
comprendido entre septiembre de 2005 a diciembre de 2006, ambas dependencias mantuvieron reuniones con el fin de consensuar el
mado y el soporte mediante los cuales se remitiria la informacion necesaria para el cumplimiento de lo establecido en el marco legal
antedicho. Este lapso de tiempo no resulté suficiente para que las jurisdicciones lograran un acuerdo en tal sentido. Recién a fines de
diciembre 2006, se remitieron los primeros 122 expedientes de fiscalizacion en el marco del PNRT, para la determinacién y/o ejecucion de
deuda en el marco de las competencias asignadas a la AFIP. Los mismos, fueron devueltos el 4 de enero de 2007, solicitdndose al
Ministerio el envio de informacién individualizada acerca de las fiscalizaciones correspondientes al afio 2005, archivos informéticos en
soporte optico conteniendo la totalidad de relevamientos efectuados y el madulo de infracciones y sanciones PNRT. En relacion con lo
expresado debe sefalarse que, de la compulsa a la base de datos suministrada por el Ministerio, se habrian relevado en el periodo octubre
de 2005 a junio de 2007 mas de 300.000 (trescientos mil) contribuyentes al sistema de seguridad social, lo que indica un volumen
considerable de informacién que no ha sido recibida por la AFIP. Posteriormente, las dreas de sistemas de ambas dependencias,
comenzaron un trabajo con el objeto de determinar el formato para la remisién de informacién. Finalmente recién en julio de 2007, la
Administracién Federal determind el modo de remisién en soporte magnético, condicionante éste para la remisién de los expedientes
fisicos en su version papel. Asi, ambas dependencias convinieron el modo y/o tipo de soporte para el envio electrénico de datos, pero sélo
en el ambito de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. En consonancia a lo expuesto, la Direccion Nacional de Fiscalizacién dependiente de
la cartera laboral, informé en su Nota N° 295/07 de fecha 12 de septiembre de 2007, que la misma ha comenzado con la remisién de
expedientes a la AFIP, habiéndose podido concretar el primer envio el 16/08/2007. El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social remitié dos
lotes de 50 y 64 expedientes, los cuales han sido formalmente recepcionados por la Direccion General de Recursos de la Seguridad Social
de la AFIP. En todos los casos, las tramitaciones se encontraban concluidas ya que los empleadores se avinieron a pagar la sancién
impuesta mediante multa. Segtn lo manifestado por el sector relevado en el MTESS, a la fecha del presente alin no ha resuelto la AFIP, el
lugar de recepcién de aquellas tramitaciones originadas en el interior del pais por las Agencias Territoriales (delegaciones del Ministerio de
Trabajo allfl destacadas). Por itimo, la AFIP informa que ninguno de los Organismos involucrados da cumplimiento al articulo 5° de la
Resolucién Conjunta N 1552/03 (AFIP), 91/03 (ST) y 05/03 (SSS) en cuanto a la remisién trimestral de informes con referencia a las
actuaciones llevadas a cabo y los resultados obtenidos. Por todo lo expuesto, se desprende que durante dos afios, los organismos con
responsabilidad en el cumplimiento de lo normado, no han aunado esfuerzos suficientes para determinar el modo de envio de la
informacion. De esta manera, la evidente ausencia de coordinacidn en los procedimientos relacionados con la regularizacion del empleo no
registrado trae, entre otras, consecuencias como la posible prescripcién en la determinacién de las deudas, la eventual dificultad en la
localizacién del empleador y la superposicion de una misma sancién aplicada al contribuyente.

Recomendaciones




® Arbitrar lo medios vy procedimientos necesarios a fin de tograr una relacion coerdinada entre ambas Jurisdicciones, tal que agitice
la comunicacién respecto de la infermacion obtenida por las mismas en el ejercicio de sus funciones establecidas en la normativa
vigente. Dicha coerdinacién deberd comprender de parte de la cartera ministerial, el debido cumplimiento de brindar testimoenio
de las infracciones detectadas durante las inspecciones llevadas a cabo por su gestidn. De iguat modo, la AFIP deberd en una
primera etapa, poner a disposicién la base de datos de los empleadores fiscalizados por elia para que pueda servir de consuita de
antecedentes ante Ia posible carencia de informacidn respecto de empleadores verificados por el MTESS, En segunda etapa,
resulta necesario que la AFIP implemente a la brevedad el Registro Centralizado de datos de usoc compartido entre ambas
jurisdictiones, tal como lo reguiere la norma vigente.

Observacion N° 2 Informe N° 01/2007 de fecha 06/03/2007 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Fiscalizacidn de fos recursos de la Seguridad Social
Secior: Plan Nacional de Regutarizacién del Trabajo

Calificacion:impacto Medio Estado actualEn Trémite MotivoiNo Aplica Fecha:06/03/2008
Texto del Hallazgo

Atrasos en el procesamiento de informacidn remitida por el MTESS Hallazgos 2. El procedimiento manual de administracién de la
informacién suministrada por el MTESS, utilizado por la Direccidn Gestion de la Fiscalizacion de los Recursos de la Seguridad Social de la
AFIP, sumade a la falta de coordinacidn por parte de ambos organismos en el envio de la misma, stenta contra la eficiencia en la ejecucidn
del PNRT. Este procedimiento de registracidn de la informacién remitida por el MTESS se efectiia en formal manual, lo que implica una
considerable carga de trabajo. A la fecha de nuestra revision, las dreas de fiscalizacién de la DGI recién se encontraban analizando casgs
refevados por el Ministerio en el afio 2005, anteriores a la implementacién del Plan. Posteriormente a esa fecha {agosto de 2007} y, como
ya fuera mencionado, el MTESS elevé un total de 114 expedientes en el soporte digital convenido entre las partes, producto de tas labores
realizadas en el marco del PNRT en ta Ciudad de Buenos Alres. Resta definir el medo de envio de las fiscalizaciones efectuadas en el
interior del pais. La situacion descripta, juntamente con el cdmulo de fiscalizaciones Hevadas a cabo por el MTESS correspondlentes a los
afios 2006/2007, puede producir una impartante demora en ef envio posterior de la documentacion a las dreas operativas de ia DG con el
consiguiente perjuicio en la eficiencia de la determinacidn y percepcion de la deuda, asi como en el normal desarrollo de las labores de los
sectores operativos.

Recomendaciones

& Establecer los procedimientos necesarios a fin de sistematizar los registros efaborados en forma manuat con el objeto de evitar
demoras en la carga, analisis y la posterior remision a fas dreas fiscalizadoras de {a AFIP.

Observacion N° 3 Informe N° 01/2007 de fecha 06/03/2007 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Fiscalizacion de los recursos de la Seguridad Social
Sector: Plan Naclonal de Regularizacidn del Trabajo

Calificacion;lmpacio Medio Estado actualbn Tramite Motivo:No Aplica Fecha06/03/2008
Texto del Hallazgo

Ausencia de una adecuada coordinacidn entre los organismes en lo que respecta al suministre de informacién. 3. De acuerdo a lo
informado por la Direccién Nacional de Fiscalizacién en el dmbito del MTESS, las tareas de fiscalizacidn se encuentran sensiblemente
afectadas debido a la falta de acceso a informacion basica para la verificacion y aplicacion de las infracciones previstas en la Resolucidn
General AFIP N® 1779/2004 {(Régimen de Graduacion de Sanciones). El acceso a la misma esta informacidn ha sido soticitado por la cartera
laboral desde el afic 2005 a la fecha, sin haber obtenido respuesta favorable al respecto. Asimismo, el Ministerio ha requerido en Julio de
2007 ef acceso informatico al estado histdrico de la inscripcién como empleador de los contribuyentes, mediante Nota sin ndmero de fecha
27/07/20G7 suscripta por ef Subsecretario de Fiscatizacién. El mismo resulta necesario a fin de contar con un elemento fehaciente que
posibilite la acreditacién de la falta de inscripcién de los empleadores fiscalizados, y de esa forma imputar las correspondientes
infracciones. Elfo es asi, ya que no surge la informacién requerida, tanto de la consulta plblica en ef sitio Web de la AFIP como de aquellas
habilitadas con clave fiscal. La Direccién General de los Recursos de la Seguridad Social de la AFIP en su Nota N° 81/07 de fecha 10/08/07,
informé que semanaimente, se envia a la Secretaria de Seguridad Social del Ministerio un archivo denominado “Padrén Completo de
Contribuyentes e Impuestos”, £ mismo contendria el detalle de los procesos con ios datos regueridos por la Jurisdiccidn. Sin embargo, la
Secretaria de Seguridad Social expresé que el Padrdn de referencia, no cuenta con fa informacion correspondiente al estado historico de la
inscripcidn como empleadores de los contribuyentes, asi come tampoco con la fecha de novedad del estado de la inscripcién como tal. Las
demoras expuestas, sumado a la falta de coordinacién en el intercambio de bases de datos entre las dependencias; atenta contta la
eficiencia en la lucha contra la evasion; vulnerandoe la normativa vigente que establece la implementacién de una labor concomitante para
combatir el emplec no registrado.

Recomendaciones

® Ambos organismos deberian acordar las necesidades de informacion para et cumplimiento de sus funciones, estableciendo la
metodologia de acceso, remision y periodicidad en el envio de la misma.

Observacion N° 4 Informe N° 01/2007 de fecha 046/03/2007 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Fiscallzacion de los recursos de la Seguridad Social
Sector: Plan Nacional de Regularizacion del Trabajo

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Trdmite MotivoNo Aplica - Fecha:06/03/2008
Texto dei Hallazgo

Reqistro Centralizado de Fiscalizaciones Haflazgos 4. A través del articulo N° 11 de la Resolucidn Conjunta N°© 20/99 - 06/99 y (1/99 de la
Secretaria de Trabajo, de la Secretarfa de Seguridad Social v de la Administracion Federal de Ingresos Publicos se determind |a creacién
del Registro Centralizado de Fiscalizacion de los Recursos de (a Seguridad Social. Si bien posteriormente, la Resolucién Conjunta MO 91703
- 05/03 y 1552/03 derogd, a través del articulo N° 17, la norma citada en el parrafo precedente, se mantuve la plena vigencia del registro
an cuestidn (articulo NO 10). La finalidad de este Registro era contar con un mecanismo de coordinacion v consulta de ias fiscalizaciones a
llevarse a cabo, tanto en el d&mbito del Ministerio de Trabajc come en fa AFIP. La implementacién y mantenimiento del mismo estarfa a
cargo e esta (ltima. Del trabajo de auditoria realizado surge que, a fa fecha de realizacion de las tareas de campo, no se ha dado
cumplimiento a lo normado dado que no ha sido implementado un registro unificade que permita conocer la totalidad de las fiscalizaciones
llevadas a cabo por ambos Crganismos. Las Jurisdicciones actuantes cuentan con sistermnas de registro de fiscalizaciones propios e
independientes y la informacion contenida en eltos no es compartida entre sf. Cabe aclarar que, si bien la norma pone en cabeza de ia
Administracién Federal la responsabilidad en cuanto a ta gestidn de dicho sistema, esta SIGEN considera que el Ministerio de Trabaijo {al no
remitir la informacion gue le compete ni supervisar su funcionamiento tal como lo dispone el Decreto 628/2005) incurre en similar falta; en
el entendimiento de gue la herramienta en cuestidn facilitaria las acciones de fiscalizacidn de instituciones, De acuerde a o relevado en la
AFIP y en relacién a los motivos del citado incumplimiento, la Divisién Procedimientos de Fiscalizacién de los Recursos de la Seguridad
Social (en su Nota N¢ 541/07 (DV PFSS), destacé que la funcionalidad del Registro Centralizado de Fiscalizaciones estaria cublerta por el
Sisterna Seguimiento de Fiscalizacidn {SEFD). Con respecto a las acciones realizadas exclusivamente en materia de relevamientos de
personai, se encuentra en vigencla el Sistema de Relevamiento de Trabajadores (RETRA} en el cual se cargan los datos relativos al
relevamiento efectuado, las irregularidades detectadas a partir de |a fiscalizacion v el procedimiento de induccion centralizada, La segunda
etapa prevista y en curso de desarrollo en la actualidad tiene por objetive el andlisis de {os resultados de la induccidn hasta fa finalizacién
de la fiscalizacién. Este sistema es aplicable obligatoriamente a todos los relevarnientos efectuados a partir de la entrada en vigencia de fa
Instruccidn General N© 789/07 (DI PYNF). En relacidn a lo sefialado por Ja AFIP respecto del Registro Centralizado, debe sefialarse que los
aplicativos en funcionamiento son de uso exclusivo de la AFIP y no cuenta con informacién de Organismaos externos. Por lo tanto, ninguno
de los sistemas mencionados contiene informacidn sobre las fiscalizaciones efectuadas por el MTESS, no cumpliéndose de esta manera con
lo establecido en la normativa vigente, En lo atinente a las Jabores de auditoria desarrolladas en el Ministerio de Trabajo, se desprende que
la Jurisdiccidn no ha cumplimentado con [0 dispueste en el Decreto N@ 628/05, aprobatorio de su estructura organizativa. Dicha norma, en
el acdpite Responsabilidad Primaria ~ Acciones punto 7, establece que la Direccién Nacional de Fiscalizacién, debe supervisar el
[funcionamiento del Registro Nacional de Inspecciones, Infracciones y Sanciones a la normativa laberal, en tedo el ambito del pais. La
Jurisdiccién ha desarrolado ef Sistema PNRT V 2005 (de uso exclusivo de ésta), el que refleja Unicamente las fiscalizaciones realizadas por




ella en todo el pais. De esta manera, no surgen claramente los motivos por los cuales la cartera laboral no impulsé las acciones tendientes
a la conformacién conjunta del Registro Centralizado de Fiscalizaciones, aln cuando existe una norma vigente que asi lo dispone de
acuerdo a lo ya mencionado. En relacién con todo lo expuesto, debe sefialarse que, del cruce efectuado entre las bases de datos de
verificaciones realizadas por los Organismos objeto de la auditoria, se observa gran cantidad de casos coincidentes (aproximadamente
2100 -dos mil cien- CUIT "s); en el sentido que dichos empleadores fueron visitados repetidamente por ambas jurisdicciones.

Recomendaciones

® Se destaca la importancia de implementar, a la brevedad posible, el Registro Centralizado de Fiscalizaciones, a cargo de la AFIP,
con el objeto de aunar la informacién atinente a las fiscalizaciones motivadas en el Plan Nacional de Regularizacién del Trabajo por
el Ministerio, asi como las practicadas con el mismo objeto por la AFIP.

Observacion N° 5 Informe N° 01/2007 de fecha 06/03/2007 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEyYSS
Titulo: Fiscalizacién de los recursos de la Seguridad Social
Sector: Plan Nacional de Regularizacién del Trabajo

Calificacion:hmpacto Medio Estado actual:En Trémite Motivo:No Aplica Fecha:06/03/2008
Texto del Hallazgo

Registro de Sanciones Hallazgos 5. La Administracion Federal de Ingresos Piblicos, no ha desarrollado un registro especifico de sanciones
sobre las fiscalizaciones efectuadas en materia de seguridad social. En igual sentido, el Ministerio de Trabajo no ha llevado a cabo acciones
concretas que permitan su sustanciacién; a pesar de que el Decreto N° 628/2005 establecié que la Direccion Nacional de Fiscalizaciones
debe supervisar su funcionamiento. Pese a haberse puesto de manifiesto en distintas notas cursadas por la AFIP al MTESS, las dificultades
en la labor relacionadas con la posibilidad de sancionar a un mismo contribuyente y atento a las facultades concurrentes que poseen
ambos Organismos, no se ha logrado a la fecha de esta auditoria contar con el registro en cuestion. Al respecto, la Direccién Gestién de la
Fiscalizacion de los Recursos de la Seguridad Social, manifesté mediante Nota N° 91/07 -DI GFSS- que la creacién del citado registro habia
sido uno de los proyectos en curso a ejecutar durante el afio 2007. En relacion con esta falta debe sefialarse que, segln lo expuesto en
Nota N° 137/06 (DG SESO) del 22/08/06 enviada a la Subsecretaria de Fiscalizacién del Trabajo y de la Seguridad Social, se ha producido
superposicion de sanciones por las acciones de la AFIP a contribuyentes ya penados por el Ministerio. De todo lo sefialado se desprende
que los organismos actuantes no comparten integralmente la informacion relativa a sanciones aplicadas durante las labores de inspeccion.
Asf, la ausencia de un registro confiable que brinde informacién univoca de las sanciones aplicadas por cada uno de los actores autorizados
por la normativa vigente, torna menos eficiente la labor encarada. Lo expresado adquiere mayor significatividad, ante la posibilidad que los
contribuyentes puedan ser sancionados mds de una vez, por igual infraccién.

Recomendaciones

® Desarrollar las acciones tendientes a la creacién de un registro de sanciones unificado que permita conocer a ambos Organismos
el universo de contribuyentes sancionados y, a su vez, evite la impugnacién de las penalidades impuestas de manera concurrente
por parte de las jurisdicciones actuantes.

Observacion N° 6 Informe N° 01/2007 de fecha 06/03/2007 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Fiscalizacién de los recursos de la Seguridad Social
Sector: Plan Nacional de Regularizacion del Trabajo

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:06/03/2008
Texto del Hallazgo

Hallazgos detectados en la Administracion Federal de Ingresos Publicos Sistemas Informaticos 6. Existencia de diversos sistemas
informaéticos utilizados por la AFIP que dificultan la obtencidn de datos estadisticos. En el ambito de la Direccién Gestién de la Fiscalizacion
de los Recursos de la Seguridad Social (DIGFSS), coexisten diversos sistemas informaticos que impiden, respecto-a las fiscalizaciones
efectuadas sobre recursos de la seguridad social, la obtencién de datos estadisticos sistemdticos y de una Unica fuente, Asi, a la fecha de
realizacion de las tareas de campo, pudo determinarse que coexisten diversos sistemas informaticos utilizados por la AFIP (SEFI, SELEC y
SELECCIO). El contar con diversos sistemas informaticos habilitados para el descargo y seguimiento de acciones similares de las distintas
dreas fiscalizadoras de la AFIP, dificulta la obtencién de datos estadisticos que permitan monitorear eficientemente las acciones encaradas
y los resultados obtenidos de ellas. Sobre el particular, cabe destacar que la DI GFSS no tendria acceso a los datos estadisticos
correspondientes al detalle del universo de fiscalizaciones realizadas por la AFIP, ya que ante la solicitud por parte de esta auditoria de
esos datos en el periodo comprendido entre el 01/06/06 al 31/05/07, la informacién fue suministrada por la Subdireccién General de
Fiscalizacion. Esta situacion dificulta el cumplimiento por parte de esta DIGFSS de la “accion” sefialada en la estructura de “implementar
los mecanismos necesarios para el control ex ante y seguimiento de fiscalizaciones dentro del &mbito del sistema de seguridad social”.

Recomendaciones

@ Desarrollar las acciones tendientes al cumplimiento de los objetivos de la Direccién en cuanto a contar con sistemas de
informacion que le permitan conocer el universo de verificaciones en un determinado momento vy, asi, poder coordinar en forma
mas eficiente el proceso de fiscalizacidon de los Recursos de la Seguridad Social.

Jbservacion N° 7 Informe N° 01/2007 de fecha 06/03/2007 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Fiscalizacién de los recursos de la Seguridad Social
Seactor: Plan Nacional de Regularizacién del Trabajo

Calificacion:impacto Medio Estado actual:en Tramite Motivo:No Aplica Fecha:06/03/2008
Texto del Hallazgo

Estructura Organizativa 7. La estructura vigente dificulta el cumplimiento de la responsabilidad primaria establecida para la Direccidon
Gestion de la Fiscalizacion de los Recursos de la Seguridad Social. La “responsabilidad primaria” de la Direccién surge de la Disposicién
AFIP NO© 430/06 y establece: "Planificar, proponer, evaluar y coordinar los procesos, realizando el seguimiento de aquellas acciones que
permitan implementar y mantener un servicio eficiente de la fiscalizacion de los recursos de la seguridad social”. Las fiscalizaciones que
deben realizarse en el ejercicio quedan plasmadas formalmente en el Plan Anual de Fiscalizacion del Organismo (PAF). En lo que atafie a
las tareas de de fiscalizacién de los recursos de la seguridad social, en el &mbito de la Direccién se efectian andlisis de hipétesis de
evasion obtenidas de los cruces de informacién propia como de otros organismos, pruebas de campo a través de fiscalizaciones llevadas a
cabo por la Divisién Procedimientos de la Fiscalizacion de los Recursos de la Seguridad Social y estudios sectoriales efectuados durante el
periodo 2005/2006. En relacién con las tareas descritas, debe sefialarse que la estructura vigente determina que las dreas dependen,
operativamente, de las distintas direcciones regionales de la DGI. De esta manera, la Direccion Gestion de la Fiscalizacion de los Recursos
de la Seguridad Social no tendria intervencion directa en la planificacién y coordinacién de los procesos, proponiendo, Unicamente,
lineamientos generales de fiscalizacion a la Subdireccién General de Fiscalizacién. La situacion expuesta unida a la falta de acceso a datos
estadisticos del detalle del universo de fiscalizaciones, dificulta el cumplimiento eficiente de la responsabilidad primaria determinada para la
Direccion,

Recomendaciones

® Merituar la posibilidad de dotar al drea de un mayor grado de participacion en la planificacién y coordinacién de los procesos a
efectuarse en las distintas regiones, a fin de no subordinar las actividades de esta Direccién a la capacidad operativa de
fiscalizacién de las demés direcciones de la DGI.

Observacion N° 8 Informe N° 01/2007 de fecha 06/03/2007 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Fiscalizacion de los recursos de la Seguridad Social
Seclor: Plan Nacional de Regularizacién del Trabajo

Calificacion:lmpacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:06/03/2008
Texto del Hallazgo

Hallazgos constatados en el Ministerio de Trabajo Direccién Nacional de Fiscalizacién: Estructura organizacional y Manuales de
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Procedimientos Hallazgos 8. Medlante el Decreto N° 628/05, se aprobd la estructura organizativa de primer nivel en el dmbito del
Ministerio de Trabajo. En el émbito de la Secretaria de Trabajo, se encuentra la Direccién Nacional de Fiscalizacidn (DNF). Su
responsabilidad primaria es la de controlar y fiscalizar 1as normas del trabajo vy de la sequridad social en todo ef pais, asi como el aplicar las
penalidades correspondientes. Con idéntica dependencia, existe ta Direccidn Nacional de Relaciones Federales (DNRF), siendo su
responsabilidad primaria el asegurar el ejercicio de las competenclas de la cartera laboral en todo el pais; articufando con los Estados
Provinciales y la CABA el cumplimiento de la politica laboral nacienak. De dicha Direcclén dependen las Direcciones Regionates y las
Agencias Territoriales (AT), responsables de ia ejecucion de planes en materia de fiscalizacién del trabajo y seguridad social en el interior.
Con relacidn al PNRT, las citadas Direcciones Nacionales, desarrcllan sus actividades de manera coordinada y mancomunada;
correspondiendo a la Bireccién Nacional de Fiscalizacion la definicion de fos pardmetros, supervision de acciones - que operativamente
desarrolian tas AT, el seguimiento de las penatidades y el cobro de multas asignadas. De la labor de auditoria efectuada, se desprende que
los cargos de las Direcciones que dependen de la DNF, permanecieron vacantes hasta el ejercicio 2007, Actualmente, tanto el cargo de
Director Nacional como tos Directores simples que lo acompafian, cuentan con designaciones transitorias, Asimismo, esta SIGEN desconoce
fa existencia de lineamientos, farmalmente aprobados, que relacionen las actividades conjuntas que impuisan las Direcciones Nacionates de
Fiscalizacién y de Relaciones Federales; hecho que permitiria conocer fehacientemente el alcance de las acciones que deben efectuar
dichas dependencias en la ejecuctdn del PNRT.

Recomendacioneas

® Dada la importancia asignada al Plan, resuita necesario que los cargos en cuestién, no revistan el cardcter de transitorio. (hatlazgo
8)

Observacion N° 9 Informe N° 01/2007 de fecha 06/03/2007 - MINISTERIO DE TRABAJQO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Fiscatizacién de los recursos de la Seguridad Social
Sector: Plan Nacional de Regularizacidn del Trabajo

Calificacidndmpacto Medio Estado actualin Tramite Muotivo:No Aplica Fecha:06/03/2008
Texto del Hallazgo

9. La DNF ro cuenta con un Manuat de Procedimientos formalmente aprobado, que regule la operatoria del area auditada. En la actualidad,
se encuentra en uso las Guias de Cperadones elaboradas en los afios 1999 y 2005 {en permanente modificacion y actualizacién), para
aplicacion de las actividades que se desarrollan tanto en la Administracion Central come en las Agenclas Territoriales,

Recomendaciones

® De igual modo, los funcionarios a cargo de la administracién y puesta es marcha de los abjetivos del PNRT deberan contar con las
herramientas necesarias, que permitan estandarizar precesos y optimizar su gestion. (hallazgo 9)

Observacion N° 10 Informe N° 01/2007 de fecha 06/03/2007 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO ¥ SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Fiscalizacion de los recursos de la Seguridad Social
Sector: Plan Nacional de Regularizacion del Trabajo

Calificacionimpacto Medio Estado actualEn Tramite #olvo:No Aplica Fecha:06/03/2008
Texto del Hallazgo

Ptan Anual QOperativo Hatlazgo 10. El Plan Anual Operativo de la Direccion Nacional de Fiscalizacion, se encuentra plasmado en el Programa
de Planificacidn de Fiscalizaciones, el cual fue suministrade a todas las Agencias Territorizles del pais. La responsabilidad primaria en las
tareas de programacion de actividades, se encuentra en cabeza de fa DNF a través de la Direccidn de Programacion Qperativa; disefiando
los planes de fiscalizacion a ejecutarse en el &mbito nacional, provincial y municipal, coordinando el desarroiio de las distintas etapas que
componen las labores de inspeccidn, definiendo {as acciones a seguir, tendiendo al cumplimiento de las metas fisicas proyectadas, entre
otras. La Direccidn Nacional de Fiscalizacién (DNF), no cuenta con ta informacidn relativa al cumplimiente de las acciones previstas en el
Programa de Planificacion de Fiscalizacienes. Si se desea conocer el grado de cumplimiento de las acciones previstas durante el ejercicio, la
aludida Direccion debe consuitar a cada Agencia Territorial, ya que la evaluacidn de las actividades y la cuantificacidn de desvios las
realizan al finalizar el ejercicio.

Racomendaciones

& Tanto las tareas de fa Planificacién anual de fiscalizaciones como las consecuencias del seguimiento de las mismas, el
imprescindible analisis posterior de los resultados obtenidos en eilas, especificando desvios, causas y efectos debieran ser
documentados por fas Direcciones Nacionales de Fiscalizacidn y Relaciones Federales y dichos documentos estar a disposicién de
las autoridades del Ministerio que en mérito de sus funciones y jerarguia solicitaran su consulta, incluyendo entre éstos los
Organos de Control.

Observacion N° 11 Informe N° 01/2007 de fecha 06/03/2007 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOQCIAL - MTEYSS
Titulo: Fiscalizacién de los recursos de la Seguridad Soclal
Sector: Plan Nacional de Regularizacidn del Trabajo

Calificacidrn:mpacto Madio Estado actual:En Tramite Motivo:Ne Aplica Fecha:06/03/2008

Texto del Hallazgo

Pracesamiento internc del PNRT La Resolucidon Ministeriat N° 11/2006, aprobd en su estructura organizativa, las aperturas inferiores del
primer nivel operativo. La Direccidn Nacional de Fiscalizacién se compene de cuatro Direcciones, a saber: de Programacion Operativa, de
Resolucidn de la Fiscalizacion, de Seguimiento y Control y de Inspeccidn Federal: Hallazgos La Direccidén de Resolucion de la Fiscalizacidn
tiene a su cargo el dictado de las Resofuciones y los Recursos Administrativos def PNRT, asi como la emisidon de las Instrucciones
Sumariales de Procedimiento de la Resolucidn MTESS N® 655/05 v de la Ley 18.695. Este sector, evidencia una importante falta de
recursos humanos para hacer frente a la cantidad de expedientes que diariamente ingresan al mismao, generandose continuos cuellos de
botella y bajo nivel de resolucién. En consonancia a lo sefiatado precedentemente, a septiemnbre de 2007, la Direccidén de Resolucién de la
Fiscatizacidn, ha recibido 34.894 expedientes correspendientes a Ciudad Autdnoma de Buenos Aires. De iguat modo, en las Agencias
Territoriales existen 6.517 expedientes con instruccion cerrada, listos para ser girados a la Direccidn bajo andlisis. Dado que el sector tiene
sélo capacidad para procesar 5.000 expedientes mensuales, su rasponsable aseverd gque, dado el flujo de expedientes ingresados, se
necesitan aproximadamente ocho meses para resolverios de manera integral y dictar la pertinente resofucién, Considerando que las
mayores demoras en el proceso se registran en la Direccidn de Resoelucion de Fiscalizaciones, su titular ha efectuado un proyecto de
medificacién a la Resoluclén N® 6552005, en pos de acotar os tiempos incurridos. Basado en este proyecto, el sector llevd a cabo una
prueba piloto seleccionando 270 expedientes asignados a diversas AT, De dicha labor; se resolvieron 53 casos, entendiendo sus
responsables gue el resultado obtenido ha sido satisfactorio y que puede ser aplicado a un universo mayor, En idéntico orden, la Direccién
de Seguimiento y Control es la encargada de efectuar refiscalizaciones a empleadores por zona, al azar y aquellas de caracter regular {que
no registraron infracciones hasta el momente). Al respecto se ha observado que las mismas, no surgen de una planificacién anterior, sino
que se disponen casi sobre la marcha y como consecuencia de la evaluacldn de los resultados obtenidos en la gestidn inmediata del PNRT,
Asimismo, habiendo tomado conocimiento de los contenidos de algunos de tos informes de refiscalizacidn, se verificd que la exposicién de
los hechos verificados no resultaba clara; dificultando las tareas de seguimiento que con posterioridad debieran practicarse con el objeto
de constatar (o no) su correcgion.

Reacomendaciones

¢ La Direccidn Nacional deberd contar con mayores recursos humarnos y tecnotégicos, con el fin de agilizar 1os procesos y/o
tramitaciones gue realizan las dependencias que la conforman; propendiendo de esa manera a la efectividad del Plan. De lgual
modo, se facilitarfa el intercambio de Iinformacidn con la AFIP, y de ese modo se cumpliria con |la manda legal, De la misma
manera, deben reverse los procedimientos implementados en el seng de la Direccion de Resolucion de Fiscalizaciones, con el fin
de resolver aquellas tramitaciones en un término inferior al actualimente existente. Se insta a profundizar los cambios iniciados en
la prueba piloto realizada en las Agencias Territoriales {AT), realizando de igual modo dichos procesos en otras AT. Para ello,
resulta imprescindible lograr una participacion mas activa de dichas dependencias, capacitando y utilizando los recursos humanos

profesionales existentes de manera mds eficiente. Desarrollar un plan de refiscalizaciones, que permita efectuar las tareas de




seguimiento con un mayor grado de previsibilidad, en pos de optimizar su gestion.

Observacion N° 12 Informe N° 01/2007 de fecha 06/03/2007 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Fiscalizacion de los recursos de la Seguridad Social
Sector: Plan Nacional de Regularizacion del Trabajo

Calificacién:impacto Media Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:06/03/2008
Texto del Hallazgo

Andlisis de expedientes relevados A continuacion, se enuncian las principales observaciones verificadas en el analisis de expedientes
verificados en soporte papel y digital: Hallazgos Los expedientes analizados en versidn papel, no cuentan con el respaldo documental que
acredite la totalidad de las tramitaciones efectuadas; debiéndose consultar al sistema informético PNRT V 2005 con el fin de complementar
y actualizar la informacion, En lineas generales, dichos actuados finalizan con la emisién de la resolucién sancionatoria 0 en su defecto, en
la notificacion de ésta al empleador. Lo expuesto cobra mayor significatividad, si se tiene en cuenta que la Jurisdiccién acordd con la AFIP
en remitir dichos actuados; entendiendo esta SIGEN que los mismos deben contar con informacién suficiente, que permita a cualquier
lector conocer la totalidad de las tramitaciones efectuadas. Se destacan a continuacion las principales anomalias detectadas: 00 No obra
Acta de Comprobacién, documento necesario para obtener aquella informacion referida a los datos del empleador y/o razén social. En
aquellos casos en los que consta dicha acta, se han detectado demoras de uno a cinco meses en su confeccién, tomando como referencia
la fecha de fiscalizacion. O Ausencia del Dictamen Previo, emitido por el drea legal, que sustenta la emisién de la Resolucidén que impone
sanciones al empleador. O No consta el cdlculo respaldatorio de la multa aplicada; o en su defecto se encuentra suelta y sin foliar. O La
ultima tramitacidn que consta en el expediente es la copia de la resolucién sancionatoria al empleador, sin que surjan evidencias
documentales, que acrediten las actuaciones posteriores (intimacién al pago y ejecucién fiscal). O La emisidn de la resolucién de la sancion
excede el plazo limite de 30 dias, considerados a partir de la recepcién de la totalidad de las actuaciones. Este incumplimiento, tiene como
efecto no deseado, la acumulacion en el sector de actuaciones sin resolver; produciéndose cuellos de botella que atentan contra la
efectividad del Plan. El tiempo que transcurre desde que el Juez Administrativo recibe el Expediente hasta la fecha de resolucion, en la
mayoria de los casos es mayor a 2 (dos) meses y puede extenderse hasta pasado el afio. O La notificacion de la multa impuesta, se
efectiviza en un término superior al afio. O Carencia de comprobantes que acrediten el pago de la infraccion. O A modo ilustrativo, de 31
casos no intimados al pago, fuerocn abonados 12; mientras que de 22 casos cuyas infracciones fueron intimadas, fue cancelada sélo una.
Con relacion a las tramitaciones examinadas en soporte digital, se repiten las anomalias sefialadas al revisar las actuaciones en papel;
desconociéndose si las mismas no se llevaron a cabo o, en su defecto, no fueron escaneadas oportunamente. Dicha carencia impide
analizar la gestidn integral de las mismas.

Recomendaciones

® Se recuerda la importancia de contar con expedientes autosuficientes, que posibiliten a cualquier lector conocer la totalidad de las
tramitaciones efectuadas, sin tener que consultar registros alternativos que integren los procedimientos encarados. Lo expuesto
cobra mayor relevancia ya que dichos actuados deben ser consultados por dos jurisdicciones distintas, con el consecuente
dispendio de recursos ante la falta de integracién de los mismos.

Observaciéon N° 1 Informe N° 02/2007 de fecha 14/11/2007 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Programa de Empleo Comunitario - Salta
Sector: Sec Empleo - GECAL Salta

Calificacion:Impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:06/03/2008
Texto del Hallazgo

Hallazgos No fueron suministradas la totalidad de las Resoluciones de la Secretaria de Empleo donde conste la aprobacién de los proyectos
del Programa de Empleo Comunitario en la ciudad de Salta, vigentes al mes de Mayo de 2007. Ello es asi, dado que se han detectado
iniciativas, que no cuentan con el acto administrativo que las respalden. En consonancia con lo sefialado en el hallazgo anterior, se han
detectado inconsistencias entre la informacién consignada en el Sistema Gestién de Empleo y la obrante en los anexos de las Resoluciones
aprobatorias de las iniciativas propuestas.

Recomendaciones

® Deberdn adoptarse los recaudos necesarios a fin que se emitan la totalidad de los actos administrativos aprobatorios, en
oportunidad de autorizarse los proyectos impulsados por la Jurisdiccion Ministerial. Asimismo, los responsables del Programa
deberan arbitrar los mecanismos necesarios de registracion y conciliacion, que aseguren la consistencia de la informacién a los
fines de una adecuada ejecucién del mismo.

Observacion N° 2 Informe N° 02/2007 de fecha 14/11/2007 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Programa de Empleo Comunitario - Salta
Sector: Sec Empleo - GECAL Salta

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:06/03/2008
Texto del Hallazgo

Gerencia de Empleo y Capacitacién Laboral Salta Hallazgos No se cuenta con evidencias documentales que permitan aseverar que la
totalidad de los Organismos Ejecutores hayan presentado los correspondientes Formularios de Presentacion de Proyectos “Anexo 117,
documentacion indispensable a los fines de corroborar los datos institucionales y la viabilidad de las iniciativas. No surge constancia alguna
en los formularios antes citados, en poder de la Gerencia, de la intervencidn efectuada por la Secretaria de Empleo, a los fines de aprobar
la pertinencia y viabilidad de los proyectos ejecutados en el marco del Programa. Inexistencia de documentacion que respalde las
aprobaciones de proyectos coordinados por la Asociacion Amas de Casa del Pais. El mencionado Organismo Ejecutor coordina 12 proyectos
activos al mes de Mayo de 2007, con un cupo total de 410 beneficiarios asignados. A mayo de 2007, la Gerencia de Empleo y Capacitacion
Laboral Salta no ha efectuado visitas de supervision a ninguno de los proyectos PEC, incumpliendo con lo establecido en el Manual de
Procedimientos aprobado por la Resolucién N° 102/06, en su acépite Circuito Operativo — Control Formal.

Recomendaciones

® La Gerencia de Empleo y Capacitacién Laboral deberd contar con la totalidad de la documentacién que respalde los proyectos en
ejecucion (Anexo II), con el fin de dar cumplimiento a las tareas de supervision establecidos en el marco legal vigente. Se pone de
resalto la importancia que la Gerencia posea dicha documental debidamente actualizada, ya que en el citado Anexo consta una
breve descripcion de la iniciativa, su localizacion y horario; datos éstos que no se encuentran volcados a la base de datos
administrada por la Jurisdiccién. Respecto al analisis de la viabilidad de los proyectos, se deberdn arbitrar los mecanismos
necesarios que aseguren una evaluacion técnica, econémica y social adecuada de los proyectos presentados por los Organismos
Ejecutores. De igual modo, la Jurisdiccién deberd contemplar las potenciales situaciones de perjuicio fiscal existentes, producto de
las erogaciones efectuadas a Organismos Ejecutores sin el debido acto administrativo que avale tal proceder. En idéntico sentido,
la Secretaria de Empleo deberd impartir instrucciones precisas para que se cumplimenten las acciones de fiscalizacién y
seguimiento mensuales a los proyectos PEC, tal como queda establecido en la Resolucién N© 102/06.

Observacion N° 3 Informe N° 02/2007 de fecha 14/11/2007 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Programa de Empleo Comunitario - Salta
Sector: Sec Empleo - GECAL Salta

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:ga‘l“/m 0 36/11 Fecha:06/03/2008

Texto del Hallazgo

Hallazgos Generales de las iniciativas visitadas: Inexistencia de acto administrativo que autorice la prérroga de los proyectos analizados,
dada la vigencia de seis meses, segtn la Resolucién aprobatoria de los mismos. La anomalia descripta se verificd en la totalidad de los
proyectos visitados. Inconsistencias entre la informacién obrante en el Anexo II de presentacion de proyecto, respecto a la asignacion de
beneficiarios al proyecto, y la incorporada a la Base de Datos del “Sistema Gestién de Proyectos y Asignaciones”. Situacién visualizada en
el 70 % de las iniciativas auditadas. Existencia de beneficiarios asignados a un proyecto y reemplazados posteriormente, sin que conste en




el Anexo II las razones que mativaron tal decision. Detectado en el 52 % de fos casos. Proyectos visitados gue se encontraban inactivos
y/o inexistentes, a pesar de la vigencia manifiesta en et Sistema de Gestion de Proyectos. Tal situacidn fue detectada en el 37% de {as
visitas efectuadas. Falta de contraprestacion de los beneficiarios asignados en distintos proyectos auditados. Cabe aclarar que éstos se
encuentran percibiendo la asignacion correspondiente, incumpliendo con lo establecido en el marco legal vigente. La anomalia descripta se
detecté en el 41 % de los proyectos visitados, Carencia de planillas de asistencla en algunos de los proyectos visitadoes, desconociendo dsta
SIGEN st se da cumplimiento al requisito mencionado. Incumplimiento de la entrega de materiales necesarios para la ejecucion de
proyectos, segun surge de lo estabtecido en los Anexos 11 suscriptos en oportunidad de la presentacion de las iniciativas. Deficiencias en
las aprobaciones de las iniciativas presentadas por la Municipalidad de Salta, en fa que se informa como domicitio donde se desarrollardn
las actividades, el correspondiente a ese Organismo Ejecutor, mientras que en el Anexo I, se desprende que los beneficiarios fueron
derivados a proyectos en funcionamiente existentes en distintos barrios de la ciudad. De ta evaluacion realizada por personal de la
Gerencia de Empleo y Capacitacion Laboral de Salta, surge el cumpfimiento de los aspectos formates de la presentacidn efectuada
considerando a la inictativa como un (nico proyecto, situacidon que no se corresponde con lo verificado en la presente auditorta y que ha
sido detectada en los 5 emprendimientos presentados por la Municipalidad de Salta.

Recomendaciones

® Teniendo en cuenta que las Rescluciones aprobatorias de los proyectos descriptos precedentemente, no se encontraban vigentes a
la fecha de la auditoria, la Jurisdiccién deberd adoptar los recaudos necesarios a fin que se emitan las resoluciones aprobatorias
de proyectos en oportunidad de aprobarse las iniciativas pertinentes, por el periode que corresponda. Se deberd asegurar fa
consistencia y actualizacion de la informacion entre la Base de Datos del Sistema Gestidn de Empleo v la documentacion
respaldatoria de los proyectos aprobados, dejando constancia de las modificaciones efectuadas en caso de reemplazo de
heneficiarios asignados a proyectos, como asl también de la emisién de resoluciones aprobatorias de prorragas de proyectos
activos, en virtud de extenderse la vigencia del mismo. Teniende en cuenta la inactividad de distintos proyectos auditados, resulta
indispensable que la Jurisdiccidn determine si se han incurrido en situadones de perjuicio econdmico, ya que los participantes de
la iniciativa revisten caracter de beneficiarios del Programa, en la medida que exista un proyecto active que los contenga.
Asimismo, deberd realizar el seguimiento sostenido de los provectos aprobados, evitando de esa manera situaciones no deseadas,
como la de pagos de asignaciones sin gue los beneficiarios efectien {a debida contraprestacion. Las anomalias detectadas,
denotan ef incumplimiento a fas cbligaciones estipuladas en la norma del Programa, incumplimiento con el fin social perseguido
por éste.

Observacion N° 1 Informe N° 031/2007 de fecha 31/12/2007 - SUBSECRETARIA DE COORDINACION - MTySS-SubSCoord
Titulo: CERTIFICACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES
Sector: Direccidn de Administracion de Recursos Humanos y Capacitacion

Calificacién:impacto Bajo Eslado actuakEn Tramite ifotivo:No Aplica Fecha:30/06/2015

Texto del Hallazgo

Segtin surge de las tareas, se verifican situaciones en las cuales las actividades realizadas por la DARH no se ajustan a los Iineamientos
establecidos en e} Tramite enunciado en la descripcion (vgr. Certificacion de Servicios de Consultores Técnicos contratados bajo la
modalidad de Financiamiento Externo; personal de fa ANSeS que presta servicios en esta Jurisdiccidn).

Recomendaciones

® La DARH deberd impulsar acciones tendientes a realizar una revisién integral del Tramite aprobade y su relacién con las tareas
que se realizan. De corresponder, realizar las adecuaciones pertinentes,

Observacién N° 1 Informe N° 10/2007 de fecha 20/04/2007 - SUBSECRETARIA DE COORDINACION - MTySS-SubSCoord
Titulo: Cuenta de Inversién Ejercicio 2006 ~ Servicio Administrative Financiera 350
Sector: Subsecretaria de Coordinacion

Calificacionimpacto Aito Estado actualiEn Tramite Motivo:No Aplica Facha:20/04/2007
Texic del Hallazgo

Cuadre 4.2. — Cuadro General de Bienes de Uso Se han verificado “Actas de Transferencia de Blenes y Equipos no Fungibles” de bienes
adquiridos a través de Unidades Ejecutoras de Préstamos y Transferencias Externos, que no se encuentran Incorporadas en la contabilidad
patrimonial del Grganismo.

Recomendaciones

® [l Serviclo Administrative Financiero 350 a través de sus dreas competentes debera continuar con las gestiones iniciadas, con el
fin de efectuar -a la mayor brevedad posible- las transferencias de bienes pendlentes, regularizando de esta manera la
contabilidad patrimonial.

Observacion N°® 2 Informe N°® 16/2007 de fecha 14/11/2007 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Titulo: PLAN NACIONAL DE REGULARIZACION DEL TRABAJO
Sector; Detegacion Regionai La Matanza

TP . . , PR .. Elaboracion de Norma s
Calificacion:Impacto Bajo Estado actualiEn Trimite Mczwo\ym Procedimiento Fecha:16/07/2012

Texto del Hallazgo
£t citado Manual no se encuentra aprobado por acto normativo de autoridad competente.

Recomendaciones
® Se sugiere a la Secretarfa de Trabajo impulsar el dictado de! acto administrative de aprebacién correspondiente,

Observacion N° 3 Informe N° 16/2007 de fecha 14/11/2007 - SECRETARIA DE TRABAIO - MTySS-ST
Titulo: PLAN NACIONAL DE REGULARIZACION DEL TRABAIO
Sector; Delegacién Regional La Matanza

I ) T ....Elaboracién de Norma .
Calificacion:impacto Bajo Estado actualEn Trarite Mohvo.y/o Procadimianta Fecha:16/07/2012

Texto del Hallazgo

Se han verificado actividades vinculadas con la ejecucidn del PNRT, que no se realizan de acuerdoe con las pautas y/o pardmetros
contempiados en el Manuat de Instrucciones Cperativas. Seguidamente se citan algunas de dichas situaciones: (] Se validan
procedimientos de fiscalizacién llevados a cabo por un solo inspector; [0 Casos en os cuales el Acta de Cemprobacion na es firmada por los
fiscalizadores actuantes; [0 Para aquellos supuestos en que se confeccionaron dos o0 mas Constancias de Relevamiento para un mismo
establecimiento objeto de fiscalizacidn, se establecié como procedimiento habitual para la unificacién de actuaciones otorgar validez a solo
una de ellas y proceder a la anulacidn de las restantes, a cuyos efectos se confeccicna un Formulario de Anulacidn.

Recomendacicnes

® Para los supuestos aqui enunciados se estima que deberan arbitrarse las medidas correctivas que permitan garantizar un grado de
seguridad razonable sobre el cumplimiento de las pautas previstas en el Manual de §nstrucclones Operativas. Se sugiere ademas
instruir a los funcionarios de las Delegaciones Regionales sobre 1a estricta observancia de las pautas alli contemnpladas que
revisten cardcter esencial, para cuya implementacién podrd sin embargo considerarse las caracteristicas organizativas propias de
algunas delegaciones regionales, tales cemo aquellas referidas en materia de disponibilidad de recursos humanos y materiales.

Observacion N° 5 Informe N° 16/2007 de fecha 14/11/2007 - SECRETARIA DE TRABAJOQ - MTySS-5T
Titulo: PLAN NACIONAL DE REGULARIZACION DEL TRABAJO
Sector: Delegacién Regional La Matanza

Elaboracion de Norma




Calificacion:Impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:y/o Procedimiento Fecha:16/07/2012
Texto del Hallazgo

Se estima que la rendicién semanal de actividades por parte de los fiscalizadores genera un monitoreo discontinuado sobre las actividades
inspectivas efectuadas.

Recomendaciones

@ Se sugiere evaluar la implementacion de plazos mds cortos en la presentacion de la documentacién generada por los
fiscalizadores.

Observacion N° 8 Informe N° 16/2007 de fecha 14/11/200? - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Titulo: PLAN NACIONAL DE REGULARIZACION DEL TRABAJO
Sector: Delegacion Regional La Matanza

Elaboracion de Norma

v/o Procedimiento Fecha:16/07/2012

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:

Texto del Hallazgo

El proceso de check list y cierre informatico de las tramitaciones en la AT queda registrado en el A.L. bajo un Usuario distinto del agente
que firma la documentacién que respalda ese procedimiento.

Recomendaciones
® Examinar las actividades asignadas y delegadas a cada agente y, de corresponder, modificar los perfiles de usuarios otorgados.

Observacion N° 1 Informe N° 11 de fecha 17/11/2008 - DIRECCION DE CONTRATACIONES Y PATRIMONIO
Titulo: BIENES MUEBLES
Sector: Departamento Patrimonio

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:17/11/2008
Texto del Hallazgo

Los hallazgos verificados pueden agruparse de |a siguiente manera: a. Bienes que carecen de cddigo de identificacién; b. Bienes que seg(n
los registros se encuentran asignados a una Unidad Organizativa, pero en uso en otra dependencia; c. Bienes sin el Alta patrimonial
correspondiente en los registros contables del Servicio Administrativo Financiero de la Jurisdiccion; d. Bienes cuyo valor y/o vida Gtil
estimada no deberian imputarse como “Bienes de Uso”. e. Actuaciones por las cuales se tramita la transferencia de bienes que fueron
adquiridos en el marco de los Convenios suscriptos entre el Gobierno de la Republica Argentina y el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD) de antigua data -Anexo B-. f, Etiquetas con Cédigo de Identificacion de bienes sueltas, no adheridas al respectivo
bien;

Recomendaciones

@ El Departamento Patrimonio deberd impulsar acciones tendientes a subsanar las distintas situaciones verificadas. A tales efectos
debera proceder a: [ establecer y remitir a esta Unidad de Control, un Plan de Actividades, detallando: Medidas a Implementar,
Plazos de Cumplimiento y Responsable/s de su Ejecucidn; O disefiar un circuito administrativo que permita reflejar en los
registros contables las asignaciones o reasignaciones que se realicen (altas, bajas, transferencias, cesiones, donaciones), en
forma concomitante a cuando se producen.

Observacion N° 4 Informe N° 11 de fecha 17/11/2008 - DIRECCION DE CONTRATACIONES Y PATRIMONIO
Titulo: BIENES MUEBLES
Sector: Departamento Patrimonio

Calificacion:impacto Medio Estado actual:No Compartida Maotivo:No Aplica Fecha:17/11/2008
Texto del Hallazgo

A la fecha del presente informe, esta Unidad de Control no ha logrado tomar vista de las actuaciones mencionadas. A partir de las
entrevistas mantenidas durante el transcurso de las tareas de auditoria, se desprende que el expediente habria sido extraviado.

Recomendaciones

® El Departamento Patrimonio, en su caracter de contralor patrimonial de la Jurisdiccion, deberd abocarse a su blsqueda, y en caso
de verificarse la pérdida o extravio del mismo, deberd proceder a su reconstruccién.

Observacion N° 1 Informe N° 3 de fecha 18/04/2008 - SUBSECRETARIA DE COORDINACION - MTySS-SubSCoord
Titulo: SERVICIO ADMINISTRATIVO FINANCIERO 350 CUENTA DE INVERSION EJERCICIO 2007
Sector: DAyCP - DCyP

Calificacion:lmpacto Alto Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:21/04/2008
Texto del Hallazgo

Se han verificado “Actas de Transferencia de Bienes y Equipos no Fungibles” de bienes adquiridos a través de Unidades Ejecutoras de
Préstamos y Transferencias Externos, que no se encuentran incorporadas en la contabilidad patrimonial del Organismo.

Recomendaciones

@ El| Servicio Administrativo Financiero 350 a través de sus dreas competentes deberd continuar con las gestiones iniciadas
tendientes a regularizar la situacion verificada. Con el fin de evitar la eventual reiteracién en la Cuenta de Inversién del Ejercicio
2008, debera confeccionar un Plan de Actividades, detallando: Acciones a Desarrollar, Plazos de Cumplimiento y Responsable/s de
su Ejecucion.

Observacién N° 2 Informe N° 34/07 de fecha 04/06/2008 - SECRETARIA DE SEGURIDAD SOCIAL - MTySS-S5S
Titulo: SECRETARIA DE SEGURIDAD SOCIAL ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Sector; Secretaria de Seguridad Social

Calificacién:impacto Alto Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:03/09/2012
Texio del Hallazgo

Del andlisis efectuado por esta Unidad con relacidn a los recursos humanos contemplados en el Decreto N° 884/07 (27 agentes), se
desprende que a la fecha del presente informe veinte (20) cargos se encuentran vacantes.

Recomendaciones

@ La SSS deberd impulsar acciones con el fin de dar cobertura a los cargos vacantes, mediante los procesos de seleccién
establecidos en la normativa aplicable en esta materia.

Observacion N° 3 Informe N° 34/07 de fecha 04/06/2008 - SECRETARIA DE SEGURIDAD SOCIAL - MTySS-5SS
Titulo: SECRETARIA DE SEGURIDAD SOCIAL ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Sector: Secretarfa de Seguridad Social

Calificacion:hmpacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:23/06/2008
Texto del Hallazgo

A la fecha del presente informe, no se encuentra aprobado por acto administrativo el Organigrama, Responsabilidad Primaria, Acciones y
Dotacidn de los Departamentos de la SSS.

Recomendaciones




® |a 5SS deberd promover acciones para el dictado del acto administrativo correspondiente, mediante [a intervencién de las dreas
competentes.

Observacion N° 4 Informe N° 34/07 de fecha 04/06/2008 - SECRETARIA DE SEGURIDAD SOCIAL - MTySS-555
Titulo: SECRETARIA DE SEGURIDAD SOCIAL ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Sector: Secretaria de Seguridad Social

Calificacien:impacto Medio Estado actual:En Trdmite Motivo:No Aplica Fecha:23/06/2008
Texto det Hallazgo
Segin se desprende del relevamiento efectuado, el proyecto de estructura departamental que se impulsa no refleja en forma adecuada las
tareas tal como se realizan en la Secretaria,
Recomendacicnes

® Se sugiere efectuar un analisis detallado del proyecto en tramite, impulsando aquellas medificaciones que importen una adecuada
coincidencia entre la estructura formal y la “real”, gue permita un eficaz cumplimiento de los objetivos y metas,

Observacion N° 7 informe N° 34/07 de fecha 04/06/2008 - SECRETARIA DE SEGURIDAD SOQCIAL - MTyS5-555
Titulo: SECRETARIA DE SEGURIDAD SOCIAL ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Sector: Secretarfa de Seguridad Social

Calificacion:impacto Bajo Estado actualEn Trémite MotivorNo Aplica Facha;23/06/2008
Texto del Hallazgo
De las tareas desarrolladas, surge la inexistencia ~a la fecha- de Manuales de Procedimientos que detalten las acciones, funciones y
responsabilidades.
Recomendaciones

® Se sugiere desarroliar un Manual de Procadimientos que defina claramente responsabilidades y acciones de fa S55, en el cual se
establezcan las diferentes relaclones jerdrquicas y funcionales, como asi también los canales de comunicacién.

Observacion N° 1 Informe N° 35 de fecha 28/11/2008 - SECRETARIA DE SEGURIDAD SOCIAL - MTySS5-555
Titulo: SECRETARIA DE SEGURIDAD SOCIAL GESTION DOCUMENTAL ASQCIADA A PROCESOS SUSTANTIVOS
Sector: $.5.5. -Sec. Sequridad Social

Caliicacién:tmpacte Medio Estado actuahNe Compartida Motiva:Ne Aplica Facha2g/11/2008
Texin del Hallazgo

Segtn surge de fos retevamientos efectuados en las dreas descriptas, se ha verificade que: » Existen en uso distintos Aplicativos
Informdticos para el registro de entrada, salida y tramitacicnes internas de documentacion (SME, MESyC v WIN MESA), lo cual genera
duplicidad de tareas y posibles dificultades en la trazabilidad del historial de las tramitaciones que se cursan en la S55. « La Direccién de
Programacién Econdmica y Normativa no tiene instalado el MESyC. Por otra parte registra los ingresos de Notas provenientes de la AFIP,
ANSeS, SAFIP y SRT, en cuadernos manuales que se encuentran sin foliar ni rubricar,

Recomendaciones

® 1a 555, mediante la intervencidn de fas dreas competentes, deberd promover acciones tendientes a unificar en el SME ef registro
de movimientos de documentacion {entradas, derivaciones y salida).

Observacion N° 2 Informe N° 35 de facha 28/11/2008 - SECRETARIA DE SEGURIDAD SOCIAL - MTySS-55S
Titulo: SECRETARIA DE SEGURIDAD SOCIAL GESTION DOCUMENTAL ASOCIADA A PROCESOS SUSTANTIVOS
Sector: 5.5.5. ~Sec. Seguridad Social

Cadificacién:impacto Medio Estado actuakbn Tramite Motivo:No Aglica Fecha:28/11/2008
Texto del Hallazgo

De fas tareas realizadas se desprende que en la'SSS obran expedientes administrativos de antigua data; por otra parte, del control por
muestrec de actuaciones no se ha logrado tomar vista de las constancias documentales en 63 {sesenta y tres) casos (56% del total de
expedientes seleccionados que integraron la muestra).

Recomendaciones

® La SSS deberd realizar un inventario de expedientes administratives obrantes en esa Dependencia con el fin de proceder a su
identificacion, ubicacién, andlisis y resclucién.

Observacion N° 9 Informe N° 4 de fecha 18/04/2008 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
THulo: CUENTA DE INVERSION EIERCICIO 2007 UNIDADES EIJECUTORAS DE PRESTAMOS Y TRANSFERENCIAS EXTERNGS
Sector; UEPEX

.Sin Accidn Correctiva

Informada Motivo:No Aplica Focha:27/12/2010

Calificacion:impacto Madio Estado aclual

Texio del Hallazgo

{0 Acuerdos de Cooperacidn 82 y 102/06 MTEySS ~ UNICEF - Discursos y Percepciones sobre el Trabajo Infantil, sus causas y
consecuencias y Contribucién al Observatorio del Trabajo Infantif y Adolescente O Programa de Accidn N° (90,92,202.150 - IPEC - QIT -
Programa Iaternacional para la Erradicacién del Trabajo Infantil O Convenio 132 - MTEYSS - UNICEF - Escuela y Trabajo Infantil - Una
Instancia de Generacién de Conciencia O Proyecte PNUD ARG/05/C01 - Ingenieria y Sistemas Informaticos del MTEYSS [J Proyecta PNUD
ARG/04/043 Estrategias para el Fortalecimiento de las Politicas de Emplec y Formacion [J Programa de Accién IPEC P 340 00 900 006 -
Encuesta y Observatorio del Trabajo Infantil O Proyecto PNUD ARG/04/034 - Sistema de Informacién para la Evaluacidn y el Monitoreo del
Emptleo, el Trabajo y la Inctusién Social 9. Observacién En las UEPEX antes detalladas, los registros contables se reflejan a través de
planiltas de calculo. Se encuentran archivadas en una computadora persenat de la UEPEX o dentro de un recurso compartido por diferentes
usuarios.

Recomendaciones

® Las UEPEX y la Direccidn de Sistemas Informaticos deberdn impuisar acciones tendientes a la utilizacién de un Aplicativo
Informdtico para ei registro de sus operaciones, estableciendo controles sobre el acceso, integridad y resguarde de [a inforrnacién.

Observacion N° 1 Informe N® 017/2008 de fecha 01/06/2009 - SECRETARIA DE EMPLEO - MTyS5-5E
Titulo: SECRETARIA DE EMPLEO REGIMEN DE CREDITO FISCAL
Sector: Direccidn Nacional de Qrientacion y Formacién Profesional

Calificacin:Impacto Bajo -Estado actualky o - da

;310 Accion Correctiva Motivo:No Aplica Ferha28/05/2014
Texio del Hallazgo '

De las tareas desarrolladas se desprende la intervencién de un drea denominada “Crédito Fiscal”, no prevista en la estructura organizativa
aprcbhada de la DNOyFP,

Recomendaciones

® En aras de un mejor reordenamiente adrministrativo, se sugiere a la DNOyFP evaluar el impulso de acciones tendientes a
formalizar la citada area informal en su estructura organtzativa.

Observacion N° 2 Informe N°© 017/2008 de fecha 01/06/2009 - SECRETARIA DE EMPLEQ - MTySS-5E




Titulo: SECRETARIA DE EMPLEO REGIMEN DE CREDITO FISCAL
Sector: Direccién Nacional de Orientacion y Formacion Profesional

.Sin Acclén Correctiva

Calificacion:impacto Medio Estado ac:tual.mfm_ma e

Motivo:No Aplica Fecha:28/05/2014

Texto del Hallazgo

De las verificaciones realizadas, surge la inexistencia de Manuales de Procedimientos que detallen las acciones, funciones y
responsabilidades.

Recomendaciones

@ Se sugiere desarrollar un Manual de Procedimientos que defina claramente responsabilidades y acciones de las dreas inherentes a
la operatoria RCF, en el cual se establezcan las diferentes relaciones jerdrquicas y funcionales, como asi también los canales de
comunicacion.

Observacion N° 1 Informe N° 031/2008 de fecha 27/03/2009 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: DIRECCION DE NEGOCIACION COLECTIVA DEPARTAMENTO DE RELACIONES LABORALES N° 3
Sector: DIRECCION DE NEGOCIACION COLECTIVA

Calificacion:impacto Bajo Estado actual.En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:16/03/2015
Texto del Hallazgo

Se identificaron las siguientes situaciones:  Remision de actuaciones sin el cargo pertinente, lo cual no permite determinar el tiempo
transcurrido entre pases. ¢ Incorporacién de documentacion a las actuaciones en copia simple, sin cargo y/o firma del funcionario o agente
receptor, hecho que imposibilita establecer qué unidad organizativa la ha glosado como asi tampoco, de corresponder, los plazos
involucrados.

Recomendaciones

® La DNC debera arbitrar las medidas correspondientes para que las tramitaciones se realicen con el debido cumplimiento de las
formalidades prescriptas por la normativa vigente con el objeto de evitar la eventual reiteracion de las falencias descriptas.

Observacion N° 2 Informe N° 031/2008 de fecha 27/03/2009 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: DIRECCION DE NEGOCIACION COLECTIVA DEPARTAMENTO DE RELACIONES LABORALES N° 3
Sector: DIRECCION DE NEGOCIACION COLECTIVA

Calificacion:lmpacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:16/03/2015
Texto del Hallazgo

Se han verificado los siguientes casos: « Confeccién de cédulas consignando un domicilio incorrecto, circunstancia que obsté a practicar la
diligencia notificatoria en tiempo y forma. « Ausencia de constancia en las actuaciones de la debida notificacion formal de las partes
intervinientes en las audiencias.

Recomendaciones

® La DNC debera adoptar las medidas tendientes a promover la practica de los mecanismos de control necesarios para evitar
errores que puedan afectar el normal desenvolvimiento del procedimiento de negociacion en curso de ejecucion.

Observacion N° 5 Informe N° 031/2008 de fecha 27/03/2009 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: DIRECCION DE NEGOCIACION COLECTIVA DEPARTAMENTO DE RELACIONES LABORALES N° 3
Sector: DIRECCION DE NEGOCIACION COLECTIVA

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:16/03/2015
Texto del Hallazgo

Se han verificado cuatro (4) casos (7,5% de la muestra analizada) donde ha intervenido otro Departamento de la Direccion en la
tramitacion de expedientes de competencia del Departamento ‘de Relaciones Laborales N© 3, sin que consten circunstancias debidamente
fundadas en el expediente que habiliten dicha excepcién.

Recomendaciones

@ La DNC deberd arbitrar los mecanismos tendientes a fundamentar las circunstancias que acrediten la intervencion de otro
Departamento (Vgr.: sobrecarga de actividad) para luego proceder a su derivacién.

Observacion N° 6 Informe N° 031/2008 de fecha 27/03/2009 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: DIRECCION DE NEGOCIACION COLECTIVA DEPARTAMENTO DE RELACIONES LABORALES Ne° 3
Sector: DIRECCION DE NEGOCIACION COLECTIVA

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:16/03/2015
Texto del Hallazgo

Se constatd en siete (7) actuaciones (13,2% de la muestra examinada) la homologacion de acuerdos fuera del plazo de treinta (30) dias
previsto en el articulo 6 de la Ley N° 23.546.

Recomendaciones

® Se sugiere adoptar los recaudos necesarios para dotar a las solicitudes de homologacion de acuerdos celeridad en su tramitacion,
rotulando las actuaciones como "URGENTES”.

Observacion N° 3 Informe N° 12 de fecha 18/08/2009 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: TRIBUNAL DEL TRABAJO DOMESTICO
Seactor: Tribunal de Trabajo Doméstico

Calificacion:Impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:18/12/2014
Texto del Hallazgo

Del analisis efectuado por esta Unidad en relacién a los cargos aprobados mediante Resolucién MTEySS N© 11/2006 (Anexo III, texto
sustituido por Resolucion MTEySS N° 1427/07), se deriva la existencia de cargos vacantes en los niveles C y D y una sobre asignacion de
dos (2) agentes en el nivel E.

Recomendaciones

@ El Tribunal del Trabajo Doméstico, con intervencién de la Direccién de Administracién de Recursos Humanos, deberd impulsar las
acciones tendientes a regularizar la cobertura de vacantes y la asignacién de agentes segln la dotacién aprobada.

Observacion N° 9 Informe N° 12 de fecha 18/08/2009‘ - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: TRIBUNAL DEL TRABAJO DOMESTICO
Sector: Tribunal de Trabajo Doméstico

Elaboracién de Norma

Calificacién:lmpacto Bajo Estado actual:En Tramite Motwo;wO Procedimiento

Fecha:18/12/2014

Texto del Hallazgo
Los formularios que se utilizan en la tramitacién de las actuaciones no se encuentran aprobados por acto administrativo.

Recomendaciones

® Gestionar la aprobacién mediante acto administrativo de los instrumentos que se utilizan. Asi también, se sugiere evaluar




conjuntamente con la Direccidn de Prensa y Comunicaciones, fa posibilidad de incorporarlos a la pagina Web del Ministerio
(http://www trabajo.gob.ar/servicios/domestica.asp), en un apartado especifico "Formularios” y, en su caso, permitir a los
adminlstrados completarlos e imprimirlos desde dicho sitio de Internet,

Observacion N° 10 Informe N° 12 de fecha 18/08/2009 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: TRIBUNAL DEL TRABAIC DOMESTICO
Sector: Tribunal de Trabajo Doméstico

Elaboracién de Norma

y/o Procedimiento Fechar18/12/2014

Calificacion:impacio Bajo Estado actual:mn Tramite Motivo:

Texlo del Hallazgo

Inexistencia de un Manual de Procedimientos que detalle las actividades que deben seguirse en la realizacidn de sus funciones, con
indicacion de los puestos y unidades administrativas que intervienen en ta operatoria,

Recomendaciones

¢ Desarrotlar un Manual de Procedimientos a través del cual se registre y transmita la informacion basica referente al
funcionamiento del TTD, que incluya los puestos y unidades administrativas que intervienen, las diferentes relaciones jerdrquicas
y funcionales, como asi también los canates de comunicacion.

Observacion N° 1 Informe N° 17 de fecha 29/12/2009 - SUBSECRETARIA DE COORDINACION - MTySS-SubSCoord
Titulo: CONTRATACIONES SIGNIFICATIVAS DE BIENES Y SERVICIOS
Sector: D.G.C.T.A, v D.C.y P.

Intervencion

“Organismo Externo FeCha:OGI(}B/ZOlz

Calificacion:impacto Medio Estado actualfn Tramite Motivo:

Texto del Hadlazgo

Neo se han ebtenide constancias documentales acerca de la existencia de un Plan Anual de Compras para el Ejercicio 2009, por cuanto el
registro que lleva la B.C, y P., presentado a esta Unidad de Centrol, no inviste tal cardcter. El mismo se asimila mas a una previsién
presupuestaria de gastos que a un plan de compras.

Recomendaciones

e Efectuar una adecuada planificacion de las compras en la cual se especifiquen los productos o servicios que se comprardn o se
contrataran durante el afio, detallando los antecedentes generales, responsabies de la adquisicidn, descripcién general y motivos
de la misma, monto estimado de la compra, fecha estimada de la licitacion ¢ del procedimiento por el cual se gestionara la
comgpra o contratacion, lugar geogréfico a proveer los bienes o servicios, y cualquier otro dato de interés.

Observacion N° § Informe N°® 17 de fecha 29/12/2009 - SUBSECRETARIA DE COORDINACION - MTySS-SubSCoord
THulo: CONTRATACIONES SIGNIFICATIVAS DE BIENES Y SERVICIOS
Sector: D,G.CTA yD.Cy P,

Calificacion:impacto Bajo Estado actualen Tramte Metive:No Aplica Fecha:06/03/2012
Texio del Hallazgo

+ Las solicitudes de gastos tramitadas no cumplen con los requerimientos de Ja Resolucién SH N2 515/00, conforme la cual debe
confeccionarse con el formulario “Solicitud de Gastos” disefiade por la ONC segiin lo establecido per la Resolucién SH Ne 368/00 (77% de
los cas0s); » En fa muestra analizada no obra constancia de las diligencias llevadas a cabo para determinar la estimacion de 1os costos
(100% de los casos); » Algunas actuacicnes no poseen fecha de derivacidn o traslado del tramite de un sector a otro (100% de los casos),
« £n el compilado de los expedientes las actuaciones no respetan el orden cronoldgico v de pretacién y de las mismas (100% de los casos);
+ No consta el cumplimiento del articulo 13° de la Ley 25551 (Compre Trabajo Argentino), es decir la incorporacidn del texto de la Ley al
Pliege de Bases y Condiciones Particulares (100% de los casos); » Respecto al Acto de Apertura el archive de las actuaciones no respeta el
orden cronoldgico de las mismas, correspondiendo incluir en primer lugar la recepcion de ofertas hasta el dia v hora fijados en la
convocatoria (100% de los casos); « No constan en las actuaciones fecha de las recepciones de las ofertas, como tampoco de los
funcionarios respensables de las mismas (100% de los casos); » No se agregan al expediente las designaciones de los miembros de la
Comisién Evaluadora {Anexo - Punto 13 de la Resolucion SH N° 515/2000) {100% de los casos}. « No consta el cumplimiento de fo
astablecido en el Punto 2 del Reglamento Interno para la Comisidn Evafuadora (Resolucion M.T.E. y 5.5. N© 840 del 5 de Agosto de 2008)
en lo que respecta a-que en la convocatoria realizada por escrite por el representante de la Unidad Operativa de Contrataciones no se
especifica claramente la fecha y hora de fa primera reunién y ef plazo maximo disponible para la realizacidn de la evaluacién de las ofertas
(100% de los casos).

Recomendaciones

® Adecuar fa gestion de contrataciones a los principios rectores enunciados en el Art. 39 del Decreto N°© 1023/0t (Razonabilidad,
Eficiendia, Concurrencia y Competencia, Transparencia, Publicidad y Difusién, Responsabilidad e 1gualdad), ©ar acabado
cumplimiento a lo establecide en el Reglamento Internc aprobado por Resolucidn M, T.E, v 5.5, N© 840G/2008,

Observamon N° 10 Informe N° 17 de fecha 29/12/2009 - SUBSECRETARIA DE COORDINACION - MTySS-SubSCoord
Titulo: CONTRATACIONES SIGNIFICATIVAS DE BIENES Y SERVICIOS
Sector: D.G.C.T.A, y D.C.y P,

Caiificacién:impacto Bajo Estado actualken Trémite Motivo:No Aptica Feoha:06/03/2012
Texto del Hallazge

La imputacion presupuestaria def total del gasto al Inciso 3.3.1. es incorrecta, por cuanto parte del mismo deberia imputarse al Inciso 4.2.-
Construcciones - que comprende la realizacion de obras que permanecen con cardcter de adherencia al suelo formando parte de un todo
indivisible, como asi tarbién las ampliaciones mejorativas de construcciones ya existentes, segiin lo previsto por el Manual de
Clasificaciones Presupuestarias para la Administracién Pabtica.

Recomendacionas

& Proceder a regularizar la imputacion presupuestaria del gasto, Dicha medida facilitard ademas el proceso de alta de inventario o fa
revaluacidn de aguellos Rubros que correspondan ser registrados en la contabilidad patrimonial.

Observacidn N° 12 Informe N° 17 de fecha 29/12/2009 - SUBSECRETARIA DE COORDINACION - MTySS-SubSCoord
Tituio; CONTRATACIONES SIGNIFICATIVAS DE BIENES Y SERVICIOS
Secior: D.G.CT.A. y D.Cy P.

Calificacion:impacto Bajo Estade actual:En Trdmite Metivo:No Aplica Fecha:06/03/2012
Texto del Hallazgo :
Se estima que el informe de tasacion que consta a fojas 195 no cumple con fas caracteristicas y recaudos minimos de una tasacién oficial.

Recomendaciones

& Elinforme de tasacién debe cumplimentar minimamente ciertos criterios y requisitos; como por ejemplo contener una descripcién
completa del inmueble que se estd tasando, descripcidn del barrio vy de las condiciones actuales det mercado inmobiliario, una
descripcidn de cada propiedad comparable en la gue el Tasador se basara, en parte, para formar su opinién del valor del bien, y
una breve descripcién de las razones que condujercn a la valuacién realizada y los factores preponderantes que influyeron en la
misma. La D.C. y P., como responsable de 1a gestion de las locaciones de inmuebles destinados a constituirse en sede de las
unidades desconcentradas, debesia encauzar los pedidos de tasaciones a los organismos oficiales y exigir el cumplimiento de los
requisitos enunciados precedentemente, Por otra parte, esa Direccidn deberd impiementar procedimientos de contrel que le

permita detectar carencitas como las evidenciadas en este caso, obstando a que el trdmite de contratacion prosiga hasta tanto las




mismas se subsanen.

Observacion N° 1 Informe N°© 18/08 de fecha 26/03/2009 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Programa Obra Publica Local con Aporte de Materiales (POPL) “TRABAJADORES CONSTRUCTORES" Provincia de Cérdoba
Sector: Secretaria de Empleo

Calificacién:Impacto Bajo Estado actual:No Compartida Motivo:No Aplica Fecha:26/03/2009
Texto del Hallazgo
La GECAL no cuenta con registros ni respaldo documental de las actividades de difusién en el territorio, lo cual obsta a la verificacién y
andlisis de la pertinencia, razonabilidad e impacto de las tareas que se hubieren desarrollado.
Recomendaciones

® La Secretaria de Empleo, a través de la Direccién Nacional del Servicio Federal de Empleo, deberd instruir a la GECAL acerca del
debido resguardo de los registros y documentacion que respalden las actividades y operaciones desarrolladas con motivo de los
Programas de Empleo y Capacitacién Laboral que se implementen en su jurisdiccién.

Observacion N° 2 Informe N° 18/08 de fecha 26/03/2009 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Programa Obra Publica Local con Aporte de Materiales (POPL) “TRABAJADORES CONSTRUCTORES” Provincia de Cérdoba
Sector: Secretaria de Empleo

Calificacion:impacto Medio Estado actual:No Compartida Motivo:No Aplica Fecha:26/03/2009
Texto del Hallazgo

Tanto a nivel de la GECAL como de la UEC, no se han obtenido evidencias documentales acerca de que la puesta en marcha del Programa
fuese acompafiada de una serie de instrumentos que hubieren fortalecido la intervencién de la GECAL en el territorio. En ese sentido se
destacan como mads relevantes las siguientes: a) Capacitacion especifica de las caracteristicas y operatoria del Programa al consultor que
actia como referente y evaluador; b) Elaboracion de instructivos con detalle de procesos y diagramas de flujo que contengan informacién
sobre la metodologla de ejecucién de las operaciones en el plano de las distintas dreas y unidades organizativas que intervienen; y c)
Entrega de material impreso, tales como afiches, tripticos y folletos, que hubieren servido de apoyo para el desempeiio de las tareas. Con
relacién a este Ultimo aspecto, cabe mencionar que se ha tomado conocimiento del disefio de un triptico con informacién del Programa,
aunque el mismo no habria sido finalmente impreso para su distribucion por la GECAL entre los potenciales interesados.

Recomendaciones

® La Secretaria de Empleo, a través de sus Direcciones Nacionales de Orientaciéon y Formacién Profesional y de Promocién del
Empleo, como pauta general previa al lanzamiento en el territorio de los programas deberia proveer: a) Capacitacion destinada a
los referentes de las areas de Politicas Activas de cada GECAL, impartiendo lineamientos sobre su operatoria e implementacion;
metodologia para la difusién del programa; evaluacién de proyectos y planes; gestién documental; registro y comunicacién de
novedades; atencion de contingencias; etc. b) Instructivos con el detalle de los procesos y operaciones involucrados que permitan
igualmente capacitar al personal y racionalizar el trabajo; y ¢) Material de apoyo para las tareas de difusion y asistencia técnica en
el territorio.

Observacion N° 3 Informe N° 18/08 de fecha 26/03/2009 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Programa Obra Publica Local con Aporte de Materiales (POPL) "TRABAJADORES CONSTRUCTORES” Provincia de Cérdoba
Sector: Secretaria de Empleo

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:No Compartida Motivo:No Aplica Fecha:26/03/2009
Texto del Hallazgo

Los planes de obra propuestos por los organismos ejecutores no son registrados en la GECAL al momento de su presentacién. Los mismos
son incorporados, en el Sistema de Gestion en Intranet y en el Sistema Mesa de Entradas (SME) como expedientes administrativos, una
vez finalizado el proceso de evaluacion en la GECAL. Por su parte, se identificaron cuatro (4) planes de obra presentados en la GECAL y
aprobados por la Secretaria de Empleo que, a la fecha de realizacion de las tareas de auditoria, no habian sido dados de alta en el Sistema
Mesa de Entradas. Organismo Ejecutor Nombre del Proyecto Plan Proyecto Resolucion S.E. Municipalidad de Silvio Pellico Ampliacion
Dispensario I 228 134 035/08 Municipalidad de Benjamin Gould Edificio CBU 230 139 035/08 Municipalidad de Alicia Centro de Actividad
Cultural 232 143 035/08 Municipalidad de Arroyo Cabral Playon Polideportivo y Vestuarios 234 145 035/08

Recomendaciones
@ La Secretaria de Empleo, a través de la Direccion Nacional del Servicio Federal de Empleo, deberd instruir a la GECAL a efectos
que los proyectos presentados se registren en el Sistema Mesa de Entradas en el mismo momento de su recepcién, en tanto que
el ingreso a los sistemas de gestion deberia efectuarse dentro de un plazo razonable, en cuyo sentido se sugiere que el mismo no
supere los tres (3) dias hébiles.

Observacion N° 4 Informe N° 18/08 de fecha 26/03/2009 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Programa Obra Plblica Local con Aporte de Materiales (POPL) “TRABAJADORES CONSTRUCTORES” Provincia de Cérdoba
Sector: Secretaria de Empleo

Calificacién:impacto Medio Estadeo actual:No Compartida Motivo:No Aplica Fecha:26/03/2009
Texto del Hallazgo

e La totalidad de los legajos examinados no reunen formalidades de orden y seguridad, adoleciendo de compaginacion, foliatura y orden
cronolégico, Asimismo, algunos de ellos carecen de su respectiva caratula. No se han obtenido constancias documentales con instrucciones
a los agentes respecto de su observancia. « En los Formularios de Presentacién de Proyectos, el campo reservado para la GECAL receptora
se encuentra incompleto, lo cual imposibilita tener conocimiento de la fecha de presentacion y del agente o funcionario que intervino en su
recepcion.

Recomendaciones

® La Secretaria de Empleo, a través de la Direccion Nacional del Servicio Federal de Empleo, debera instruir a la GECAL a efectos
que los legajos de los proyectos, en funcién de su naturaleza administrativa, reinan las formalidades previstas en el Reglamento
de la Ley Nacional de Procedimientos Administrativos (Decreto N© 1759/72, t.o. Decreto N 1883/91), preservando la completitud,
integridad y seguridad de las actuaciones. Para los agentes que intervengan en la recepcion de documentacion, deberia instruirse
la obligatoriedad de consignar la fecha, firma y aclaracién de su nombre y apellido.

Observacion N° 5 Informe N° 18/08 de fecha 26/03/2009 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Programa Obra Publica Local con Aporte de Materiales (POPL) "TRABAJADORES CONSTRUCTORES” Pravincia de Cérdoba
Sector: Secretaria de Empleo

Calificacion:impacto Medio Estado actual:No Compartida Motivo:No Aplica Fecha:26/03/2009
Texto del Hallazgo

Los legajos de los planes y proyectos no se encuentran integrados con la totalidad de la documentacion legal y técnica que establece el
Manual Operativo del Programa. En ese sentido resulta pertinente mencionar los siguientes casos: » En dieciséis (16) legajos -57% de la
muestra seleccionada- no consta agregado el certificado de dominio del inmueble donde se ejecutard la obra, expedido por el Registro de
la Propiedad Inmueble o la Direccion de Catastro Provincial y con fecha de emisién no anterior a los 6 (seis) meses de la fecha de
presentacion del proyecto.  Entre los legajos relevados cuyos proyectos han tenido transferencias de fondos (15 proyectos), se ha

7 verificado la falta de documentacion prevista como recaudo necesario para la realizacion de las mismas, entre ella: a) Formulario para
L. Acreditacién de Fondos (Anexo 1II): cinco (5) casos -33,33%-; b) Listado de Beneficiarios (Anexo V): dos (2) casos -13,33%-; y ¢)
_/ “ Contrato de seguro o certificado de cobertura por riesgos del trabajo: quince (15) -100%-. Si bien la GECAL segtn el Manual Operativo

debe verificar que se completen todos esos requisitos y remitir la documentacion a la UEC, en los legajos no obra copia de la totalidad de

(\




esos instrumentos ni constancias de su remisidn a otras dreas.

Recomendaciones

® 1a Secretaria de Empleo, a través de la UEC, deberd Instruir a la GECAL a efectos que reallce un relevamiento integral de los
legajos, identifique fas omisiones en que se hubiera incurrido y proceda a glosar y/fo sollcitar la totatidad de la documentacion que
prevé la normativa vigente, ya sea en original o en copias certificadas. Ademds, en los casos que ast correspoenda, deberdn
agregarse los remitos relacionados con ef envio de alguno de tales instrumentos a otras dreas o dependencias de este Ministerio,
dejéndose copia de los mismos para constancia en el legajo. En sintesis, deberd procurarse que cada tegajo refleje la historia
completa de cada proyecto que se ejecute. Si para algdn supuesto se hubiere previsto la presentacién de documentacién
alternativa a la establecida reglamentariamente, en los legajos debera hacerse constar de manera expresa tal instruccién y ef
funcionario autorizante.

Observacion N° 6 Informe N° 18/08 de fecha 26/03/2009 - MINISTERIO DE TRABAIO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tituio; Programa Obra Pdblica Local con Aporte de Materiales {POPL) "TRABAJADORES CONSTRUCTORES” Provincia de Cordoba
Sector: Secretaria de Empleo

Calificacion:tmpacto Bajo - Estado actual:No Compartida Maotivo:No Aplica Facha:26/03/2009
Texto del Hallazgo

Se han verificado presupuestos de materiales, herramientas y kits de seguridad que no cumplen con las formatidades establecidas en el
“Régimen de Emisién de Comprobantes, Registracion de Operaciones e Informacion”, aprobado por Reselucién General N° 1415/03 (B.O
13/01/2003} de la Administracién Federal de Ingresos Piblicos (AFIP), cuyo Anexo IV, inciso A), punto 3, pdrrafo 1°, dispone que los “...
presupuestos y/o documentos de andlogas caracteristicas se identificardn con la letra *X” v con la leyenda *"DOCUMENTO NO VALIDO
COMOQ FACTURA”. Dichos requisitos, preimpresos, estardn ubicados en la forma destacada en el centro del espacic superior de los
documentos”.

Recomendaciones

® La Secretaria de Empleo, a través de la UEC, deberd instruir a la GECAL sobre las exigencias que en materia de emision de
comprobantes reglamenta la AFIP, procurando que las constancias presentadas ante las dependencias de este Ministeric se
ajusten a tales recaudos. Para eflo, en caso de considerarse necesario, podria requerirse el asesoramiento de la Unidad Impositiva
dependiente de la Direccién General de Coordinacién Técnica Administrativa, drea que funciona en Ja drbita de la Subsecretaria de
Coordinacion de este Ministerio.

Observacion N° 7 Informe N°¢ 18/08 de fecha 26/03/2009 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGERIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Pregrama Obra Pliblica Local con Aporte de Materiales (POPL) "TRABAIADORES CONSTRUCTORES” Provincia de Cérdoba
Seaclor: Secretaria de Empleo

Calificaciércimpacto Bajo Estado actual:No Compartida Motivo:No Aplica Fecha:26/03/2009
Texto del Hallazgo

No se encuentran agregadas a los legajos constancias que acrediten la verificacion por parte de GECAL de los requisitos de admisibitidad
que deben reunir los organismos ejecutores: a) Inscripcion en el REGICE; y b} Que no existan obligaciones pendientes relacionadas con la
ejecuclén de proyectos en el marco del Componente Materiales del Programa Jefes de Hogar. Estas carencias obstan a que se pueda
corroborar el examen previo de tales recaudos, como requisito general de admisién de las propuestas presentadas, Respecto al primero de
ellos, cabe mencionar que se ha verificado que cuatro municipios {Toledo, Ric Tercero, Bialet Massé v Las Acequias) a la fecha de las
fareas no poseian tramitada su inscripcién ante el citado Registro, habiéndosele asignado un nimero de oficio -sin ebtencién de la totalidad
de los datos correspondientes al organismo y a su representante legal- para cubrir esa omision,

Recomandaciones

& Durante la etapa de evaluacion cumplida en la GECAL, el agente interviniente deberia glosar al legajo una constancia dando
cuenta gue se han efectuado los controles de admisibilidad respectivos y, como resultado de dicho proceso, un pronunciamiento -
expreso en el sentido de que el organismo postulante se encuentra habilitado para participar como ejecutor de proyectos en el
marco del Programa, Respecte de los controles de inscripcién en el REGICE, se suglere habilitar un sistema de consulta
Informatica al que puedan acceder en forma directa los agentes autorizados de las dependencias descentralizadas, permitiendo la
impresién de un reporte que sirva come prueba de haberse efectuado esa verificacién. En caso de que el organismo objeto de
consulta no estuviere inscripto, la propia GECAL deberia impulsar su cumplimiento,

Observacion N° 8 Informe N° 18/08 de fecha 26/03/2009 - MINISTERIO DE TRABAIO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Programa Obra Publica Local con Aporte de Materiales (POPL) “TRABAJADORES CONSTRUCTORES" Provincia de Cérdoba
Sector; Secretaria de Emypleo

I Sin Accion Correctiva

Informada Motivo:Ne Aplica Facha: 26/03/2009

Calificacion:impacto Medio Estado actua

Texto del Haltazgo

Durante el andlisis de los antecedentes obrantes en los legajos de proyectos (28 casos), se han observado situaciones donde los
Formularios de Evaluacién se encuentran incompletos, careciendo de: a} Resultado de fa evaluacién {acdpite “E” del Formuiario de
Evaluacion): veinti(n (21) casos -75%-; b) Asignacion de puntaje para ta priorizacidn de proyectos (acdpite "F"); trece {13) casos -
46,43%-; y ¢) Aclaracion y firma del evaluador: diez {10) casos -35,71%-.

Recomendaciones

#® La Secretaria de Empleo, a través de la UEC, deberd disponer un relevamiento integral de los legajos correspondientes a los
proyectos aprobados y subsanar las omisiones en gue se hubiere incurrido durante el proceso de evaluacion, En caso de
corresponder, deberd disponerse el pertinente deslinde de responsabitidades.

Observacién N° 9 Informe N° 18/08 de fecha 26/03/2009 - MINISTERIO DE TRABAIQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Programa Obra Puablica Local con Aporte de Materiales {POPL) "TRABAJADORES CONSTRUCTORES” Provincia de Cérdoba
Sector: Secretaria de Empleo

Sin Accion Correctiva

Informada Motive:No Aplica Fecha:26/03/2009

Calificacion:impacio Medio Estado actual:

Texto del Hallazgo

El procedimiente de evaluacién previste en la normativa no contemgpla la actuacion del Gerente de la GECAL, cuya intervencién
refrendando o actuado por los profesionales técnicos se estima apropiada en su condicién de superior jerdrquico y méximo responsable de
1a Dependencia

Recomendaciones

® Se sugiere que la Secretaria de Empleo disponga fa intervencion obligatoria de fos responsables de la GECAL, a fin que éstos
refrenden el resultado de las evaluaciones efectuadas por los equipos técnicos de esas Dependendias.

Observacién N° 10 Informe N° 18/08 de fecha 26/33/2009 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Programa Obra PGblica Local con Aporte de Materiates (POPL) "TRABAJADORES CONSTRUCTORES” Provincia de Cordoba
Secior; Secretaria de Empleo

Calificaciorimpacto Medio Estado actual:No Compartida Motivo:No Aplica Facha:26/03/2009
Texto del Hallazgo

En el Manual Operativo del Programa (Res. SE N° 1078/06) ne se encuentra claramente delimitado qué aspectos (viabilidad técnica,

viabilidad econtmica, viabilidad social) resultan evaluables en cada una de las distintas etapas del proceso de evaluacién (GECAL y UEC),




como asi tampoco si dichas instancias resultan progresivas y excluyentes o, en su caso, sucesivas y complementarias. En igual sentido, se
advierte que el Formulario de Evaluacién utilizado al efecto no contiene un acépite especifico que permita reflejar la evaluacién practicada

por la UEC, en tanto en los legajos relevados no existen constancias de esa intervencidn, circunstancias que obstan al conocimiento de sus
comentarios, observaciones y, en definitiva, del resultado alcanzado

Recomendaciones

® La Secretarfa de Empleo deberd establecer precisiones sobre el desarrollo del proceso de evaluacién en el sentido expuesto en la
observacion, Por su parte, para los Programas que en el futuro se creen, se sugiere que las normas que los reglamenten
establezcan con claridad los aspectos cuyo examen corresponda a cada una de las dreas involucradas y, especificamente, cudles
serdn los instrumentos a utilizarse. Con relacién a esto Uitimo, cabe precisar que esta Unidad de Control entiende conveniente que
los formularios para la evaluacion de proyectos sean aprobados mediante acto administrativo.

Observacion N° 11 Informe N° 18/08 de fecha 26/03/2009 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Programa Obra Publica Local con Aporte de Materiales (POPL) “TRABAJADORES CONSTRUCTORES” Provincia de Coérdoba
Sector: Secretarfa de Empleo

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:No Compartida Motivo:No Aplica Fecha:26/03/2009
Texto del Hallazgo

Con relacién a las resoluciones aprobatorias de proyectos, en la GECAL no se han obtenido evidencias documentales de su notificacién a los
organismos ejecutores a través de un medio fehaciente. Ello obsta a que pueda comprobarse la observancia de dicha diligencia y la fecha
efectiva en que se practicd, de manera que en el supuesto de resultar necesario se pueda exhortar a los organismos ejecutores al
cumplimiento de los requisitos para recibir la primera transferencia de fondos, bajo apercibimiento de resolver la baja del plan.

Recomendacionas

® La Secretaria de Empleo, a través de la UEC, deberd instruir a la GECAL a fin que las resoluciones aprobatorias dictadas por la
Secretaria de Empleo se comuniquen a los organismos ejecutores a través de un medio de notificacién fehaciente, a cuyo efectos
se sugiere recurrir a algunas de las alternativas previstas en el articulo 41 del Reglamento de Procedimientos Administrativos
(Decreto N°© 1759/72, t.0. Decreto N° 1883/91).

Observacion N° 12 Informe N° 18/08 de fecha 26/03/2009 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Programa Obra Publica Local con Aporte de Materiales (POPL) “TRABAJADORES CONSTRUCTORES” Provincia de Cérdoba
Sector: Secretarfa de Empleo

.Sin Accién Correctiva

‘Informada Motivo:No Aplica Fecha:26/03/2009

Calificacion:impacio Medio Estado actual

Texto del Hallazgo

Se verificd que en sesenta y dos (62) proyectos -34,25% del total aprobado- la fecha de inicio prevista en el acto de aprobacion resulta
anterior a la del dictado del mismo. Ademds, se identificaron veintiocho (28) casos -15,47%- en que no existe un plazo razonable entre
una y otra fecha, ya que desde la notificacién de la aprobacion los organismos ejecutores cuentan con un plazo de veinte (20) dias corridos
para presentar toda la documentacion e informacién requerida a los fines de efectivizar la primera transferencia de fondos. Se adjunta
como Anexo A-I y A-II el detalle de los proyectos comprendidos en cada una de estas situaciones.

Recomendaciones

@ |a Secretaria de Empleo debera adoptar los controles previos necesarios, a efectos que los actos aprobatorios establezcan para el
inicio de los proyectos una fecha razonable. Esta Unidad de Control estima conveniente prever un lapso minimo de treinta (30)
dias entre aquella fecha y la del dictado del acto.

Observacion N° 13 Informe N° 18/08 de fecha 26/03/2009 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Programa Obra Publica Local con Aporte de Materiales (POPL) "TRABAJADORES CONSTRUCTORES” Provincia de Cérdoba
Sector: Secretaria de Empleo

Calificacion:impacto Medio Estado actual:No Compartida Motivo:No Aplica Fecha:26/03/2009
Texto del Hallazgo

Se verificaron sesenta y dos (62) proyectos -34,25% del total-, cuyos montos por aporte de materiales resultan superiores al previsto en
el Manual Operativo del Programa vigente al momento de su aprobacién (Resolucién SE N° 1078/06). Se adjunta como Anexo B el detalle
de los proyectos comprendidos en esta situacion.

Recomendaciones

® |a Secretaria de Empleo debera efectuar las correcciones y adecuaciones que correspondan, rectificando o ratificando mediante
acto resolutivo aquellas aprobaciones que fueron dictadas contrariando las previsiones del Manual Operativo del Programa. En
caso de corresponder, efectuar el pertinente deslinde de responsabilidades.

Observacion N° 14 Informe N° 18/08 de fecha 26/03/2009 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Programa Obra Publica Local con Aporte de Materiales (POPL) “TRABAJADORES CONSTRUCTORES" Provincia de Cérdoba
Sector: Secretaria de Empleo

Calificacion:Impacto Bajo Estado actual:No Compartida Motivo:No Aplica Fecha:26/03/2009
Texto del Hallazgo

Los antecedentes glosados a los expedientes en los gue se sustenta el dictado de las resoluciones aprobatorias de la Secretaria de Empleo,
a criterio de esta Unidad, resultan insuficientes. En tal sentido se advierte que: a) A nivel local: No hay constancias agregadas a los
expedientes de los resultados de las evaluaciones realizadas por los profesionales técnicos de la GECAL, sino simples referencias a su
intervencion en funcién de las competencias que le fueran otorgadas en la normativa reglamentaria. Asi tampoco hay intervencién del
responsable a cargo de la GECAL, que respalde y preste conformidad con el resultado de tales evaluaciones. b) A nivel central: i) La
intervencién de las denominadas Unidades de Evaluacién no se encuentra reglamentariamente prevista; y ii) No esta definida la
composicion, integracién y metodologia de funcionamiento de tales Unidades en el dmbito de la UEC.

Recomendaciones

® |a Secretaria de Empleo deberia instruir a las dreas competentes a los efectos que, como antecedente de las futuras resoluciones
aprobatorias que se dicten, se agregue a cada expediente un dictamen de viabilidad suscripto por los equipos técnicos de la
GECAL, debiendo el mismo estar avalado por el funcionario a cargo de esa Dependencia. En cuanto a la intervencién que tuvieran
los equipos técnicos del nivel central, se estima conveniente reglar el funcionamiento, composicién e integracion de las
denominadas “Unidades de Evaluacion”, definiéndose alli cuales son sus competencias y responsabilidades, como asf también la
forma en que se instrumentardn sus recomendaciones.

Observacion N° 15 Informe N° 18/08 de fecha 26/03/2009 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Programa Obra Piblica Local con Aporte de Materiales (POPL) "TRABAJADORES CONSTRUCTORES" Provincia de Cérdoba
Sector: Secretaria de Empleo

Sin Accién Correctiva

Calificacion:impacto Medio Estado ar;tmal:mrormada MotivoiNo Aplica Fecha:26/03/2009
Texto del Hallazgo
7 La aprobacion de proyectos con observaciones, tal como consta en las actas emitidas por las Unidades de Evaluacién glosadas a los

expedientes, no se encuentra reglamentariamente prevista. Ademds, si bien en tales instrumentos se consigna que “Queda bajo la
responsabilidad de la Gerencia de Empleo, el cumplimiento de las observaciones a los Planes...”, no existe un detalle individualizado de
cuales son esas observaciones y bajo que premisa resulta viable imponer dicha carga a las GECAL, maxime cuando en los expedientes -tal




como va quedara expresado en la observacidn precedente- no hay intervencidn de los responsables de dichas Dependencias.

Recomendaciones

® A criterio de esta Unidad de Control, 1a Secretaria de Emplec deberd abstenerse de resolver la aprobacidn de proyectos con
ohservaciones, en {anto ello importa subordinar fa ejecutoriedad del acto a una condicion suspensiva, condicion ésta que en la
practica se establece sin el consentimiento previo del organismo ejecutor y, ademas, sin efectuarse referencia a ella en el texto

del propio acto resolutivo.

Observacion N° 16 Informe N° 18/08 de fecha 26/03/2009 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Programa Obra Piblica Local con Aporte de Materiales {POPL) “TRABAJADORES CONSTRUCTORES” Provincia de Cérdoba

Sector: Secretarfa de Empleo

Calificacion:lmpacto Bajo Estado aciugl:No Compartida MaotivoiNo Aplica Fecha:26/03/2009

Texto del Hallazgo

Mo se han obtenido evidencias documentales sobre los controles que (a GECAL deberfa efectuar en relacidn a los informes de avance de
obra, cuya presentacidén a esa Dependencia en forma mensual, acompaiiado de dos (2) fotografias, esta prevista en el Manual Operativo
del Programa,

Recomendaciones
® 13 Secretaria de Empleo, a través de la UEC, deberd instruir a la GECAL a fin de dar cumplimiento con los tramites y
procedimientos que prevé la normativa vigente y requerir a 10s organismos ejecutores su misma observancia, documentando la
totalidad de los actos realizados.

Observacion N° 17 Informe N° 18/08 de fecha 26/03/2009 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Programa Obra Piblica Local con Aporte de Matertales (POPL)Y “TRABAJADORES CONSTRUCTORES” Provincia de Cérdoba

Seclor: Secretaria de Empleo

Catificacidon:impacto Medio Estado actual:No Compartida Motivo:No Aplica Fechai26/03/2009

Texto def Hallazgo

Al momenta del relevamiento en la GECAL y sabre la base de la informacidn alii suministrada, considerando al efecto el total de proyectos
aprobados y con transferencias de fendos (66 casos), se verificd que el 39,40% de los proyectos presentaban desvios en su ejecucidn,
siendo las principales causas de esa situacidn las siguientes carencias: a) No inicio o retraso de las actividades de obra o de capacitacion;
b) Ausencia total o parcial de beneficiarios; ¢} Falta de materiales; y d) No entrega de herramientas, elementos de sequridad e higiene.
Ello asi, sin bien en la provincla de Cérdoba se advierte un alto nivel de participacién en relacidon con las jurisdicciones del resto del pals, se
estima que las demoras producidas en fa ejecucion v los desvios detectados inciden adversamente en la prosecucién de los objetivos det
Pregrama. Por su parte, esta Unidad de Control noe ha obtenido elementos de juicio que demuestren por parte de la GECAL una gestion
proactiva encaminada a sclucionar las contingencias planteadas con la celeridad y eficacia apropladas para cada caso.

Recomendacionas

® La GECAL deber4 fortalecer tas actividades de monitoreo y asistencia técnica desarrolladas en et territorio y, de corresponder,
desde el nivel central asignarse los recursos necesarios para ello; en tanto que la informacidn resultante de las visitas de
fiscalizacion deberd utilizarse como insumo concreto para ef proceso de toma de decisiones correctivas, destacdndose con relacion
a esto dltimo la oportunidad en gue éstas deberdn adoptarse. A tal fin, se sugiere establecer urs cronograma de trabajo tendiente
a normalizar los desvios detectados dentro de un plazo razonable, con el consiguiente comproemise por parte de los organismos
ejecutores de su cumpiimiento; en defecto de ello, dar curso al tramite reglado de baja de los proyectos y aplicacion de sanciones.

Observacion N°® 2 Informe N® 6 de fecha 20/04/2009 - SUBSECRETARIA DE COORDINACION - MTySS-SubSCoord
Titulo: SERVICIO ADMINISTRATIVO FINANCIERO 350 CUENTA DE INVERSION EJERCICIOQ 2008
Sector: Subsecretaria de Coordinacion

Calificacion:impacto Alto Esiado actual:En Tramite Motivo:No Aplica B Fecha:20/04/2009

Texio del Haliazgo

No se encuentran debidamente registradas en fa Contabllidad Patrimonial del Organismo las altas, bajas y amortizaciones de bienes de uso
adquiridos a través de Unidades £jecutoras de Préstamos y Transferenclas Externas (UEPEX).

Recomendaciongs _
® 1a Direccion General de Coordinacion Técnica Administrativa (DGCTA) a través de sus dreas competentes deberd impulsar
acciones tendientes a regularizar la situacton verificada. Por su parte, las UEPEX deberdn proveer la informacidn y documentacién
necesaria a tal fin. Con el fin de evitar la eventual reiteracién en la Cuanta de Inversién del Ejercicio 2009, la DGCTA en
coordinacion con las UEPEX deberd confeccionar un Plan de Actividades, detallando: Acciones a Desarrollar, Plazos de
Cumplimiento y Responsable/s de su Ejecucidn,

Observacion N° 1 Informe N° 7 de fecha 11/05/2009 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOQCIAL - MTEYSS
Titulo: CUENTA DE INVERSION EJERCICIO 2008 UNIDADES EIECUTORAS DE PRESTAMOS Y TRANSFERENCIAS EXTERNOS

Sector: UEPEX

Caiificacion:impacto Medic Estado actualEn Trdimis Motivo:No Aplica Facha27/12/2010
Texto def Hallazgo

El Aplicative Informatico utiizado para la registracién de los movimientos (Sisterna Tango Evolucidon V.7.50.0.6), se encuentra instalado en
una computadora personal de ta UEPEX, dentro de una carpeta compartida por diferentes agentes del Sector. Por otra parte se ha
verificado que diferentes usuarios pueden acceder en forma concurrente a la aplicacidn.

Recomendaciones
® Las UEPEX y ta Direccidn de Sisternas Informaticos deberian impulsar acciones tendientes a la subsanacién de las deficienclas
detalladas.

Observacion N° 2 Informe N© 7 de fecha 11/05/2009 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: CUENTA DE INVERSION EJERCICIO 2008 UNIDADES EJECUTORAS DE PRESTAMOS Y TRANSFERENCIAS EXTERNOS

Sector: UEPEX

Calficaciéntmpacio Medio Estado actual; >l Accion Correctiva Motivo:No Aplica Fachs:27/12/2010
Informada
Texto del Hallazgo

En las UEPEX antes detalladas, los registros contables se reflejan a través de planilias de célculo. Se encuentran archivadas en una
computadora personal de fa UEPEX o dentro de un recurso compartido por diferentes usuarios.

Racomendaciones

® Las UEPEX y la Direccidn de Sisternas Informaticos deberdn impulsar acciones tendientes a la utilizacion de un Aplicativo
[nformatico para et registro de sus operaciones, estableciendo controles sobre el acceso, integridad y resguardo de la informacion.

Observacion N° 1 Informe N° 11 de fecha 30/08/2010 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Titulo: PLAN NACIONAL DE REGULARIZACION DEL TRABAJO - PNRT
Sector: Direccion de Resolucion de la Fiscallzacion

Calificacion:mpacio Medio Estado actualEn Tramite Motivo:Ne Aplica Fecha:16/07/2012




Texto del Hallazgo

Del analisis efectuado por esta Unidad en relacién a los cargos de Planta Permanente aprobados mediante Resolucién MTEySS N©
566/2009, surge la existencia de cargos vacantes en los niveles B, C, D y E. Por su parte, en esta unidad organizativa existe una dotacién
de Personal Contratado (Articulo 9° Ley N© 25,164) que excede a la prevista para cargos de Planta Permanente, lo cual denotaria una
discordancia entre lo planificado y las necesidades reales del area.

Recomendaciones

® La DRF debera analizar las necesidades especificas de personal y, con la intervencion de la Direccién de Administracién de
Recursos Humanos, impulsar las acciones tendientes a regularizar la cobertura de vacantes.

Observacion N° 8 Informe N° 11 de fecha 30/08/2010 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Titulo: PLAN NACIONAL DE REGULARIZACION DEL TRABAJO - PNRT
Sector: Direccion de Resolucion de la Fiscalizacion

Calificacion:impacto Media Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:16/07/2012
Texto del Hallazgo

Se verifica cierto atraso en el tratamiento de los Recursos ingresados en la DRF al 31/12/2009 y aln pendientes de resolucion. El 14% de
ellos corresponden a los afios 2005 y 2006, y el 37% al afio 2007.

Recomendaciones

® Identificar las causas que estarian afectando un tratamiento mas temporaneo de los Recursos y sanear la demora en su gestion.
En opinidn de esta Unidad de Control, esta cuestién cobra particular relevancia a partir de que las acciones para determinar las
multas y exigir su pago se ven demarcadas por los plazos legales de prescripcion.

Observacion N° 9 Informe N° 11 de fecha 30/08/2010 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Titulo: PLAN NACIONAL DE REGULARIZACION DEL TRABAJO - PNRT
Sector: Direccion de Resolucién de la Fiscalizacion

Calificacion:Impacto Alto Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:16/07/2012
Texto del Hallazgo

El Dictamen Juridico Previo emitido por la DRF constituye opinién no vélida segin Dictdmenes Nros. 223:84 y 238:49 de la Procuracion del
Tesoro de la Nacién (PTN), en tanto ese érgano asesor se ha pronunciado en el siguiente sentido: “Las opiniones emitidas por funcionarios
o0 asesores que no integran el Servicio Juridico Permanente de los distintos Organismos que integran el Poder Ejecutivo Nacional, no
constituyen el Dictamen Juridico Previo previsto en el art. 7° Inciso d) de la Ley 19.549. En tanto dicha norma alude especificamente a los
Dictdmenes emanados de Servicios Permanentes de Asesoramiento Juridico, por el Servicio Juridico Permanente o por la Procuracion del
Tesoro de la Nacion”. Ademads, los dictdmenes verificados no cuentan con firma hol6grafa o digital del funcionario actuante, siendo esta
otra condicién que podria hacerlos carecer de validez.

Recomendaciones

® Someter la cuestion planteada a consideracién de la Direccion General de Asuntos Juridicos, a efectos de que a través de su
asesoramiento se dirima la pertinencia y alcance de los procedimientos cumplidos y, en su caso, se adopten las medidas que
correspondan.

Observacion N° 13 Informe N° 11 de fecha 30/08/2010 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Titulo: PLAN NACIONAL DE REGULARIZACION DEL TRABAJO - PNRT
Sector: Direccion de Resolucion de la Fiscalizacién

Sin Accién Correctiva

Informada Motivo:No Aplica Fecha:16/07/2012

Calificacion:Impacto Bajo Estado actual:

Texto del Hallazgo

Bajo la Opcién “Resoluciones PNRT Con Nulidad” -tipo Nulidad Parcial- se han registrado Resoluciones por las que se dispuso la Nulidad
Total.

Recomendaciones

@ Analizar la némina de resoluciones de nulidad emitidas, identificar el tipo al que correspondan (Total o Parcial) y regularizar su
registro en el AI PNRT.

Observacion N° 1 Informe N° 25/09 de fecha 03/02/2010 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Proceso de Liquidacion de Ayudas Econdmicas y Compensaciones de gastos a Titulares de Derecho.
Sector: Secretaria de Empleo

.Elaboracion de Norma

‘y/o Procedimiento Fechai12/12/2012

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Trémite Motivo

Texto del Hallazgo

Inexistencia de un Manual de Procedimientos que detalle las actividades que la CTP debe seguir para el cumplimiento de sus funciones, con
indicacion de los puestos y unidades administrativas que intervienen en la operatoria.

Recomendaciones

@ 1, Desarrollar un Manual de Procedimientos que contemple el registro y transmisién de informacion basica de las tareas que lleva
a cabo la Coordinacién, que incluya los puestos y unidades administrativas que intervienen, las diferentes relaciones jerdrquicas y
funcionales, como asi también los canales formales de comunicacion.

Observacion N° 5 Informe N° 25/09 de fecha 03/02/2010 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Proceso de Liquidacién de Ayudas Econémicas y Compensaciones de gastos a Titulares de Derecho.
Sector: Secretaria de Empleo

Elaboracién de Norma

y/o Procedimiento Fecha:12/12/2012

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:En Trdmite Motivo:

Texto del Hallazgo

A la fecha de la presente auditoria el Manual de Procedimientos Operativos se encontraba desactualizado, ya que a este tiempo se habian
puesto en practica nuevas especificaciones de control aplicadas por la ANSeS.

Recomendaciones

® 5. Iniciar las gestiones necesarias en el Comité Técnico de Programas de Empleo y Capacitacién y del Programa Jefes de Hogar
con el objeto completar y mantener actualizado el Manual de Procedimientos Operativos.

Observacion N° 1 Informe N° 26 de fecha 31/12/2010 - SECRETARIA DE SEGURIDAD SOCIAL - MTySS-5SS
Titulo: REGIMENES COMPLEMENTARIOS DE JUBILACIONES Y PENSIONES SINDICOS DESIGNADOS POR EL M.T.E.Y S.S.
Sector: Secretaria de Sequridad Social

Calificacién:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:30/12/2010
Texto del Hallazgo

No se dispone de un procedimiento interno propio para la recepcion, distribucion y tratamiento de la documentacion presentada por las

entidades de los regimenes complementarios de jubilaciones y pensiones. A su vez, de la revision efectuada se desprenden casos en los




cuales la documentacién no ingresé por la Mesa de Entradas, Salidas y Archivo de este Ministerio, como asi tampoco constancla del agente
que ha intervenido y fa fecha de su recepcion,

Recomendacionas

® |a 555 deberd establecer un procedimiento normalizado para la recepcidn, tratamlento v distribucién de la documentacion
prasentada. Adicionalmente, se sugiere instruir a los agentes que intervienen en la recepcidn de documentacién, respecto de la
obfigatoriedad de consignar la fecha, firma y aclaracién de su nombre y apellido.

Observacion N° 2 Informe N°© 26 de fecha 31/12/2010 - SECRETARIA DE SEGURIDAD SQCIAL -~ MTy55-555
Titulo: REGIMENES COMPLEMENTARIOS DE JUBILACIONES Y PENSIONES SINDICOS DESIGNADOS POR EL M.T.E.Y $.5.
Sector: Secretarla de Seguridad Soclal

Calificacion:impacto Medio Estade ackuabEn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:30/12/2010

Texio del Hallazge

De |a inspeccidn ocular realizada, surge la inexistencia de un archivo fisico especifico para preservar la documentacién presentada,
encontrandose la misma compilada en cajas de manera asistematica. Se advierten asi inadecuadas condiciones de guarda y custodia de las
actas e informes producides por los Sindicos de los entes,

Recemendaciones

® Efectuar un relevamiento de la documentacién obrante en el sector v disponer una guarda segura y ordenada de las actuaciones.
De corresponder, impulsar gestiones para la provision del espacio fisico y mobiliario necesarios.

Observacion N° 3 Informe N° 26 de fecha 31/12/2010 - SECRETARIA DE SEGURIDAD SOCIAL - MTy55-555
Titulo: REGIMENES COMPLEMENTARIOS DE JUBILACIONES Y PENSIONES SINDICOS DESIGNADOS POR EL M.T.E.Y 5.5.
Sector: Secretarfa de Seguridad Social

Calificacion:impacto Alto Estado actual:gn Trémite Motivo:No Aplica Fecha:30/12/2010

Texio del Hallazgo

Las actividades que se desarroilan en el &mbite de la 555, con relacidn a la documentacidn presentada, se reduce a su recepcién y guarda,
sin gue conste un labor de sistematizacion y/o analisis de la misma,

Recomendacicnes

& Se estima prioritario adoptar curses de accidn que propendan al anélisis de 1a documentacién presentada y a la exposicidn
documentada de los resuitados de dicha tarea, a efectos de fortalecer el ejercicio de las facultades de controi que competen a la

$55.

Observacion N° 4 informe N° 26 de fecha 31/12/2010 - SECRETARIA DE SEGURIDAD SOCIAL - MTyS5-55S
Titulo: REGIMENES COMPLEMENTARIOS DE JUBILACIONES Y PENSIONES SINDICOS DESIGNADOS POR EL M.T.E.Y S.5.
Sector: Secretaria de Seguridad Social

Calificacion:impacio Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:30/12/2010

Texto del Hallazgo

L.a Resolucion SSS N¢ 53/1998 resulta imprecisa en cuanto a las acciones, plazos y obligaciones que deben cumplirse, como asi también
respecto de las sanciones a apl:car ante eventuales incumpiimientos. Ademas, se advierte que el Fondo Compensador para Jubilados y
Pensionados Telefonicos, cuyo régimen institucional aprobado mediante Resolucmn MTEYSS N@ 796/2007 prevé la designacion de Smdncos
por este Ministerio, no se encuentra dentro de la ndmina de entidades alcanzadas por las previsiones de dicha norma.

Recomendaciones
® La 5SS deberd efectuar un andlisis de la citada norma e impulsar las modificaciones y/o regtamentaciones adicionales pertinentes.

Observacion N° § Informe N° 26 de fecha 31/12/2010 - SECRETARIA DE SEGURIDAD SQCIAL - MTySS-5S55
Titulo: REGIMENES COMPLEMENTARIOS DE JUBILACIONES Y PENSIONES SINDICOS DESIGNADOS POR EL M.T.E.Y 5.5.
Sector: Secretaria de Seguridad Social

Calificacién:Impacio Medio Estade actalBn Tramite fotive:No Aplica Fecha:30/12/2010

Texto del Hallazgo
Se advierte que no se ha asignado formalmente agente alguno que se encuentre afectado a prestar tareas inherentes al funcionamiento
del Registro creado.
Recomendaciones
® Afectar personal para el desempefio de las tareas inherentes al Registro, con asignacion formal de sus responsabilidades,

Observacion N° 6 Informe N° 26 de fecha 31/12/2010 - SECRETARIA DE SEGURIDAD SOCIAL - MTySS-555
Titulo: REGIMENES COMPLEMENTARIOS DE JUBILACIONES Y PENSIONES SINDICOS DESIGNADOS POR EL M. T.E.Y §.5.
Sector: Secretaria de Seguridad Social

Calificacionlmpacto Medio Estado actualEn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:30/12/2010
Texio del Hallazgo
El registro habilitado “Libro de Registro de Firmas y Sellos de Autoridades y Sindicos” se encuentra desactualizado.
Recomendacionas
® La SSS debera adoptar las acciones necesarias a fin de regularizar la situacién antes descripta,

Observacion N° 7 Informe N° 26 de fecha 31/12/2010 - SECRETARIA DE SEGURIDAD SOCIAL - MTySS5-555 :
Titulo: REGIMENES COMPLEMENTARIOS DE JUBILACIONES Y PENSIONES SINDICOS DESIGNADOS POR EL M.T.E.Y S.5.
Secior: Secretaria de Seguridad Sociat

Calificacion:impacto Alto Estado aciuaben Tramae Motivo:No Aplica Fecha:30/12/2010

Texto del Hallazgo
Del andlisis efectuado por esta Unidad en relacidn a fos Sindicos designados, surge fa existencia de cargos vacantes en las siguientes
entidades: a) Caja Complementaria de Previsidn para Pilotos Aviadores: Sindico; vy b) Fondo Compensador para Jubilados y Pensionados
Telefénicos: Sindico Suplente.
Recomendaciones

® La SSS deberd impulsar las designaciones respectivas, a fin de cubrir los cargos vacantes,

Observacion N° 8 informe N° 26 de fecha 31/12/2010 - SECRETARIA DE SEGURIDAD SQCIAL - MTyS5S5-S5S
THulo: REGIMENES COMPLEMENTARIOS DE JUBILACIONES Y PENSIONES SINDICOS DESIGNADOS POR EL M.T.E.Y 5.S.
Sector: Secretarfa de Seguridad Soclal

Calificacion:impacto Alto Estada actual:En Tramite Motivo:No Aptica techa:30/12/2010
Texio del Hallazgo

Del relevamiento efectuado se desprende la falta de cumplimiento de la obligacidn de informar a la 555, por parte de las sindicaturas de ia
Caja Complementaria de Jubilaciones y Pensiones para el Personal de Obras Sanitarias (art, 24 Res. MTEYSS N° 618/2002) v de la Caja
Complementaria de Previsién para Pilotos Aviadores {Res. S55 N? 465/1979).




Recomendaciones

® La 555 deberd regularizar el funcionamiento del Registro creado mediante Resolucion SSS N 53/1998 v, en los casos que asi
corresponde, practicar fas deslgnaciones de los cargos vacantes a los que se hiciera mencién en fa observacidn anterior, para
luego encarar las acciones tendientes a normalizar los incumplimientos a ta referida norma vy a las establecidas en el estatuto o
régimen institucional propios de cada entidad.

Observacion N° 1 Informe N° 28/09 de fecha 19/03/2010 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Titulo: Direccién Nacional de Relaciones Federales
Secior: Direccidn Nacional de Relaclones Federales

Elaboracion de Norma

Calificacion:impacto Bajo Estado actualEn Tramite Motive; "yfo Procedimiento

Fecha:22/03/2012

Texto del Haillazgo

Las acciones establecidas por Decreto N® 628/05 para ta DNRF, respecto las.acciones de supervision vy fiscalizacién de los programas de
empleo y capacitacién laboral -Punto g)-, han perdido vigencia a partir del dictado de la Resolucidn MTEySS N° 638 del 9 de Agosto de
2005, que transfiere las funciones asignadas a la Secretarfa de Empleo,

Recomendacionas

e 1, Impulsar el dictade de un acto administrative con el fin de adecuar las competencias de la DNRF, a las acciones que a la fecha
realiza.

Observacion N° 3 Informe N° 28/09 de fecha 19/03/2010 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Titulo: Direccién Nacional de Relaciones Federates
Seclor: Direccidn Nacional de Relaciones Federales

Calificacion:impacto Medic Estade actualBn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:22/03/2012
Texto det Hallazgo
Las Delegaciones regionales carecen de estructura organizacional aprobada por acto administrativo.
Recomendaciones

® 3. La DNRF deberfa impulsar acciones necesarias a efectos de que las Delegaciones Regionales cuenten con una adecuada
estructura con la finalidad de establecer condiciones de conduccién, control, eficiencia y responsabilidad en las tareas que
realizar.

.)bservacion N° 5 Informe N° 28/09 de fecha 19/03/2010 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Titulo: Direccidn Nacional de Relaciones Federales
Sector: Direccién Nacional de Relaciones Federales

Cailificacion:impacto Bajo Estado actual:£a Tramite fotivo:No Aplica Fecha:22/03/2012
Texic del Hallazgo
del analisis efectuado en relacidn a Iso cargos aporbados mediante resolucién MTEySS N° 11/2006 (Anexo 111, texto sustituide por las
Resolucion MTEYSS N° 813/07, N° 962/07, N© 1427/07 y N° 566/09), se deriva la existencia de cargos vacantes en todos sus niveles, El

resto de los cargos se encuentran acupados por personal contratado por tiempo determinado bajo régimen det Articulo 9° de la Ley N©
25.164, €l cual estd previsto exclusivamente para la prestacion de servicios de cardter transitorio o estacional,

Recomendaciones

& 5. La DNRF, con intervencion de la Direccidn de Administracion de Recurses Humanos, deberd impulsar las acclones tendientes a
regularizar la cobertura de vacantes y/o la asignacion de agentes segun la dotacién aprobada y/o las necesidades de cada Unidad
Organizativa.

Observacion N° 6 Informe N° 28/09 de fecha 19/03/2010 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Tiiulo: Direccidn Nacional de Relaciones Federales
Sector: Direccién Nacional de Relaciones Federales

Etaboracidn de Norma

Calificacibn:dmpacto Bajo Estado actual:En Tramite MOUVO.WO Procedimiento

Fecha:22/03/2012

Texto del Hallazgo

inexistencia de Manuales de Procedimientos que detallen las actividades asociadas a sus funciones, con indicacion de los puestos y
unidades administrativas que intervienen en cada operacidn y/o proceso,

Racomerndaciones

¢ 6, Desarroltar un Manual de Procedimientos a través del cual se registre y transmita la informacion bésica referente al
funcionamiento de DNRF, que incluya los puestos y unidades administrativas que intervienen, las diferentes relaciones jerdrquicas
y funcionates, como asi también los canales de comunicacion.

Observacion N° 1 Informe N° 29/09 de fecha 12/03/2010 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTE\/SS
Titula: ACUERDOS TERRITORIALES - OFICINAS DE £MPLEC MUNICIPALES PLAN INTEGRAL PARA LA PROMOCION DEL EMPLEO
“MAS Y MEJOR TRABAJQ® Provincia de Catamarca

Sector: Secretaria de Emplec

Calificacién:lmpacto Bajo Estado actual:En Tramite iotivo:No Aplica Fecha:12/03/2010
Texto del Hallazgo

Para el caso de los Convenios suscriptes con [a Municipalidad de Andalgald, se ha verificado que existen demoras en la presentacién de las
rendiciones de cuentas y en la ejecucién de las acciones comprometidas: - Rendiciones de Cuentas: Seglin Ja informacién proporcionada
por la GECAL Catamarca, al inicic de las tareas de control desarrolladas por esta tUnidad, se hallaba pendiente de rendicion de cuentas la
transferencia de $15.000 correspondiente al Convenio MTEYSS N® 95/05, la cual habia sido efectuada en fecha 17/11/2005, Dicha
rendiclén fue presentada en esa Dependencia el dia 30/11/2009, comprendiendo erogaciones realizadas en fos meses de Octubre/2006 a
Febrero/2007, siendo posteriormente remitida a la DNSFE de la Secretaria de Empleo para su consideracién, - Cumplimiento de Acciones
Comprometidas: a) De los ocho (8) cursos previstos en el Protocolo Adicionat N 01/09 af Convenio MTEYSS N© 120/08, a la fecha de la
visita se encontraban seis (6) pendientes de ejecucion (75%]}), en tanto la primera cuota del cofinanciamiento de $35.668,40 habia sido
transferida el 29/12/08; b} De los cursos ejecutados, los certificados de asistencia de titulares de derecho se encentraban todavia en
proceso de entrega; y ¢) Respecto del curso “Tractorista Inicial” existid demora en ia carga de los aplicativos de los beneficiarios
participantes, ne hablende side objeto de supervisidn por parte de la GECAL,

Recomendaciones -

® La DNSFE y la GECAL deberdn reaiizar las verificaciones correspondientes, impulsar la adopcién de medidas correctivas y producir
las intimaciones del caso, a fin de lograr que las acciones comprometidas y [as respectivas rendiciones de cuentas sean cumplidas
en debido tiempe y forma.

Observacion N° 2 Informe N° 29/09 de fecha 12/03/2010 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ ¥ SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: ACUERDOS TERRITORIALES — OFICINAS DE EMPLEQ MUNICIPALES PLAN INTEGRAL PARA LA PROMOCION DEL EMPLEO

% . "MAS ¥ MEJOR TRABAJO” Provincia de Catamarca

Seclor: Secretaria de Empleo

Cahfu,acmn impacto Bajo Estado actual:En Tramite Muotivo:No Aplica Fecha:12/03/2010




Textto del Hallazgo

No se obtuvieron constancias documentales que acrediten la contratacion de un seguro para la cobertura de contingencias gue pudieran
sufrir los titutares de derecho.

Recomendaciones

® La SE deberfa verificar fa situacién observada, velando por el cumplimiento de lo estipulado en fa Cldusuia DECIMO SEGUNDA del
Protocolo Adicionat N 1 at Convenio MTEYSS No 120/08.

Observacién N° 3 Informe N° 29/09 de fecha 12/03/2010 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: ACUERDOS TERRITORIALES ~ OFICINAS DE EMPLEO MUNICIPALES PLAN INTEGRAL PARA LA PROMOCION DEL EMPLEG
“MAS Y MEJOR TRABAJQ" Provincia de Catamarca
Sector: Secretaria de Empleo

Calificacién:impacto Bajo Estado actualen Trdmie =~ Mativo:No Aptica Fecha:12/03/2010
Texto del Hallazgo

EEf Municipio de Valle Viejo no ha cumplimentado la rendicién de cuentas de los fondos transferidos en virtud del Protocolo Adicional N© 1 y
su Adenda al Convenio MTEYSS N© 65/07, encontrdndose vencido el plazo otorgado para hacerlo.

Recomendasiones

® La DNSFE y la GECAL deberan realizar [os requerimientos del caso e impulsar ta adopcién de medidas correctivas, a fin de lograr
que las respectivas rendiciones de cuentas sean cumplidas en debido tlempo y forma. En el supuesto de persistir el
incumplimiento, deberd gestionarse el reintegro de las sumas transferidas y dar cumplimiento con la comunicacién prevista en el
articulo 29 del Decreto N° 225707,

Observacion N° 4 Informe N° 29/09 de fecha 12/03/2010 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEyYSS
Tituln: ACUERDOS TERRITORIALES -~ OFICINAS DE EMPLECQ MUNICIPALES PLAN INTEGRAL PARA LA PROMOCION DEL EMPLEQ
“MAS Y MEIOR TRABAJO" Provincia de Catamarca
Secior: Secretaria de Empleo

Calificacion:impacto Bajo Estado actualEn Trdmite Motiva:No Aplica Fecha:12/03/2010
Texto del Hallazgo

Existe demora en la implementacion de los cursos previstos en el Protocolo Adicional N© 2 al Convenio MTEySS N© 65/07. Ademas,
respecto def curso “Fabricacion de Muebles y Aberturas”, en la visita efectuada se observd que en el lugar fisico utilizado como “taller”
existe un inadecuado nivel de medidas de seguridad para los asistentes, quienes concurren en algunos casos acompafiados de sus hijos
menores,

Recomendacicnes

® La DNSFE y la GECAL deberan realizar las verificaclones correspondientes, impulsar la adopcidon de medidas correctivas y producir
las intimaciones del caso, a fin de lograr que las acciones de capacitacién se desarrolien en la forma y tiempo comprometidos,

Observacion N° 5 Informe N° 29/09 de fecha 12/03/2010 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: ACUERDOS TERRITORIALES - OFICINAS DE EMPLEQ MUNICIPALES PLAN INTEGRAL PARA LA PROMOCION DEL EMPLEQ
*MAS Y MEJOR TRABAJQ” Provincia de Catamarca
Sector: Secretaria de Empleo

Calificacion:impacto Bajo Estado actuakbn Tramite fotivo:Ne Aplica Fecha12/03/2010
Texto del Hallazgo
No se obtuvieron constancias documentales que acrediten la c_ontratacién de un seguro para la cobertura de contingencias que pudiaran
sufrir los titulares de derecho.
Recomendaciones

® La SE deberia verificar |a situacién observada, velando por el cumplimiento de lo estipulado en la Clausula DECIMO SEGUNDA del
Protocele Adicional N° 2 al Convenio MTEYSS N? 65/07.

Observacion N° 6 Informe N°¢ 29/09 de fecha 12/03/2010 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEC ¥ SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titglf()f ACUERDOS TERRITORIALES ~ OFICINAS DE EMPLECQ MUNICIPALES PLAMN INTEGRAL PARA LA PROMOCION DEL EMPLEQ
“"MAS Y MEJOR TRABAJO" Provincia de Catamarca
Sectar; Secretarfa de Empleo

I,Sm Accion Correctiva

‘Informada Motivo:No Aplica Fecha:12/03/2010

Calificacién:impacto Medic Estado aciua

Texto del Hallazgo

Sobre el totat de participantes det Seguro de Capacitacion y Empleo en la Provincia de Catamarca, cuyas prestaciones dinerarias fueron
liquidadas en el mes de Septiembre de 2009, el 8,89% -357 participantes- no cuenta con un sistemna de prestaciones de Apoyo a la
Insercidn Laboral a través de Oficinas de Empleo Municipales, conforme se encuentra previsto en el art. 3% del Decreto N© 336/2006. Por
su parte, no se obtuvieron evidencias de que éstas fueren suplidas por otras acciones o programas implementados a nivel provincial o
municipal. Dicha situacién se presenta respecto de los participantes del SCyE que corresponden a los siguientes Municipios: N° de Orden
Municipio Participantes del SCyE 1 ACE)NQUIJA 2 2 ANCASTI 14 3 CAPAYAN 60 4 EL ALTO 20 5 EL. RODEO 26 6 FRAY MAMERTO ESQUIU 20
7 HUALFIN 2 8 HUILLAPIMA 34 9 ICANG 1 10 LA PUERTA 2 11 LAS JUNTAS 12 12 LOS VARELAS 36 13 MUNICIPALIDAD MUTQUIN 10 14
PACLIN 60 15 POZO DE PIEDRA 12 16 PUERTA DE CORRAL QUEMADO 11 17 PUERTA DE SAN JOSE 11 18 SAN FERNANDO 7 19 TAPSO 6
20 VILLA VIL 11 Total 357 Fuente: Sistema de Gestién Empleo - Secretarfa de Emplao.

Recomendaciones

® |la Secretaria de Empleo a través de sus dreas competentes deberd examinar la situacion plateada e implementar aqueilas
medidas que garanticen a los participantes del SCyE acceder a las prestaciones de Apoyo a la Insercidn Laboral (ej.; Blsqueda de
Empleo, Orientacidn Laboral, Orientacidn al Trabaje Independiente, Formacién Basica o Profesional).

Observacién N° 7 Informe N° 29/09 de fecha 12/03/2010 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Ti?i}k)? ACUERDOS TERRITORIALES — OFICINAS DE EMPLEQ MUNICIPALES PLAN INTEGRAL PARA LA PROMOCION DEL EMPLEO
"MAS Y MEJOR TRABAJO" Provincia de Catamarca
Sector: Secretarfa de Empleo

Cafificacion:impacto Medio Estado actuabBn Trdmite Mativo:No Aplica Fecha:12/03/2010
Texto del Haliazgo

De acuerdo con e relevamlento realizado durante el trabajo de campo y tal como surge de fos propios informes producidos por las dreas
técnicas del nivel central de la Secretarfa de Empieo, se ha identificado como principal debilidad la escasez y/o inestabilidad laboral de los
equipos técnicos de las OE, lo cual incide en forma adversa en la suficiencia y calidad de las prestaciones que se deben brindar.

Recomendaciones

® La Secretaria de Empleo deberia intervenir a través de sus dreas competentes a efectos de fortalecer los equipos técnicos de las
QE, ya que resulta ef punto de partida necesario para el togro de sus objetivos.

Obssarvacion N° 8 Informe N° 29/09 de fecha 12/03/2010 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEC Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tituio: ACUERDOS TERRITORIALES - OFECINAS DE EMPLEO MUNICIPALES PLAN INTEGRAL PARA LA PROMOCION DEL EMPLEQ

“MAS Y MEJOR TRABAJO” Provincia de Catamarca




Sector: Secretaria de Empleo

Calificacién:impacic Bajo Estado actuahEn Tramite Motivo:No Aplica Facha:12/03/2010
Texto del Hallazgo
La OE de la Municipalidad de Los Altos se encuentra en virtual estado de paralizacién en la prestacidn de sus servicios, careclendo de
infraestructura y medios suficientes que le permitan cumplir con los objetivos de su creacién.
Recomendaciones

® |a SE, mediante la intervencion de sus equipos técnicos del nivel central y de la GECAL, deberd proceder a la evatuacion de
factibifidad respecto de la continuidad de esta Oficina de Empleo y en su caso proponer el necesario fortalecimiento de la misma.

Observacion N° 9 Informe N° 25/09 de fecha 12/03/2010 < MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEC Y SEGURIDAD SQCIAL - MTEySS
Titulo: ACUERDOS TERRITORIALES — OFICINAS DE EMPLEQ MUNICIPALES PLAN INTEGRAL PARA LA PROMOCION DEL EMPLEO
"MAS Y MEJOR TRABAJQ” Provincia de Catamarca

Sactor: Secretaria de Empleo

Calificacién:impacio Medio Estado actual:En Trémite Motivo:No Aplica Facha:12/03/2010
Texto del Hallazgo
Se advierten en la GECAL Catamarca ciertas debilidades en fa gestién cumplida respecto de las acciones desarrolladas en materia de
Acuerdos Ferritoriales y de Oficinas de Empleo, las cuales a criterio de esta Unidad se originan principalmente en carencias vinculadas con
la planificacién y organizacidn de las tareas, comunicacion interna a nivel horizontal y vertical, administracion de fos recursos disponibles y
articulacidn institucional con los actores locales,

Reacomendaciones

® La SE através de la Direccion Nacional del Servicio Federal de Empteo (DNSFE), la Direccién de Gestién Territorial (DGT) v la
Direccién de Servicios de Empleo (D3E); deberian proporcionar a la GECAL la asistencia necesaria a efectos que esta dependencia
logre optimizar su funcionamiento operativo en consonancia con las misiones y funclones que le son inherentes. Se estima como
fortaleza para llevar adelante diche cometido, que durante ef relevamiento se ha apreclado un alto grado de cooperacion en sus
recursos humanes, como ast también compromiso y responsabilidad con las tareas que vienen desarrollando respecto de las
materias objeto de control.

Observacion N° 2 Informe N° 30/09 de fecha 13/05/2010 - MINISTERIQ DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titwdo: LICENCIAS DE SOFTWARE
Sector: DSY - DCyP

Calificacién:impacic Medio Estado actual:En Tramite iotivo:No Aplica Fecha:19/11/2015
Texto del Hallazgo
De andlisis realizado sobre los listados provistos por el Departamento Patrimonio surge que no se encuentran registrados e inventariados
tos AL, desarrollados por la DSI.
Recomendaciones

® La DCyP deberia solicitar a la DSI que calcule el valor de los A.I. desarrollados internamente, para luego proceder a la registracion
de les mismos.

Observacion N° 3 Informe N° 30/09 de fecha 13/05/2010 - MINISTERIO DE TRABAIO, EMPLEC Y SEGURIDAD SOQCIAL - MTEYSS
Titulo: LICENCIAS DE SOFTWARE
Sector: DSE - DCyP

Calificaciébn:impacio Bajo Estado actual:to Trémite Motivo:No Aplica Fecha:13/05/2010
Texto del Hallazge
Surge del anélisis realizado sobre el detalle de bienes intangibles registrados patrimoniatmente que el mismo presenta ias siguientes

situaciones: » Los bienes alli registrados resultan cbsoletos y en varios casos fuera de use; « Hay bienes registrados gue por sus
caracteristicas estan mal clasificados.

Recomendaciones

¢ La DCyP debe realizar un relevamiento sobre los bienes dasificados y registrados como intangibles y soficitar a la DSI, drea
resporisable de administrar los sistemas informaticos def Ministerio y de brindar el apoyo y la atencidn a usuarios de servicios
informatices, un informe gue indique el tipo de blen, estado y uso del mismo. Posteriormente, comunicar su resultado a las
Dependencias que tengan estos bienes a su cargo, a fin de que procedan en consecuencia, ya sea para solicitar actualizacién de la
licencia, la baja, o modificacién de su ctasificacidn,

Dbservacion N° 1 Informe N° 31 de fecha 29/12/2010 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTy55-5T7

Titulo: APLICACIONES INFORMATICAS: SECRETARIA DE TRABAJO APLICATIVO INFORMATICO DNAS
Sector: DNAS - Direccidn Nacional Asociaciones Sindicales -

Calificacién:lmpacio Bajo Estado actual:En Trémite Motivo:Ne Aplica Fecha:19/06/2013
Texto del Hallazgo
Sobre la némina de 16 agentes que tienen permiso sobre el Ment “Herramientas” y la opcion "AU” del AI-DNAS, se ha verificado que 14 de
eflos no han presentade el formulario de solicitud de acceso,
Recomendaciones

® La DSI deberd verificar que todos los agentes que sean usuarios del AI-DMAS cumptan con os requerimientos establecidos para
SuU acCeso.

Observacion N° 6 Informe N° 31 de fecha 29/12/2010 - SECRETABIA DE TRABAJIO - MTySS-5T
Tiulo: APLICACIONES INFORMATICAS: SECRETARIA DE TRABAJO APLICATIVO INFORMATICO DNAS
Sector: DNAS - Direccidn Nacional Asociaciones Sindicales -

Calificacién:impacto Bajo Estado actual:En Tramite Maotiva:Ne Aplica Fecha:19/06/2013
Texto del Hallazgo

El campo “Server” de las tablas del registro de auditoria identifica el equipo desde el cual se realiza o ejecutan modificacianes (scripts),
aunque no en todos los casos los usuarios que efectivamente reatizaron dichas transacciones. La situacién descripta, en este caso, se ha
presentadoe respecto de 429.050 transacciones, sobre un totat de 487.896.

Recomendasiones

® La DSI deberé verificar en el registro de auditoria la integridad y calidad de la informacidn contenida, de manera que respecto de
cada registro se identifique el usuario que interviene, el estado anterior a la modificacion y el resultado de [a actuatizacion
ejecutada.

Observacion N° 7 Informe N° 31 de fecha 29/12/2010 - SECRETARIA DE TRABAIQ - MTySS-ST
THulo: APLECACIONES INFORMATICAS: SECRETARIA DE TRABAJO APLICATIVO INFORMATICG DMAS
Sector: DNAS - Direccion Nacional Asociaciones Sindicales -

Callificaciénimpacic Bajo Estado actual:Bn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:19/06/2013
ekto del Habazgo

'ﬁ




Los errores producidos en la carga de datos del aplicativo informdtico son subsanados mediante procesos que realiza el drea de desarrollo
de la DSI, slendo que dicha tarea no es propia de ese sector, pues su actividad debe centrarse en la implementacidn de mejoras en el
aplicativo infermatico.

Recomendaciones

® La DSI deberd definir perfiles de acceso al AI-DNAS o procesos ejecutados por el sector de atencién a usuarios, que permitan
realizar todas las gestiones/tareas necesarias desde ei aplicativo infermatico. Se estima que a través de dicha medida, se
optimizaran los tiempos de respuesta & las necesidades de la DNAS y, en forma simultdnea, se evitard que el drea de desarrollo
ocupe recursos en este tipo de tareas.

Observacion N° 1 Informe N° 7 de fecha 19/04/2010 - MINISTERIQ DE TRABAIO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: SERVICIO ADMENISTRATIVC FINANCIERO 350 CUENTA DE INVERSION EIERCICIO 2009
Secltor: Subsecretaria de Coordinacidn

Calificasion:Impacto Alto Estado actualiBn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:19/04/2010
Taxto det Hallazga

Observacién Se ha verificado gue no se encuentran debidamente registradas en la Contabilidad Patrimonial del Qrganismo las altas, bajas
y amortizaciones de bienes de uso adquiridos durante el ejercicio 2009 a través de Unidades Ejecutoras de Préstamos y Transferencias
Externas (UEPEX).

Recomendaciones

® Sin perjuicio de las acciones encaradas sobre esta temdtica durante el ejercicio 2009, a las cuales se hiciera mencidn en el Anexo
C del presente informe, debe reafirmarse la necesidad de formalizar un Plan de Actividades con el detalle de las Acciones a
Desarroliar, Plazos de Cumplimiento y Responsable/s de su Ejecucién. En ese sentido y dado el cardcter recurrente de fa presente
observacion, se estima que dicho plan de actividades y el compramiso asumido por fas dreas que intervienen en ei proceso,
permitirdn establecer mayores precisiones sobre las acclones que atafie a cada una de eHlas y su grado de cumplimiento. Dicho
cometido deberd implementarse por la Direccién General de Coordinacién Técnica Administrativa en coordinacidn con las UEPEX.
La Unidad de Auditoria Interna impulsard en el ejercicio 2010 continuar con el seguimiento de ios avances que se registren en la
temadtica, a través del Comité de Control de este Ministerio.

Observacion N° 1 Informe N° 8 de fecha 19/04/2010 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: CUENTA DE INVERSION EIERCICIO 2009 UNIDADES EJECUTORAS DE PRESTAMOS Y TRANSFERENCIAS EXTERNOS
Sector: UEPEX

Estado actual; >N Accion Correctiva Motivo:No Aplica Fecha:27/12/2010

Calfficacionlmpacto Medio Tnformada

Texto det Hallazgo

L] Proyecto PNUD ARG/04/043 - Estrategias de Fortalecimiento para las Politicas de Emplac O Acuerdo de Cooperacidn UNICEF-MTEySS N°
26/08 {Cont, Acuerdos de Cooperacion 82 y 102/06) - Contribucién at Observatorio de Trabajo InfantHl y Adolescente y Asistencia Técnica a
los Observatorios Locales [ Préstamo BIRF 7703 - AR-Proyecto de Proteccidn Soclal Basica. Componente 111 [ Proyecto PNUD
ARG/05/001 - Ingenieria y Sistemas Informdticos del Ministerio de Trabajo, Empleo v Seguridad Social 1. Observacién En las UEPEX antes
detailadas, los registros contables se reflejan a través de planillas de cafculo. Se encuentran archivadas en una computadora personai de la
UEPEX o dentra de un recurso compartido por diferentes usuarios.

Recomendacicnes

® Las UEPEX y la Direccion de Sistemas Informaticos deberdn impulsar acciones tendientes a la utifizacién de un Aplicativo
Informatico para el registro de sus operaciones, estableciendo controles sobre el acceso, integridad y resquardo de la informacién.

Observacidn N° 1 Informe N° 10 de fecha 08/08/2011 - SECRETARIA DE EMPLEQ - MTySS-SE
Tiulo: PROGRAMAS DE EMPLEQ Y FORMACION PROFESIONAL DIRIGID(S A TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD
Sector: Unidad para Personas con Discapacidad y Grupos Vuinerables

Calificaciénidmpacto Medio Estado actualiin Tramite Motivo:No Aplica Fecha:27/11/2013
Texto del Haliazgo

El circuito administrativo del Programa Especial de Formacion y Asistencia Técnica para el Trabajo presenta un disefio compleijo, lo cual se
traduce en una gestién lenta y poco eficaz. En ese sentndo, se destacan situaciones tales como las siguientes: - El expediente por el que
tramita la aprobacién de proyectos circuta por dreas cuya Gnica intervencidn ha consistido en la derivacién del trdmite a otro sector, Como
ejemplo puede citarse que para soficitar la verificacion de existencia de crédito presupuestario la Unidad gira el expediente a la Direccidn
Nacional de Orientacidn y Formacion Profesional y ésta se limita a derivarlo a la Direccién de Programacién Financiera de Programas de
Emplec y Capacitacion Laboral, En el 38% de los casos, se han advertido esperas promedic de 25 (veinticinco) dias habiles para este tipo
de diligencia. - En refacian al tramite de pago se venﬂcaron demoras de hasta 147 (ciento cuarenta y siete) dias habiles, siendo sus
consecuencias particularmente disvaliosas cuando se tramita el pago de la primera cuota, pues las institucionas de capacitacion deben
iniciar las actividades sin haber percibido los fondos para su financiamiento. En el 25% de fos casos, se han advertido demoras promedio
de 66 (sesenta y seis) dlas habiles para el pago de la primera cuota. - Dilaciones en la gestién de la riibrica de los convenios en las
Gerencias de Empleo y Capacitacién Laboral. Asimismo, es importante sefalar que €l giro de este trdmite desde #a Unidad a las Gerencias
no es registrado en el Sistema MESA, situacidn que, a entender de esta Unidad de Controt, coadyuva a los atrasos sefialados. -
Significativo porcentaje de proyectos desistidos por parte de las instituciones, pudiéndose citar como ejemplo que para el afio 2010, sobre
un total de 31 (treinta y uno} proyectos presentados (100%), 18 {dieciocho) fueron desistidos (58%).

Recomendaciones

® Efectuar una revision de |a operatoria del programa y de su circuito administrativo, procurando generar vias de comunicacién mas
fluidas entre las distintas dreas y evitar aquellos pasos que resulten inoficiosos. Establecer en el procedimiento un mecanismo
para el registro de giros de documentacion, ya sea en el Sistema MESA ¢ implementando el uso de alglin otro instrumento idéneo
y de facii confeccién, como por efempio, una planilla de control.

Observacion N° 4 Informe N° 10 de fecha 08/08/2011 - SECRETARIA DE EMPLEQ - MTySS$-SE
Titulo: PROGRAMAS DE EMPLEQ Y FORMACION PROFESIONAL DIRIGIDOS A TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD
Sector: Unidad para Personas con Discapacidad y Grupos Vulnerables

Calificacion:(mpacio Medic Estado actual:fe Tramite Mativo:No Aplica Fecha:27/11/2013
Texto det Hallazgo

Los expedientes se encuentran incompietos, en tanto no contienen los antecedentes documentales correspondientes a los Proyectos que se
evalian y aprueban; asimismo, la documentacién bdsica para el trdmite no integra el cuerpo det expediente y las actuaciones no cuentan
con referencia explicita a la misma (ejemplo: formulario de inseripcidn en el Registro Nacionai de Empleadores -RENAE-; némina de
beneficiarios, convenio de adhesidn; certificado de discapacidad), siende ésta archivada en algunos casos por cuerda separada.

Recomendaciones

® El expediente debe contener todos los documentos que dieron origen al acto administrativo, y su ordenacion ha de seguir una
construccion lagica del procedimiento cumplido.

Observacion N° 5 Informe N° 10 de fecha 08/08/2011 - SEQRETAR}A DE EMPLEQ - MTyS5-SE
Titido: PROGRAMAS DE EMPLEC Y FORMACION PROFESIONAL DIRIGIDOS A TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD
Sector: Unidad para Personas con Discapacidad y Grupos Vulnerables

Calificacidn:Impacio Bajo Estado actualEn Tramite Motive:No Aplica Fecha:27/11/2013




Texto del Hallazgo

La compilacién de las piezas que constituyen el expediente no refleja adecuadamente los movimientos registrados en el Sistema MESA, asi
como tampoco dicho Sistema registra movimientos que estdn acreditados documentalmente en el expediente.

Recomendaciones

® FEstablecer procedimientos de control que permitan verificar la correcta confeccién de los expedientes y su correspondencia con los
registros plasmados en el Sistema Mesa.

Observacion N° 6 Informe N° 10 de fecha 08/08/2011 - SECRETARIA DE EMPLEO - MTySS-SE
Titulo: PROGRAMAS DE EMPLEO Y FORMACION PROFESIONAL DIRIGIDOS A TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD
Sector: Unidad para Personas con Discapacidad y Grupos Vulnerables

Calificacion:iImpacto Bajo Estado actual:En Trdmite Motivo:No Aplica Fecha:27/05/2013
Texto del Hallazgo
Escasa promocion y difusion de los Programas de Empleo y Formacién Profesional dirigidos a Trabajadores con Discapacidad.

Recomendaciones

® Impulsar aquellas medidas que permitan ampliar las acciones de difusién de los programas, a los fines de que sean conocidos por
la mayor cantidad posible de potenciales actores y/o beneficiarios a quienes estén dirigidos los mismos.

Observacion N° 7 Informe N° 10 de fecha 08/08/2011 - SECRETARIA DE EMPLEO - MTySS-SE
Titulo: PROGRAMAS DE EMPLEO Y FORMACION PROFESIONAL DIRIGIDOS A TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD
Sector: Unidad para Personas con Discapacidad y Grupos Vulnerables

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica - Fecha:27/05/2013
Texto del Hallazgo

No se ha podido identificar la definicion de metas fisicas para los Programas ni indicadores de seguimiento sobre el logro de objetivos.
Tales circunstancias ponen de manifiesto la ausencia de una adecuada planificacion y, asimismo, la carencia de un instrumento idéneo para
la elaboracion del presupuesto.

Recomendaciones

® A los fines de optimizar la gestion deviene necesario planificar, estudiar anticipadamente los objetivos y acciones a desarrollar,
para luego definir los procedimientos adecuados, recursos necesarios para alcanzarlos y parametros bajo los cudles se analizard el
cumplimiento de las metas propuestas.

Observacion N° 8 Informe N° 10 de fecha 08/08/2011 - SECRETARIA DE EMPLEO - MTySS-SE
Titulo: PROGRAMAS DE EMPLEO Y FORMACION PROFESIONAL DIRIGIDOS A TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD
Sector: Unidad para Personas con Discapacidad y Grupos Vulnerables

Calificacion:impacto Alto Estado actual:tn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:27/05/2013
Texlo del Hallazgo

Se evidencia falta de supervision y seguimiento de los proyectos aprobados. En tal sentido, se detectaron incumplimientos en las
obligaciones por parte de los organismos ejecutores (ejemplo: no han realizado los aportes patronales) como también casos en que los
titulares de derecho no percibieron el pago de las ayudas econdmicas comprometidas, no halldndose antecedentes respecto de una gestién
por parte de la Unidad para revertir tales situaciones y/o aplicar las penalidades previstas reglamentariamente.

Recomendacicnes

@ Es competencia de la Unidad realizar supervisiones y controles minimos de monitoreo por cuanto es la encargada de la ejecucion
de los Programas de Empleo y Capacitacién dirigido a Personas con Discapacidad, independientemente de los cruces informaticos
y seguimientos que puedan realizarse en otras dreas. Esta informacion es basica para la toma de decisiones por parte de los
responsables de disefar y ejecutar los planes y programas.

Observacion N° 2 Informe N° 15 de fecha 29/12/2011 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: LIQUIDACION DE HABERES Y RETRIBUCIONES
Sector: Direccion General de Gesti6n de Recursos Humanos

Elaboracién de Norma

v/o Pracedimianto Fecha:15/08/2013

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:

Texto del Hallazgo

Del analisis de las tareas desarrolladas se verifican tramites en los cuales no se han efectuado las actualizaciones y/o modificaciones
derivadas de los cambios operados en el transcurso de los (ltimos ejercicios. A titulo ejemplificativo se mencionan los siguientes casos: -
Nuevo régimen establecido en materia de Locacién de Servicios mediante el Decreto N° 2345/08; - Modificaciones efectuadas mediante el
Decreto N° 2098/08 - Sisterna Nacional de Empleo Pdblico -; e - Implementacidn de formularios informatizados mediante la Intranet
(ejemplo: Formulario Licencia Anual Ordinaria).

Recomendaciones

® Efectuar las actualizaciones, modificaciones y/o ajustes necesarios en los distintos tramites y/o capitulos contenidos en el Manual
aprobado, a efectos de establecer reglas de procedimiento claras y precisas que permitan una gestién administrativa y
documental mas &gil y con mayores garantias de seguridad juridica.

Observacion N° 4 Informe N° 15 de fecha 29/12/2011 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: LIQUIDACION DE HABERES Y RETRIBUCIONES
Sector: Direccidn General de Gestion de Recursos Humanos

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:n Tramite Motivo:No Aplica Fecha:15/08/2013
Texto del Hallazgo
En el 17 % de los casos examinados (Legajo N® 25.283), se aplicaron descuentos en concepto de Licencias No Pagas que corresponden a
dos 0 mas meses anteriores al periodo liquidado.
Recomendaciones

® Se sugiere a la DARH v a la DAyCP a través de sus dreas competentes, coordinar los procesos de informacién y registraciéon en
tiempo oportuno.

Observacion N° 6 Informe N° 15 de fecha 29/12/2011 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: LIQUIDACION DE HABERES Y RETRIBUCIONES
Sector: Direccidon General de Gestidn de Recursos Humanos

alificacidn:lmpacto Medio Estado actual:En Trdmite Motivo:No Aplica Fecha:15/08/2013
Texio del Hallazgo

A la fecha de realizacion de las tareas, se verificaron las siguientes situaciones: a) Del Sistema de consulta piblica de AFIP - Constancia de
Inscripcion/Opcidén Monotributo, se obtuvo la siguiente informacién: - 8 (ocho) casos, "No registran Impuestos Activos”; - 7 (siete) casos,
“Estado erréneo del domicilio”; - 1 (un) caso, “Estado Pasivo por aplicacion del Decreto N° 1299/98"; b) De las consultas y reportes
efectuados en el Sistema Meta4 e-mind, surge: - 6 (sels) casos, no se encuentran registrados en el Sistema; - 2 (dos) casos, los nimeros
de CUIL/CUIT registrados en el aplicativo resultan erréneos.




Recomendacionss

® LaSE vy la SsC a través de sus dreas competentes, deberan coordinar e implementar los mecanismos de control necesarios a fin
de evitar las situaciones verificadas y asegurar el cumptimiento de fas obligaciones fiscates y previsionales pertinentes.

Observacién N° 1 Informe N¢ 18/09 de fecha 29/03/2011 - MINISTERIO DE TRABAIO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: BIENES INMUEBLES
Sector: Direccion de Contrataciones y Patrimonio

Elaboracién de Norma

v/o Procedimiento Fecha:10/06/2014

Calificacionimpacto Alto Estado actual:En Tramite Motivo;

Texio del Hallazgo

A la fecha de realizacion de las tareas, de las verificaciones y relevamientos efectuados por esta Unidad de Control, se desprende
dispersitn v falta de actualizacién de los datos asociados a fos inmuebles, ya sean propios o de terceros, En tal sentido, se advierte la
ausencia de un registro sistematico que compile dicha informacién, Las situaciones antes expuestas denotan por otra parte, falta de una
adecuada comunicacion y coordinacién entre las dreas apoyo {Subsecretaria de Coordinacion) y sustantivas (Secretarfas de Trabajo y de
Emplea) que intervienen en el uso de estos bienes.

Reacomendaciones

® 13 Direccién General de Administracion deberd impulsar a través de sus dreas competentes acciones tendientes a subsanar las
distintas situaciones verificadas. A tales efectos deberd proceder a disefiar un circuito administrative que permita disponer de
informacion Integrada y actualizada.

OCbservacion N°® 2 Informe N° 18/09 de fecha 29/03/2011 - MINISTERIO DE TRABAIQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: BIENES INMUEBLES
Sector: Direccion de Contrataciones y Patrimonio

\ v , ; ial e ekt Elaboracién de Norma e
Calificacién:Impacto Bajo Estado actualta Trémite Motivo: v/0 Procedimiento Fecha:10/06/2014

Texto del Hallazgo

En fos legajos examinados se ha verificado que la documentacion obrante en los mismos no redne condiciones de orden y seguridad,
careciendo de recaudos tales como compaginacién, orden cronolégico v foliatura. Por otra parte, se han constatade tramitaciones
pendientes de antigua data.

Recomendaciones

® El Departamento Patrimonio deberd proceder a un relevamiento de la totalidad de las actuaciones, identificando e impulsando los
cursos de accidn que correspondan en cada caso. La DCyP deberia instruir a sus dreas dependientes respecto de las formalldades
previstas en el Reglamento de la Ley Nacional de Procedimientos Administrativos (Decreto NO 1759/72, t.o. Decreto NO 1883/91)
que deben cumplimentarse, Sin perjuicio de lo antes mencionado, y en virtud de normas de control interno generalmente
aceptadas, en las actuaciones deben adoptarse recaudos minimos que aseguren su buen orden, integridad y seguridad,

Observacion N° 3 Informe N° 18/09 de fecha 29/03/2011 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: BIENES INMUEBLES
Sector: Direceion de Contrataciones y Patrimonio

e e, . . - e Tk Elaboracidn de Norma .
Calificacién:impacto Medio Estado actual:En T}aujute Motiva: y/o Procedimiento Fecha:10/06/2014

Texto det Hallazgo

En |a totalidad de los inmuebles bajo analisis no se dispane del titulo de dominio instrumentado por escritura plblica que acredite [a
titularidad a favor def MTEYSS,

Recomendaciones

® 1a DGA a través de [a DCyP deberd efectuar una revision del estado de _s'ituacién de cada inmueble propio, y gestionar ante la
Escribania General del Gobierno de fa Nacién -en los casos que corresponda- la suscripcion de la escritura traslativa de dominio,

Observacién N° 4 Informe N° 18/09 de fecha 29/03/2011 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: BIENES INMUEBLES
Sector: Direccidn de Contrataciones y Patrimonio

Elaboraciéon de Norma

Calificacion:impacto Bajo Estado actuai:En Tramite Mot:vr}‘wo Procedimiento Fecha:10/06/2014

Texto del Hallazgo

Se ha verificado: + en seis {6) inmuebles (# 4, 6, 7, 13, 16 y 18 ~ Anexo A), no se ha efectuado la rendicién registral v contable - Cuadro
4.4 - a la Contaduria General de la Nacién, ni su correspondiente alta y/o modificacién en el Sistema SABEN; y « en seis (5) inmuebles (#
6,7, 13, 16, 18 y 20— Anexo A), no se ha cumplimentado lo establecido por la Circular CGN N® 14/83 con relacién a la formalizacidn det
acta de transferencla y formularios.

Recomendaciones

® La DCyP debera realizar un relevamiento global respecto de la totalidad de los inmuebles propios, con el fin de cumplimentar los
requerimientos de infermacion documental y contable establecidos en fa nermativa vigente dictada por la Centaduria General de la
Nacion.

Observacion N° 6 Informe N° 18/09 de fecha 29/03/2011 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: BIENES INMUEBLES
Secior: Direccidn de Contrataciones y Patrimonio

e ae ] . A et 1 e Trd it ..Elaboracion de Norma PRI
Calificacién:impacto Bajo Estado actualEn Tramite Motwo.wO frocedimiento Fecha:10/06/2014
Texto del Hallazgo

En los cince (5) inmuebles comprendidos en esta situacién (Titularidad de dominio ANSES: # 1,2, 3,4y 5 ~ Anexo B), no se han obtenido
constancias documentales que acredite el dictado de la Resolucién Ministerial correspandiente,

Recomendaciones

& La Ss.C. a través de sus dreas competentes, debe realizar las gestiones necesarias ante los organismos que correspendan, a
efectos de cumplimentar los trémites requeridos mediante el articuto 51 del Decreto Ley N° 23,354 reglamentado por el articulo
6° def Decreto N* 2045/80.

Ohservacion N° 7 Informe N° 18/09 de fecha 29/03/2011 - MINISTERIQ DE TRABAJQ, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titwlo: BIENES INMUEBLES
Sector; Direccion de Contrataciones y Patrimonio

" . . ot - P Elaboracién de Norma .
Calificacion:impacto Medio Estado actualtn Trammea Motivo: ‘y/o Procedimiento Fecha10/06/2014

Texto det Hallazgo
De las tareas desarrolladas respecto de los inmuebles alguilados por el MTEYSS, se desprende: » £n las 9 {nueve) actuaciones integrantes

de la muestra, los contratos de locacion se encontraban vencidos, como asf también su correspondiente prorroga (Inmuebles # 2, 3, 4, 5,




8,11, 15, 17 ¥ 25 -~ Anexc C); « En tres (3) casos, no se han obtenido constancias documentales respecto del inicio de un nuevo
procedimiento de contratacion (Inmuetles # 2, 8y 15 - Anexo C).
Recomendaciones

#® La DCyP deberia tomar los recaudos necesarios con el objeto de prever, con la debida antelacién, el vencimiento de los contratos
de locacion y/o prorroga, a fin de cumplimentar en tiempo oportuno un nuevo procedimiento de contratacion.

Ohservacion N° 8 Informe N° 18/09 de fecha 29/03/2011 - MINISTERIC DE TRABAJO, EMPLED Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tiulp: BIENES INMUEBLES
Sector: Direccidn de Contrataciones y Patrimonio

Elaboracién de Nerma

v/o Procedimiento Fecha:10/06/2014

Calificacion:lmpacto Bajo Estado actualEn Tramite Motivos

Texto del Hallazgo
a) En la kotalidad de fos inmuebles alquilados por ta ANSeS, parcialmente cedidos en uso a dependencias de este Ministerio, se ha
verificado que no obra documentacion que respalden dichas cesiones. b) Respecto de los inmuebles en los cuales hay una “Cesién de Uso
Gratuita”, no se han obtenido constancias documentales de dicha cesién en 6 (seis) casos {Inmuebles # 1, 2, 3, 5, 6 y 7 - Anexo C),
Recomendacionas

® La DCyP deberd gestionar la formalizacidn de la cesidn de uso por ante las autoridades competentes.

Observacion N° 1 Informe N° 2 de fecha 12/01/2011 - MINISTERIQ DE TRABAIQ, EMPLEO ¥ SEGURIDAD SQCIAL - MTEySS
Titulc: CIERRE EJERCICIO 2010
Sector; Direccidn General de Administracién

Calificacion:impacio Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Facha:12/01/2011
Texto del Haltazgo
De la revisién practicada respecto de la composicidn del saldo de los “Anticipos de Fondos” efectuados con cargo de rendir cuentas, se
desprenden casos pendientes de rendicién en los cuates no se ha dado cumplimiento con los plazos estipulados en la normativa vigente.
Recomendaciones

® El Departamento Rendicién de Cuentas deberd proceder a requerir a tos funcionarios y/o agentes las rendiciones
correspendientes. Ante el incumplimiento, efectuar la remisién de los antecedentes a la Direccidn Sumarios a los fines pertinentes.

Jbservacion N° 2 Informe N°® 2 de fecha 12/01/2011 - MINISTERIO DE TRABAIO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS

Titulo: CIERRE EIERCICIO 2010
Sector: Direccion General de Administracion

Cadificacidén:lmpacto Bajo Estade actualiEn Tramite MotivoiNo Aplica Fecha12/01/2011
Texto dsl Hallazge

En el Departamento de Tesorerla se evidenciaron registros contables en los cuales no consta la previa intervencién de habilitacion por
parte de esta Unidad de Controt.

Recomendacionas

® La Direccién General de Administracién deberd solicitar a esta Unidad de Control |a Intervencién previa a su utilizacidn de los
distintos registros contables, de manera gue en ellos se asienten movimientos de fecha posterior a tal intervencion.

Qbservacion N° 1 Informe N° 24 de fecha 09/11/2011 - SECRETARIA DE EMPLEQ - MTySS-SE
Titulo: SUBSIDIOS O TRANSFERENCIAS EROGADAS A FAVOR DE ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES
Sector: Direccién Nacional de Promocién del Empleo

Calilicacion:impacto Medio Estado actualEn Tramite fotivo:No Aplica’ L Fecha26/12/2012
Texto def Hallazgo

La Direccién Nacional de Promocidn del Empieo no cuenta con un procedimiento idéneo vmcuiado con la recepcién, evaluacion, y
aprobacién o reprobacién de las rendiciones de cuentas, Estas falencias se desprenden de situaciones comao las que se detallan a
continuacion: « £n el 57% de los casos analizades las ONGs no han cumplido con la presentacién de ia rendicién de cuentas, ¥ No surgen
de las actuaciones administrativas reclamos por parte de la DNPE; » En el 64% de los Convenios y Protocelos analizados ne se ha previsto
un plazo o término para que [a ONG cumpla con las acciones comprometldas La faita de prevision o determinacién de un plazo para el
cumplimiento de los compromisas asumidos supone una incertidumbre vinculada con los plazos para fa rendicion relacienada con la
ejecucion de dichas acciones, » En el 71% de los Convenios y Protocalos con exigencia de presentacién de informes de avance v finales, no
se ha dado cumplimiento con este requisito. » Falta de controles en las etapas del procedimiento para la firma del Protocelo. « Tareas
encomendadas a una ONG a través de la firma de un Convenio, las que a criterlo de esta Unidad de Control deberian haberse contratado
en el marco del Régimen de Contrataciones de la Administracion Nacional regulado por Becreto N° 1023/2001.

Recomendaciones

® £5 un hecho positivo la previsién por parte de la Secretaria de Empleo de incluir en fos Convenios vy Protocolos las cldusulas de
obligatoriedad por parte de las ONGs de presentar una rendicion de cuentas conforme a determinados requisitos v formularios
preestablecidos, no chstante lo cual, y conforme surge de las observaciones referidas anteriormente, se deberd poner mayor
énfasis en el proceso de recepcidn, analisis y aprobacién 4 en su defecto reprobacion de las rendiclones de cuentas. Por otra
parte, se estima que los Convenios vy Protocolos deben contemplar plazos ciertos de cumplimiento para las acciones a llevarse a
cabo por parte de las ONGs.

Observacion N° 1 Informe N° 25 de fecha 24/1 1/2011 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SQCIAL - MTEYSS
Tiilo: TECNOLOGIA INFORMATICA {T1} CONTINUIDAD DE PROYECTOS
Secion Direccién General de Informdtica e innovacion Tecnoldgica

Calificacion:impacto Madio Estado actualen Trarmite Motivo:No Aplica Fecha24/11/2011
Texto dei Hallazgo

Surge del andlisis de fa informacién abtenida que: « En 25 proyectos (78%) no se explicita el costo estimado; s En 17 proyectos (53%) no
se indica la fuente de financiaméento respectiva. La ausencia de esta informacidn obsta a un adecuado conocimiento de las condiciones
bajo tas cuales se ejecuta el proyecto, pudiendo incidir adversamente en su continuidad.

Recomendaciones

® |a DGlelT deberd establecer para cada proyecto el monto presupuestado y el origen de los fondos, diferenciando fos importes a
afectar en cada ejercicio presupuestario.

Observacion N° 2 Informe N° 25 de fecha 24/11/2011 MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQC ¥ SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titlo: TECNOLOGIA INFORMATICA {TI) CONTINUIDAD DE PROYECTOS
Sector: Direccién General de informatica e Innovacidn Tecnoldgica

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:24/11/2011
Texto del Hallazgo

Surgen del anélisis de la informacldn las siguientes carencias: Aspecto Verificado Cantidad de casos No se ha decumentado la totalidad de
fas actividades del proyecto 15 No se encuentran incorporados en el Plan Estratégico de la DGIelT 10 No se han establecido responsables,
0 cronogramas de monitoreo de la ejecucién 15 No se ha contemplado la emision de informes de avance en forma periodica 14

v




Recomendaciones

e [a DGIelT deberd documentar la totalidad de las actividades involucradas en cada une de los proyectos gue tiene bajo su orbita,
previendo en sus registros cudles seran los acciones de seguimiento y monitorea que habran de practicarse para evaluar el
cumplimiento de la planificacidon. Ademas, se sugiere establecer regias o criterios sobre cuya base se determinard la inclusidn o no
de Jos mismos en el plan estratégico de esa Direccion.

Ohservacion N° 3 Informe N° 25 de fecha 24/11/2011 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: TECNOLCGTA INFORMATICA {TI} CONTINUIDAD DE PROYECTCS
Sector: Direccion Generat de Informatica e Innovacién Tecnolégica

Calificacion:impacio Medio Estado actualEn Tramite Motivo:Ne Aplica Fecha:24/11/2011
Texto del Hallazgo

Del andlisis de fa documentacidn de respaldo de los proyectos seleccionados, surgen los siguientes hallazgos: + Dispersidn en el registro de
la informacion correspondiente a los proyectos en desarrollo; ademas del sitio de Intranet para seguimiento de proyectos de la HGlelT, se
utilizan en forma simuitanea las siguientes dos herramientas: o Recurso de Filesharing; y o Team Foundation System. » La informacién a la
que se accede a través det referido sitio de Intranet no refleja la totalidad de las actividades efectivamente desarrolladas por los equipos
de trabajo, su desenvolvimiento cronoldgico y el estado de avance actualizado de cada proyecto.

Recomendaciones

& 5i bien la DGIelT posee herramientas para el registro de los proyectos de TI, se estima que debera determinarse un dnico
repositorio de la informacién y documentacién atinente a los mismos. Ademas, se sugiere complementar el registro con los
siguientes items: a) Recursos humanos y tecnolégices; b) Célculos de costos; ¢) Relevamientos; d) Requerimientos; e) Pruebas; y
f) Conformidades del usuario,

Qbservacion N° 1 Informe N©¢ 9 de fecha 20/04/2011 - MINISTERIO BE TRABA3O, EMPLE’O Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: SERVICIO ADMINISTRATIVO FINANCIERG 350 CUENTA DE INVERSION EIERCICIO 2010
Seactor: Ministerio de Trabajo, Ermpleo y Sequridad Social

Caiificacién:impacto Alfo Estado actuatEn Tramite Motivo:No Aplica Fecha20/04/2011
Texto dei Hallazgo

Cuadro 4.2, - Cuadro General de Bienes de Uso Se ha verificado gue no se encuentran debidamente registradas en la Contabilidad
Patrimonial del Organismo las altas, bajas y amortizaciones de bienes muebtes adquirides durante el ejercicio 2010 a través de Unidades
Ejecutoras de Préstamos y Transferencias Externas {UEPEX). £n virtud del cardcter recurrente de la presente observacidn que afecta los
Saldos Iniciales y Finales expuestos, esta Unidad de Control no se encuentra en condiciones de emitir una opinidn respecto de {a
razoenabilidad de la informacién obrante en las partidas presupuestarias 4.3.4., 4.3.6., 4.3.7., 4.3.9., 4.5.0. y 4.8,1,

Recomandaciones

® La Direccién General de Administracion, en coordinacién con las UEPEX, deberd efectivizar y poner en prictica los procedimientos
administrativos internas tendientes a subsanar las carencias detectadas y, en lo esencial, evitar su reiteracién en los préximos
cierres de ejercicio. La Unidad de Auditoria Interna impulsard el seguimiento de los avances que se registren a través del Comité
de Control de este Ministerio.

Observacion N° 1 Informe N° 018/2012 de fecha 26/12/2012 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo, RODADOS
Secior: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Calificacion:lmpacto Medio Estado actual:En Tramite Maotivo:MNo Aplica Facha:26/12/2012
Texto del Hallazgo

A la fecha de realizacion de las tareas, de las verificaciones y relevamientos efectuados por esta Unidad de Control, se desprende
dispersién y falta de actualizacion de los datos ascciados a los rodados que integran la flota automator del organismo, destacdndose entre
otros los sigulentes: dependencias a las que se encuentran asignados, tareas a las que se destina ef uso del vehiculo, lugar de guarda,
radicacion registral, situacidn impositiva, servicios de mantenimiento o reparacion, conductores autorizados, kilemetraje, siniestros
acaecidos, condiciones generales def vehiculo segun resuitado de las inspecciones efectuadas, etc. En tal sentido, se advierte la ausencia
de un registro sistematico gue compile esa informacién, La situacidn antes expuesta denota por otra parte, falta de una adecuada
comunicacion y coordinacidn entre las dreas de apoyo (Subsecretaria de Coordinacidn) y las dreas sustantivas (Secretarias de Trabajo y de
Empleo) que intervienen en la administracion o uso de los rodados.

Recomendaciones

® La Direccién General de Administracion deberd impulsar a través de sus dreas competentes acciones tendientes a subsanar las
distintas situaciones verificadas. A tales efectos debera proceder a disefiar un circuito administrative que permita disponer de
informacion integrada y actualizada.

Qbservacion N° 2 Informe N° 018/2012 de fecha 26/12/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEC Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: RODADOS
Sector: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Catificacidn:impacto Bajo Estado actualitn Trarmite Motivo:No Aplica Fecha:26/12/2012
Texto del Hallazgo

£n la totalidad de ios legajos examinados, se ha verificado que la documentacién incorporada_resulta parcial o insuficiente a los fines de
tomar conocimiento de fos datos asociados a los mismos, careclendo ademds de recaudos tales como compaginacidn, orden cronoldgico y
fotiatura. En igual sentide, se han constatado tramitaciones pendientes de antigua data e informacidn desactuatizada, como ser la cédula
de identificacion del automotor y la poliza de sequro vencidas, entre otras.

Recomeandaciones

& El Departamento Patrimonlo deberd proceder a un relevamiento de |a totalidad de {as actuaciones, identificando e impulsando los
cursos de accidn que correspondan en cada caso, Para elfe, se estima de utilidad considerar las previsiones contenidas en el
proyecto de Manual de Procedimientos que el propio Departamento ha elaborado. Adicionalmente, la DCyP deberé instruir a sus
areas dependientes respecto de ta adopcién de ciertos recaudos minimos, tendientes a asegurar el buen orden, completitud e
integridad de la documentacion respectiva, como asi tarnbién de las Formalidades previstas en el Reglamento de la Ley Nacional
de Procedimientos Administrativos (Decrete N9 1759772, t.o. Decreto N0 1883/91),

Observacion N° 3 Informe N° 018/2012 de fecha 26/12/2012 - MINISTERIO DE TRABAJIQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: RODADOS
Sector: Ministerio de Trabajo, Empieo y Seguridad Social

Califinacion:impacto Medio Estade actual:En Tramite Malivo:No Aplica Fecha:26/12/2012
Texto del Hallazgo

De las verificaciones realizadas sobre doscientos un {201} rodados surge una discrepancia de dieciocho (18) gue ne fuercn informados por
la DNRNPAYCP (Rodados # 1 Anexc A; # 1 Anexo B; # 1, 22, 23, 26, 29, 34, 37, 38, 42, 56, 62 67, 72, 88, y 106 Anexo Cy # 54 Anexo
D). Cabe mencionar que de los mismos, oche (8} casos fueren seleccionades en |a muestra aleatoria para las tareas de revision de
documentacién, constatandoese en los respectivos legajos la existencia de su correspondiente Tituto de Automotor (Rodados # 1 Anexo A;
#1,22,23, 29,62, 72 Anexo C y # 54 Anexo D).

Recomendacionas




® |a DCyP deberd efectuar las consultas necesarias con el objeto de verificar la situacion planteada, A tal efecto, se sugiere solicitar
los respectivos informes de dominio a la DNRNPAyCP.

Observacion N° 4 Informe N° 018/2012 de fecha 26/12/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: RODADOS
Sector: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Calificacion:Impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:26/12/2012
Texto del Hallazgo

Del desarrollo de la tarea sobre la muestra seleccionada, surgen las siguientes situaciones: a) El lugar de radicacién del rodado no
corresponde al domicilio del titular de dominio ni al de su guarda habitual (Rodados # 7 Anexo B; 20 y 61 Anexo C; y 39 Anexo D); b)
Diferencia de criterios para la radicacién de vehiculos afectados a una misma dependencia (Ej.: GECAL Chubut - Rodados # 7 y 8 Anexo
D); v c) En aquellos casos en que se ha efectuado la radicacion en una jurisdiccion distinta a la de Capital Federal, se omitié consignar en
la respectiva documentacién que la misma corresponde al domicilio de guarda habitual del automotor. Ello asi, en la documentacién y
asientos registrales no se ha consignado la sigla "G.H.” (Conforme al art. 1° - Titulo I - Capitulo VI - Normas Técnicas Registrales emitidas
por el Registro Nacional de la Propiedad del Automotor). A titulo de ejemplo, se mencionan los siguientes casos: Dominio Domicilio HTI116
Espafia N© 321 Piso 1°, Parand, Entre Rios HTV882 Av. 9 de Julioc N° 764 PB, Rio Grande, Tierra del Fuego. FPX769 Brown 180 Piso 2°,
Bahia Blanca, Buenos Aires

Recomendaciones

@ En virtud de la normativa aplicable sobre la radicacién de los rodados y su guarda habitual, esta Unidad sugiere efectuar un
relevamiento integral de los rodados del organismo, a efectos de verificar la actual correspondencia de los domicilios de radicacion
y realizar los cambios necesarios para los casos que asi corresponda. Al efecto, se sugiere adoptar un criterio uniforme con el fin
de compatibilizar la informacion que generan las distintas areas de la Administracién Nacional.

Observacion N° 5 Informe N° 018/2012 de fecha 26/12/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: RODADOS
Sector: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Calificacién:impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:26/12/2012
Texto del Hallazgo

De las tareas desarrolladas por identificacion de su Patente, se desprende: a) En diecinueve (19) casos surgen importes adeudados
correspondientes al periodo comprendido entre enero y agosto de 2012, ascendiendo a una deuda total de $ 46.428.- Pesos cuarenta y
seis mil cuatrocientos veintiocho (# 4, 8 y 11 - Anexo B; # 3, 7, 15, 21, 25,33y 74 - Anexo Cy # 1, 2, 8, 15, 25, 33, 40, 46 y 54 -
Anexo D); b) En ocho (8) casos se informa mediante las terminales de autoconsulta el siguiente texto: “Dominio erréneo o inexistente -
Error funcional cédigo 00100"; siendo gue los mismos se encontraron radicados en jurisdiccién de la CABA, (# 23 - Anexo Ay # 1, 22, 23,
24, 61, 62 y 72 - Anexo C).

Recomendaciones

® Efectuar un relevamiento integral de los vehiculos radicados en jurisdiccion de la CABA y, en los casos que asi corresponda,
gestionar el reconocimiento de la exencion en el pago del impuesto del automotor.

Observacion N° 6 Informe N° 018/2012 de fecha 26/12/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: RODADOS
Sector: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Calificacion:lmpacto Alto Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:26/12/2012
Texto del Hallazgo

) Sobre doce (12) rodados seleccionados, se verificaron ciento cincuenta y cuatro (154) infracciones, cuyos pardmetros varfan entre cuatro
(4) como minimo y treinta (30) como maximo, es decir que su promedio corresponde aproximadamente a doce (12) infracciones por
unidad vehicular. (Rodados # 1, 2, 3,4, 5, 6, 7, 9, 10, 18, 22 y 23 = Anexo A). La descripcion de las infracciones se expone en Anexo E,
destacdndose como mds reiteradas, entre otras, “Exceso de velocidad en vias rapidas” (38,31%), “Estacionamiento en lugar prohibido,
forma indebida y/o antirreglamentaria” (23.38%), “Incumplimiento de identificacion de conductor” (7,79%), "Nq uso de cinturén de
seguridad” (7,79%) y “Violar luz roja” (6,49%). La suma total adeudada por cincuenta y un (51) infracciones asciende a $ 7.890.-,
desconociéndose la deuda por los restantes ciento tres (103) casos, dado que por la entidad de las infracciones a las que refieren deben
resolverse por ante la UACF — Unidad Administrativa de Control de Faltas del GCBA. b) El organismo no cuenta con un registro o sistema
que compile y actualice los datos necesarios para el control de las infracciones (Fecha, chofer y/o conductor, acta de trénsito, descripcién
de la infraccién, lugar, hora, importe de la penalidad, fecha de pago, etc.).

Recomendaciones

® La SsC deberd impulsar a través de sus dreas competentes DGA, D1ySG y DCyP acciones tendientes a subsanar las situaciones
verificadas, efectuando una revision de los circuitos administrativos vigentes y de las normas a aplicar en materia de multas por
infracciones, debiéndose poner especial énfasis en el estricto cumplimiento de las normas de transito. En tal sentido, cabe sefialar
que de la trasgresion de las mismas no derivan exclusivamente penalidades de tipo econdmico, sino que sus connotaciones mas
relevantes estan asociadas directamente con el mantenimiento de las adecuadas condiciones del trafico, la seguridad vial en su
conjunto y la seguridad del conductor en particular y, en lo esencial, la prevencidn de siniestros de los que puedan resultar
lesiones personales u otros dafios. Por su parte, cuando asi corresponda, deberd preverse la intervencién de la Direccidn de
Sumarios Administrativos y de existir perjuicio fiscal las medidas de recupero pertinentes. El alcance de tales medidas deberd
resultar comprensivo de los vehiculos asignados tanto a la Administraciéon Central como a las Unidades Desconcentradas.

Observacion N° 7 Informe N° 018/2012 de fecha 26/12/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: RODADOS
Sector: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Calificacion:Impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:26/12/2012
Texto del Hallazgo ’
Sobre la base de la Circularizacién “"Relevamiento de Rodados” realizada, surge que sobre un total de 112 personas que conducen
vehiculos pertenecientes a este organismo, el 87,50% no posee su correspondiente “Cédula Azul”,
Recomendaciones

® Arbitrar por intermedio de quien corresponda, la tramitacién de la respectiva Cédula de Identificacién para Autorizado a Conducir
(Cédula Azul), restringiéndose la utilizacién de los vehiculos sélo a aquellas personas que se encuentren debidamente habilitadas.

Observacion N° 8 Informe N° 018/2012 de fecha 26/12/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: RODADOS
Sector: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:26/12/2012
Texto del Hallazgo

Del relevamiento efectuado sobre la muestra seleccionada de sesenta y un (61) vehiculos, se observa: a) 61 (sesenta y un) vehiculos son
conducidos por 112 (ciento doce) agentes, no todos ello con funciones de “chofer”, observando que los conductores de los mismos varian
en un rango desde 1 (uno) como minimo y hasta 13 (trece) como maximo; resultando que el promedio de personas a conducir por
vehiculo es aproximadamente entre 5 y 6; b) De la documentacién obrante no surgen constancias documentales y/o normativas por las
cuales se autorice y/o habilite a las persenas o chéferes a conducir los vehiculos asignados, ni de sus propias responsabilidades.




Recomendaciones

® Implementar mecanismos de control correctivo y preventivo para la utifizacidon de los vehiculos, a efectos de preservar su
conservacién y uso adecuado.

Observacliéon N° 9 Informe N° 018/2012 de fecha 26/12/2012 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Tituto: RODADOS
Sector: Ministerio de Trabajo, Emplec y Seguridad Social

Calificacion:impacte Bajo Estado actual:Ne Compartida Muative:Mo Aplica Fecha:26/12/2012
Texto del Hallazgo

Sobre la base de ia circularizacién efectuada en sesenta y un (61) vehiculos, se observa nueve (9} cocheras de locacién permanente o
temporaria que se encuentran ubicadas a una distancia que varia entre seisclentos (600) metros y velnte (20) kildémetros det domicilio de
la Unidad Desconcentrada; {Rodados # 3 Anexo B; # 6, 30, 32 y 33 Anexo Cy # 7, 8, 38 y 40 Anexo D).

Recomendaciones

& Al momento de seleccionar la cochera o el espacio para la guarda dei vehiculo, se sugiere considerar la proximidad v la
accesibilidad de diche espacio con el fin de optimizar la gestién operativa de las Unidades Desconcentradas, a cuyo exclusivo uso
deberan destinarse los vehiculos del organismo.

Observacion N° 10 Informe N° 018/2012 de fecha 26/12/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tituio: RODADOS
Sector: Ministerio de Trabajo, Emplec y Seguridad Social

Caiificacidmimpacto Bajo Estade actual:En Tramite Motive:No Aplica Fecha:26/12/2012

Texto del Hallazgo

De la informacién suministrada no surge un registro sistematico que contemple el seguimiento vy conkrol de las reparaciones y servicios de
mantenimiento, que en forma periddica y actualizada comprenda a la totalidad de los vehiculos que la DIySG tiene asignados.

Recomendaciones

® Se sugiere a la DIySG registrar y mantener actualizada la informacién inherente al mantenimiento de los vehicutas, sirviéndose
para eiflo de un registro ¢ herramienta informética que facilite el seguimiento del estado de los mismos y de las reparaciones o
servicios realizades. Esta recomendacion se hace extensiva a las Unidades Descoencentradas.

Observaciéon N° 11 Informe N° 018/2012 de fecha 26/12/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ ¥ SEGURIDAD SOCIAL -~ MTEYSS
Titulo: RODADOS
Sector: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Catificacién:impacto Bajo Estade actual:En Tramite MotivoiNo Aplica Facha26/12/2012
Texto del Hallazgo

Las previsiones contenidas en las Resoluciones ST NO 111/91 y MTySS N© 803/99 han perdido vigencia, ello por cuanto no guardan
correspondencia con los circuitos administrativos actualmente aplicades ni con la estructura organizativa que al presente tiene el
Ministerio.,

Recomendaciones

® Evaluar la normativa existente y efectuar las actualizaciones respectivas, de manera que se encuentre debidamente reglado e
instituido un régimen de autorizaciones y responsabilidades en materia de rodados.

Observacion N° 12 Informe N° 018/2012 de fecha 26/12/2012 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLED Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tituls: RODADOS
Sector: Ministerio de Trabajo, Empleo v Sequridad Social

Calificaciénimpacto Bajo - Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:26/12/2012
Texto del Hallazgo
£l Reglamento de Automotores aprobado mediante la Resolucion MT-SCP N© 77/77 es de antigua data, habiendo perdido vigencia al no
ajustarse a los circuitos administrativos que actualmente se aplican. Tal carencia no resulta cubierta por el Reglamento elaborado la
DIySG, puesto gue, amén de no encontrarse formaimente aprobado, en dicho documento no se contempla la gestién de aquellos rodados
que se encuentran asignados a las Unidades Desconcentradas.

Recomendaciones

® Elaborar e instrumentar procedimientos formalmente reglados para la gestion de los rodados, unificando los mismos para las
dependencias integrantes de esta Administracion Central y de las Unidades Desconcentradas; compilando los mismos en un

Manuat o Instructivo,

Observacién N° 1 Informe N° 021/2012 de fecha 29/11/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEyYSS
Titulo: SUBSIDIOS O TRANSFERENCIAS EROGADAS A FAVOR DE ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES
Sector; Secretarfa de Empleo

Calificacién:impacto Bajo Estado actualEn Trdmite Motivo:No Aplica Fecha:29/11/2012
Texto del Hailazgo

De los antecedentes analizados surge que, en el 100% de los casos, la fecha de autorizacién del pago de fa primera cuota dispuesta
mediante Resolucion de la Secretaria de Empleo, es notablemente posterior a la fecha de inicio de tos talleres, en un promedio de 98 dias,
desvirtudndose de esta manera el objeto de la misma comeo “anticipo” de los fondos.

Recomendaciones

® Efectuar una revision del procedimiento de pago a fin de procurar que los fondos sean liberados oportunamente, de manera
anticipada al inicio de los talleres, tal como se encuentra establecido en los protocolos.,

Observacion N° 2 Informe N°© 02172012 de fecha 29/11/2012 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEOD Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEyYSS
Titulo; SUBSIDIOS O TRANSFERENCIAS EROGADAS A FAVOR DE ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES
Sator: Secretaria de Empleo

Calificaciénimpacto Bajo Eslado actuatEn Tramita Metivo:No Aplica Fechai29/11/2012
Texto del Hallazgo

Con la Resolucion de la Secretarfa de Empleo que dispone el pago se remite un Memorando a la Coordinacion de Administracion y Finanzas
del Proyecto BIRF 7474-AR para apertura de legajo y pago de las cuotas sucesivas, sin que gquede registro o constancia documentad en el
expediente de que se hicieron efectivas las transferencias y sus fechas.

Recomendaciones

® El expediente debe contener fos documentos en los que se sustenta el dictado del acto administrativo y sus derivaciones, entre los
cuales se encuentran los pagos autorizados por dichos actos.

Observacion N° 3 Informe N° 021/2012 de fecha 29/11/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: SUBSIDIOS G TRANSFERENCIAS EROGADAS A FAVOR DE ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES
Sector: Secretaria de Empleo




Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Trémite Motivo:No Aplica Fecha:29/11/2012
Texto del Hallazgo
De la muestra analizada surge que sé6lo en el 8% de los casos se han rendido debidamente los comprobantes de pago de honorarios
correspondientes a capacitadores y auxiliares; en tanto en el 25% se ha efectuado una rendicién parcial y en el 67% no consta agregada a

los expedientes la rendicion de comprobantes de este concepto. Por su parte, de las actuaciones administrativas analizadas no surge que
para sanear tal situacién se hayan practicado reclamos a las instituciones prestadoras.

Recomendaciones

@ Unificar el criterio de exigencia a los fines de justificar el gasto de acuerdo con lo establecido en los Convenios y Protocolos, segdn
los cuales la entidad prestadora en caso de haber contratado servicios prestados por terceros debe adjuntar copia fiel del original
de las facturas o recibos oficiales que acrediten el gasto efectuado.

Observacion N° 4 Informe N° 021/2012 de fecha 29/11/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: SUBSIDIOS O TRANSFERENCIAS EROGADAS A FAVOR DE ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES
Sector: Secretarfa de Empleo

Calificacion:lmpacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:29/11/2012
Texto del Hallazgo

Los analistas de las rendiciones de documentacion presentada por las ONGs no cuentan con un marco normativo que les permita verificar
si las vinculadas con el servicio de refrigerio se ajustan a parametros preestablecidos, sobre todo teniendo en cuenta que, en términos
generales no se evidencia homogeneidad en los servicios de refrigerio brindados a los asistentes de los talleres, tanto en lo que refiere al
tipo de alimentos y bebidas que componen cada ment como a la cuantia de los fondos asignados para su financiamiento.

Recomendaciones

@ Se sugiere incorporar en el marco normativo aplicable al Programa los pardmetros o términos de referencia al que deberén
ajustarse las ONGs para la contratacién del servicio de refrigerio que deberd brindarle a los jévenes, de manera que los analistas
de las rendiciones cuenten con una herramienta que les permita evaluar la pertinencia del costo y cantidad invertida por estos
conceptos.

Observacion N° 5 Informe N° 021/2012 de fecha 29/11/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: SUBSIDIOS O TRANSFERENCIAS EROGADAS A FAVOR DE ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES
Sector: Secretaria de Empleo

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:29/11/2012
Texto del Hallazgo

Respecto del 67% de los casos de rendiciones analizadas se advierten desvios entre la mercaderia comprada y la que hubiere resultado
necesaria, de acuerdo a estimaciones que surgen de un analisis cuantitativo del cupo de asistentes.

Recomendaciones

® Procurar que exista uniformidad en la cantidad y calidad de los alimentos y bebidas, como asi también respecto del costo que el
mismo representa.

Observacion N° 6 Informe N° 021/2012 de fecha 29/11/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEyYSS
Titulo: SUBSIDIOS O TRANSFERENCIAS EROGADAS A FAVOR DE ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES
_Sector: Secretaria de Empleo

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:En Trdmute Motivo:No Aplica Fecha:29/11/2012
Texto del Hallazgo

Respecto de aquellos supuestos en los que se ha estipulado la previa presentacidn de tres (3) presupuestos por el servicio de refrigerio, se
verifico que en el 88% de los casos no se ha dado cumplimiento con tal recaudo.

Recomendaciones

@ Arbitrar los medios necesarios para que las instituciones den cumplimiento a las exigencias estipuladas en el convenio o protocolo,
efectuandose en su defecto las deducciones correspondientes sobre el monto total financiado.

Observacion N° 7 Informe N° 021/2012 de fecha 29/11/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: SUBSIDIOS O TRANSFERENCIAS EROGADAS A FAVOR DE ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES
Sector: Secretaria de Empleo

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:29/11/2012
Texto del Hallazgo

En el 75% de los casos en que se ha previsto tal exigencia, no obra constancia documental con la némina de capacitadores y auxiliares
comprendidos en el seguro de responsabilidad civil contratado, como asi tampoco reclamo por parte del Programa para que se dé
cumplimiento a tal compromiso.

Recomendaciones

® Arbitrar los medios necesarios para que las instituciones den cumplimiento a tal exigencia estipulada en el protocolo, como
recaudo previo ineludible a la liquidacion y pago de la segunda cuota comprometida.

Observacion N° 8 Informe N° 021/2012 de fecha 29/11/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: SUBSIDIOS O TRANSFERENCIAS EROGADAS A FAVOR DE ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES
Sector: Secretaria de Empleo

Calificacion:impacto Medio Estado actual:Fn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:29/11/2012
Texto del Hallazgo

En cuatro (4) de los cinco (5) casos obligados a la presentacion del Informe - Grilla de Perfil Formativo Ocupacional, no obra constancia de
su cumplimiento en las actuaciones (80% de los casos comprendidos).

Recomendaciones

® Arbitrar los medios necesarios para dar cumplimiento a esta exigencia establecida en el protocolo, considerandose su relevancia
toda vez que constituye un requisito para el pago de la ultima cuota.

Observacion N° 1 Informe N° 022/2012 de fecha 26/12/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: PROYECTO PNUD ARG/10/008 FORTALECIMIENTO DE LAS TIC PARA UNA GESTION DE CALIDAD DEL MINISTERIO DE
TRABAJO, EMPLEQO Y SEGURIDAD SOCIAL

Sector: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Sin Accion Correctiva

Calificacion:Impacto Bajo Estado actual ¢ .-

Motivo:No Aplica Fecha:28/05/2014

Texto del Hallazgo
Las Disposiciones suscriptas por el Director Nacional del Proyecto, no se hallan incorporadas al Sistema de Consulta General “*Normativa

del MTEYSS”, observacion que resulta recurrente a todas las Unidades Ejecutoras de este Ministerio. Del mismo modo, los expedientes
_generados no se pueden consultar por el Sistema “Mesa de Entradas”.




Recomendaciones

® Se sugiere adoptar un sistema de registro, que permita unificar fa Normativa, permitiende ef acceso a los Actos Administrativos
emitidos y a los expedientes ablertos por el Proyecto, a fin de lograr una mayor difusion de la documentacion Institucional.

Observacion N° 2 Informe N° 022/2012 de fecha 26/12/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: PROYECTO PNUD ARG/10/008 FORTALECIMIENTO DE LAS TIC PARA UNA GESTION DE CALIDAD DEL MINISTERIO DE
TRABAIQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL
Sector: Ministerio de Trabajo, Emplec y Seguridad Sociat

.Elaboracién de Norma

Calificacionimpacto Medio Estado actuakEn Tramite Motlvo.y /o Procedimiento

Fecha:28/05/2014

Texto del Hallazgo

Los medios de registracion contable utilizados no proporcionan un grado de seguridad razonable en cuanto a las limitaciones de integridad
y fiabilidad que ello implica.

Recomendaciones

& Impulsar acclones tendientes a implementar un sistema de registracion contable, que brinde apoyo a la gestidn, que garantice
integridad y resguardo de la infarmacidn,

Observacion N° 1 Informe N° 12 de fecha 20/94/2012 - MINISTERICQ DE TRABAJO, EMPLEOC Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: CUENTA DE INVERSION EJERCICIO 2011 UNIDADES EJECUTORAS DE PRESTAMOS Y TRANSFERENCIAS EXTERNOS
Sector: UEPEX

Elaboracion de Norma

Catdificacion;impacto Medio Estado actual:En Tramite Motwc;:y /o Procedimiento

Fecha:28/05/2015

Texto dei Haliazgo

En el Proyecto PNUD ARG/11/006, los registros contables se reflejan a través de planillas de calculo gue se encuentran archivadas en un
recurso compartido por diferentes usuarios.

Recomendacionegs

# La Unidad Ejecutora del Proyecto deberd Iimpulsar acciones tendientes a la utilizacidon de un Aplicativo Informdtico para el registro
de sus operaciones, estableciendo controles sobre el acceso, integridad y resguardo de la informacidn.

Observacion N° 1 Informe N° 14 de fecha 30/07/2012 - MINISTERIQ DE TRABAIJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Thulo: COORDINACION DE MEDICINA LABORAL
Sactor: Direccion Generaf de Gestion de Recursos Humanos

Calificacidn:impacio Medic Estade actual:Fn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:23/10/2013
Texio del Hallazgo

El 24%.de los casos analizados de la muestra seleccionada no posee el legajo médico correspondiente, Esta situacidn se verifica respecto
de agentes gue prestan servicios en dependencias del interior del pais.

Recomendaciones

& Ajustar el procedimiento a las acciones estabiecidas en la Resolucién MTEYSS N° 260/2011 Anexo 1V, vinculadas con (a
responsabllidad por parte de la Coordinacion de Medicina Laboral de confeccionar y mantener actualizado el legajo médico de cada
trabajador.

Observacidén N° 2 Informe N° 14 de fecha 30/07/2012 - MINISTERIO BE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SQCIAL - MTEYSS
Titulo: COORDINACION DE MEDICINA LABORAL
Sactor; Direccion General de Gestién de Recursos Humanos

Calificacién:inpacto Medio Esiado aciual:Mo Compartida Motivo:No Aplica Fecha:23/10/2013
Texto del Hallazgo

La totalidad de los certificados de aptitud psicofisica tenidos a la vista por esta Unidad de Control tienen una fecha posterior a la del
ingreso al Organismo del trabajador registrado en el Sistema Meta 4,

Recomendaciones
® Ajustar el procedimiento a lo establecido en la normativa vigente,

Observacion N° 3 Informe N° 14 de fecha 30/07/2012 - MINISTERIQ DE TRABAJO, EMPLEC Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: COORDINACION DE MEDICINA LABORAL
Sector: Direccidn General de Gestidn de Recursos Humanos

Calfficacionimpacic Medio Estado actualEn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:23/10/2013
Texto del Hallazgo

«l.a Coordinacion de Medicina t.aboral no cueata con los antecedentes de los aptoes flsicos correspondientes a {os agentes gue prestan
servicios en dependencias del interior del pais. *El 30% de los legajos médicos revisados correspondientes a trabajadores de Capital
Federal y Conurbano no tienen incorporada la constancia del examen preocupacional.

Recomendaciones

¢ Ampliando el criterio de responsabilidad que le compete a la Coordinacion de Medicina Laboral de mantener la guarda de la
documentacion respaldatoria de las licencias médicas en el legajo médico del agente, debe hacerse extensiva dicha incumbencla
con respecto a la documnentacion de respaldo de los aptos psicofisicos de la totalidad de los agentes que prestan servicios en esta
Cartera Laboral; toda vez que, de conformidad con lo establecido en el articulo 5° del Régimen aprobado por Decreto N® 3413/79,
el agente que cuente con el respectivo certificado de aptitud definitivo tendrd derecho, desde la fecha de su incorporacion, a
utilizar las licencias regladas en el presente réglmen.

Observacidén N° 5 Informe N° 14 de fecha 30/07/2012 - MINISTERIO DE TRABAJQO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tituio: COORDINACION DE MEDICINA LABORAL
Sector: Direccidn General de Gestidn de Recursos Humanos

Calificacionimpacto Bajo Estado actualEn Trémire Maotivo:No Aplica Fecha:23/10/2013
Texto del Hallazgo

+El 45% de los casos relevados no cuenta con la decumentacion de respaldo de las ficencias tramitadas por agentes de las dependencias
del Interior. Se pudo verificar su existencia en el Departamento lLicencias de la Direccién de Administracidn de Recursas Humanos, «No se
pudo comprebar la existencia de la documentacion que justifique las licencias en ef 36% de fos casos revisados.

Racomendaciones

® Efectuar una revisién de fa operatoria del circulto administrativo, con el fin de alcanzar un estricto control de las licencias médicas
solicitadas y mantener la guarda de la docurnentacidn respaldatoria refevante en et legajo médico de cada trabajador, cuya
guarda compete a la Coordinacion de Medicina laboral,

Observacion N° 2 Informe N° 16/12 de fecha 03/09/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Proyecto Casa de la Historia y la Cultura del Bicentenario

Sector: Dir, de Programacion Fin. de Progr. de Empleo y Capacitacion Laboral




Sin Acgion Correctiva

Calificacion:tmpacto Medio Estado actuak: Informada

Motivo:No Aplica Facha:27/12/2012

Texto del Haliazgo

+ Respecto al estado de situacién refevado al 306/06/2012, st bien se ha evidenciado una mejora, respecto a lo expresado ut supra, atin se
mankiene la situacién imperante en el 10% de las “casas”. Asimismo, el 56% del total de los proyectos, aln continGa sin finalizarse.

Observacion N° 3 Informe N° 181/12 de fecha 01/11/2012 - DIRECCION DE CONTRATACIONES Y PATRIMONIO
Tituio: Compras y Contrataciones
Sector: Compras y Contrataciones

Estado actual: Sin Accion Correctiva

Calificaciéon:impacto Alto Informada

Motivo:No Aplica Fecha:04/01/2013

Texto del Hallazgo

« De la revision de las Disposiciones aprobatorias de pagos por Convalidaciones, se ha constatado la continuidad de servicios esenciales
con contrato original vencido, superando en promedio los 12 meses.

Recomendaciones

# El Organismo deberd realizar una adecuada planificacion v el seguimiento oportuno de las contrataciones vigentes, dado que |a
mayoria de las Convalidaciones se refieren a servicios esenciales para la cperatoria del Ministerio. Dicha tarea desalentard tos
pagos por la modalidad de convalidaciones de manera recurrente, mecanismo que sélo encuentra su justificacién en gastos o
erogaciones excencionales.

Observacion N° 4 Informe N° 181/12 de fecha 01/11/2012 - BDIRECCION DE CONTRATACIONES Y PATRIMONIO
Titulo: Compras vy Contrataciones
Sector: Compras y Contrataciones

I: Sin Accidn Correctiva

Calificacidn:impacto Allo Estade actuali . o

Motivo:No Aplica Fecha:04/01/2013
Texto def Hallazgo

* Ausencia de informacidn integral, respeacto de los pagos realizados bajo la modalidad de Convalidaciones.

Recomendaciones

® [l Organismo deberd realizar una adecuada planificacidn y el seguimiento oportunc de las contrataciones vigentes, dado que ta
mayoria de las Convalidaciones se refieren a servicios esenciales para la operatoria del Ministerio, Dicha tarea desatentars los
pagos por la modatidad de convalidaciones de manera recurrente, mecanismo que sdlo encuentra su justificacidn en gastos o
erogaciones excepcionales.

Observacion N° 30 Informe N°® 181/12 de fecha 01/11/2012 - DERECCION DE CONTRATACIONES Y PATRIMONIO
THulo: Compras y Contrataciones
Sector: Compras y Contrataciones

I Sin Accion Correctiva

Calificacion:impacto Alto £stade actua Tnformada

Motivo:No Apiica Fecha:04/01/2013

Texto del Hallazgo

+ El servicio prestado por la empresa Bank S.A. no cuenta con contrato vigente, sin que la Jurisdiccion haya arbitrado los medios
necesarios para la reatizacion de una nueva contratacion. A la fecha, fa firma continda prestando el servicio, respetando el valor unitario
previamente acordado, el gue es erogado a través del procedimiento de “convalidacion®”.

Recomendaciones

® Las dreas deberan implementar procedimientos de conkrol que avalen la conformidad def servicio prevm al pago de la factura.
Asimismo, se reitera la necesidad de contar con una adecuada planificacidn que permita la contratacién en tiempo oportuno de los
servicios habituales def Organismo, toda vez que la convalidacidn debe ser utilizada como una modatidad de excepcion.

Observacion N° 31 Informe N° 181/12 de fecha 01/11/2012 - DIRECCION DE CONTRATACIONES Y PATRIMONIO
Titule: Compras y Contrataciones
Sector: Compras y Contrataciones

I Sin Accion Correctiva

Calificacion:impacto Alto Estado actua (nformada

Maotivo:No Aplica Fecha:04/01/2013

Texio del Hallazgo

+ [nadecuado procese de revisiones previas al pago: El Departamento Suministros, previo a la conformidad del pago, no aplica ninglin
procedimiento de validacion, sobre las cantidades y valores centenidos en las facturas.

Recomendaciones

& Las dreas deberdn implementar procedimientos de control que avalen la conformidad del servicio previo al pago de la factura.
Asimismo, se reitera la necesidad de contar con una adecuada planificacion que permita la contratacién en tiempo oportunc de los
servicios habituales del Organismo, toda vez que la convalidacién debe ser utilizada como una modalidad de excepcién.

Observacion N° 4 Informe N° 20 de fecha 21/11/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO ¥ SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tilule: SEGURIDAD EN APLICACIONES INFORMATICAS DE LA SECRETARIA DE EMPLEO “SISTEMA RED DE SERVICIOS DE EMPLEQ”
Sectar: Secretaria de Emplec

Sin Accion Correctiva

Alifiesmeitns Py i t
Calificacion:impacto Medio Estado aciual: Inforvada

Motivo:No Aplica Fechaz9/12/2015
Texie del Hallazgo

Del control realizado sobre los roles asignados a los usuarios de las distintas sedes, en reiterados casos se presenta el otorgamiento del
nivel “Supervisor” a una proporcién significativa de usuarios habilitados {Santa Fe: 75% y La Matanza: 52%), DESCRIPCION Total de
Usuarios Habiiitados Consultor Entrevistador Supervisor Oficina Provincia Oficina Organismo Oficina Grganismo SEDE SANTAFE 306 1 2
30 SEDE SANTA FE (CIC) 37 10 27 SEDE SANTA FE {MITRE) 36 9 27 SEDE SANTA FE (DELEG. NOROESTE) 31 526 SEDE SANTA FE
(PRADO ESPANOL) 30 6 24 SEDE SANTAFE £ 54 1 Total general 1786 1 324 134 1 DESCRIPCION Total de usuarios habilitados Consultor
Editor de Ofertas de Proyectos Entrevistador Supervisar Oficina Peia. Oficina Organismo Provineia Oficina Organismo Provincia Pcla, SEDE
LA MATANZA 134 2 2 33 20 75 1 1 SEDE LAFERRERE - LA MATANZA 3 22 1 18 3 SEDE LA MATANZA REGION NOROESTE 11 1 2 8 Total
generat 167 22 13638834 1

Recomendaciones

® La DGIIT junto con las dreas de gestidn y administracion de usuarios deben verificar ia totalidad de los registros vinculados con la
asignacion de roles y analizar la correccion de los accesos autorizados. En este sentido, cabe sefialar la relevancia de rever
aquellas situaciones que desvirtian el controt derivado de la divisidn tareas, usuarios y funciones, los distintos niveles de acceso y
de responsabilicdad en la utilizacion dei aplicativo informatico.

Observacion N° 1 Informe N°® 24 de fecha 21/11/2012 MINISTERIC DE TRABAIO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titule: TECNOLOGIA INFORMATICA RESOLUCION N° 48/2005 SGN - ASPECTOS ORGANIZACIONALES
Sector: Ministerio de Trahaja, Empleo y Sequridad Social

Calificacion:impacto Medio Estado actual:tn Trimite Motivo:No Aplica Fecha21/11/2012




Texto del Halazgo

La DGIIT ha informade la existencia de equipos de trabajo que realizan tareas informaticas {desarrollo de software), cuyo personal no
depende de dicha drea. Segun fa documentacidn refevada, el mismo se encuentra trabajando en la Subsecretaria de Programacion Técnica
v Estudios Laborales, en la Direccién Nacional de Regulaciones del Trabajo y en ta Direccién de Prensa y Comuricacidn,

Recomendacicnes

® [a DGIIT debe Identificar a los usuarios de red que desarroflan este tipo de tareas y establecer controles de sequridad informatica
similares a los que mantiene para el drea de desarrollo de esa Direccidn,

Observacion N° 2 Informe N° 24 de fecha 21/11/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: TECNOLOGIA INFORMATICA RESOLUCION NO 48/2005 SGN - ASPECTOS ORGANIZACIONALES
Sacior: Mipisterio de Trabajo, Empleo y Seguridad Sociat

Calificacion:impacio Bajo Estado actual:tn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:21/11/2012
Texio del Hallazge

La DGIIT no posee aprabada mediante acte administrative un manual de puestos de trabajo y no se obtuvieron evidencias documentadas
gue den cuenta de la notificacién al personal de sus deberes y responsabilidades.

Recomendagiones

® La Direccién debe completar la etapa de aprobacién y notificar en forma fehaciente a todo el personal det drea sobre sus deberes
y responsabilidades.

Observacion N° 3 Informe N° 24 de fecha 21/11/2012 - MINISTERIO DE TRABAIG, EMPLEQ Y SEGURIDAD SQCIAL - MTEYSS
Titio: TECNOLOGIA INFORMATICA RESOLUCION NO 48/2005 SGN - ASPECTOS ORGANIZACIONALES
Seclor: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Elaberacidn de Norma

y/0 Procedimiento Fechai21/11/2012

Calificacian:impacto Medic stade actuabEn Tramite Motivo:
Texto del Hallazgo
ta DGIIT no posee aprobado formalmente el PETI para el periode 2012 ~ 2015, el cual se enrcuentra en proceso de desarrollo.

Recomendaciones

® La DGIIT debe completar el Plan Estratégico para el periodo 2012 - 2015 e impulsar su aprobacién por la maxima autoridad del
Organismo mediante el dictado del correspondiente acto administrativa.

Observacion N° 4 Informe N° 24 de fecha 21/11/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo; TECNOLOGIA INFORMATICA RESOLUCEON Ne 48/2005 SGN - ASPECTOS ORGANIZACIONALES
Sector: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Cailficacion:impacio Medio Esiado actual:En Trarmte Motivo:No Aplica Fecha:21/11/2012
Texto del Haliazgo

No se ha obtenido documentacion que respalde la existencia de adquisiciones de hardware, software u otros servicios informaticos o el
desarrollo de proyectos ejecutados con caracter de excepcidn a lo previsto en el PETE y que hubieran sido notificados a esta Unidad de
Control.

Recomendaciones

® 1a DGIIT debe implementar un procedimiento/proceso que prevenga acerca de la existencia de proyectos que se encuentran por
fuera de los objetivos estratégicos establecidos para el PETL y, en ese caso, se contemple notificar a la Unidad de Auditoria
Interna sobre el avance y desarrolio de los mismos.

Observacion N° 5 Informe N° 24 de fecha 21/11/2012 - MINISTERIO DE TRABAJC, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tituio: TECNOLOGIA INFORMATICA RESOLUCION Mo 4872005 5GN - ASPECTOS QRGANIZACIONALES
Secior: Ministerio de Trabajo, Empleo v Sequridad Social

Calificacionimpacto Bajo Estado actual:tn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:21/11/2012
Texto del Hallazgo

Schre un total de 29 procesos/procedimientos contemplados en el instructivo de Trabajo N9 2/2012 GNyT, surgen las siguientes
situaciones: + En 8 casos los procesos/procedimientos detallados en el instructivo no se han documentado; » En 18 casos los
procesos/procedimientos presentan las siguientes carencias: o No se han aprobado mediante el dictado de los actos administrativos
correspondientes (17 cases); oSe encuentran desactualizados (5 casos); o No se han definido controles (2 casos); o Mo se han identificado
responsables (4 casos).

Recomendacionas

® Respecto de aquellos procesos/procedimientos que no se encuentran documentados y que Ja SIGEN ha consignado en su
Instructive de Trabajo N© 2/2012 GNyT, la DGIIT debera evaluar la conveniencia v oportunidad de etaborarios. Para los restantes
casos, esto es cuando se presentan hatlazgos asociades a su aprobacidn, actualizacién, definicion de controles e identificacidn de
responsables, deberdn adoptarse las medidas correctivas que permitan sanear cada una de dichas carencias.

Observacion N° 1 Informe N° 24/10 de fecha 30/03/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Fondo Rotatorio - Servicio Administrativo Financiero 350
Sector; Direccion General de Administracién

I JSin Accltdn Correcthva

Calificacionimpacio Medio Estado actual[ .. "

Motivo:No Aplica Fecha:09/12/2015

Texio del Hallazgo

Los instructivos aprobados mediante Resoluciones SsC Nros 129/2006 (Nivel Central} y 1037/2007 (Unidades Desconcentradas}, en orden
at dictado de normas posteriores de jerarquia superior, se encuentran parcialmente desactualizados. Asimismo, se advierte gue sus
dispasiciones no han asegurado un proceder uniforme en los distintos circuitos administratives, en espectal los referidos al use y rendicién
en el Nivel Central del Fondo Rotatorio Jurisdiccional y sus respectivas Cajas Chicas.

Recomendaciones

® Actualizar los instructives que reglamentan el uso y rendicidn de los Fondos Rotatorios Interncs y Cajas Chicas; y Elaborar y emitir
las instrucciones necesarias para optimizar fa utilizacidon del Fondo Rotatorio Jurisdiccional y sus respectivas Cajas Chicas.

Ohservacion N* 2 Informe N° 24/10 de fecha 30/03/2012 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Fondo Rotatorio - Servicio Administrative Financiero 350
Sector; Direccidn General de Administracion

£
actual: Sy Accion Correctiva

Informada Motive:No Aplica Fecha:09/12/2015

Calificacion:lmpacto Alto Estado
Taxto del Hallazgo
No se aprecia que exista un circuite administrativo hemogéneo y consistente en relacién a las erogaciones que se efectitan con cargo al

Fondo Ratatorio Jurisdiccional, advirtiéndose ciertas carencias en materia de preparacidn, autorizacién y supervision de la documentacidn
de respaldo correspendiente a la operatoria. En tal sentido se mencionan los siguientes hallazgos: a)En materia de Comisiones de Servicio,




{7,

no siempre se efectda con caracter previo a la rendicién del gasto la consulta a la Unidad Impositiva -drea dependiente de la Direccidn de
Administracion y Centrol Presupuestario-, lo cual imposibilita validar a situacidn impositiva del proveedor v del comprobante rendido. En
otros casos, dicha consulta tampoco es efectuada en forma previa al pago, lo cual podria obstar a que se practiquen las retenciones
previsionales e impaositivas que establece la normativa vigente. b)Se han verificado comprobantes rendidos por conducto del Fondo
Rotatorio, observados por el drea Unidad Impositiva, pagados o repuestos e incorporados en un Formularic C43 - Fondo Rotatorio v
Reposiciones. c}No se han obtenido constancias respecte de la realizacidn de consultas al Departamento Suministros -dependiente de la
Direccién de Contrataciones y Patrimonio- referentes al stock existente de los bienes solicitados, en forma previa a su adquisicion, A partir
de esa omisién, podria derivarse la adguisicion de un bien, no cbstante que estuviere disponibte en depésito. d)}No existen mecanismos
adecuados de revision por parte del Departamento de Rendicién de Cuentas -~dependiente de la Direccidn de Administracién y Control
Presupuestario-, ya que se visualizan comprabantes que presentan defectos Formales (Falta def ndmero de C.U.LT., de |a condicién de
exento frente al I.V.A. o del domicilio del Ministerio; C.U.LT. errdneo; etc.} y/o que no responden a los conceptos del gasto autorizades
por la normativa vigente. e)Se han constatado comprobantes de gastos pagados, gue no cuentan con su debide Formulario de
Requerimiente y casos en los cuales, los comprobantes de gastos -facturas- fueron emitidos con fecha anterior a su correspondiente
Formularic de Requerimiento, refiejdndose de esta manera gue las compras se realizaren con anterioridad a formalizarse la solicitud o sin
su autorizacidn respectiva. En otros casos, en los Formularios de Requerimiento no censta detalladamente la debida justificacién del gasto.

Recomendaciones

® |aSsC através de sus dreas competentes, deberd evaluar el circuito administrativo imperante en relacién a los pagos que se
realizan por el Régimen de Fondo Rotatorio, incorporando adecuados mecanismos de autorizacién, supervision y registro, amén de
un actuar coordinado entre as distintas dreas que intervienen en la operatoria. En cuanto a la instancia de autorizacién, deberdn
extremarse los recaudos para que los pagos a través del régimen de Fondo Rotatorio se reaticen como un procedimiento de
excepcion, para cancelar de contade gastos urgentes y/o menores. Adicionalmente, en orden a la relevancia que en opinién de
esta Unidad de Control merecen, a continuacién se destacan clertos aspectos: a) Los requerimientos deben ser lo suficlenternente
detaltados para evitar inconvenientes en cuanto al bien o servicio y proparcionar los fundamentos que avalen su necesidad v
urgencia, En particular, respecto a los servicios de catering/lunch/almuerzos, habrd de precisarse et evento para el cual se
organiza (Conferencia, Jornada de Trabajo, Reunidn, etc.), la cantidad estimada de asistentes, fecha de prestacién y la cantidad v
descripcion del/los servicio/s a adquirir; b) La recepcidn del bien o servicic debe estar expresamente conformada, en forma previa
al pago, por elfla responsable de la unidad requirente. c) El Servicio Administrativo Financiero deberd abstenerse de aceptar y
tramitar comprebantes que presenten enmiendas ¢ errores de cualquier naturaleza o que ofrezcan dudas sobre su autenticidad e
instruir a los administradores de Fondos Internos y Cajas Chicas de no cancelar obligaciones gue no cuenten con documentacion
en original, conteniendo todos fos requisitos de legatidad de cada comprobante

. Observacmn N° 3 Informe N°® 24/10 de fecha 30/03/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Fondo Rotatorio - Servicio Administrative Financiero 350
Sector: Direccién General de Administracion

I Sian Accidn Correctiva

‘Informada Motivo:No Aptica Fecha09/12/2015

Caitificacion:lmpacto Alto Estado aciua

Texte del Haltazgo

De la revisian efectuada, se verifico que existen gastos por compras de bienes y/o servicios efectuados con habitualidad, desvirtuandose
de esta manera &l concepto de los gastos incurridos mediante fondos retatorios y cajas chicas. En el Anexo A adjunto al presente se
detallan ciertos pagos efectuados comprendidos en fa situacion descripta.

Recomendacionas

® Dada la previsibilidad que suponen tales erogaciones, efectuadas sobre conceptos habituales y frecuentes, corresponderd aplicar
los procedimientos normales de adquisicidn contemplados en el Régimen General de Contrataciones de {a Administracion Nacional.

Observacion N° 4 Informe N° 24/10 de fecha 30/03/2012 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEC ¥ SEGURIDAD SQCIAL - MTEYSS
Titulo: Fondo Rotatorio - Servicio Administrative Financiero 350
Sector: Direccion General de Administracién

Calificacion:impacio Medio Zstado actual: ;i?o'j:i;zg Correctiva Motivo:No Aplica Fecha:09/12/2015

Texto del Hallazgoe

De la revision efectuada se verificaron los siguientes hallazgos: OComprobantes de traslades en los cuales no se detallan los lugares de
origen y destino de los viajes realizados, o la debida justificacién; CJComprobantes de gastos de traslados cuyo costo no guarda
razgnabilidad con el servicio prestado; v CGastos relterados en determinados gastos (vgr. tarjetas prepagas de telefonia mévil), sin la
debida justificacion.

Recomendaciones

® La SsC deberd rever los procedimientos de control a reafizar por el Departamento de Rendicién de Cuentas, en relacidn a las
rendiciones de las Comisiones de Servicio, a fin de evitar pagos en concepto de gastos no contemplados por la normativa
aplicable,

Ohservacién N° 5 Informe N° 24/10 de fecha 30/03/2012 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Fondo Rotatorlo - Servicio Administrative Financiero 350
Sector: Direccion General de Administracion

Sin Accion Correctiva

Infarmada Motivo:No Aplica Fecha:09/12/2015

Calificacion:lmpacto Medio Estado actuak

Texio del Hallazgo

Se verificaron comprobantes de gastos rendidos en los cuales se visualizan escrituras con letras distintas y/o enmendaduras con distintos
tonos de tintas, con posible alteracion de su importe. Esta sltuacién corresponde a las siguientes Comisiones de Servicio: FORMULARIO
43 NO VALE NO DISPOSICION DE GASTOS N® FUENTE 127 0762/2010 00282/2010 Fondo 2010 FF11 172 1287/2010 00591/20G10 Fondao
2010 FF11 172 1434/2010 00796/2010 Fondo 2010 FFi1

Recomendacionas

& Ante la eventual existencla de algiin perjuicio econdmico y con el fin de establecer el correspondiente deslinde de
responsabilidades, se recomienda dar intervencidn a la Direccidn de Sumarios Administrativos.

Observacion N° 7 Informe N° 24/10 de fecha 30/03/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SQCIAL - MTEYSS
Titulo: Fondo Rotatorio - Servicio Administrativo Financiero 350
Sector: Direccidén General de Administracién

Sin Accion Correctiva

Informada Motivo:No Aplica Fecha:09/12/2015

Calificacidon:impacio Medio Estado actual:

Texto el Hallazgo

Seglin ha surgido de las entrevistas realizadas, las dreas intervinientes en el proceso de pago no disponen de un listado actualizado de la
totalidad de los equipos y lineas de telefania movil autorizadas en la Jurtsdlcuon como asl tampoeco de los agentes que resuitan usuarios
de ios mismos.

Recomendacionas

¢ Examinar fa normativa aplicable en cuanto a fa autorizacion de gastos a realizar en los sucesivos ejercicios presupuestarios v, en
lo esencial, arbitrar las acciones necesarias para que las areas intervinientes en el proceso de pago dispongan de informacién
N // actuatizada referida al servicio de telefenia mévil, de manera que existan adecuados mecanismos de control en esta materia.

I




Observacion N° 8 Informe N° 24/10 de fecha 30/03/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SCCIAL - MTEySS
Titulo: Fondo Rotatorio - Servicio Administrativo Financiero 350
Sector: Direccion General de Administracién

Sin Accidn Correctiva

‘Infarmada Muotivo:No Aplica Fachai09/12/2015

Calificacidon:impacto Bajo E£stado actual

Texto del Hallazgo

Se verificaron gastos en concepto de telefonia celular mévil, cuyos comprobantes de gastos constan a nombre de agentes pertenecientes a
este Ministerio.

Recomendaciones

® Los comprobantes de gastos deben emitirse a nombre del Ministeric de Trabajo, Empleo y Sequridad Sacial, CUET N¢ 30-
54104543-7, Ademas, este tipo de servicios debe estar expresamente autorizado a titulo de excepcién por fa méaxima auteridad
de la Jurisdiccidn, *..por estrictas razones de servicio, en supuestos de extrema necesidad...” (Conf, Art, 1¢ del Decreto N©
116/2002}, lo cual supene un uso prudenke para minimizar sus costos,

Observacion N° 1 Informe MN° 5 de fecha 20/01/2012 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SQCIAL - MTEYSS
Titulo: CIERRE EJERCICIO 2011
Secior: Direccion General de Administracion

Calificacioniimpacto Madio Estado aciualEn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:20/01/2012
Texic del Hallazgo
De la revisién practicada respecto de la composicién del saldo de los “Anticipos de Fondos” efectuados con cargo de rendir cuentas, se
desprenden casos pendientes de rendicion en los cuales no se ha dado cumplimiente con los plazos estipulados en fa normativa vigente.
Recomendaciones ‘
® £ Departamenta Rendicién de Cuentas deberd proceder a requerir a los funcionarios y/o agentes las rendiciones

correspondientes. Ante el incumplimiento, efectuar la remisidn de los antecedentes a la Direccién de Sumarios Administrativos a
{os fines pertinentes,

Observacion N° 1 Informe N° 7 de fecha 20/04/2012 - MINISTERIC DE TRABAIQ, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: SERVICIO ADMINISTRATIVO FINANCIERO 350 - CUENTA DE INVERSION FIERCICIO 2011
Sector: Direccidn General de Administracién

Califlcacion:impacto Alto Estado actualiEn Tramite Motiva:No Aplica Facha:20/04/2012
Taxto del Hallazgo
Se ha verificado que no se encuentran debidamente registradas en la Contabilidad Patrimonial del Organismo las altas, bajas y
amortizaciones de bienes muebles adquirides durante el ejercicio 2011 a través de Unidades Ejecutoras de Préstamos y Transferencias
Externas (UEPEX). En virtud del cardcter recurrente de la presente observacion que afecta los Saldos Iniciates y Finales expuestos, esta
Unidad de Control no se encuentra en condiciones de emitir una opinidn respecto de la razonabilidad de la informacitén obrante en las
partidas presupuestarias 4.3.4., 4.3.6., 4.3.7., 4.3.9., vy 4.8.1.

Recomandaciones
® La Direccidon General de Administracidn, en coordinacién con las UEPEX, deberd efectivizar y poner en préctica tos procedimientos
administrativaes internos tendientes a subsanar las carencias detectadas y, en lo asencial, evitar su reiteracidn en los proximos
cierres de ejercicio. La Unidad de Auditoria Interna impulsard el seguimiento de los avances que se registren a través del Comité
de Control de este Ministerio.

Observacion N° 1 Informe N° S/NUMERQO de fecha 0L1/07/2012 - DIRECCION NACIONAL DE ASOCIACIONES SINDICALES
Tiulo: DIRECCION NACIONAL DE ASOCIACIONES SINDICALES
Sector: -

e . R .....Elaboracién de Norma .
Calificacion:impacio Medio Estado actual:En Tramite Moz:ve.wo Procedimiento Fecha:01/04/2015

Texto def Hallazgo
Seguimientae de Observaciones de Ejercicios Anteriores - Departamenta Estructura Sindical: Enobservancia a Ya prioridad de tratamiento por

fecha de recepcién, e Incurmplimiento def plazo de 90 dias fijade para la tramitacion de expedientes, impulsados por los sindicatos con
inscripcion simple y/o personeria gremial respectivamente.

Recomendaciones

¢ Con el fin de subsanar dicha anomalia, la Direccién Nacional solicitard a las autoridades la designacidn de nueves abogados (con
conocimiento en la materia) ast como tos recursos informéticos necesarios. En una segunda etapa, la dependencia reasignara los
expedientes en tramite; entendiendo su responsable gue de ese modo, se podrd cumplir cen los plazos legalmente establecidos v
con la prioridad de tratamiento por fecha de recepcidn

Observacion N° 2 Informe N° S/NUMERO de fecha 01/07/2012 - DIRECCION NACIONAL DE ASOCIACIONES SINDICALES
Titulo: DIRECCION NACIONAL DE ASQOCIACIONES SINDICALES
Sector: -

Elaboracién de Norma

"v#o Procedimiento FFecha:01/04/2015

Calificaciénlmpacio Medio Estado actual:En Tramite Motivo

Texto del Hallazge ‘

Seguimiento de Observaciones de Ejercicios Anteriores - Departamento Administracion Sindical: Excesive tiempo de tramitacién por
requerimiento de encuadre sindical, asi como también en el andlisis de las presentaciones efectuadas por las entidades en controversia.
Recomendaciones

& En cuanto al excesivo tlempo de tramitacién observado por requerimiento de encuadre sindical, la Direccién planea incorporar un
mecanismo de fijacién de medidas probatorias en plazos administrados desde ea DNAS y no desde las Delegaciones Regionales
donde efectivamente se materializan las medidas probatorias.

Observacién N° 3 Informe N°® S/NUMERO de fecha 01/07/2012 - DIRECCION NACIONAL DE ASOCIACIONES SINDICALES
Titulo: DIRECCION NACIONAL DE ASOCIACIONES SINDICALES
Sector: -

Catificacién)mpacto Medio Esiado actuakEn Tramite Motivo:Noe Aplica Fecha:30/03/2015
Texto del Hallazgo )

Seguimiento de Observaciones de Ejercicios Anteriores - Departamento de Inspeccitn y Verificacion: La Direccion Nacional cuenta
actualmente con una planta reduclda de inspectores para llevar a cabo las tareas de fiscalizacion de las convocatorias v el desarrollo de los
actos eleccionarios de las asociaciones sindicales, lo que conlleva a que las tareas se centren en la notificacién de los trédmites urgentes.,

Recomendacionas

® La Direccidn intentara coordinar con las Delegaciones Regionales el envio de veedores a un mayor n(mero de actos
institucionales, por otra parte se solicitrd a las autoridades del Ministerio, la designacién de personal idneo a estos efectos.

Observacion N° 4 Informe N° S/NUMERO de fecha 01/07/2012 - DIRECCION NACIONAL DE ASCCIACIONES SINDICALES




Titulo: DIRECCION NACIONAL DE ASQCIACIONES SINDICALES
Sector; -

Elaboracién de Norma

y/o Procedimiento Fechia:06/04/2015

Caiificacion:impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo;

Texto del Hallazgo

Seguimiento de Observaciones de Ejercicios Anteriores - Departamento de Coordinacién Técnica Administrativa (ex Divistén Gestién de
Expedientes): El Sistema Informdtico General de Mesa de Entradas del Ministerio, refleia trdmites de expedientes de antigua data e
inactivos.

Recomandaciones

® La Direccién se ha propuesto remediar |z situacion promoviendo progaramas de capacitacién e incorporando personal a fin de
poder gestionar la niormatizacion de la situacion planteada.

Observacion N° § Informe N° S/NOMERO de fecha 01/07/2012 - DIRECCION NACIONAL DE ASOCIACIONES SINDICALES
Titulo: DIRECCION NACIONAL DE ASOCIACIONES SINDICALES
Sector: -

Ftaboracién de Norma

yfo Procedimiento Facha:06/04/2015

Calificacion:impacte Alto Estado actual:Bn Trémite Muotivo

Texto del Haltazgo

Sistema Informdtico DNAS: « Los operadores del sistema, no efectiian la carga de datos en tiempo oportuno; lo gue impacta
negativamente en la operatoria diaria y en el proceso de toma de decisiones. Ejemplos: cambio de demicilio y/o de autoridades, fecha de
cierre de ejercicio, intimaciones aplicadas ante incumplimientos y la respuesta pertinente), « Respecto a la informacion disponible en at
sistema DNAS, que se expone en los cuadros siguientes, se evidencia una importante cantidad de Asocciaciones Sindicales gue no han
presentado: O Fecha de Cierre de Ejercicio Economico [ Memoria y Balance Las cifras expuestas, reflejan que précticamente la situacion
se ha mantenido constante, durante el periodo 2006-2011. CUADRO I (TOTAL DE ENTIDADES EN EL TERRITORIO NACIONAL) Afio Sin
Informacién(1) No Cumplide (2) Cumplié (3) Cumpl. Tardio {4) Total % Sin Informacién % No Cumplido 2011 1255 1827 - - 3082 41%
59% 2010 1250 1822 - - 3072 41% 59% 2009 1260 1821 - - 3081 41% 59% 2008 1281 1770 33 5 3089 41,5% 57% 2007 1316 1698 62
14 3090 42,5% 55% 2006 1377 1628 84 17 3106 44% 52% Fuente: Sistema Informatico DNAS CUADRO II (TOTAL DE ENTIDAD CON
DOMICILIO EN LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES} Afie Sin Informacién(1) No Cumpiido (2) Cumplid {3) Cumpl. Tardio (4) Total
% Sin informacion % No Cumplide 2011 162 309 - - 471 34,5% 65,5% 2010 162 308 - - 470 34,5% 65,5% 2009 163 311 - - 474 34,5%
65,5% 2008 164 271 32 5 472 34,7% 57,5% 2007 166 229 62 14 471 35% 49% 2006 168 210 77 16 471 35,7% 44,6% Fuente: Sistema
Informdtico DNAS (1) Sin Informacién: son aquellas Ascciaciones Sindicales, que no han presentade ningGn tipo de informacién con
respecto a la Comisién Directiva o a la Fecha de Cierre de Ejercicio Econdmico. (2} No Cumplida: son aquellos casos, en las cuales las
Asociaciones Sindicales, no han presentado la Memoria y Balance. (3} Cumplid: en este caso han cumplimentado con fo expuesto en Ia
Resotucion N® 753/06. (4) Cumplimiente Tardio: aguellos casos, en los que han presentado fa Memoria y Balance posteriormente a la
fecha de vencimiento. « El sistema nao cuenta con la generacién automatica de los campos “Fecha de Presentacién de Memoria y Balance” y
“Vencimiento de la Presentacion de la Memoria y Balance” por cada ejercicio econémico. » se registran en el sistema, incumplimientos en
la remision de ta Memoria y Balance por parte de los Sindicatos en distintos ejercicios econdmicos; cuando de la revision de los
expedientes, se comprobé su efectiva presentacion. « En relacidn al estado de situacion de la Comisién Directiva, se detectaron casos con
mandato vencido, cuando el alerta respectivo se encontraba en blanco. » De igual mode, el sistema no prevé la generacion de intimaciones
automatizadas, por falta de constitucidn y/o mandato vencido de la Comisidn Directiva y ante otros incumplimientos detectados. « Ei
sisterma cuenta con un reporte denominado “observacionas”, que en la préctica resulta un historial de fos incidentes administrativos
generados en cada Sindicato. El mismo resulta de dificil lectura, no cuenta con informacion adecuada y no genera efecto alguno, ante las
situaciones expuestas en el mismo.

Recomendaciones

¢ la Direccién Nacicnal deberd impulsar las acciones tendientes a regularizar las falencias de control interne descriptas, hecho éste
que le permitira contar con informacidn oportuna, cierta v adecuada, asi como la instrumentacién de medidas correctivas o
sancionatorias de corresponder. :

Observacidon N° 6 Informe N° S/NUMERO de fecha 01/07/2012 - DIRECCION NACIONAL DE ASOCIACIONES SINDICALES
Titulo: DIRECCION NACIONAL DE ASOCIACIONES SINDICALES
Sector: -

Calificacién:impacto Alie Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha,06/04/2015
Texto del Hallazgo

Cumplimiento de la Resolucién ST N° 753/2006: La norma aprobd ef procedimiento aplicable a la presentacion en términe legal de la
Memoria y Batance por parte de las Asociaciones Sindicales; asi como el régimen de las intimaciones que deberédn cursarse para cumplir
dicho cometido. Asimismo, se previd la confeccién de un listado actualizado, que refleje la totalidad de los sindicatos registrados. «
Incumplimiento de los precedimientos establecidos en la Resolucién ST N° 753/2006. O -No se obtuvieron evidencias documentales, que
permitan corroborar la realizacion de un listado actualizado de la totatidad de los sindicatos registrados, con fecha de corte ejercicio 2006,
- De Ja consulta al sistema informatico DNAS, se desprende que la Direccidn Nacional no ha intimado a la totalidad de entidades, que
incumplieron con fa presentacion los Estados Contables en tiempo oportuno. [ - No se ha implementade una rutina de control
permanente, que permita no sélo identificar los incumplimientos de las Delegaciones Regionales, sino llevar a cabo un proceso de
sequimiento. Cabe destacar que la emisién det informe mensual, se sustenta en la imposibilidad de las Delegaciones de efectuar Ja carga
de informacion reiativa a la presentacion de los Estados Contables, al aplicativo DNAS. 0 - No se ha podide verificar la reiteracién de las
intimaciones, en caso de silencio de las asociaciones sindicales, [J - No se han detectado situaciones en que, de persistir los
incumplimientos por parte de las Entidades, el Departamento Administracién Sindical haya dispuesto la realizacién de una auditorfa; con el
fin de evaluar el estade institucional vy contable.

Recomendaciones

¢ Considerando que se han vencido los plazos fijados para el cumplimiento de fas pautas definidas en el Circutto administrativo de
control para la presentacion de los ejercicios econémicos de las asociaciones sindicales a aplicarse a partir del ejercicio 2006; se
requiere et cumplimiento de fa citada norma en cuanto al perfeccionamiento de los datos ya obtenidos, mediante la elaboracién de
los listades actualizados que expongan el total de asoclaciones sindicales que se encuentran activas. Ante los incumplimientos
observados, resulta pertinente el control y seguimiento en la aplicacidn de las distintas normas sancicnatorias definidas en la Ley
N° 23,551, que regula el funcionamiento de las Asociaciones sindicales. Asimismo, el Departamento de Asociaciones Sindicales,
deberd llevar a cabo acciones de seguimiento y control, estandarizando una serie de procesos que le permita a la Direccién
Nacicnal conocer en tiempe oportuno, el grado de cumplimiento de las obligaciones establecidas por parte de los Sindicatos.

Observacion N° ¥ Informe N° S/NUMERO de fecha 01/07/2012 - DIRECCION NACIONAL DE ASQCIACIONES SINDICALES
Titulo: DIRECCION NACIONAL DE ASOCIACIONES SINDICALES
Sector; -

Calificacion:impacic Medio Estado actualEn Trémite Motivo:No Aplica Fecha:06/04/2015
Texio del Haltazgo

Relevamiento de la Direccidn Nacional de Asociaciones Sindicales - Observaciones: « Las condiciones de espacio de las oficinas, no resultan
adecuadas para la cantidad de personal que presta servicios, [JA modo de ejemplo, el Departamento de Estructura Sindicat, tiene
asignadas cuatro oficinas pequefias, en las cuales el personal y |a cantidad de expedientes en tramite, dificultan en algunos casos, los
accesos o la salida del puesta de trabajo. « Insuficiencia de personal, respecte al volumen y complejidad técnica de las tareas, £1Sus
_responsables han manifestado que ios perfiles requeridos para cubrir las distintas posiciones, son el de “idéneo” y/o profesional en derecho
“ cotectivo. Sin embargo, generalmente, se asignan agentes sin la formacién antedicha; no contribuyendo a regularizar [os atrasos
existentes. « Inadecuado espacio para la guarda y archivo de legajos y expedientes, no contando la Direccién Nacional con un sector {inico,




que permita fa correcta estiba y resguardo de los mismos. OCada asociacion gremtal posee un legajo con informacion constitutiva y
expedientes agregados a éste, [ILos legajos v expedientes, se encuentran distribuidos en distintos sectores del edificio, a saber: parte del
subsuelo, dos oficinas ubicadas en el 20 y 4 piso y en armarios situados & la salida del ascensor. DRespecto a los expedientes en trémite,
al no centar las oficinas con los armarios necesarios, 10s mismos se encuentran dispuestos sobre escritorios y mesas, limitando el espacio
disponible de trabajo. » Ausencia de un responsable que administre el inventario fisico de legajos institucionales. » Falta de digitalizacién
de tos legajos y expedientes sindicales. {IEf haltazgo se sustenta en ta significativa cantidad de legajos y expedientes, muchos
correspandlentes a sindicatos activos, algunos de elfos iniclados en 1a década del cuarenta. 1.0s mismos evidencian la vida institucional de
las asoclaciones sindicales, obrando en sus contenidos, documentos originales Irrecuperables, » Respecto a los recursos informaticos: (JLos
Departamentos no poseen una pc. por agente, 1o que genera la necesidad de asignar turnes para el use de dicha herramienta. Lo sefiatado
adquiere mayor relevancia en los Departamentos Estructura Sindical y de Inspeccidn y Verificacidn Sindical. En éste Gitimo, solo se dispone
de dos computadoras para ocho inspectores, situacién gue hmpide la realizacion de actas e informes en tiempo oportuno. [JAsimismo, los
equipos, poseen una antigliedad considerable, resultando obseoletos, generando, de acuerdo a lo manifestado por los responsables,
pérdidas total o parcial de informacién.

Recomendaciones

® Resulta necesario gue los trabajadores de la Direccién Nacional cuenten con un espacio adecuado para el desarrollo de sus tareas.
De igual medo, la Jurisdiccidén deberd proporcionar los recursos humanos acordes, con el fin de dar respuesta a ias necesidades
det sector. Respecto a la guarda y archivo, deberd implementarse un sistema de conservacion de la documentacion contenida en
los legajos, disponiendo de un espacio dnico que permita asegurar fa integridad de los mismos. A tal efecto, y dada la antigliedad
de algunos expedientes, serla convenlente que la Direccldn Nacional, analice la pertinencia de la digitalizacién de dichas piezas, y
la designacidn de un responsable para su custodia.

Observacion N° 8 Informe N°© SINUMERO de fecha 01/07/2012 - DIRECCION NACIONAL DE ASOCIACIONES SINDICALES
Titdo: DIRECCION NACIONAL DE ASOCIACIONES SINDICALES
Sector: -

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Facha:06/04/2015
Texto del Hallazgo
Andlisis de legajos de las Asociaciones Sindicales Relevadas - Observaciones: O- Incorporacion de plezas documentales que corresponden
a otras actuaciones. [J- Falta de foliatura y agregados de fojas que no respetan un arden cronoldgico. {1- Dobie foliatura en parte de los
actuados, sin visualizar salvedad y posterior vatidacidn, por parte de un responsable. (- Extravio de expedientes gue compenean los
legajos de las asociaciones sindicales. £n los casos en que dichas piezas no hayan sido localizadas, no se advierte el inicio de tas
actuaciones surnariales pertinentes.

Racomendaciones

® Considerando que los fegajos constituyen el dnico soporte de la vida instituclonal de jas entidades sindicales, se hace imperioso e
cuidado en el tratamiento de los decumentos que los componen, razon por la cual se insiste en vigilar el correcto procesamiento
dado a dichos actuados.

Observacion N° 1 Informe N°® 008/13 de fecha 16/05/2013 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-5T
Tituo: PLAN NACIONAL DE REGULARIZACION DEL TRABAIQ (PNRT)
Sector: Direccidn de Inspeccion Federal

Calificaciénimpacio Medio Eslada actualPr Tramite Motivo:No Aplica Fecha:16/05/2013

Texio del Hallazgo

El 36% de los inspectores asignados a tareas de fiscalizacién def Departamento de Inspeccidn de la Seguridad Social no realizan las tareas
que le son propias, ya sea por estar afectados a otro tipo de actividades 6, por estar usufructuando licencias reglamentarias (largo
tratamiento, gremiales}, con el consecuente impacto en la disminucidn de los niveles de fiscalizaciones.

Recomendaciones

® La DIF debera analizar las necesidades especificas de personal afectado a tareas de inspeccidn, e impulsar las acciones tendientes:
a cubrir el personal faltante,

Observacion N° 2 Informe N° 008/13 de fecha 16/05/2013; SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Tituln: PLAN NACTIONAL DE REGULARIZACION DEL TRABAJO {PNRT)
Sector: Direccidon de Inspeccion Federal

Calificacion:Iimpacto Bajo Estado actualEn Tramite Motive:No Aplica Fecha:16/05/2013
Texto del Hallazgo
Insuficiente dotacion de personal afectade al Departamento de Verificacion Documental e Instruccién de Sumarios para procesar el cimulo
de tareas que se derivan por las dificultades det INDI.
Recomendaciones

® Hasta tanto se resuelvan tas dificulkades técnicas que impiden el desarrollo normal de las fiscatizaciones IND1, deberia reforzarse
e plantel de personal afectado at mentado Departamento.

Observacion N° 3 Informe N® 008/13 de fecha 16/05/2013 - SECRETARIA DE TRABAIO - MTySS-ST
Titulo: PLAN NACIONAL DE REGULARIZACION DEL TRABAIC (PMNRT)
Sector: Direccién de Inspeccién Federal

Sin Accidn Correctiva

Informada Mativo:No Aplica Facha:16/05/2013

Calificacion:lmpacto Medio Estado actuat:

Texto del Hallazgo

Demoras en los tiempos de respuesta de 1a DGIelIT ante los reclamos efectuados por el Departamento de Verificacién Documental e
Instruccidn de Sumarios para la reparacidn de los equipos de escaneo dafiados, asi como también para el pedido de capacitacién del
perscnal para fa utilizacién del nuevo equipo.

Racomendaciones

® La Subsecretaria de Coordinacién debera instar a la DGIelT para que otorgue una solucién oportuna a los requerimientos
reafizados por el Departamento de Verificacion Documental e [nstrucciéon de Sumarios, ya que contar con la totafidad del
equipamiento en condiciones de uso redundaria en beneficio del proceso administrative que deviene de las fiscalizaciones del
trabajo no registrado,

Observacion N° 4 Informe N® 008/13 de fecha 16/05/2013 - SECRETARIA DE TRABAJQ - MTySS5-ST
Titwlo: PLAN NACIONAL DE REGULARIZACION DEL TRABAJO {PNRT)
Seclor: Direccién de Inspeccion Federal

Calificacionimpacto 8ajo Estado actualizn Tramite Motivo:No Aplica Fechai16/05/2013
Texto del Hallazgo
Procesamiento tardio de las fiscalizaciones labradas por la ANSeS; tlegando en algunos casos a 4 v S afios de atraso.
Recomendaciones
® Analizar las causas que motivan estas dilaciones y proceder a su regularizacidn.

Observacion N° 5 Informe N° 008/13 de fecha 16/05/2013 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST




Titulo: PLAN NACIONAL DE REGULARIZACION DEL TRABAJO (PNRT)
Sector: Direccién de Inspeccidn Federal

Estado aC{Ual:SIn Accion Correctiva

Informada Motive:No Aplica Fecha:16/05/2013

Calificacion:tmpacto Bajo
Texto del Hallazgo

Del analisis de los permisos de accesos que poseen [0s agentes de las dreas antes detalladas surgen las siguientes consideraciones:
Departamento de [nspeccion de ta Seguridad Social 05e determinaron roles con acceso a funciones gue no se encuentran vinculadas con
las tareas habituales de los agentes del sector. A titulo de ejemplo, cabe menciconar las siguientes: Actas de Obstruccidn (modificacidn),
Acuse de recibo de Notificacion de Audiencia (aita), Cierre de Instruccion {aita), Cita para Audiencia de Descargo (alta, modificacién y
consulta), Documentacion Adicienal (alta). oEn el drea se dieron de alta a cuatro (4) usuarios que se encuentran activos, solo uno (1) de
ellos cumple funciones administrativas, dos (2) de ellos son inspectores y el restante posee una licencia médica por largo tratamiento.
Departamento de Verificacidn Documental e Instruccidn de Sumarios: oPara los veinte (20} agentes con acceso al Al se han determinado
doce (12) combinacicnes de permisos, cuya cantldad se estima excesiva respecto de los agentes que cumplen funciones acotadas a un
mismo departamento.

Recomendaciones

® Se sugiere a la DIF y a la DGIIT establecer criterios para ta determinacién de perfiles estandar, de acuerde a las actividades que
debe realizar cada sector interviniente en el proceso que involucra a la fiscalizacidn, con ef objete de evitar duplicidad de tareas, la
realizacion de labores que sean de incumbencia de otras dreas; facilitando la administracion de los usuarios y la implementacion
de bajas transitorias de los mismos.

Observacion N° 6 Informe N° 008/13 de fecha 16/05/2013 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-5T
Tituio: PLAN NACIONAL DE REGULARIZACION DEL TRABAJO (PNRT)
Seclor: Direccién de Inspeccion Federal

Calificacion:impacto Bajo Estado actualEn Tramite Maotivo:Ne Aplica Fecha:16/05/20t3
Texio del Hallazgo
Del andlisis de las incidencias gue integran la muestra detallada se verifica que la labor realizada desde [a DGIIT no se ve reftejada en la
documentacion respaldatoria de tos incidentes. Asimismo, se evidencian demoras injustificadas en la solucion de los problemas planteados

por los inspectores respecto de las fallas de conectividad, el equipamiento y la aplicacidn, afectando ef normat desarrollo de fas tareas de
inspeccidn y el uso de la aplicacién INDL.

Recomendaciones

® La DGIT deberia mejorar los registros vinculados con las incidencias registradas por sus areas y, por otra parte, evaluar y
optimizar los tiempos de respuesta gue actualmente se mantienen, con el objeto de no afectar el normal desenvolvimiento de las
areas afectadas por los incidentes.

Observacion N® 7 Informe N°® 008/13 de fecha 16/05/2013 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Titulo: PLAN NACIONAL DE REGULARIZACION DEL TRABAJO (PNRT)
Seactor: Direccién de Inspeccion Federal

Calificacionimpacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Facha:16/05/2013
Texio del Hallazgo
Se evidencia usna baja incidencia de las fiscalizaclones INDI con respecto a las manuales. Uno de las causas que estarian afectando el
normal desarrallo de las fiscalizaciones INDI serian fas fallas en la conectividad ya que son fa causa principal de fos incidentes generados

con base en los reclamos de los inspectores; que alcanza un 72% y 75% de los incidentes registrados para los afios 2011 y 2012
respectivamente.

Recomendaciones

® Evaluar ia pertinencia de las tecnologias de conectividad en uso v las existentes en el mercado, con el ohjeto de obtener la mas
adecuada para cumplir con los objetives propuestos por las maximas autoridades, dentro de los pardmetros de economia y
eficiencia que resuttan aplicables.

Observacion N° 8 Informe N°© 008/13 de fecha 16/05/2013 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTyS55-ST
Titulo: PLAN NACIONAL DE REGULARIZACION DEL TRABAIO {PNRT}
Sector: Direccién de Inspeccién Federal

Sin Accion Correctiva

Calificacion:impactc Medio Estado actual.mforma da

MotivoNo Aplica Fecha:16/05/2013

Texio del Hallazgo

Se ohserva una significativa reduccion en la cantidad de fiscalizaciones efectuadas y de trabajadores relevados, coincidente con la
implementacién del INDI (Inspector Digitat), )

Recomendaciones

® Anatizar tas posibles causas que estarian generando la disminucion de las fiscalizaciones efectuadas, y con base en ello adoptar las
medidas tendientes a revertir fa tendencia decreciente que se observa en la actividad.

Observacion N° 1 Informe N° 010 de fecha 19/04/2013 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tiulo: SERVICIO ADMINISTRATIVO FINANCIERO 350 CUENTA DE INVERSION EJERCICIO 2012
Sector: Direccidn General de Administracidn

Galificacion; impacto Alto Estado actual:tn Tramite Maotivo:No Aplica Fecha:18/04/2013
Texto ¢del Hallazgo

Se ha verificado que no se encuentran debidamente registradas en la Contabilidad Patrimoenial del Grganismo las altas, bajas y
amortizaciones de bienes muebles adquiridos durante el ejercicio 2012 a través de Unidades Ejecutoras de Préstamos y Transferencias
Externas {UEPEX). En virtud del cardcter recurrente de la presente observadién que afecta los Saldos Iniciales y Finales expuestos, esta
Unidad de Conkrol no se encuentra en condiciones de emitir una opinidn respecto de la razonabilidad de |a informacién obrante en las
partidas presupuestarias 4.3.4., 4.3.6., 4.3.7., 4.3.9., y 4.8.1.

Recomendaciones

& La Direccidn General de Administracidn, en coordinacion con las UEPEX, debera efectivizar y poner en practica las procedimientos
administrativos internos tendientes a subsanar las carencias detectadas vy, en lo esencial, evitar su reiteracion en los préximos
cierres de ejercicio. La Unidad de Auditoria Interna impulsard ef seguimiento de los avances gue se registren a través del Comité
de Control de este Ministerio,

Observacion N° 1 Informe N¢ 015 dg fecha 21/08/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SQCIAL - MTEYSS
Titulo: TECNCLOGIA DE LA INFORMACION MONITOREC Y CONTROL DE LA SEGURIDAD INFORMATICA
Sector: Direccidn General de Informatica e Innovacion Teenoldgica

Calfficacion:impacto Medio Estado actualEn Tramits Motiva:No Aplica Fecha;21/08/2013
fi Texto del Hallazgo

Cel andiisis de las actividades desarrolladas por la CS1, surge que no se estan ejecutando las tareas previstas en los siguientes procesos de
nivel 4: a. 11.01.01.02., Monitorear segmentacién de redes: La ejecucién comenzard al concluirse el proyecto 1.3.2.1.1.1.4, {Implementar

controles sobre la segmentacion de redes def Plan Estratégico de Tecnologias de la informacidn). b. 11.01.01.06. Monitorear cuentas de




usuarios: La ejecucion se estd realizando a prueba, prescindiendo de {a intervencidon de actores de otras dreas. c. 11.01.03.02, Monitorear
nombres de puestos de trabajo: La ejecucion comenzaré al concluirse el proyecto 1.3.1,1.1.1,1, {Implementacién de Reglas de Gestién del
Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién). d, 11.01.03.03, Monitorear cuentas de puestos de trabajo: La ejecucién comenzard al
concluirse el proyecto 1.3.1.1.1.1.1 (Implementacién de Reglas de Gestidn del Plan Estratégico de Tecnologias de ta Informacién). e.
11.01.03.04. Monitorear configuracion de nuavos puestos a conectar; No hay proceso que remita [as altas a monitoreo. f. 11,01.04.02.
Monitorear limites de destinatarios de correo: Se comenzard a ejecutar cuando termine el desarroflo de los procesos informéticos que
permitan relevar esta informacion,

Recomendaciones

® La DGIIT debe articular entre los distintos sectores ia colaboracién y participacidn que permitan imptementar los procesos
pendientes de ejecucién, proveyendo a la CSI los recursos tecnoldgicos ya disponibles e impulsando aquellos proyectos de Ti que
se encuentran vincutados a los mismos.

Observacién N° 2 Informe N° 015 de fecha 21/08/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SQCIAL - MTEYSS
Titulo: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION MONITOREQ Y CONTROL DE LA SEGURIDAD INFORMATICA
Sector: Direccidn Generai de Informdtica e Innovacidén Tecnolégica

Caiificacién:Impacto Bajo Estado actual:tn Trémte Mative:No Aplica Fecha:21/08/2013
Texto del Hallazgo

En los siguientes casos se identificaron procesos disefiados en paralelo, ello segln surge de la narrativa y diagramas en los que se
encuentran documentadoes: a. 11.01.01.06. Monitorear cuentas de usuarios. b, 11.01.02.01. Moniterear proteccién contra software
maliciose en servidores. c. 11.01.03.01. Monitorear proteccién contra software malicioso en puestos de trabajo. d. 11.01.03.05, Monitorear
usuarios administradores en puestos de trabajo. e. 1£.01.04.01. Monitorear tamafio de casillas de correo, f, 11.01.05.01. Monitorear
navegacién de usuarios. g. 11.01.06.01. Monitorear asignacion de cuotas a recursos

Racomendaciones

® 1a DGIIT deberd efectuar una revision de las narrativas y gréficos de los procesos detallados e incorporar al inicie de cada uno de
ellos las madificaciones que permitan establecer en qué casos deberd seguirse una u otra de la cadena de tareas que
alternativamente se propone. Al efecto, corresponderd considerar ademds aquellos otros procesos que se encuentran en trdmite
de aprobacidn en el Expediente NO 1-2015-1493629/2012.

Observacion N° 3 Informe N° 015 de fecha 21/08/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION MONITOREO Y CONTROL DE LA SEGURIDAD INFORMATICA
Sector: Direccidn General de Informética e Innovacién Tecnoldgica

Calificacién:mpacto Bajo Estado actual:En Tramite MotivoNo Aplica - Fecha:21/08/2013
Texto del Hallazgo

Surge de las actividades desarroltadas por la CSI que integran la muestra, que fos tiempos de ejecucidon de fos procesos resuftan muy
disimiles, verificdndose segun registros del sitio "CRONOGRAMA de Monitoreo y Control” 1a existencia de tareas sin fechas de finalizacidn,
superposicion de actividades y excesiva extensién en la ejecucién de algunas de eitas.

Recomendaciones

® La DGIIT debe establecer plazos para la ejecucion de las actividades vinculadas con fos procesos de seguridad, a los que fa €SI
deberd ajustar su labor.

Observacion N° 4 Informe N° 015 de fecha 21/08/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION MONITOREQ Y CONTROL DE LA SEGURIDAD INFORMATICA
Sector: Direccién General de Informaética e Innovacion Tecnoldgica

Calificacion:impacto Bajo Estado actualen Tramite MotivoiNo Aplica Féecha:21/08/2013
Texto det Hallazgo :

A partir del andlisis de las actividades desarrolladas por la CS1 gue integran Ja muestra se verificaron las sigulentés carencias: a.- Los
informes correspondientes a seis (6) casos no reflejan ia totalidad de las tareas realizadas por la CSI. b.- En diecinueve (19) casos no se
acompafia la documentacién que respalda la actividad realizada y al reporte de la tarea. c.- En treinta y dos (32) casos no hay
recomendaciones o las que integran ef reporte resuitan breves, poce vinculadas con las vulnerabilldades detectadas y sin detalles de las
acciones de remediacion relacionadas con las vulnerabilidades. d.- Hay procesos en los que la documentacién de respaldo es una imagen y
para el desarrollo de las actividades deben aplicarse procedimientos manuales que pueden afectar el resultado final de la tarea (ej.:
Proceso: 11.01.01.01, tarea 228; Proceso: 11.01,01.03, tarea: 403; Proceso 11.01.01.03, tarea: 590; v Procese: 11.01.06.02, tarea:
185). e.- En quince (15) casos, si bien se encuentra ef informe y su documentacién de respaldo, no se actualizé en la plataforma el estado
de la actividad. Gréfico:

Recomendaciones

® La CSI debe revisar la completitud de las tareas registradas en intranet y evaluar la necesidad de implementar modificaciones en
los reportes que genera, En este sentido, a titulo de ejemplo se proponen las siguientes: » Detallar en las recomendaciones los
motivos y beneficios de su implementacidn. « Coordinar con las dreas operativas los requerimientos de informacién para un
desarrolio seguro de las actividades de control,

Observacidn N° 1 Informe N° 14 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIC DE TRABAJC, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titudo: UN[DADES DESCONCENTRADAS DIRECCIONES REGIONALES AUSTRAL Y CENTRO DELEGACIONES REGIONALES GENERAL
ROCA, NEUQUEN Y ROSARIO .
Sector Ministerio de Trabajo, Empieo y Seguridad Social

Sin Accign Correctiva

Informada Motivo:No Aplica FFecha:21/09/2015

Calificacién:impacto Medio Estado actual:
Texto del Hallazgo
Las Delegaciones Regionales no cuentan con una estructura aprebada a nivel de aperturas inferiores mediante acto administrativo.

Recomendaciones

® |a ST deberd promover acciones para el dictado del acte administrativo correspondiente, dando la intervencién respectiva a la
DGGRH. Nota: £l sector auditado no ha efectuado consideraciones acerca de esta observacion.

Observacién N° 2 Informe N° 14 de fecha 12/11/2013 ~ MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: UNIDADES DESCONCENTRADAS DIRECCIONES REGIONALES AUSTRAL Y CENTRO DELEGACIONES REGIONALES GENERAL
ROCA, NEUQUéN Y ROSARIO .
Sector: Ministerie de Trabajo, Emplec y Seqguridad Social

Elaboracién de Norma

‘v/o Procedimiente Fecha21/09/2015

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motiva:

Texto del Hallazgo

El funcionamientc del aplicativo resulta defectuoso en relacion a la emision de los reportes ankeriormente indicados, por lo que se cursd ia
observacion correspondiente a fa DGIelT en el Informe Preliminar N® 17/2013 (Unidad Desconcentrada Gecal Neuguén).

Recomendaciones
® La Direccion General de Informatica e Innovacién Tecnoldgica deberd rever esta situacién y solucionar el inconveniente suscitado,

con el fin de permitir la emisién de reportes.




Calificacidrnimpacto Bajo Estado aciualbn Trémire Motivo:No Aplica Facha:21/09/2015
Texto del Hallazgo
Los libros contables examinados denotan falta de homogeneidad en {o atinente a tos requisitos formales v su correspondiente rubrica.

Recomendaciones
® La DGA debera unificar el criterio de fos procedimientos a realizar para la habilitacién y ribrica de los libros contables a utilizar por
las Unidades Desconcentradas.

Observacion N° 4 Informe N° 14 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS

Titulo: UNIDADES DESCONCENTRADAS DIRECCIONES REGIONALES AUSTRAL Y CENTRO DELEGACIONES REGIONALES GENERAL
ROCA, NEUQUEN Y ROSARIO

Sactor: Ministerio de Trabajo, Empleo y Sequridad Social

Caificacion:impacto Medio Estado actualBEn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:21/09/2015

Texto det Hallazgo
Excesiva demcora en la tramitacién de las reposiciones de los Fondos Rotatorios Internos de las Unidades Desconcentradas.

Recomendaciones
® La DGA deberd analizar y rever fas fechas de envio de las Reposiciones de Fendo Raotatorio, a efectos que los pagos de dichas
reposiciones se efectien dentro del periodo inmediato siguiente a aquél en el cual se realizaron los gastos.

Observacion N° 7 Informe N° 14 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIQ DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS

Titulo: UNIDADES DESCONCENTRADAS DIRECCIONES REGIONALES AUSTRAL Y CENTRO DELEGACIONES REGIONALES GENERAL
ROCA, NEUQU!?N Y ROSARIO

Sector: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Calificacion:frmpacte Medio Estado actual:En Tramnte iotivo:Ne Aplica Fecha:21/09/2015

Texic del Hallazgo

Se han detectado deficiencias en el registro patrimonial del equiparniento informético, relacionadas con: [J Movimiento de equipos no
decumentados; O Incorperacion de equipos; [ Baja de equipos por malfuncicnamiento; y O Remisidn de equipos a los edificios centrales
para su reparacidn. Se adjunta como Anexo C, a titulo de ejemplo cuadros por dependencias auditadas con las diferencias que se
constataron sobre e relevamiento de equipos informaticos.

Recomendaciones
® Ea DGIelT debe establecer un procedimiento que permita controlar y actualizar en forma continua los registros patrimoniales
vinciados con el equipamiento informdtico (altas — bajas - donaciones yfe reemplaze de equipamiento).

Observacién N° 8 Informe N° 14 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIC DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS

Titulo: UNIDADES DESCONCENTRADAS DIRECCIONES REGHONALES AUSTRAL Y CENTRO DELEGACIONES REGIONALES GENERAL
ROCA, NEUQUEN Y ROSARIC

Sector: Ministerio de Trabajo, Empleo v Seguridad Social

Calificacion:impacto Bajo " Estado actualEn Tramite Motivo:No Apfica Fecha:21/09/2015

Texto del Hallazgo

Resuita complejo el envio de equipamiente informatico, su embalaje y posterior recepcion, debido que en diferentes situaciones se han
recibido equipos dafiados o en las mismas condiciones en las que fue enviado o bien se han generado importantes demaras en su

reemplazo y/o reparacion.

Recomendacionss
#® La DGIelT debe evaluar los beneficios de implementar un servicio de reparacién y ejecucién de garantias en forma local, para
evitar el envio del equipamiento informatico al edificio central v asi disminuir los tiempos de respuesta en la resolucién de

incidentes.

Observacién N° 9 Informe N° 14 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIO DE TRABA3JO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOQCIAL - MTEYSS

Tilo: UNI{)AQES DESCONCENTRADAS DIRECCIONES REGIONALES AUSTRAL Y CENTRO DELEGACIONES REGIONALES GENERAL
ROCA, NEUQUEN Y ROSARIO

Sactor: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

. : B} e .Elaboracién de Norma .
Calificacion:lmpacto Bajo Estado actual:En Tramite Motlvo.ylo Sracedimiento Fecha:21/09/2015
Texto def Hallazgo
De la solicitud de informacién realizada surge la falta de registro adecuado por parte de la DGIelT sobre los aplicativos informaticos
disponibles y en uso para las delegaciones descentralizadas.

Recomendaciones
¢ |a DGIelT debe implementar una revision de los accesos ctorgados a los usuarios de las dependencias auditadas, verificar el
cumplimiento de los requisitos establecidos por el drea para la asignacidn de permisos de acceso a aplicativos informaticos y
establecer un registro claro y actualizado que contenga como minimo los datos de los usuarios y los aplicativos a los que accede.

Observacidn N° 10 Informe N° 14 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS

Titulo: UN]DADES DESCONCENTRADAS DIRECCIONES REGIONALES AUSTRAL ¥ CENTRO DELEGACIONES REGIONALES GENERAL
ROCA, NEUQUEN Y ROSARIO

Sector: Ministerio de Trabajo, Empleo y Segurldad Saocial

Calificacién:impacto Alto Estade actualEn Tramite fotivo:No Aplica Fecha:21/09/2015

Texio del Hallazgo

Surge del relevamiento realizado en las dependencias descentrajizadas que los usuarios tienen como conducta usual el intercambio o
préstamo de usuarios de red y/o claves para el accese y uso de aplicativos informdticos, asi como también el desconocimiento de la
DGIel¥ de los usuarios que acceden a cada sistema. Ambas situaciones afectan la seguridad de la informacion vy no permiten identificar
univocamente al responsable de las actividades registradas.

Recomendaciones
® La DGIelT debe continuar con sus campafias de concientizacién sobre el uso correcto de los usuarios v las claves otorgadas para
acceder a cualquier aplicacién y/o servicio de red disponible, resaltando que ambos son personales e intransferibles, ya que toda
actividad realizada con un usuario de red, se atribuye al responsabie de dicho usuario; evitando asi también no respetar los
niveles de supervision dentro de los respectivos aplicativos informaticos.

'Obsewaclon N® 15 Informe N° 14 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
3 < Titulo: UNIDADES DESCONCENTRADAS DIRECCIONES REGIONALES AUSTRAL Y CENTRO DELEGACIONES REGIONALES GENERAL

ROCA, NEUQUEN Y ROSARIO




Sector: Ministerio de Trabajo, Empleo v Seqguridad Social

Calificacién:impacto Bajo Estado actual:en Tramite Motivo:Elaboracidn de Norma Fecha:21/09/2015

yfo Procedimiento
Texto def Hallazgo

De {as verificaciones realizadas se ha detectado: - 17 (diecisiete} expedientes relevados, fueron remitidos por el Delegado Reglonal al
archivo pero su registracidn en el Sistema MESA no se realizé en forma contemporanea, con lo cual los mismos quedan cargados al
Departamento Despacho y/o Mesa de Entradas de la Delegacion como si continuaran en tramite (Seglin su orden N° 2, 3, 6, 7, 13, 14, 16,
18, 19, 20, 21, 24, 29, 32, 33, 43 y 50); - 5 (cinco) expedientes solicitados no pudieron ser relevados, dado que fueron remitidos a
distintas dependencias de |a Jurisdiccidn {Segiin su orden N° 4, 9, 12, 15 vy 30), Solo uno de ellos fue remitido por Sistema MESA, el resto
continda asignado en la Delegacién Regional; y - Se ha verificado en 12 {doce) expedientes, la carencia de constancia de agregacion
manual y/o por Sistema MESA de documentacién (Segln su orden N°® 17, 22, 26, 27, 31, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 47 v 48).

Recomendacionas

® Relevar los expedientes en trdmite asignados a fa Delegacidn Regional y remitirlos mediante e Sistema MESA a las oficinas
intervinientes o al archivo segiin corresponda. Concientizar a los agentes de |a importancia que implica el registro de los
movimientos producidos en cada expediente en ef Sistema MESA.

Observacion N° 16 Informe N° 14 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIO DE TRABAJG, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: UNIDADES DESCONCENTRADAS DIRECCIONES REGIONALES AUSTRAL Y CENTRO DELEGACIONES REGIONALES GENERAL
ROCA, NEUQUEN Y ROSARIO
Sector: Ministeric de Trabajo, Empleo y Sequridad Social

Calificacion:Impacto Bajo Estado actual:En Trdmite MotivoNo Aplica Fecha:21/09/2015
Texto del Hallazgo

De las tareas desarroliadas sobre la informacion obtenida, surgen inconsistencias con respecto a los bienes relevados: - Se constataron
bienes en la Direccién Regional que se encuentran registrados en el listado “Bienes por Responsable Primaric” de la DRGR, (sillas giratorias
de la sala de reuniones de la Direccidn Regional); - Se identificaron bienes en la DRGR que no se encuentran registrados en el listado
"Bienes por Responsable Primario” actualizade al 04/09/13 (Acondicionador de aire , Heladera eléctrica y percha tripode - cidigo de
inventario N°3500000083741, 350000099329 y 3500000110929 respectivamente); - No se ha ubicado una bandera de ia Repibiica
Argentina sin sol (codigo de inventario N® 3509999002944},

Recomendacionas

® Se sugiere a los responsables de las Unidades Desconcentradas efectuar relevamientos anuates de los Bienes de Uso asignados a
las dependencias a su cargo, comunicando fehacientemente las novedades a la DCyP a fin que ésta regularice ias registraciones
patrimoniales pertinentes. Por otra parte, la DCyP deberfa gestionar capacitacion a los referentes patrimontales de cada
dependencia con el objeto de optimizar el control interno de la Jurisdiccion.

Observacion N° 17 Informe N° 14 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tiulor UNIDADES DESCONCENTRADAS DIRECCIONES REGIONALES AUSTRAL Y CENTRO DELEGACIONES REGIONALES GENERAL
ROCA, NEUQUEN Y ROSARIO
Sector: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Calificacion:impacto Bajo Estado actzalEn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:217/09/2015
Texto del Hallazgo

De la mencionada compulsa surge que dos agentes {L.egajos Nros, 25.585 vy 25.666) de acuerde con lo informado por la Delegacion
cumplen tareas de Fiscalizacidn, situacién ésta que se puede corroborar a través de la pagina Web de ta Jurisdiccion (http://trabajo.gob.ar}
donde figuran en el Listado de Inspectores con los Nros, 671 v 693 respectivamente; sin embargo, en el aplicativo informatico se
encuentran registrados en el campo "Puesto: Asistente Administrative” y en el campo “Movilidad Fija: Notificador”,

Recomendaciones
® La DGGRH a través del drea correspondiente, deberd subsanar esta situacién.”

Observacion N° 19 Informe N° 14 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: UNIDAE}ES DESCONCENTRADAS DIRECCIHONES REGIONALES AUSTRAL Y CENTRO DELEGACIONES REGIONALES GENERAL
ROCA, NEUQUEN Y ROSARIQ
Seclor: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Soclal

.Elaboracion de Norma

‘y/o Procedimiento Fecha:21/09/2015

Calificacionmpacto Baio Estado actualEn Tramits Blotivo

Texio del Hallazgo

De las verificaciones realizadas sobre la muestra analizada, se han detectado las siguientes inconsistencias: a. 17 (diecisiete) expedientes
no registran en el Sistema MESA su remision al archivo (Segin su orden N° 1, 4, 6, 9, 10, 14, 15, 16, 17, 18, 20, 22, 23, 28, 29, 45 y
47}; b. 16 (dieciséis) expedientes carecen de constancia de agregacién y/0 no han sido agregados formalmente por el Sistema MESA
(Segun su orden N® 1, 2, 5, 12, 18, 19, 20, 21, 25, 27, 28, 29, 35, 45, 46 y 50); ¢. 5 {cinco) expedientes carecen de firma y/o fecha de
constancia de agregacion {Segun su orden N° 13, 31, 34, 41 y 50); d. 6 {sels) expedientes se encuentran sin foliar y/o foliados
incorrectamente (Segln su orden N° 9, 11, 18, 21, 25 y 26); y e. 7 (siete) expedientes carecen de firma inserta en su remisién a archivo
(Segtn su orden N° 1, 6, 9, 10, 22, 28 y 45).

Recomendaciones

® Relevar los expedientes que se encuentran segun el Sistema MESA asignados a la Delegacién y remitirlos mediante la misma
aplicacion a las oficinas intervinientes o al archivo seguin corresponda, verificar el cumplimiento de las formalidades y de
corresponder, proceder a su regufarizacion. Capacitar a los referentes administrativos de las distintas dreas en ta gestion de
documentacién y expedientes de acuerdo a Ja normativa vigente, concientizéndolos de la importancia que implica el registro de los
maovimientos producides en cada expediente e el Sisterna MESA.

Observacion N° 26 Informe N° 14 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: UNIDADES DESCONCENTRADAS DIRECCIONES REGIONALES AUSTRAL Y CENTRO DELEGACIONES REGIONALES GENERAL
ROCA, NEUQUEN Y ROSARIO
Sector: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

i.Sm Accion Correctiva

Informada Motivo:No Aplica Facha21/09/2015

Calificacion:impacto Bajo Estado aclua

Texto del Hailazgo

a. Se han verificado 4 (cuatro) expedientes que carecen de constancia de agregacion manual y/o por Sistema MESA (SegGn su orden N°®
26, 27,33 y 42); b. Se ha verificado 1 (un) expediente con errores en su foliatura (Segin su Orden N® 44; y ¢. Se han verificado 4
(cuatro) expedientes en que no coincide su asignacién en el Sistema MESA con el drea donde se encuentra fisicamente el mismo (Segun su
orden N° 21, 26,28 y 45).

Recomendaciones

® Relevar los expedientes gue se encuentran segun el Sistema MESA, asignados a la Mesa de Entradas de la Defegacién y remitirlos
mediante dicha aplicacidn a las oficinas Intervinientes o disponer su archivo,

Observacion N° 27 Informe N° 14 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIO DE TRABAIO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS

Tituio: UNIDADES DESCONCENTRADAS DIRECCIONES REGIONALES AUSTRAL Y CENTRO DELEGACIONES REGIONALES GENERAL




ROCA, NEUQUEN Y ROSARIO
Sector: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:21/09/2015

Texto del Hallazgo

a. Incumplimiento de la normativa impuesta en el Titulo III - Reglamento del Archivo Central del Manual de Mesa de Entradas, Despacho,
Archivo, Biblioteca y Orientacién al Plblico, como ser: espacios fisicos, tipologia del mobiliario, unidades de conservacién y control del
medio ambiente; b. Imposibilidad de localizar documentacién por el deteriorado estado del archivo. ¢. En el lugar destinado al archivo se
ubican bienes que son ajenos al mismo y restan espacio fisico (sillas, maquinas de escribir, estufas), tal como se ilustra en las fotografias
del Anexo F. d. La documentacién no se encuentra debidamente resguardada, quedando expuesta a posibles deterioros.

Recomendaciones .
@ Continuar con las tareas de relevamiento y reestructuracion del depésito. Coordinar acciones entre el Departamento de Higiene y
Seguridad dependiente de la DIySG y la DGRGYAD, a fin de dar cumplimiento a lo establecido en el Titulo IIT - Reglamento del
Archivo Central del Manual de Mesa de Entradas, Despacho, Archivo, Biblioteca y Orientacién al Piblico.

Observacion N° 28 Informe N° 14 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEyYSS

Titulo: UNIDADES DESCONCENTRADAS DIRECCIONES REGIONALES AUSTRAL Y CENTRO DELEGACIONES REGIONALES GENERAL
ROCA, NEUQUEN Y ROSARIO

Sector: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

e . - - .....Elaboracion de Norma ;
Calificacion:impacto Bajo Estado actual:En Tramite MO[IVO.WO Procedimiento Fecha:21/09/2015

Texto del Hallazgo

Surgen diferencias entre el informe suministrado por la DGIelT sobre los usuarios de la dependencia y las aplicaciones a las que acceden;
y el relevamiento realizado por esta Unidad de Control, las mismas se detallan en el Anexo E.

Recomendaciones

@ La DGIelT debe implementar una revisién de los accesos obtenidos por los usuarios de las dependencias auditadas, verificar el
cumplimiento de los requisitos establecidos por el drea para la asignacién de permisos de acceso a aplicativos informéticos y
establecer un registro claro y actualizado que contenga como minimo los datos de los usuarios y los aplicativos a los que accede.

Observacion N° 29 Informe N° 14 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS

Titulo: UNIDAE'}ES DESCONCENTRADAS DIRECCIONES REGIONALES AUSTRAL Y CENTRO DELEGACIONES REGIONALES GENERAL
ROCA, NEUQUEN Y ROSARIO

Sector: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

.Sin Accidn Correctiva

Calificacion:impacto Medio Estado amual‘!nformacéa Motivo:No Aplica Fecha:21/09/2015

Texto del Hallazgo

OBSERVACIONES RECURRENTES DE OTROS INFORMES DE AUDITORA INSTRUCTIVO DE FONDOS ROTATORIOS INTERNOS La presente
observacion es reiterativa de la tematica tratada en el | Informe UAI N° 24/2010 a nivel Jurisdiccional, la misma se hace extensible a las
Unidades Desconcentradas, por lo cual se expone a continuacién El instructivo de Rendicién de Cuentas del Fondo Rotatorio de uso para las
Direcciones Regionales, Delegaciones Regionales y Gerencias de Empleo y Capacitacion Laboral aprobado mediante Resolucion Ss.C N°
1037/2007, no se encuentra actualizado en orden al dictado de normas posteriores referidas a la tematica. Si bien se ha elaborado un
instructivo de Fondo Rotatorio Interno de las Unidades Desconcentradas 2013, el mismo no se encuentra aprobado por acto administrativo
vdlido de autoridad competente.

Recomendaciones

® Priorizar la actualizacién de los instructivos que reglamentan el uso y rendicién de los Fondos Rotatorios Internos pertenecientes a
la Jurisdiccidn; - Elaborar y emitir las instrucciones necesarias para optimizar la utilizacién de dichos Fondos Rotatorios de acuerdo
a la normativa vigente, :

Observacion N° 1 Informe N° 17 de fecha 19/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: UNIDADES DESCONCENTRADAS GERENCIAS DE EMPLEO Y CAPACITACION LABORAL NEUQUEN Y ROSARIO
Sector: Unidades Desconcentradas - GECALs Neuguén y Rosario

Calificacién:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:13/08/2015

Texto del Hallazgo
No coinciden los cargos asignados a la GECALR por Resolucion MTEySS N° 566/09 con el llamado a concurso dispuesto por Resolucién
MTEyYSS N° 1045/12.

Recomendaciones
@ La DGGRH con intervencion de las dreas inherentes, debera gestionar la aprobacion de la dotacion de la GECAL, a fin de
compatibilizar la distribucién de cargos con sus necesidades operativas. Se estima que la presente recomendacion resulta
extensiva respecto de todas aquellas unidades organizativas cuya dotacidn, aprobada por Resolucion MTEySS N° 566/09, ha
perdido vigencia.

Observacion N° 2 Informe N° 17 de fecha 19/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: UNIDADES DESCONCENTRADAS GERENCIAS DE EMPLEO Y CAPACITACION LABORAL NEUQUEN Y ROSARIO
Sector: Unidades Desconcentradas - GECALs Neuquén y Rosario

Calificacion:Impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:13/08/2015
Texto del Hallazgo
* La Gerencia cuenta con dos libros paralelos de Registro de documentacién, uno para expedientes y otro para el resto de la
documentacién. Este Gltimo no se encuentra rubricado por esta Unidad vy el primero corresponde a la rdbrica N°100/2007 UAI de fecha
14/08/2007. = Si bien el Sistema Mesa registra las Divisiones internas de la GECAL, el mismo no estd siendo utilizado para la remision de
expedientes entre las distintas dreas de la Dependencia.

Recomendaciones

® -« Los registros de Mesa de Entradas y Salidas de expedientes y/o actuaciones de las Unidades Desconcentras deben ser
intervenidos en forma previa a su utilizacion por la Unidad de Auditoria Interna de la Jurisdiccion. « Debe utilizarse un solo Libro
de Mesa de Entradas y Salidas de Expedientes y/o actuaciones para toda la documentacién gue ingresa y/o egresa de la Gerencia.
« Solicitar a la DGRGyYAD capacitacion para el personal de la Gerencia en el Sistema de Mesa de Entradas, como asimismo
concientizar y capacitar al personal de Mesa de Entradas, respecto a la importancia del cumplimiento de los aspectos formales de
los registros y expedientes.

Observacion N° 3 Informe N° 17 de fecha 19/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: UNIDADES DESCONCENTRADAS GERENCIAS DE EMPLEQ Y CAPACITACION LABORAL NEUQUEN Y ROSARIO
Sector: Unidades Desconcentradas - GECALs Neuquén y Rosario

jEin Getion Carterthin Motivo:No Aplica Fecha:13/08/2015

. ?ahﬁcacmn:lmpacto Bajo Estado actual.mmrmada

Aexto del Hallazgo

\ De las verificaciones realizadas sobre un total de 3 (tres) expedientes puestos a disposicién, se ha observado: ¢ El expediente N° 1-950-




166/99 no se encuentra debidamente foliado, ni presenta ningin movimienta en sy tramitacion desde el 12/10/2010; « Se ha constatado
que el expediente N°® 1-950-367/13 se encuentra en condiciones de ser archivado ya que su dltimo movimiento fue el 29/01/13.

Recomendacicnes

® .« Concientizar y capacitar al personal de Mesa de Entrada respecto a la importancia del cumplimiento de los aspectos formales de
los registros y expedientes, y « Relevar los expedientes que se encuentran, segln el Sistema Mesa, asignadoes a la Mesa de
Entradas de la GECAL y girarlos mediante la misma aplicacién a las oficinas intervinlentes.

Observaciéon N° 4 Informe N° 17 de fecha 19/12/2013 - MINISTERIQ DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tiulo: UNIDADES DESCONCENTRADAS GERENCIAS DE EMPLEQ Y CAPACITACION LABORAL NEUGUEN Y ROSARIO
Sector: Unidades Desconcentradas - GECALs Neuquén y Rosario

Calificacton:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:13/08/2015
Texto del Hallazgo

« Imposibilidad de localizar expedientes por desorden en el archivo. De 21 (veintilin} expedientes seleccionados para auditar el volumen
flsico, sélo se hallaron 3 (tres). » En el lugar destinado al archive se ubican bienes que son ajenos al archive y restan lugar fisico (E].
Heladera, Neumdticos, siflas en desuso), tat como se ilustra en la fotografia obrante en Anexo A, En consecuencia, 1a documentacion no se
encuentra debidamente resguardada ya que se ancuentra expuesta a posibles deterioros.

Recomendaciones

# Relevar y organizar el archivo, retirar fos elementos ajenos y resguardar {a documentacion adecuadamente para su correcta
preservacion.

Observacion N°® 6 Informe N° 17 de fecha 19/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: UNIDADES DESCONCENTRADAS GERENCIAS DE EMPLEQ Y CAPACITACION LABORAL NEUQUEN ¥ ROSARIO
Sector: Unidades Desconcentradas - GECALs Neuguén y Rosario

S Acclon Correctiva Motivo:No Aplica Fecha:13/08/2015

Calificacién:lmpacto Bajo Estado actual.mmrmada

Texto del Hallazgao

De la inspeccién ocular realizada, surge que el espacio cedido por la ANSeS, resuita insuficiente e inadecuado para la consecucion de las
tareas propias de la GECAL, fundamentalmente en lo referente a la atencidn al piblice, ya que no resulta de Facil accesibilidad para
terceros {ver Anexo B}, que se confunden con la afluencia de plblico a Ja ANSeS, vy no encuentran debidamente sefiallzadas Jas oficinas
pertenecientes a la Gerencia, )

Recomendaciones

® La GECAL conjuntamente con la DCyP deberian coordinar y arbitrar las medidas necesarias a efectos de obtener soluciones
posibles para optimizar el espacio, la sefializacion y de ser necesarlo, evaluar y de corresponder, gestionar un nuevoe espacio.

Observacion N° 7 Informe N° 17 de fecha 19/12/2013 - MINISTERIQ DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
THulo: UNIDADES DESCONCENTRADAS GERENCIAS DE EMPLEO Y CAPACITACION LABORAL NEUQUEN Y ROSARID
Secior: Unidades Desconcentradas - GECALs Meuquén y Rosario

|,Sin Accidn Correctiva Maotivo:Nao Aplica Fecha:13/08/2015

Calificacidn:lmpacto Medio Estado actua Tnforrmda

Texto del Hallazgo

» El cableado de red utilizado dentro de la gerencia presenta riesgos para fa conectividad de los equipos vy para el transito de personas
debido a su ubicacién y disposicién, ya gue parte del mismo se encuentra conectado a un concentrador {Hub) cofocado en un armario tal
como [o muestran las fotograffas adjuntas en el Anexo C. « El dispositivo utifizado para concentrar la conectividad de la Gerencia se
encuentra en un espacio que pertenece a la ANSeS, el mismo presenta alta temperatura interna y un desorden generalizado. El equipo
utilizado por la Gerencia se encuentra instalado en forma precaria y no esta correctamente incorperado al rack de comunicaciones, tal
como lo muestran las fotografias adjuntas en el Anexo C, + De la visita al archive utilizado por la Gerencia, se pudo observar que resulta
dificit tomar recaudos scbre Ja seguridad de los bienes informéticos que alli se encuentran, tal como fo muestran las fotografias adjuntas en
el Anexo C.

Recomendacianes

® laDGIelT junto a la GECALN deben establecer criterios para el uso de dispositivos de comunicacion en forma segura, tanto para
el personal del drea como para la conectividad de fos equipos a fa red de datos det organismo.

Observacion N° 9 Informe N° 17 de fecha 19/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIf.L - MTEYSS
Titulo: UNIDADES DESCONCENTRADAS GERENCIAS DE EMPLEO Y CAPACITACION LABORAL NEUQUEN Y ROSARIO
Sector: Unidades Desconcentradas - GECALs Neuquén y Rosario

in Accion Correctiva Motiva:No Aplica Fecha:13/08/2015

Calificacion:impacto Bajo Estado acturalszm_ma da

Texto del Hallazgo

Se ha verificado la asignacion en el sistema MESA de un expediente (Segln su orden N° 44) que ne coincide con el drea donde se
encuentra fisicamente. Ademas se ha constatado que no obra constancia del desglose de documentacion que fuera incorporada a los
Expedientes N® 2-360-4880/2011 y £-2015-1.492,185/2012.

Recomendaciones

® La GECALR deberd disponer un relevamiento de los expedientes que se encuentran en el Sistema MESA asignados a su Mesa de
Entradas y remitirlos mediante dicha aplicacién a las oficinas intervinientes o de cerresponder, ordenar su archive. La DGRGyAD,
por su parte, deberd capacitar a los referentes administrativos de las distintas dreas en la gestion de documentacion y
expedientes de acuerdo a la normativa vigente, enfatizando sobre la implicancia del registro de ios movimientos producidos en
cada expediente en e Sistema MESA.

Observacion N° 10 Informe N°¢ 17 de fecha 19/12/2013 - MINISTERIC DE TRABAIO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: UNIDADES DESCONCENTRADAS GERENCIAS DE EMPLEQ ¥ CAPACITACION LABORAL NEUQUI?N Y ROSARIO
Sector: Unidades Desconcentradas - GECALs Neuquén y Rosario

|,S'm Accion Correctiva

Calificacion:impacio Madio Estado actua Informada

Motiva:No Aplica Fecha:13/08/2015
Texto del Hallazgo
La Gecal no cuenta con un espacic especifico destinado al archive de documentacion,
Recomendaciones
® Centratfizar el archivo en un espacio tinico gue cuente con las condiciones adecuadas de resguardo y seguridad de la
documentacion, a fin de permitir su pronta identificacién y accesibiildad.

Observaciéon N° 1 Informe N° 20 de fecha 12/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAIO, EMPLEQ Y SEGURIDAED SOCIAL - MTEYSS

Titule: PROYECTO PNUD ARG/07/007 PRESTAMO BIRF 7474 - AR APOYO AL PROGRAMA DE DESARROLLO DE UN SISTEMA DE
FORMACION CONTINUA

Sector: Secretaria de Empleo

Calificacidn:impacio Bajo Estado actual:in Tramite iMotivo:No Aplica Fecha:12/12/2013




Texio del Hallazgo

Se observan casos en que las érdenes de pago no contienen jas dos (2) firmas requeridas por el Manual Operative del Programa, en su
Anexo “C”. Por ejemplo, contienen sélo una firma las siguientes drdenes de pago Nros: 219/12 (Expte.1756), 302/12 (Expte.1803),
312/12 (Expte.1756), 451712 (Expte.1775), 18/13 (Expte.1727).

Recomendaciones

® Conforme lo establecido por las normas de control interno, los actos y transacciones relevantes sélo pueden ser autorizados y
ejecutados por funcionarios y empleados que actden dentro del dmbito de sus competencias. La autorizacién debe documentarse
y comunicarse explicitamente a las personas o sectores autorizados, que es la forma idonea de asegurar que [as transacciones
cuentan con la conformidad de Ja Direccién. El contenide minimo de las actuaciones del trémite deberd ajustarse a lo establecido
por el citado Manual.

Observacion N° 2 Informe N° 20 de fecha 12/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEyYSS

Tituto: PROYECTO PNUD ARG/07/007 PRESTAMO BIRF 7474 - AR APOYO AL PROGRAMA DE DESARROILO DE UN SISTEMA DE
FORMACION CONTINUA

Secior: Secretaria de Empleo

i_Sin Accién Correctiva

Calificacion:impacto Medio Esiado actua Informada

Maotivo:Ne Aplica Fecha:12/12/2013

Texto del Hallazgo

Def andlisis de fa muestra, se advierte dilacidn en la gestidn de pagos que se efectifan a las instituciones formativas, contrariando la
clausula del protocolo que los establece a modo de “anticipo” de fondos. Ello resuita concordante a la situacidn observada en el Informe
UAIL N°® 021/2012, en que se analizaron transferencias de recursos del ejercicio 2010, destinadas a organizaciones no gubernamentales.

Recomendaciones

& Efectuar una revisién del procedimiento de pago a fin de procurar que los fondos sean fiberados opartunamente, tat como se
encuentra establecido en los protocolos.

Observacién N° 3 Informe N° 20 de fecha 12/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEC Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS

Tilulo: PROYECTO PNUD ARG/07/007 PRESTAMO BIRF 7474 - AR APOYO AL PROGRAMA DE DESARROLLO DE UN SISTEMA DE
FORMACION CONTINUA

Sector: Secretaria de Empleo

Sin Accion Correctiva

© Calfficaciéndmpacto Medio Estado a::tual.Inform wla

Metivo:No Aplica fFechar12/12/2013

Texte del Halfazgo

La aplicacion de recursos para financiar otros Proyectos, afecta el cumplimiento de las actividades programadas y a las previsicnes
presypuestarias.

Recomendaciones

& Aplicar los recursos financieros al cumplimiento estricto de las metas, objetivos y resultados establecidos en ei Documento del
Proyecto de cada Unidad Ejecutora

Observacion N° 4 Informe N° 20 de fecha 12/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS

THulo: PRpYECTO PNUD ARG/07/007 PRESTAMO BIRF 7474 - AR APOYO AL PROGRAMA DE DESARROILO DE UN SISTEMA DE
FORMACION CONTINUA :
Sactor: Secretaria de Empleo

Estacdo acluai:sm Accion Correctiva

Informada Motivo:No Aplica Fecha:12/12/2013

Calificacion:impacto Medio

Texio del Hallazgo

Si bien el ciclo dei Proyecto no se encuentra concluido, se observa un bajo grade de avance, especialmente en la cuenta Equipos de
Tecnologéa, de escasa ejecucidn presupuestaria en el ejercicio. De no mediar acciones concretas en el cumplimiento de las metas
programadas, se producirian desvios significativos en el logro de sus obietivos.

Recomendaciones

® La Unidad Ejecutora deberd identificar las causas Gue originan tal desvio vy ajustar la programacion de las acciones, a fin de lograr
un razonable grado de desarrcllo.

Observacion N° 6 Informe N° 20 de fecha 12/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAIJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS

Tituio: PROYECTO PNUD ARG/07/007 PRESTAMO BIRF 7474 - AR APOYO AL PROGRAMA DE DESARROLLO DE UN SISTEMA DE
FORMACION CONTINUA

Sector: Secretaria de Empleo

Sin Accldn Correcliva

Calificacion:impacto Bajo Estado actualy . ada Motivo:No Aplica ) Fechai12/12/2013
Texto del Hallazge

Durante el ejercicic 2012, fa Unidad Ejecutora no dio cumplimiento a las presentaciones trimestrales y semestrales de la informacién
establecida por la Resolucion SH N® 396/2006, de ningln proyecto gestionado bajo su 6rbita. Se advierte que esta misma situacién se estd
reiterando en el ejercicio 2013, .

Recomendacionas
® Dar cumplimiento a la normativa emitida por los Organos Rectores.

Observacion N* 1 Informe N° 22 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: PROGRAMA DE RECUPERACION PRODUCTIVA (REPRO)
Sector: Direccién Nacional de Relaciones Federales

Cafificacion mpacto Medio Estado actualEn Tramite Motivo:&}?}bgrr:gé%?rggr':grma Fecha:12/11/2013
Texto del Hallazgo

L.a normativa vigente carece de una reglamentacion que establezca la composicion y ef funcionamiento de la Unidad Técnica de Evaluacién,
camo asi tampoco sus miembros fueron designados mediante acto administrativa que establezca de manera formal su integracion.

Recomendaciones

& De acuerdo a lo establecido en el articulo 12° de la Resolucion MTEYSS N° 223/2005 corresponde a la Secretaria de Trabajo dictar
las normas reglamentarias y complementarias de ia misma, instrumentando el circuito funcional y operative de implementacién
del Programa, dentro def cual se encuentra alcanzada la Unidad Técnica de Evaluacién,

Observacion N° 2 Informe N°® 22 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIOQ DE TRABAJQ, EMPLEQC Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: PROGRAMA DFE RECUPERACION PRODUCTIVA (REPRO)
fl Sector: Direccidn Naclonal de Relaciones Federales

b \KCalli/ﬁcaciénzlmpacto Medio Estade actualien Trémite Motivo:No Aplica Fechau12/11/2013
. ! Texio del Hallazgo




Con relacidn a los Informes Técnicos producidos se advierten tas siguientes situaciones: a)Falta de homoegeneidad en su contenido; b)
Algunos de ellos resuitan simplemente descriptives, careciendo de conclusion; c)ias intervenciones resultan individuales y no se
encuentran refrendadas por el respensable del sector; d}MNo son agregades al expediente individual por el que tramita 1a solicitud de
adhesién al Programa de cada empresa; e)No se encuentran suscriptos y carecen de elementos que le brinden verosimilitud v certeza
como acto de asesoramiento para la toma de decisiones por |a autoridad competente.

Recomendaciones
® [ Informe no deberia resumirse en la enunciacién de datos numéricos de la empresa analizada, sino que ademds deberia
contener una descripcién del andlisis efectuado por los técnicos evaluadores y una conclusién gue permita conocer si la empresa
solicitante amerita o no su incorporacidn al Programa. Deben estar suscriptos por eiftos técnicos actuantes y ser incorporados al
expediente por el que se tramita {a soticitud de adhesion al Programa por parte de la empresa.

Observacion N° 3 Informe N° 22 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tilulo: PROGRAMA DE RECUPERACION PRODUCTIVA {REPRO)
Sector: Direccion Nacignal de Relaciones Federales

Heacidn: . ol W T . Elaboracién de Norma .
Calificacion:lmpacte Medio Estado actualEn Tramite MO{NO‘V /o Procedimiento Fechai12/11/2013
Texto del Hallazgo

No se verifica el requisito establecido por Resolucidon MTEYSS N° 481/2002 en su articulo 59, segln ef cual las empresas podran verificar su
adhesién al Programa mediante la suscripcidn del correspondiente Cenvenio Marco con el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

de la Nacidn.

Recomendaciones

® Arbitrar los medios necesarios para dar cumplimiento a esta exigencia establecida en la normativa vigente. Toda modificacién y/o
excepcidn a las normas que regulan el Programa deberdn ser formalizadas por el acto normativo suscripto por el funcionaric
competente en la materia.

Observacion N° 4 Informe N° 22 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: PROGRAMA DE RECUPERACION PRODUCTIVA (REPRO)
Sector: Direccion Nacional de Relaciones Federales

it D e 1 = . BRIl .....Elaboracién de Norma - )
Calificacion:impacte Medio Estado actual:En Tramite Mot:va.wo Procedimiento Fecha:12/11/2013
Texto del Hallazge

De acuerdo a lo manifestado por el sector auditado, la ausencia de la presentacion del Anexo II para et sector frutihorticola (provincia de
Rio Negro) ha sido justificada por una eximicién basada en un acuerdo con representantes del Sector, et cual no ha sido formalmente

suscripto,
Recomendaciongs

& Toda medificacidn y/o excepcién a las normas que regulan el Programa deberdn ser formalizadas por el acto normativo suscripto
por el funcionario competente en la materia.

Observacion N° 5 Informe N°® 22 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: PROGRAMA DE RECUPERACION PRODUCTIVA (REPRO)
Sector: Direcclén Nacional de Relaciones Federales

Hfiearidn Brnae ; “etaedn actual En Trarmite . Elaboracién de Norma - .
Calificacionimpacto Medio Estado actual:En Tramite Monvo.wO Procedimlento Fecha:l2/11/2013
Texto del Hallazgo
£l 15% de las tramitaciones analizadas fueren gestionadas sin la sustanciacién del expediente que contenga la documentacién presentada
por la empresa. :

Recomendaciones

® FEl| trémite administrativo de la solicitud de adhesidn al Programa de cada empresa deberd ser compilado en un expediente gue
contenga las caracterfsticas establecidas en la Reglamentacion de la Ley Nacicnal de Procedimientos Administrativos (N° 19.549).

Observacion N° 6 Informe N° 22 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: PROGRAMA DE RECUPERACION PRODUCTIVA (REPROY)
Sectoer: Direccién Nacional de Relaciones Federales

Calificacion:impacio Medio Estado actualiEn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:12/11/2013

Texto del Hallazgo

Con respecto a la verificacién de la documentacion respaldatoria de las tramitaciones se destacan los siguientes hallazgos: Presentacién det
Anexo [« Actuaciones sin la presentacion del Anexo I: 8% de los casos « Actuaciones con presentacion incompleta del Anexo I: 74% de los
casos Presentacion del Anexo 11 » Actuaciones sin la presentacion del Anexo 11: 43% de los casos « Actuaciones con presentacion
incompleta del Anexo 11: 31% de los casos Respaldo documental por todos los periodos liquidados s Actuaciones con documentacion de
respaldo incompleta: B6% de los casos Informe Técnico » Actuaciones sin Informe Técnico: 21% de los casos En relacion a las actuaciones
que sf contenfan los Informes Técnicos correspondientes, del analisis de los mismos surgen los siguientes comentarios: » Actuaciones con
un Onico Informe Técnico genérice y a una sola fecha para el sector frutihorticola (agosto de 2010): 64% de los casos + Actuaciones con
Informe Técnico negativo, en las que pese a ello se les ha otorgado el beneficio: 15% de los casos.

Recomendaciones
® La Direccion Nacional de Relaciones Federales deberd instruir al sector interviniente, en este caso el Departamento Programas
Especiales, acerca del estricto cumplimiento de las pautas y recaudos establecides normativamente, proponiendo ademds
instancias de supervisidn y procedimientos de control que eviten situaciones como las sefiatadas.

QObservacion N° 7 informe N° 22 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: PROGRAMA DE RECUPERACION PRODUCTIVA (REPRO)
Sector: Direccion Nacional de Relaciones Federales

Calificacianupacic Matio #stado aciualzib';'r’aﬁﬁgg Correctiva Motivo:No Aplica Fecha:12/11/2013
Texio del Hallazgo

En lo atinente al importe de las ayudas econdmicas liquidadas, existen diferencias significativas entre la informacién obtenida de la CTP-
SE, Al RePro y DGIeIT. Por su parte, esta Unidad de Auditoria Interna no pudo determinar el origen de las diferencias entre los distintos

registros.

Recomendaciones
& La Direccion MNacionat de Relaciones Federales deberd identificar el arigen de las diferencias y proceder a su conciliacién.

Observacion N° 8 Informe N°¢ 22 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIO DE TRABAXQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SQCIAL - MTEYSS
Titulo: PROGRAMA DE RECUPERACION PRODUCTIVA (REPRO)
Sector: Direccién Nacional de Relaciones Federales

Calificacion:impacto Medio Estado actualfn Trimite Moiivo:No Aplica Facha:12/11/2013




Texto del Hallazgo

La Direccion Nacional de Relaciones Federales no tiene la informacion de la liquidacion final, es decir de lo efectivamente pagado al final de
todo el circuito de pago.

Recomendaciones

@ Dada la importancia de la informacidén a lo fines de la toma de decisiones por parte de las autoridades competentes, la Direccién
Nacional de Relaciones Federales deberia implementar los procedimientos que permitan acceder a los datos finales de la
liquidacion y pago de los beneficios por periodo.

Observacion N° 9 Informe N° 22 de fecha 12/11/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: PROGRAMA DE RECUPERACION PRODUCTIVA (REPRO)
Sector: Direccién Nacional de Relaciones Federales

Elaboracion de Norma

Calificacién:impacto Alto Estado actual:En Tramite Mottvo:ylo Procadimisnto

Fecha:12/11/2013

Texto del Hallazgo

A la fecha de las tareas de auditoria se encontraba pendiente el dictado de los actos administrativos de aprobacién y otorgamiento del
beneficio suscripto por autoridad competente, situacion que abarca el periodo Febrero/Diciembre de 2012. Segn se ha tomado
conocimiento, los respectivos expedientes fueron iniciados, pero la documentacion agregada a ellos no resulta suficiente a efectos de
fundar el acto administrativo, siendo necesario ademads, que sea factible conocer las razones que indujeron a emitirlo. A la fecha de las
tareas de auditoria, dichos expedientes se encontraban radicados en la Direccién Nacional de Relaciones Federales, pendientes de su
impulso por parte de la misma.

Recomendaciones

® La Direccién Nacional de Relaciones Federales deberd propulsar inmediatamente las gestiones para la firma de los actos
administrativos de aprobacién y otorgamiento del beneficio por los periodos faltantes, en el tiempo y las formas que indican las
normas reglamentarias. Con relacion a los antecedentes, no basta con expresar una serie de referencias de lo que se resuelve,
sino que ademds el sector interviniente (Departamento Programas Especiales) deberd dejar por sentado el razonamiento fundado
por el cual se impulsa la inclusion de determinadas empresas al Programa de Recuperacién Productiva, como también de las
prérrogas a concederse. Cabe mencionar que, conforme lo establecido por las normas de control interno, los actos y transacciones
relevantes sé6lo pueden ser autorizados y ejecutados por funcionarios y empleados que actten dentro del dmbito de sus
competencias, La autorizacion debe documentarse y comunicarse explicitamente a las personas o sectores autorizados. El
contenido minimo de las actuaciones del tramite deberd ajustarse a lo establecido en la Resolucidn MTEySS N° 150/2010 articulo
4°, Atento la intervencidon que la Secretaria de Empleo posee en la dltima de las instancias de la operatoria del Programa, esto es
el pago de las ayudas econdmicas, se pondrd en conocimiento de la presente observacidn a esa unidad organizativa

Observacion N° 1 Informe N° 25 de fecha 30/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: FONDO DE GARANTIA DE ACCIDENTES DE TRABAIO
Sector: FONDO DE GARANTIA DE ACCIDENTES DE TRABAIO

Calificacion:impacto Alto Estado actualiEn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:30/12/2013
Texto del Hallazgo

Del analisis de las actuaciones intervenidas detalladas en el Anexo I, surge la intervencion parcial de esta Cartera de Estado en el circuito
administrativo antes descripto, reservada exclusivamente a la etapa final del pago. A su vez, la dependencia de origen de los tramites
analizados -SeFoGAT - residual, se encuentra localizada en la Gerencia UCA; dependiente de la ANSeS -organismo descentralizado de este
Ministerio. La situacién antes mencionada incide desfavorablemente en el sistema de control interno, pues las dreas operativas
intervinientes desde el inicio de la gestion, los letrados y demds agentes que integran el SeFoGAT - residual, escapan a la supervision de la
Direccién de Acciones Judiciales de este Ministerio, al margen de nuestra Direccién General de Asuntos Juridicos, dependencia ésta (ltima
a la que se le encomendé exclusivamente el control de legalidad del pago, por imperio del art. 5°, de la Resolucion MTEYSS N° 979/2007.
En cambio, cae fuera de este control especifico,. por ejemplo, el desempefio de los letrados en la defensa de los intereses del fisco, toda
vez que no integran la plantilla del Cuerpo de Abogados del Estado de este Ministerio , obviamente, tampoco reciben instrucciones de la
mentada Direccién de Acciones Judiciales . El circuito administrativo asociado a la tramitacién de los expedientes aqui analizados, evidencia
puntos de riesgo que tornan vulnerable el sistema de control interno de la jurisdiccion, cuestion no menor a la luz de la Ley de
Administracion Financiera y de los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional N° 24.156, la cual precisamente pone de resalto, en su
articulo 4°, inciso d, apartado i), la responsabilidad de la autoridad méxima de cada jurisdiccién, de implantar y mantener un eficaz y
eficiente sistema de control interno, el que debera cubrir aspectos normativos, financieros, econémicos y de gestién “...sobre sus propias
operaciones, comprendiendo la préctica del control previo y posterior y de la auditoria interna”.

Recomendaciones

@ La Subsecretaria de Coordinacion y la Secretaria de Seguridad Social, de consuno, deberian adoptar las medidas conducentes a la
regularizacion de la andémala situacion estructural del Sector, no obstante haber sido antes sefialada en informes previos de esta
Unidad y de la ANSeS .

Observacién N° 2 Informe N° 25 de fecha 30/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: FONDO DE GARANTIA DE ACCIDENTES DE TRABAJO
Sector: FONDO DE GARANTIA DE ACCIDENTES DE TRABAJO

Sin Accién Correctiva

Calificacidn:impacto Alto Estado actualy . o da

Motivo:No Aplica Fecha:30/12/2013

Texto del Hallazgo

Se observan expedientes cuya tramitacion promedio data del afio 2003, extendiéndose més alla de los plazos procesales administrativos
prudenciales, considerando inclusive el caracter residual que reviste el drea en cuestion.

Recomendaciones

® Se estima prioritario que la Secretaria de Seguridad Social, la ANSeS y Unidad de Auditoria Interna del referido ente
descentralizado, practiquen un relevamiento integral y perentorio para determinar con certeza el alcance de la aludida
residualidad. Asimismo, habida cuenta del prolongado mantenimiento de la calidad de residual que detenta el fondo de marras,
esta Unidad estima conveniente planificar dentro de un plazo definido, acciones tendientes a resolver aquellos tramites activos
pendientes de pago, a efectos de evitar la subsistencia de un sector residual, mas alla de un lapso prudencial que actualmente
luce como superado, contrario al modelo de gestion eficiente que imponen las normas que regulan la administracién financiera del
Estado (6). (6) Conforme a Ley N° 24,156 de Administracién Financiera y de los Sistemas de Control del Sector Plblico Nacional
las jurisdicciones y entidades alcanzados, deberan garantizar una administracion eficiente de los recursos -inciso a) del articulo
40,

Observacién N° 3 Informe N° 25 de fecha 30/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: FONDO DE GARANTIA DE ACCIDENTES DE TRABAJO
Sector: FONDO DE GARANTIA DE ACCIDENTES DE TRABAJO

|,Sin Accion Correctiva

Calificacion:impacto Medio Estado actua A

Motivo:No Aplica Fecha:30/12/2013
Texto del Hallazgo

_La Resolucién MTEySS N° 979/2007 dispone en su articulo 2° que mantiene “...en la drbita de esta Cartera de Estado, como hasta el
presente, el Servicio Administrativo Financiero 350, con la administracion de las cuentas corrientes bancarias... , como asi también el
consiguiente control de legalidad por parte de la Direccion General de Asuntos Juridicos de este Ministerio, ello sin perjuicio de la tarea




encomendada, en el articulo precedente a ja ADMINISTRACION NACIONAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL {ANSES). Esta Cartera de Estade no
cuenta con la informacion periddica del SeFoGAT-residual sobre el estado procesal de las causas en las cuales se haya declarado
judicialmente {a insolvencia patronal o de su asegurador, en tanto se te ha encomendado a este Ministerio el control de legalidad de los
pagos a efectuarse, crcunstancia que obsta lavar a cabo las practicas de control interno de la jurisdiccién. Par su parte, queda al margen
de la supervisién de nuestro serviclo juridico permanente ~ Direccién General de Asuntos Juridicos como sede del Cuerpo de Abogados del
Estado en este Ministerio-, la actuacién de los letrados dependientes de la ANSES, Asimismao, la circunstancia apuntada, impide efectuar la
correspondiente previsidn presupuestaria para cancetar los pagos ordenados en efectivo, con la antelacion requerida.

Recomendacionas

® Se estima procedente que la Subsecretaria de Coordinacidn solicite al SeFoGAT-residual, brinde periddicamente la informacian
relativa al estado procesal de las actuaciones al Servicio Juridice Permanente de este Ministerio, cuya dependencla con
competencia especifica es la Direccidn de Acciones Judiciates, a efectos de lograr una mayor eficacia en la gestion de los trdmites
de pago aqui analizades. Por su parte, este Ministerio deberia poner a disposicién del Sector, la infermacian relativa al estado de
los tramites de pago como correfate, propiciando la reciprocidad entre ambas dependencias.

Observacion N° 4 Informe N° 25 de fecha 30/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: FONDO DE GARANTEA DE ACCIDENTES DE TRABAJQ
Sector: FONDO DE GARANTIA DE ACCIDENTES DE TRABAJO

Calificacion:impacto Medio Estado actualEn Tramite Motivo:No Aplica Fechai30/12/2013
Texio del Hallazgo

Los expedientes de pago, remitidos a esta Unidad de Auditeria Interna para efectuar los controles previstos en la Resolucion 200/2002
SiGeN, no resultan pasibles de ser cancelados mediante la imputacion de fondos depositados en la Cuenta Corriente N° 670/05, por
aplicacion del precedente de la Corte Suprema de Justicia de la Nacién in re Coronel Elba Marisa c. El Indigena S.R.l. , al entender que tos
créditos laborates que reconocen su origen en la declaracion de insclvencia prevista en el articulo 14 inciso b) de la Ley 24,028, deberan
ser afrontadas mediante la entrega de Bonos de Consolidacidn previstos en la Ley 23.982, siempre que la causa o titulo de la obligacidn
resulte posterior a fa fecha de corte alli establecida (31.04.1991}, criteric éste dikima que fuera reiterado con motivo de la ley 25.344 en la
Resolucion MTEYFRH N° 176/2001. Tal como se fo sefiald en el punto Observacidn 3), el control de legalidad de los actos de administracion
de las cuentas bajo andiisis recae en la Direccién de Asuntos Juridicos de este Ministerio, con relacidn a los trémites de pago en efectivo. A
su vez, el Decreto N® 1116/2000, Anexc IV, en su articulo 16 establece para la cancelacion de las deudas consclidables, las condiciones
que debera reunir el Instrumento habilitante, denominado Fermulario de Requerimiento de Pago, entre otras, requlere la aprobacién del
pago por parte de la autoridad administrativa "...con competencia en fa actividad o materia que dio causa al pasivo o en cuyo émbito
acten las demds personas aicanzadas por la consolidacién...”. Por su parte, las propia Resolucidon MTEySS NO 979/2007, en su articulo 40,
sefiata a la ADMINISTRACION NACIONAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL (ANSeS) como el organismo con competencia especifica en materia
de Accidentes del Trabajo con vigencia residual, en tanto régimen preexistente a la L.ey de Riesgos del Trabajo N® 24,557,

Recomendaciones
& Se adopten las medidas tendientes a revisar la Resolucién MTEySS N® 979/2007 respecto de la cancelacion de obligaciones
encuadrables dentro de las disposiciones de fas Leyes nros. 23.982 y 25,344, de tal modo que se de la intervencion que marca la
Resofucion SiGeN N® 200/2002 a la ADMINISTRACION NACIONAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL {ANSeS), en tanto érgano con
competencia especifica en la materia.

Observacion N° 5 Informe N° 25 de fecha 30/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SQCIAL - MTEySS
Titulo: FONDO DE GARANTI'{\ DE ACCIDENTES DE TRABAJO
Sector: FONDO DE GARANTIA DE ACCIDENTES DE TRABAJO

Calificacian;Impacto Alto Estado actuai:En Trdmite Motivio:No Aplica Fecha:30/12/2013
Texto del Hallazgo

La técnica empleada para efectuar el reordenamiento de competencias, no resulta adecuada desde la perspectiva de las normas de
administracidn financiera y fiscalizacion del sector pitbtico, toda vez que impide individualizar con precisién, el organismo sobre el cual
recae la responsabilidad de practicar el control interno de los procedimientos analizados, de acuerdo a los dispuesto en el art. 4° de la ley
N® 24.156. Se aprecia una confusa delimitacién de competencias - entre ef ente central y el descentralizado de acuerdo a los lineamientos
brindados por la Resolucidn MTEYSS N°® 979/2007- al reasumir y mantener ciertas facultades bajo la 6rbita de este Ministerio; a la vez que
encomendar y restituir otras a la ANSeS. )

Recomendacicnes

® Enrazon de lo expuesto, esta Unidad estima conveniente, tal como se lo seftalé en el punto Observacion 4), revisar la Resolucién
MTEYSS N° 979/2007, a efectos de precisar con mayor claridad las competencias de las jurisdicciones intervinientes en el proceso
administrativo asociado con las tramitaclones para la cancelacion de créditos derivados del SeFoGAT - residual, en concordancia
con los objetivos fijados en el artfculo 4° de la Ley de Administracién Financiera y Control del Sector Publico Nacionat N© 24.158,
hasta tanto se proceda a la liquidacién definitiva del ente,

Observacion N° 1 Informe N° 26 de fecha 23/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ ¥ SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION SEGURIDAD EN APLICACIONES INFORMATICAS DE LA SUBSECRETARIA DE
COORDINACION
Sector: Subsecretaria de Coordinacidn

Calificacion:impacio Medio Estado aclual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:23/12/2013
Texio del Hallazgo

Del andlisis de las tablas det sistema se detectaron registros duplicados y faltantes en los campos denominados como “ID”. Ante tales
inconsistencias, la metodologia utilizada en el registro de la informacién no permite verificar si se encuentra atmacenada fa totalidad de tas
transacciones.

Recomendaciones

& La DGIT debe evaluar, en cada caso, la implementacién de un campo gue permita identificar en forma univoca y correlativa a
todos los registros de las tablas que integran la base de datos del Al

Observacion N° 2 Informe N° 26 de fecha 23/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION SEGURIDAD EN APLICACIONES INFORMATICAS DE LA SUBSECRETARIA DE
COORDINACION
Sector: Subsecretaria de Coordinacién

Calificaciéniimpacto Baio Esiadeo actualEn Tramite Motive:No Aplica Fechas23/12/2013
Texto del Haflazgo

Surge del cotejo realizado entre-los incidentes de altas de usuarios y el contenido de fa tabla de usuarios del Al, que 27 (veintisiete)
agentes poseen acceso al sistema y no han solicitado sus accesos al drea Mesa de Ayuda de la DGEIT, En el Anexo B del presente informe
se detallan los casos observados.

Recomendaciones

® La DGIIT debe verificar |a validez y pertinencia de los casos detallados y la existencia de los formularios de solicitud de acceso. En
caso de ser necesario proceder a la baja, inhabilitacién o regutarizacién de la situacién cuando asi correspanda, previa notificacion
al usuaric y al responsable del drea a ta gue pertenezcan,

Observacion N° 3 Informe N° 26 de fecha 23/12/2013 - MINISTERIQ DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS

Tiulo: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION SEGURIDAD EN APLICACIONES INFORMATICAS DE LA SUBSECRETARIA DE




COORDINACION
Sector: Subsecretaria de Coordinacién

Calificacion:Impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:23/12/2013
Texto del Hallazgo

Se han detectado 4 (cuatro) agentes que poseen sus usuarios duplicados y activos de acuerdo con la informacion que se detalla a
continuacién: ad_user_id isactive lastcontact Idapuser name supervisor_id updated updatedby value 1000295 Y 1/1/1900 ABRAMOFF
Ernesto 0 9/6/2007 1000000 feduardo 1000296 Y 1/1/1900 ABRAMOFF Ernesto 0 9/6/2007 1000000 rloschia 1000480 Y 1/1/1900 Hpena
ARRIGHI Walter Oscar 1000480 2/9/2009 1000613 hpena 1000634 Y 1/1/1900 Warrighi ARRIGHI Walter Oscar 1000430 2/9/2009
1000613 warrighi 1000413 Y 1/1/1900 Iblas BLAS de ZAMORA Ines 1000427 11/6/2008 1000613 iblas 1000952 Y 1/1/1900 BLAS de
ZAMORA Ines 1000427 9/22/2009 1000552 bines 1000434 Y 1/1/1900 edeibe DEIBE Adolfo Enrique 1000430 9/4/2008 1000552 edeibe
1000801 Y 1/1/1900 DEIBE Adolfo Enrique 0 11/7/2008 1000613 denrique

Recomendaciones

® La DGIIT debe verificar la validez y pertinencia de los casos detallados y la existencia de los formularios de solicitud de acceso. En
caso de ser necesario proceder a la baja, inhabilitacién o regularizacién de la situacién cuando asi corresponda, previa notificacion
al usuario y al responsable del drea a la que pertenezcan.

Observacion N° 4 Informe N° 26 de fecha 23/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION SEGURIDAD EN APLICACIONES INFORMATICAS DE LA SUBSECRETARIA DE
COORDINACION
Seclor: Subsecretaria de Coordinacién

Calificacion:lmpacto Bajo Estado actual:>'n Accion Correctiva

Informada Motivo:No Aplica Fecha:23/12/2013

Texto del Hallazgo

A partir del analisis del detalle de usuarios del Al, ha surgido la existencia de 128 (ciento veintiocho) casos cuya denominacién resulta
genérica. Asimismo se advierte que por la denominacion de los mismos, en su mayoria correspenden a firmas que revestirian la condicién
de proveedores y que no podrian reunir las caracteristicas de usuarios de esta aplicacién de uso interno (Ver detalle Anexo C).'

Recomendaciones

® La DGIIT debe verificar la validez y pertinencia de los casos detallados y la existencia de los formularios de solicitud de acceso. En
caso de ser necesario proceder a la baja, inhabilitacion o regularizacién de la situacién cuando asi corresponda, previa notificacién
al usuario y al responsable del drea a la que pertenezcan.

Observacién N° 5 Informe N°© 26 de fecha 23/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: TECNO_LOGfA DE LA INFORMACION SEGURIDAD EN APLICACIONES INFORMATICAS DE LA SUBSECRETARIA DE
COORDINACION
Sector: Subsecretaria de Coordinacién

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:23/12/2013
Texto del Hallazgo

Del anélisis de los incidentes registrados por la Mesa de Ayuda surge que areas de la DGIIT (por ejemplo: Soporte Aplicativos - Inc, N°
332446, Administracion Usuarios - Inc. N° 257522) realizan cargas de articulos en las bases de datos en produccién del aplicativo
informatico, siendo que dicha tarea no es propia de esa Direccidn.

Recomendaciones

® La DGIIT debe capacitar, en caso de ser necesario, al Departamento Suministros en las tareas de carga y mantenimiento, de
manera que su personal pueda realizar todas las gestiones/tareas desde el propio Al. Se estima que a través de dicha medida, se
optimizaran los tiempos de respuesta a las necesidades del referido Departamento y, en forma simultdnea, se evitara que areas
de la DGIIT ccupen recursos en este tipo de tareas.

Observacion N° 6 Informe N°© 26 de fecha 23/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: TECNQLOGiA DE LA INFORMACION SEGURIDAD EN APLICACIONES INFORMATICAS DE LA SUBSECRETARIA DE

COORDINACION
Sector: Subsecretaria de Coordinacion
Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tram:te Motivo:No Aplica Fecha:23/12/2013

Texto del Hallazgo

Surge del relevamiento realizado que en algunas ocasiones el Al genera drdenes de pedido invertidas, es decir, un drea realiza un pedido
de bienes y el sistema, al momento de completar los formularios de envio, identifica como solicitante de los productos al Departamento
Suministros.

Recomendacionas

~ @ La DGIIT junto a la DCyP, en particular el Departamento Suministros, deben evaluar el incidente detallado, los riesgos y el exceso
de tareas que ello genera, disponiendo sobre el Al las adecuaciones necesarias para evitar este tipo de situaciones.

Observacion N° 7 Informe N° 26 de fecha 23/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: TECNQLOGfA DE LA INFORMACION SEGURIDAD EN APLICACIONES INFORMATICAS DE LA SUBSECRETARIA DE
COORDINACION
Sector: Subsecretaria de Coordinacion

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:23/12/2013
Texto del Hallazgo

Respecto de los incidentes generados y su resolucién por parte de la DGIIT, se verificaron las siguientes situaciones: » 62 requerimientos
se encontraban sin resolucién, con demoras que oscilan entre 6 y 770 dias, arrojando un promedio de 114 dias. Se adjunta como Anexo D,
a titulo de ejemplo, los 10 casos en que la DGIIT, a la fecha del presente relevamiento, no ha dado respuesta a la solicitud de los usuarios.
« Sobre un total de 4.735 casos cerrados, se identificaron 334 casos en los que el tiempo de resolucidon fue mayor a 30 dias, con un
promedio de 71 dias y un méximo detectado de 372 dias hasta la finalizacion del incidente. Se adjunta como Anexo E, a titulo de ejemplo,
los 10 casos que sufrieron mayores demoras para el cierre de la incidencia.

Recomendaciones

@ |a DGIIT deberd evaluar las situaciones observadas, considerando ponderar la relevancia de las temdticas que originan los
incidentes y establecer, para cada caso, un plazo maximo de cumplimiento a los requerimientos de los usuarios.

Observacion N° 8 Informe N° 26 de fecha 23/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION SEGURIDAD EN APLICACIONES INFORMATICAS DE LA SUBSECRETARIA DE
COORDINACION
Sector: Subsecretaria de Coordinacién

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:23/12/2013
Texto del Hallazgo
~Sobre la base de la informacién obtenida se estima que existen fallas del Al-Suministros en el célculo del stock (ver Anexo G).

Recomendaciones




® E| Departamento Suministros debe verificar las diferencias detectadas y determinar en qué circunstancias se producen, con el
objeto de solicitar a la DGEHET las modificaciones al Al que resulten necesarias.

Observacion N° 9 Informe N° 26 de fecha 23/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAIO, EMPLED Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION SEGURIDAD EN APLICACIONES INFORMATICAS DE LA SUBSECRETARIA DE
COORDINACION

Sector: Subsecretaria de Coordinacian

Calificacién:lmpacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha;23/12/2013
Texto del Hallazgo

Surge del refevarmiento realizado que el registro contable vy libros mayores son cargados en planillas de cdlcuslo Excei, que se encuentran en
un recurso compartido y protegidas con una clave de acceso conocida por los miembros del equipo de trabajo.

Recomendaciones

® La Direccion de Contrataciones y Patrimonio junto a la DGIIT deberfan evaluar la implementacién del registro contable
directamente en el Al-Suministros, con el abjeto de centralizar la informacion en un Unico sistema de informacién vy evitar el
resguardo de la misma en planilfas cuya conflabilidad en aspectos de seguridad es limitada.

Observacion N° 1 Informe N° 27 de fecha 19/12/2013'- MINISTERIO'DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: COORDINACION DE PREVENCION Y PROTECCION DEL TRABAIG INFANTIL Y ADOLESCENTE
Sector; 5.1, - Coord, de Prev, y Protec. del Trabajo Infantil y Adolescente

‘ Calificacion:impacto Bajo Estado actua(:ﬁ:?of‘r;rgodg Correctiva Motivo:No Aplica Fecha:19/12/2013

Texto del Hallazgo

En lo que respecta al ejercicio 2013 no se han implementado las acciones conjuntas con el Consejo Federal def Trabajo, previstas en la
Resolucion MTEySS N° 260/2011, es decir las inspecciones periddicas para detectar trabajo infantil y trabajo adolescente irregular.

Recomendaciones

# [mpulsar, por las vias correspondientes, la intervencion del Consejo Federal del Trabajo en las acciones que le fueran
encomendadas, conferme lo previsto en la Resolucion MTEySS N° 260/2011.

Observacion N® 2 Informe N°® 27 de fecha 19/12/2013 - MINISTERIO'DE TRABAJG, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tituio: COORDINACION DE PREVENCION Y PROTECCION DEL TRABAJOD INFANTIL Y ADOLESCENTE
Sector: S.T. - Coord. de Prev, y Protec. del Trabajo Infantil v Adolescente

Sin Accidon Correctiva

H 1 . . .
Informada Motivo:No Aplica Fecha:19/12/2013

Calificacionimpacto Baio Estado actual:
Texto del Hallazgo
Los cronogramas de actividades de capacitacion no resultaron previamente acordados con el Consejo Federal del Trabajo.

Recomendaciones

® Impuisar, por las vias correspendientes, la intervencidon del Consejo Federal del Trabajo en fas acciones que le fueran
encemendadas, conforme lo previsto en la Resolucion MTEYSS N° 260/2011.

Observacion N° 3 Informe N° 27 de fecha 19/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tiulg: COORDINACION DE PREVENCION ¥ PROTECCION DEL TRABAJO INFANTIL Y ADQLESCENTE
Sector: S.7. - Coord. de Prev. y Protec, del Trabajo Infantil y Adolescente

Calificacién:impacto Bajo Estado actualBn Transis MotivoiNo Aptica Fecha:19/12/2013
Texto dei Hallazgo
La registracion del Listado de Actuaciones del Al COCDITIA verificada al 30/11/2013 se encuentra incompleta y/o atrasada.
Recomendaciones

® Analizar las causas que motivan ef incumplimiento de la completitud y actualizacién de la registracidn de la informacién y proceder
a su reguiarizacion.

Observacion N° 1 Informe N° 28 de fecha 10/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tiulo: TECNOLOGIA INFORMATICA SISTEMAS INFORMATICOS UTILIZADOS PARA FUNCIONES DE APOYO
Sector: Direccion General de Informatica e Ennovacién Tecnoldgica

Elaboracién de Norma

v/o Procedimiento Fecha:10/12/2013

Calificacionimpacto Bajo Estado actual:En Trémite Motivo:

Texto del Hallazgo

Surge def relevamiento realizado que en [os aspectos vinculados con la documentacién técnica del sistema, del usuario y de las versiones,
los Al anteriormente detallados presentan deficiencias.

Recomendaciones

& ta DGIIT debe impulsar la completitud de la documentacién gue respalda a los aplicativos informaticos y, entre otras medidas,
bregar por ia observancia de la Resolucién MTEySS N°® 1497/2011 “Metodoiogia de Gestidn de Proyectos” v gestionar la
aprobacién v aplicacién del proceso SSC-DPA-DGIIT-08 “Gestionar_Documentacién_y_Requerimientos”,

Observacion N°® 2 Informe N° 28 de fecha 10/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SCCIAL - MTEYSS
Titulo: TECNOLOGIA INFORMATICA SISTEMAS INFORMATICOS UTILIZADOS PARA FUNCIONES DE APOYO
Sector: Direccidn General de Informatica e Innovacion Tecnoldgica

Calificacién:impacto Medio Estado aciuakEn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:10/12/2013
Textc del Hallazgo

Sobre el total de las aplicaciones objeto de evaluacion (21 casos), surge que: » £n el 100% de Ios casos no se restringe |a posibilidad de
iniciar sesiones duplicadas, » £n el 95% de los cases no se ha estabtecido como necesaria la suscripcién de una declaracion por ia cual los
usuarios se comprometen a no difundir su contrasefia al Al » En el 47% de los Al relevados no se realizan controles periddicos sobre los
permisos otorgades a los usuarios activos. » En el 20% de los Al no se exige al usuario el cambio periddico de la clave de acceso. + En el
10% de los Al no se bloguea o suspende un usuario luego de reiterados intentos fallidos de acceso, asi como tampoco se toman tos
debidos recaudos para el cambio de la clave de acceso otorgada para el primer ingreso al sistema.

Recemendaciones

& la DGIIT debe promover y participar activamente en un programa de capacitacidn para gue los usuarios de fos Al comprendan la
importancia del uso correcto de los accesos otorgados y, en simultdneo, gesticnar la aprobacién e implementacion del proceso
SSC-PA-DGIIT-11, "Maonitorear_Seguridad_Informatica”.

Observacion N° 3 Informe N° 28 de fecha 10/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tile: TECNOLOGIA INFORMATICA SISTEMAS INFORMATICOS UTILIZADOS PARA FUNCIONES DE APOYO
Sector: Direccion General de Enformdtica e Innovacion Tecnolégica

Calificacionimpacto Bajo Estado actualen Trarmnite fotivo:No Aplica Fecha:10/12/2013




Texto del Hallazgo

Surge del relevamiento realizado que no existe normativa vinculada con la suscripcién de convenios de confidencialidad de las claves de
acceso al sistema operativo y a los Al vinculados con la red de datos del MTEySS.

Recomendaciones
@ El Comité de Seguridad, por intermedio de las Direcciones Generales de Gestion de Recursos Humanos y de Informatica e
Innovacioén Tecnoldgica, debe impulsar la implementacion de los convenios de confidencialidad para todos los usuarios de los Al
del MTEySS.

Observacion N° 4 Informe N° 28 de fecha 10/12/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: TECNOLOGIA INFORMATICA SISTEMAS INFORMATICOS UTILIZADOS PARA FUNCIONES DE APOYO
Sector: Direccién General de Informética e Innovacién Tecnoldgica

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Trarte Motivo:No Aplica Fecha:10/12/2013

Texto del Hallazgo

Sobre el total de las aplicaciones objeto de evaluacién (21 casos), surge que: « En ninglin caso se realiza la guarda externa de los back-up
efectuados, asi como tampoco pruebas de recuperacion de los mismos. = En el 85% de los Al no se mantiene un registro de los accesos a
datos criticos de la base de datos o archivos. ¢ En el 23% de los casos no se mantiene resguardo de los registros de uso de las funciones
criticas del AL ¢ En el 19% de los casos no existe un procedimiento documentado para el resguardo y andlisis de los registros de auditoria
de las aplicaciones.

Recomendaciones

® La DGIIT debe: » Gestionar la aprobacion e implementacién del proceso SSC-PADGIIT.09.06.
“Administrar_Resguardo_y_Recupero”, de manera de asegurar la disponibilidad de la informacion y la continuidad de las
operaciones, * Redisefiar los registros de auditorfa utilizados por los Al, a fin de mantenerlos activos y, de ese modo, facilitar que
la CSI ejecute sin limitaciones el proceso SSC-PA-DGIIT-11. “Monitorear_Seguridad_Informatica”.

Observacion N° 5 Informe N° 28 de fecha 10/1'2/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: TECNOLOGIA INFORMATICA SISTEMAS INFORMATICOS UTILIZADOS PARA FUNCIONES DE APOYO
Sector: Direccién General de Informdtica e Innovacion Tecnoldgica

S TR : s b e ..~.Elaboracién de Norma YRS
Calificacion:impacto Bajo Estado actual:En Tramite Msnvo.y/o Procedimiento Fecha:10/12/2013

Texto del Hallazgo
La DGIIT no posee aprobado mediante acto administrativo la normativa vinculada con el plan de continuidad de negocios y el plan para
recuperacién ante desastres.

Recomendaciones

® La DGIIT debe continuar con el desarrollo de la normativa relacionada al cumplimiento de sus funciones y gestionar su aprobacién
formal mediante el dictado de los respectivos actos administrativos.

Observacion N° 1 Informe N° 3 de fecha 15/02/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: CIERRE EIERCICIO 2012
Sector: Direccién General de Administracion

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:15/02/2013

Texto del Hallazgo

De la revision practicada respecto de la composicion del saldo de los “Anticipos de Fondos” efectuados con cargo de rendir cuentas, se
desprenden casos pendientes de rendicion en los cuales no se ha dado cumplimiento con los plazos estipulados en la normativa vigente.

Recomendaciones

@ El Departamento Rendicién de Cuentas deberd proceder a requerir a los funcionarios y/o agentes las rendiciones
correspondientes. Cabe mencionar que la presente observacion es de cardcter recurrente con la situacién verificada por esta
Unidad de Control al cierre de los Ejercicios 2010 y 2011, siendo la misma informada mediante los Informes UAI N© 002/11 y
005/12, Con relacion a ello, se ha tomado conocimiento que la Direccién de Administracion y Control Presupuestario ha iniciado el
trdmite referente al tema en cuestion, mediante el Expediente MTEySS N° 1-2015-1461327/11 “Rendiciones de Vidticos
Pendientes 2009 - 2010". Por ende y con el objeto de regularizar los anticipos de fondos pendientes de rendicién, se estima que
la Subsecretaria de Coordinacién a través de sus dreas competentes DGA y DAYCP, deberd evaluar el circuito administrativo
imperante en relacién a las Rendiciones de Comisiones de Servicios (Interior y Exterior) incorporando los mecanismos apropiados
que permitan su saneamiento. En los casos de persistir el incumplimiento, efectuar la remision de los antecedentes a la Direccién
de Sumarios Administrativos a los fines pertinentes. Finalmente, en relacion a la relevancia del tema en andlisis, cabe advertir que
a las rendiciones pendientes de los ejercicios 2009, 2010 y 2011 se le adicionan ahora las correspondientes al ejercicio 2012 (no
incluidas éstas dos dltimas en el Expediente antes citado), ddndose asi un incremento progresivo que impone un tratamiento
prioritario por parte de las dreas competentes. Para una mejor comprension de lo expresado, en ANEXO H se detalla lo expuesto
en la presente.

Observacion N° 2 Informe N° 3 de fecha 15/02/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEyYSS
Titulo: CIERRE EJERCICIO 2012
Sector: Direccién General de Administracion

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:15/02/2013

Texto del Hallazgo

Durante las tareas de actividades de cierre de ejercicio efectuadas en los Departamentos de Tesoreria y Administracion Presupuestaria, se
verificaron Libros Contables y/o Auxiliares sin registro de movimientos y/u operaciones cuyos plazos estan prescriptos, alin habiéndose
producido movimientos en el transcurso del ejercicio 2012. Los mismos se detallan en ANEXO I adjunto.

Recomendaciones

@ Efectuar las registraciones contables y regularizaciones pertinentes de las operaciones producidas en el transcurso del ejercicio
2012, adecuéndose a los fundamentos y alcances de los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados y Normas Generales
de Contabilidad dispuesto por la Resolucian S.H. N°® 25/95 y normas reglamentarias.

Observacioén N° 3 Informe N° 3 de fecha 15/02/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: CIERRE EJERCICIO 2012
Sector: Direccion General de Administracion

Calificacion:impacio Medio Estado actualEn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:15/02/2013
Texto del Hallazgo
Se detectaron movimientos correspondientes al ejercicio 2012 no registrados en el Libro Mayor de la Cuenta Corriente N° 2546/91 —
Subcuentas: Fondo Rotatorio FF. 13 - 1396/21 y Fondo Rotatorio FF. 13 PNRT. Revisado los Libros se advierte que el (itimo registro
corresponde al mes de septiembre del ejercicio 2012. En busca de las causas de este hecho, se hallé que a partir de esa fecha no se
ncuentran separados los registros correspondientes a las mencionadas cuentas. Si bien se han constatado dificultades de aplicacién del
Sistema Integrado de Informacién Financiera Internet (e-sidif); no se ha visualizado la aplicacién de tareas alternativas que morigeren los
efectos negativos de aquellas carencias.




Recomendaciones

& Efectuar las registraciones contables y regularizaciones pertinentes de las cperaciones producidas en el transcurso del ejercicio
2012, adecudndose a los fundamentos y alcances de los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados y Normas Generales
de Contabilidad dispuesto por la Resolucién S.H, N® 25/95 y normas reglamentarias,

Obhservacion N° 4 Informe N° 3 de fecha 15/02/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ ¥ SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tiiulo: CIERRE EIERCICIO 2012
Sector: Direccion General de Administracidn

Calificacion: Impacto Bajo Estado actual:En Trémite Motivo:No Aplica Fechai15/02/2013
Texto dei Hallazgo

Del arqueo practicado eportunamente en el Departamento de Tesoreria se han verificado 198 (ciento noventa y ocho) cheques anulados
correspondientes a la Cuenta Corriente BNA N® 1396/91, lo cual configuraria un dispendio administrativo,

Recomendaciones
® FEvitar el uso de cheques y utilizar como principal mecanismo de pago fa transferencia bancaria de fondos,

Observacion N° 1 Informe N° 5/13 de fecha 01/03/2013 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titule: CREDITO FISCAL 201072011
Sector: Secretaria de Empleo

.Elaboracién de Norma

‘v/o Procedimiento Fecha:16/05/2013

Calificacién:impacto Medio Estado actual:tn Trémite Motivo

Texto del Hallazgo

Por Reselucion N9 260/2011 MTEYSS, se han aprobado las aperturas inferiores al primer nivel operativo de la estructura organizativa del
Ministeric de Trabajo, Empieo y Seguridad Social. En ef caso de la Secretaria de Empleo, la apertura ha llegado a nivel de Direccién,
situacidon que conlleva, a que la unidad operativa encargada de llevar a cabo la politica plbiica relacionada con el Régimen de Crédito
Fiscal, no se encuentre contemplada en la estructura ministerial.

Recomeandaciones
¢ Una vez que la unidad operativa encargada de gesticnar el Régimen de Crédito Fiscal, se encuentre incluida en la estructura
ministerial, se deberédn definir fas responsabitidades, accicnes y la dotacidn ideal para cumplimentar sus objetivos. Las dreas
intervinientes en la operateria, deberan, en base a fa experiencia acumulada, desarrollar la descripcion de los procedimientos y
del circuito de operacidn aplicable al Régimen y su monitoreo, documentarlos y compilarios en un manual que los integre, para
finalmente propiciar su formal aprobacidn con la previa intervencién de {a Unidad de Auditoria Interna en los términos del Decrete
N° 1344/2007.

Observacion N° 2 Informe N°‘5/13 de fecha 01/03/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SQOCIAL - MTEYSS
Tiulo: CREDITO FISCAL 2010/2011
Sacior: Secretaria de Empleo

ﬁctual‘sm Accion Correctiva
pe -

Informada Mativo:No Aplica Fecha: 16/05/2013

Calfficacion:hinpacio Medio zstado

Texto det Hallazgo

Si bien anualmente se emiten los actos administrativos emanados de las autoridades ministeriales, que establecen las condiciones a las
que se deben sujetar los actores participantes del Régimen, atn no se han elaborado manuales de procedimientes que reglamenten ta
operatoria,

Recomendaciones

® lna vez que la unidad operativa encargada de gestionar et Régimen de Crédite Fiscal, se encuentre incluida en la estructura
ministerial, se deberan definir las responsabilidades, acciones y [a dotacién ideal para cumplimentar sus chjetivos. Las dreas
intervinientes en fa operatoria, deberdn, en base a la experiencia acumulada, desarroliar la descripcidn de los procedimientos y
det circuito de operacién aplicable al Régimen y su monitoreo, documentarlos y compitarlos en un manual que los integre, para
finatmente propiciar su formal aprobacidn con la previa intervencion de la Unidad de Auditoria Interna en los términos del Decreto
N® 1344/2007,

QObservacion N° 3 Informe N° 5/13 de fecha 01/03/2013 - MINISTERIQ DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEyYSS
Tituio: CREDITO FISCAL 2010/2011
Sector: Secretaria de Empleo

Elaboracion de Norma

y/o Procedimiento Fechai16/05/2013

Calificacion:tmpacto Alio Estado actual:En Tramite Motive:

Texio del Hallazgo

Es responsabilidad det MTEySS la difusidn del Régimen de Crédito Fiscal, tal como lo establecen las normas que reglamentan el Programa,
en ese marco, si bien se han implementado campafias en distintas provincias, convecando a entidades representativas de la industria y el
trabajo (Sindicatos, Camaras Empresariales, Consejos y Colegios Profesionales, etc,), no se ha evjdenciado la implementacion de una
campafia de difusion en medios masivos de comunicacion,

Recomendacionas

& El Programa tiene como objetivo fortalecer las competencias laborales de los trabajaderes y/o desocupados a través de la
capacitacion. €s por lo expuesto, que se estima conveniente procurar la utilizacién de los medios de comunicacién partenecientes
al Estado Macionat, con el objeto de coadyuvar a ampliar et conocimiento de la politica publica bajo anélisis.

Observacion N° 4 Informe N° 5/13 de fecha 01/03/2013 - MINISTERIO DE TRABAIO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: CREDITO FISCAL 201072011
Sector: Secretaria de Empleo

Elaboracion de Norma

‘y/o Procedimiento Fecha16/05/2013

Calificacién:impacto Medio Estado aciuakEn Trdmie Maotivo

Texte del Hallazgo

Como se mencioné precedentemente, en el dmbito del Estado Nacional intervienen cuatro estamentos en el Régimen de Crédito Fiscal: el
Ministerio de Ciencia y Tecnologia, el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, la Secretaria de |la Pequefia v Mediana Empresa y el
Instituto Nacional de Educacion Técnica. Dej andlisis efectuade no surge que en el dmbito del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social se implementen controles, a efectos de detectar la existencia de presentaciones simulténeas en los distintos organismos que
participan del Régimen de Crédite Fiscal, que excedan ios limites establecides por |2 Ley de creacion.

Recomendaciones

& Fi MTEySS podrd implementar, en los procedimientos previos a la evaluacién de los Proyectos, la presentacién de una Declaracion
Jurada, por intermedio de la cual la empresa postulanie, de cuenta que no ha presentado solicitudes simultdneas de adhesidn at
Régimen de Crédito Fiscal en otros Organismos; y de haber sido presentadas, no excedan el monto establecido por la Ley N°
22.317 (8% y B%o, segln corresponda, de la masa salarial anual).

Observacion N° 5 Informe N° 5/13 de fecha 01/03/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo, CREDITO FISCAL 2010/2011
Sector: Secretaria de Empleo




Elaboracion de Norma

y/o Procedimiento Fecha:16/05/2013

Calificacion:impacto Medio Estado actualen Tramite Motivo:

Texto del Haltazgo

No se ha procedido a la creacidn de un registro que de cuenta de tas incumplimientos Incurrides por las empresas participantes en
convocatorias anteriores y de las sanciones aplicadas,

Recomendaciones

& Se deberd proceder a la creacion de un registro de empresas, que por su desempefic anterior en el Pregrama hayan side
penalizadas con alguna de {as sanciones estipuladas en el articuto 14} de la Resolucidn SE N© 237/2010, El registro contribuird a
evitar la incorporacion al Régimen de Crédito Fiscal, de aquellas empresas que no han dado acabado cumplimiento a los
compromisos asumidos en anteriores convocatorias.

Observacion N° 6 Informe N° 5/13 de fecha 01/03/2013 - MINISTERIO DE TRABAIQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titule: CREDITO FISCAL 2010/2011
Sector: Secretaria de Empleo

B mid - : S pdgarale i . Flaboracion de Norma - .
Calificacion:impactec Medio Estado actual:En Tramite Moilvc).y /o Procedimiento Fecha:16/05/2013

Texio del Hallazgo
La emisitn de los certificados, es registrada per un drea dependiente de fa Direccidn de Administracidn y Control Presupuestario, sebre una

aplicacién Excel, asentando los movimientos de cada convocateria. Este registro, de caracter informal, carece de las condiciones de
integridad y seguridad necesarias.

Racomendaciones

® Implementar un sistema informético para el registro de la operatoria del Régimen, que petmita brindar una seguridad razonable
respecto de los requisitos de integridad y confiabilidad, garantizando el respaldo de las registraciones, En fo atinente a la custodia
de los certificados “en blanco”, la misma debera recaer en la Tesoreria del Ministerio, contribuyendo a una mas adecuada
segregacion de funciones.

Observacion N° 7 Informe N° 5/13 de fecha 01/03/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tituo: CREDITO FISCAL 2010/2011
Sector: Secretaria de Empleo

Elaboracién de Nerma

‘yfo Procedimiento Fecha:16/05/2013

Calificacion:impacto Medio Estado actuabEn Trémite Motive

Texto del Hallazgo

Respecto a la custedia de certificados "en blanco”, se ha verificade que se encuentran en peder del drea Unidad Impositiva, dependencia
que ademds se encarga de la emision, habilitacion ante la AFIP y de la entrega a las empresas participantes, afectando et principio de
control por oposicién,

Recomendaciones

® Implementar un sistema informatico para el registro de [a operatoria del Régimen, que permita brindar una seguridad razonable
respecto de los requisitos de integridad y confiabilidad, garantizando el respaldo de las registraciones, En lo atinente a la custodia
de los certificados "en blanco”, 1a misma deberd recaer en la Tesoreria del Ministerio, contribuyenda a una mas adecuada
segregacién de funciones.

Observacion N® 8 Informe N°‘5/13 de fecha 01/03/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: CREDITO FISCAL 2010/2011
Secior: Secretaria de Empleo

Elaboracion de Norma

‘vfo Procedimiento FFacha;16/05/2013

Calificacion:mpaclo Medio Estado actualEn Tramite Maotivo

Texto det Hallazgo

Del andlisis de los expedientes no surge que se haya dado cumplimiento a lo establecido en el articulo 1° de Ia Resolucidn S.E. N° 237/10,
en ko que respecta a: + Informacion referida a la contratacion de una Aseguradora de Riesgos de! Trabajo para dar cobertura a las
personas desocupadas que intervienen en las practicas calificantes. « Informacidn referida a la contratacién por parte del capacitador de un
seguro de responsabilidad civil. » En los expedientes analizados no obran listados que contengan ia némina de los participantes a las
distintas actividades de capacitacion, « En el caso en que las empresas participantes, se hayan comprometide en fa solicitud de adhasién al
Régimen, a incarporar a su plantel a los trabajadores desocupados una vez finalizada Ja capacitacién, no se ha tenido evidencia
documental gue se haya cumplimentado tal compromiso. » No se registra en {os expedientes analizados, el pago de fas compensaciones a
log trabajadores desocupados, acordadas en el proyecto. » No consta en los expedientes, evidencia alguna de ta entrega de certificados a
los beneficiarios capacitados, » Respecto a |a revisidn de la documentacion obrante en la presentacién del proyecto, se han verificado tas
siguientes falencias: O No se evidencid copla del acta constitutiva, de los estatutos y de la inscripcién de la sociedad en et registro
correspondiente, O Carendia de ia copia del documento de identidad del apoderado, tal como lo solicita la norma.

Recomendaciones

¢ [l Ministerio de Trabajo, Empleo v Seguridad Soclat, deberd exigir a cada una de las empresas participantes, al memento de
suministrar la nomina de las personas a capacitar, la contratacidn de la cobertura de una Administradora de Riesgos del Trabajo v
la documentacién relacionada con la constitucidn de la Sociedad. Respecto a las instituciones capacitadoras, las mismas deberan
acreditar 1a contratacién de una péliza de seguro de responsabilidad civil. Por su parte, se deberd poner especial énfasis en que
tas empresas cumplimenten el compromiso asumido de otorgar empleo formal a los trabajadores desocupados, sin perjuicio de
entregar los certificados por |a capacitacién alcanzada y abonar las compensaciones monetarias a que se han obligado.

Observacion N° 9 Informe N° 5/13 de fecha 01/03/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tituto: CREDITO FISCAL 2010/2011
Secior: Secretarla de Empleo

_Elaboracién de Norma

‘vfo Procedimiento Fecha:16/05/2013

Calificaciéniimpacto Medio Fstado actuahEn Tramite Motivo

Texto del Hallazgo

Expediente N°1,387.827/2010 Se evidenciaron facturas, en la rendicion de comprobantes en conceptoe de honorarios de capacitacién, que
no se encontraban previstas en el Anexo 1 de Presentacion del Proyecto: Lic. Miguel Angel Gonzaélez, Transformacién SA y Hucap SRL por
un manto total de $ 100.970. Asimismo, no constan en el expediente, certificados que acrediten que los capacitaderas menclonados se
encuentren inscriptos en REGICE (Registro de Instituciones de Capacitacidn y Empleo). Del analisis sobre la informacion obrante en el
APLICATIVO GESTION DE PROYECTQS, surge: Los cursos de “Operario Basico de Montaje Nivel I” de los que se realizaron 15 réplicas, en
todas las ocasiones, han tenido una concurrencia menor a la planificada {10 participantes). Respecto al curso de Montaje Nivel i1, se
planificd capacitar a 150 trabajadores desocupados, en 15 réplicas, capacitandose solamente a 87 personas.

Recomendacionas

7 ® Se deberd dar estricto cumplimiento a lo establecido en las Resoluciones emitidas por la Secretarfa de Empleo, que reglamentan
para cada ejercicio, ia operatoria del régimen de crédito fiscal desde la presentacidn de proyectos, st evaluacién, aprobacion,
monitoreo y la posterior rendicién de cuentas

lPBg.ervacién N°® 10 Informe N° 5/13 de fecha ¢1/03/2013 - MINISTERIOQ DE TRABAJD, EMPLEC Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS

Titulo: CREDITO FISCAL 201072011

\




Sactor: Secretaria de Empleo

TSR . ; = e rvibe .. Elaboracidn de Norma - e
Cafificaciénlimpacto Medio Estado actual:En Tramite Motwa.y /o Procedimiento Focha16/05/2013

Texto del Hallazgo

NP 1.388.274/2010 No consta en el expediente que la empresa haya utilizado ningGn medio masivo de comunicacién para captar a os
beneficiarios cbhjeto de la capacitacion, tal como se habia comprometido en la presentacidn del proyecto. Los formularios de evaluacidn del
proyecto, aprobado por un monto de $ 300.000, no cuentan con ta aclaracién de la firma, ni el cargo del funcionario que lo ha evaluado. El
evaluador informd a la empresa que los cursos con modalidad online, deberadn tener como minimo tres encuentros presenciales, de los
cuales no existe en el expediente prueba documental que acredite el cumplimiento de tal requisite. Del andlisis sobre la informacion
obrante en el APLICATIVO GESTION DE PROYECTOS, surge: Para ef curso de Gestlén Comerciaf la empresa habia planificado 5 réplicas de
20 beneficiarios cada una, sin embargo se han registrado en el sistema sélo 15 personas por réplica (75 personas, de las 100 planificadas).

Recomendaciones

#® Se deberd dar estricto cumplimiento a lo establecido en las Resoluciones emitidas por la Secretatia de Empleo, que reglamentan
para cada ejercicio, la cperatoria del régimen de crédito fiscal desde la presentacion de proyectos, su evaluacidn, aprobacién,
monitoreo y la posterior rendicién de cuentas.

Observacion N° 1 Informe N° 79/2013 de fecha 06/06/2613 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Sistema de Proteccion Integrat de las Personas Discapacitadas - Ley 22.431 - Estado de situacion Juniof2013
Sector; Secretaria de Empleo

Elaboracién de Norma

‘y/o Procedimiento Fecha:06/03/2014

Calificacidon:impacio Alto Estado actual:&n Tramite Motivo

Texto del Hallazgo

Hacia finales del mes de octubre de 2012, sélo 18 Entes {Ministerios, Organismos y Empresas) han soicitado v obtenido la clave de acceso
para consultar el registre de postulates”, lo que evidencia un bajo cumplimiento. El articulo 8° de fa Ley 22.431, establece: "El Estado
Nacional entendiéndose por tal los tres poderes que lo constituyen, sus organismos descentralizados o autérquicos, los entes publicos no
estatales, tas empresas det Estade y las empresas privadas conceslonarias de servicios plblices -estan obligados a ocupar personas cen
discapacidad que relnan coendiciones de idoneidad para el carge en una proporcién no inferior al cuatro por ciente (4%) de fa totalidad de
su personal y a establecer reservas de puestos de trabajo a ser exclusivamente ocupados por eltas".

Recomendaciones
® Se estima que coadyuvard a agilizar el cumplimiento normative que ef Ministerio, circularice a los Ministerlos, Organismos y
Empresas obligadas, que no han cumplimentado con lo dispuesto pr el Decreto N°® 31272010, a efectos que procedan a requerir la
clave de acceso al registro de postulaintes con discapacidad y comiencen la operatoria.

Ohservacién N° 2 Informe N° 79/2013 de fecha 06/06/2013 - MINISTERIO DE TRABAIO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tiulo: Sistema de Proteccién Integrat de las Personas Discapacitadas - Ley 22.431 - Estado de situacién Junio/2013
Sector: Secretaria de Empieo

I - . T .~.Elaboracién de Norma b
Calificacion:lmpacto Medio Estado actual:en Trémite MOtNO'y/o Procedimiento Fecha:06/03/2014

Texto del Hallazgo

Ei articulo 12° de la Ley 22.431 establecid que el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social deberd: - Apoyar la creacion de talleres
protegidos de preduccion y tendra a su cargo su habiltacion, registro y supervision; - Proponerle a Peder Ejecutivo Nacional et régimen
laboral al que habra de subordinarse la labor en los mencicnades talleres. Como producto del relevamiento efectizado y de la informacion
suministrada por la Direccién, se puede afirmar: - No se encuentra implementado un "plan de accién" que tenga por objeto [a creacidn de
talleres protegidos de produccion, - No se ha establecido el régimen faboral especial al que se subordinaran ios grupos laborales
pretegidos.

Recomendaciones
# Habida cuenta que la Direccion de Promocidn de la Empleabilidad de Trabajadores con Discapacidad, ha elaborado un proyecto de
Ley, el cual ha sido elevado por el Poder Ejecutivo Nacional al Honorable Congreso de la Nacién el dia 7 de junio de 2012
{Expediente PEN N°® 58/12) v dado que el mismo viene a dar cumplimiento a las obligaciones de caracter legal, puestas en caheza
del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, se insta a la consecucién de la sancidn de la norma la que cubrird las
carencias antes apuntadas.

Observacion N° 3 Informe N° 79/2013 de fecha 06/06/2013 - MINISTERIO DE TRABAIO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
THulo: Sistema de Proteccidn Integrat de las Personas Discapacitadas - Ley 22.431 - Estado de situacion Junio/2013
Sector: Secretaria de Empleo

Elaberacién de Norma

‘yfo Procedimiento Fecha07/03/2014

Calificacion: Impacio Medio Estado actual:gn Trémite Motivo

Texto def Hallazgo .
Ei articulo 12° de la Ley 22.431 establecié que el Ministerio de Trabajo Empleo y Seguridad Social deberd "facilidar la labor de tas personas
discapacitadas, a través de régimen e trabajo a domicilio”. Se acuerdo a lo informado por fa Direccién de Promocién de la Empleabilidad de
Trabajadores con Discapacidad "no se han implementado acciones que tengan por objeto facilitar la labor de tas personas discapacitadas, a
través del régimen de trabajo a domicilio". Et Ministerio a través de fa Coordinacién de Teletrabajo dependiente de la Secretaria de Empleo,
impulsd programas para diversos colectivos especiales son mayores dificultades de insercién faboral, no Iséle para personas con
discapacidad , tales como los mayores de 45 afios vy los jévenes.

Recomendaciones

® Resulta de interés, la realizacidn de propuestas gue tengan como objeto incentivar la realizacidn de tareas rentadas por personas
discapacitadas desde su domicilio. Para ello, resulta de suma utilidad, retomar el Proyecto de Ley sobre "Régimen de Traajo a
Domcilio” presentado el dia 21/08/2008, bajo el N® 1354, por el Poder Ejecutivo Nacicnal a instancias det Ministeric de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social, que si bien no refiere especificamente a las personas con discapadidad, habilita al Ministerio a dictar
las normas que lo reguien, Resultard Util seguir avanzando en promover las insercicnes laborales a través del "teletrabajo”, ya
que facilita la incorporacion de tos trabajadores con discapacidad al mercado laboral, evitando los trastados en transporte pablico,
que entendemos dificultoso para el celectivo sociat que nos ocupa, ahorrando ademas tiempo y dinero.

Observacion N° 4 Informe N°® 79/2013 de fecha 06/06/2013 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEC Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Sisterma de Proteccidn Integraf de las Personas Discapacitadas - Ley 22.431 - Estado de situacién Junio/2013
Sector: Secretarfa de Empleo

T R . . ; = S T A ...Elaboracién de Norma e
Calificacién mpacto Medio Estado actual:En Tramite Motlvo.wo Procedimiento Facha:07/03/2014

Texto del Hallazgo

El articulo 16° de la Ley 24.308 establece que el IMinisterio de Trabajo deberd instrumentar un registro tomando razén de los lugares
adjudicados por tos organismos obligados, ademds de los siguientes registros: De concesionarios, De aspirantes y de lugares disponibles.
St bien se ukiliza una planilla excel en la cual se ascientan conjuntamente las concesiones otorgadas y a los aspirantes a 1a explotacién de
un pequefie comercio, ta misma carece de toda formalidad y no es posible determinar: - Para el caso da las Conceslones Vigentes: fecha
de Inicio de la concesidn, si se encuentra vigente, domicitic de |a explotacién. - Para ef caso de fos Aspirantes: fecha de inscripcién, solo
contiene aspirantes de la Capital Federal y del Gran Buenos Aires. Por su parte, no existe evidencla de la instrumentacion del registro de
lugares dispenibles para la instalacién de Ja explotacion por parte de las personas discapacitadas. En ese sentido, cabe aclarar que 1o se




posee en la drbita ministerial, informacion precisa y actualizada sobre la totalidad de los organismos obligados por la norma, debido a que
no se ha efectuado el relevamiento pertinente.

Recomendaciones

@ Resulta necesaria la creacién, intrumentacion y actualizacién periddica de los registros de: Concesiones Vigentes, Aspirantes y
Lugares Disponibles. Para lo cual deberia contarse con un relevamiento integral que podria instrumentarse a través de una
circularizacion a los distintos MInisterios, Organismos, Empresas Pllicas y/o privadas que brinde servicios publicos (en todo el
pais); con el objeto de conocer si actualmente han dado en concesién un espacio para la explotacién de un pequefio comercio y/o
poseen algln lugar disponible para su afectacion. Los registros a crear deberdn poseer las siguientes caracteristicas, confiablilida,
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién,

Observacion N° 5§ Informe N° 79/2013 de fecha 06/06/2013 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Sistema de Proteccion Integral de las Personas Discapacitadas - Ley 22.431 - Estado de situacion Junio/2013
Sector; Secretaria de Empleo

_Elaboracién de Norma

‘y/o Procedimiento Fecha:18/03/2014

Calificacién:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo

Texio del Hallazgo

Se consiera insuficiente la difusion de los Programas y Actividades destinados a trabajadores con discapacidad en la busqueda de mejorar
la empleabilidad y la igualdad de oportunidades laborales para ese conjunto de personas. Esta Direccion depende del drea de Prensa y
Comunicacion desde la cual entre otras tareas se realiza la impresion de folletos, banners, afiches y flashes informativos.

Recomendaciones

@ Resulta necesaria la creacién, intrumentacion y actualizacién periddica de los registros de: Concesiones Vigentes, Aspirantes y
Lugares Disponibles. Para lo cual deberia contarse con un relevamiento integral que podria instrumentarse a través de una
circularizacién a los distintos MInisterios, Organismos, Empresas Plicas y/o privadas que brinde servicios publicos (en todo el
pais); con el objeto de conocer si actualmente han dado en concesion un espacio para la explotacién de un pequefio comercio y/o
poseen algln lugar disponible para su afectacion. Los registros a crear deberdn poseer las siguientes caracteristicas, confiablilida,
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién. F

@ Resultaria Gtil la implementacién de una campafia de difusién en medios masivos de comunicacion, ello en el marco de lo
establecido en el Decreto 984/2009, que regula la contratacion de bienes y servicios para la realizacion de campafias Intitucionales
de publicidad y comunicaciéon. Esto permitiria ademas de publicitar los distintos programas y actividades que se llevan a cabo
desde el Ministerio de Trabajp, Empleo y Seguridad Social, comunicar los importantes beneficios impositivos que actualmente
pueden alcanzar las empresas que contraten trabajadores discapacitados.

Observacion N° 1 Informe N° 014 de fecha 23/12/2014 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Unidades Ejecutoras de Préstamos y Transferencias Externas - Transferencias de Bienes y Equipos No Fungibles.
Sector: UEPEX

.Elaboracion de Norma

‘y/o Procedimiento Fecha:23/12/2014

Calificacion:lmpacto Alto Estado actual:En Trémite Motivo

Texto del Hallazgo

B.- Detalle de adquisiciones y transferencias analizadas B-1) Area: Subsecretaria de Coordinacién De acuerdo al Manual de Clasificaciones
Presupuestarias, corresponde activar como "Activos Intangibles” todo gasto por programas, rutinas y su documentacién completa
asociada, los cuales pueden ser implementados en un sistema computacional. La registracién de estos activos procede cuando hubieren
sido adquiridos a terceros o desarrollados internamente. Nota: La presente observacion resulta recurrente de la formulada en el Informe
UAI N© 30/2009.

Recomendaciones

@ Dar cumplimiento a las Normas Generales de Contabilidad para el Sector Pdblico Nacional, aprobados por Resolucién N° 25/95 de
la Secretaria de Hacienda.

Observacion N° 2 Informe N° 014 de fecha 23/12/2014 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Unidades Ejecutoras de Préstamos y Transferencias Externas - Transferencias de Bienes y Equipos No Fungibles.
Sector: UEPEX

.Sin Accién Correctiva

‘Informada Motivo:No Aplica Fecha:23/12/2014

Calificacidn:impacto Alto Estado actual

Texto del Hallazgo

B.- Detalle de adquisiciones y transferencias analizadas B-3) Area: Secretaria de Empleo Respecto de las UEPEX Préstamo BIRF 7369-AR
PNUD ARG/06/011, Préstamo BIRF 7474-AR PNUD ARG/07/007 y PNUD ARG/11/007, todas ellas bajo la érbita de la Secretaria de Empleo,
se ha verificado que: a) Se encuentra pendiente de instrumentar la transferencia del 64% de los bienes adquiridos. b) El registro de bienes
en el Libro Mayor de Bienes y Equipos no se encuentra debidamente confeccionado, advirtiéndose carencias tales como la omisidn del
nimero de inventario, falta de indicacion del destino final o registracién de bienes homogéneos en forma agrupada en una sola linea. c)
Incumplimiento de los procedimientos y plazos instituidos en los instructivos aprobados a través de la Resolucion SsC N° 172/2007 y la
Disposicién DCyP N° 520/2007.

Recomendaciones

® La Secretaria de Empleo deberd instruir a las Coordinaciones Administrativas de las mencionadas UEPEX acerca del mantenimiento
de un adecuado registro de los bienes y equipos adquiridos, dande cumplimiento al marco normativo de los Proyectos PNUD y de
la Administracion Pablica Nacional, observando los plazos y procedimientos instituidos. Deberd proponerse un plan de actividades
a efectos que dentro de un plazo razonable se regularice la suscripcién de las Actas de Traspaso pendientes, proporcionando todos
aquellos antecedentes que permitan al Servicio Administrativo Financiero el Alta Patrimonial de los bienes.

Observacion N° 1 Informe N° 018 de fecha 18/12/2014 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Titulo: Tribunal de Trabajo para el Personal de Casas Particulares.
Sector: Tribunal de Trabajo para el Personal de Casas Particulares

Sin Accion Correctiva

Informada Motivo:No Aplica Fecha:18/12/2014

Calificacion:impacto Medio Estado actual:

Texto del Hallazgo

A. Estructura Organizativa La denominacién segiin las normas aprobatorias de estructuras vigentes en la actualidad, no reflejan la
modificacion efectuada por el Régimen de la Ley N° 26.844, por cuanto pasé a denominarse Tribunal de Trabajo para el Personal de Casas
Particulares, sustituyendo a su antecedente el “Consejo de Trabajo Doméstico” y/o Coordinacion del Tribunal del Trabajo Doméstico, como
unidad administrativa dentro de la estructura organizacional.

Recomendaciones

® Se estima oportuna la revision de la estructura organizativa por parte de la Secretaria de Trabajo, de manera que refleje
adecuadamente los cambios normativos operados.

Observacion N° 2 Informe N° 018 de fecha 18/12/2014 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Titulo: Tribunal de Trabajo para el Personal de Casas Particulares.
/‘ Sector: Tribunal de Trabajo para el Personal de Casas Particulares

0

s Sin Accién Correctiva

Informada Maotivo:No Aplica Fecha:18/12/2014

alificacion:impacto Medio Estado actual:




Texto del Hallazgo

A. Estructura Organizativa Al margen de las normas que aprueban la estructura organizativa de este Ministerio, resefiadas en el Apartado A
del presente informe, en particular la Decision Administrativa 917/2010, modificada por su simitar 390/2012, no se aprobd por acto
administrativo ta apertura de los niveles operativos inferiores del sector, considerando que el Decreto N® 467/2014 determina que la
Presidencia del Tribunat dispone de funciones de direccién y de administracidn de personal, secundada por 3 (tres) Secretarias con
facultades de instruccion e impulso del procedimiento, 1a elaboracion de proyectos de resolucidn y aquellas funciones gue la referida
Presidencia le encomiende.

Recomendaciones

# Se estima necesario gue la Direccidn de Relaciones Individuales impulse accicnes tendientes a proyectar el acto administrativo
aprobatorio de fa apertura de los niveles inferiores del sector, en la estructura orgénica formal de esta Cartera de Estado a efectos
de delimitar con mayor nitidez, los roles de los agentes que prestan tareas en el area,

Ohservacion N° 3 Informe N° 018 de fecha 18/12/2014 - SECRETARIA DE TRABAIO - MTyS5-ST
Titulo: Tribunal de Trabajo para el Personal de Casas Particulares.
Sector: Tribunal de Trabajo para el Personal de Casas Particulares

Calificacidnimpacto Medio Estado actuai:lsg?ﬁfsg‘é: Correctiva Motivo:No Aplica Fecha:18/12/2014

Texto del Hallazgo

A. Estructura Organizativa La instancla conciliatoria previa prevista por fa Ley N° 26.844 y su reglamentacion, deberd procesarse a través
del denominado Servicio de Conciliacton Obligatoria para el Personal de Casas Particulares (SECOPECP), no incluido en la estructura
organizativa vigente.

Recomendaciones

® Resultaria oportuna la creacién del referido sector operativo, por conducto de la Secretaria de Trabajo, con 1a finalidad de
canalizar las reclamaciones con fundamento en la Ley 26.488 y de disminuir el indice de Hitigiosidad en la materia.

Observacion N° 4 Informe N° 018 de fecha 18/12/2014 - SECRETARIA DE TRABAJQ - MTySS-ST
Titulo: Tribunal de Trabajo para el Personal de Casas Particulares.
Sector: Tribunal de Trabajo para el Personal de Casas Particulares

Calificaciomimpacio Bajo Estado a{:mai:g;?oﬁ%ﬁ‘ég Correctiva Motivo:No Aplica Focha:18/12/2014
Texto del Hallazgo

B. Recursos Humanos Se advierte gue la Resotucion MTEYSS N® 556/2009 se encuentra desactualizada y no refleja datos reales,

Recomendaciones

¢ Se estima procedente que por conducto de ia Direccién de Relaciones Individuales y la Direccidn General de Gestidn de Recursos
Humanos, se adopten medidas tendientes dictar un nuevo acto administrative que actuatice los datos dispenibles sobre dotacién
de parsonal del Ministerio, pues resuita prioritario contar con informacién cenfiable sobre los recursos humanos.

Observacion N° § Informe N° 018 de fecha 18/12/2014 - SECRETARIA DE TRABAIO - MTySS-ST
Titudo: Tribunal de Trabajo para el Personal de Casas Particulares,
Saclor: Tribunal de Trabajo para ef Personal de Casas Particulares

Feacitn: ; . b ...~ Elaboracién de Norma .
Calificacion:Impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motavo_ylo Procedimiento Fecha:18/12/2014

Texto del Hallazgo

B. Recursos Humanos Por Resolucién MTEySS N® 556/2009 se aprobé la dotacién de 12 (doce) cargos pertenecientes a la Planta
Permanente, de los cirales 5 (cinco) se encuentran actualmente ocupades, de acuerdo a la informacidn que surge de la Certificacion de
Prestacidn de Servicios.

Recomendaciongs

® La Direccion de Relaciones Individuales y la Direccidn General de Gestion de Recursos Humanos, deberfan eventualmente
proceder a cubrir los cargos vacantes, luego de efectuar un relevamiento de las necesidades y requerimientos en materia de
recursos humanos del drea que contemple el aumento del caudal de tareas, considerando las competencias y 6rganos
especializados creados por el Nueve Régimen, que amplid el rango de funciones que este Ministerio deberd desplegar a partir de
5U puesta en marcha.

Observacion N° 6 Informe N° 018 de fecha 18/12/2014 - SECRETARIA DE TRABAIO - MTySS-ST
Titulo: Tribunal de Trabajo para el Personal de Casas Particulares.
Sector: Tribunal de Trabajo para el Personal de Casas Particulares

.Elaboracién de Norma

"y/o Procedimiento Fecha:18/12/2014

Calificacion:hnpacio Medio Estade aciualEn Trémite Motivo

Texto del Hallazgo

C. Procesos del sector .1} Registro y Distribucién de Causas. El sisterna de registro de causas se efectGa por fichaje manual a medida que
ingresan, sin disponer de un mecanismo informatico de asignacion que permita el sorteo entre los Secretarios / Consejeros. Los datos
relativos & las expedientes ingresados y en tramite, obtenidos del Aplicativo “Tribunat de Trabajo Doméstico”, {v.2.1), resultan
incompletos.

Recomendaciones

# La Direccién General de Informacion e Innovacion Tecnoldgica, conjuntamente con el TTPCP, deberdn implementar las
modificaciones al Aplicative Informatico “Tribunal de Trabajo Doméstico”, (v.2.1) 0 bien desarrollar una nueva herramienta, que
permita el registro, seguimiento vy un sistema de distribucién de causas aleatorio e informatizado. Por otra parte, se estima
oportunec por parte def auditado efectuar un andtisis del circuito bosquejado en ef Anexo C, el que no pretende describir un
procedimiento depurado desde el punto de vista de la eficiencia administrativa, sino generar un punto de partida para una
progresiva mejora de los circuitos y reduccién de plazos.

Observacion N° 7 Informe N¢ 018 de fecha 18/12/2014 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-5T
Titulo: Tribunal de Trabajo para el Personal de Casas Particulares.
Sector: Tribunal de Trabaijo para el Personal de Casas Particulares

Elaboracién de Norma

v/o Procedimiento Fecha:18/12/2014

Calificacién:hmpacio Medio Estado actual:Fn Tramite Motivo:
Texto det Hallazgo
C. Procesos del sector c.2) Gestidn de Expedientes Respecto a las falencias detectadas en la tramitacién de actuaciones que se describen a
continuacion y que se han agrupado de mayor a menor segin el impacto negativo causado en la tramitacién de los expedientes: » Tiempo
de Inactividad procesal atribuible al Tribunal por periodos que van desde 15 dias a 10 meses y hasta 1 aiio en 9 {(nueve) casos; » Firma de
proveidos por cuenta del Presidente por agentes sin facultades suficientes en 9 {nueve) casos; « Deficiencia en las notificaciones por faita
de informacion del domicilio correcto en 2 {dos) casos.

Recomendaciones

¢ Resultaria deseable que el TTPCP adopte las medidas tendientes a reducir los plazes de tramitacion para imprimir mayor celeridad




al proceso. Por su parte, convalidar la delegacién de firmas para cumplir con los requerimientos del sector. En cuanto a las
notificaciones, se ha observado un progreso en relacion a anteriores oportunidades, no obstante deberd continuar monitoreandose
su efectividad, subsanando las falencias apuntadas.

Observaciéon N° 8 Informe N° 018 de fecha 18/12/2014 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Titulo: Tribunal de Trabajo para el Personal de Casas Particulares.
Sector: Tribunal de Trabajo para el Personal de Casas Particulares

Elaboracién de Norma

v/o Procedimiento Fecha:18/12/2014

Calificacion:impacto Medio Estado actual:en Tramite Motivo:

Texto del Hallazgo

C. Procesos del sector c¢.3) Expedientes en estado de dictar Resolucidn Final Se encuentran pendientes de “Resolucién Final” 221
(doscientos veintiin) expedientes al 12 de septiembre del afio en curso. La mayor parte de las actuaciones (40 %) se encuentran
concentradas en el ejercicio 2013.

Recomendaciones

® Se estima oportuna la adopcién de medidas por parte del TTPCP, tendientes a agilizar el procesamiento de causas en estado de
finalizacidn.

Observacion N° 9 Informe N° 018 de fecha 18/12/2014 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Titulo: Tribunal de Trabajo para el Personal de Casas Particulares.
Sector: Tribunal de Trabajo para el Personal de Casas Particulares

.Elaboracién de Norma

Calificacion:impacto Medio Estado actual:én Trémite Motlvo.wo Procedimiento Fecha:18/12/2014

Texto del Hallazgo

C. Procesos del sector c.4) Proceso de Pago Se advierte dilacion en la percepcién del crédito en los casos en los cuales se efecttia el pago a
través de la Cuenta Recaudadora Banco de la Nacién Argentina -Cta. 11/12 - Tribunal de Trabajo Doméstico.

Recomendaciones

@ Se estima necesario que la Direccién de Administracién y Control Presupuestario adopte las medidas conducentes a fin de agilizar
el circuito de pago antes descripto.

Observacion N° 1 Informe N° 020 de fecha 30/12/2014 - DIRECCION DE CONTRATACIONES Y PATRIMONIO
Titulo: Gestién de Bienes Patrimoniales - Departamento Patrimonio. Direccién de Contrataciones y Patrimonio.
Sector: Departamento Patrimonio

Elaboracién de Norma

y/o Procedimiento Fecha:30/12/2014

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:

Texto del Hallazgo

VIL.1, - OBSERVACIONES DE ALCANCE GENERAL VI.1.2. - MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Del relevamiento efectuado sobre los circuitos
administrativos y el *Manual de Procedimientos del Departamento Patrimonio” se observan las siguientes inconsistencias: a. Los circuitos
administrativos descriptos y delineados en los cursogramas incorporados a través de algunos Trdmites tematicos, no concuerdan con los
procedimientos efectuados en los distintos sectores del Departamento de Patrimonio, por ejemplo: - Tramite N° 3: Altas Presupuestarias -
Compra por Caja Chica en la Administracion Central; - Trdmite N° 7: Altas no Presupuestarias — Alta por inventario de elementos omitidos
de incorporar (APIDEO). b. No se ha obtenido evidencia de la utilizacién de varios Formularios sugeridos en dicho Manual, ejemplo: - Acta
de Recepcion de Elementos adquirides por régimen Licitatorio (Formulario 5); - Planilla de pases; - Cuaderno de pases; - Formulario —
Origen del dominio y anotaciones notariales; y

Recomendaciones

@ Fl Departamento Patrimonio debera realizar las actividades conducentes a la conservacion, distribucién, modificacién y/o
actualizacion del Manual, teniendo en cuenta la normativa vigente en la materia, la dindmica de la gestién operativa diaria -
realizada en los distintos sectores y de corresponder, usufructuar el relevamiento realizado oportunamente.

Observacion N° 2 Informe N° 020 de fecha 30/12/2014 - DIRECCION DE CONTRATACIONES Y PATRIMONIO
Titulo: Gestién de Bienes Patrimoniales - Departamento Patrimonio. Direccién de Contrataciones y Patrimonio.
Sector: Departamento Patrimonio

.Elaboracion de Norma

i Beocadiiilanito Fecha:30/12/2014

Calificacion:Impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo

Texto del Hallazgo

VI.1. - OBSERVACIONES DE ALCANCE GENERAL VI.1.3. - RECURSOS HUMANOS VI.1.3.1. - CAPACITACION De las entrevistas y encuestas
efectuadas surge que el personal afectado a las tareas administrativas del Departamento Patrimonio, no ha recibido capacitacién inherente
a sus funciones.

Recomendaciones

@ La DCyP debera planificar, coordinar e implementar las actividades de capacitacién necesarias, a fin de cumplimentar con lo
dispuesto por la citada norma.

Observacion N° 3 Informe N° 020 de fecha 30/12/2014 - DIRECCION DE CONTRATACIONES Y PATRIMONIO
Titulo: Gestion de Bienes Patrimoniales - Departamento Patrimonio. Direccién de Contrataciones y Patrimonio.
Sector: Departamento Patrimonio

Elaboracion de Norma

y/o Procedimiento Fecha:30/12/2014

Calificacion:Impacto Bajo Estado actual:En Tramite Maotivo:

Texto del Hallazgo

VI.1. - OBSERVACIONES DE ALCANCE GENERAL VI.1.4, - ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS a. Se ha verificado en el caso N° 19 la
incorporacion del Expediente a un legajo cronolégico correspondiente a la Ciudad de Gualeguaych( - Provincia de Entre Rios, ajena a su
trémite; b. Los otros 3 (tres) expedientes se encuentran en condiciones de ser remitidos al archivo (Segtin Orden N° 12, 16, y 30), hecho
que no ha tenido lugar;

Recomendaciones

® Relevar las actuaciones administrativas en tramite asignadas al Departamento Patrimonio y remitirlas mediante el Sistema MESA
a las oficinas intervinientes y/o al archivo segun corresponda. Concientizar a los agentes de la importancia que implica el registro
de los movimientos producidos en cada expediente en el Sistema MESA. En los casos de expedientes extraviados, traspapelados
y/o sin destino, corresponderia que la SsC ponga en conocimiento a la Direccién de Sumarios Administrativos de las situaciones
antes referidas, a fin que la misma efectde los procedimientos necesarios, que permitan deslindar las responsabilidades que
pudieran corresponder,

Observacion N° 4 Informe N° 020 de fecha 30/12/2014 - DIRECCION DE CONTRATACIONES Y PATRIMONIO
Titufo: Gestién de Bienes Patrimoniales - Departamento Patrimonio. Direccién de Contrataciones y Patrimonio.
Sector: Departamento Patrimonio

_Elaboracién de Norma

‘v/o Procedimiento Fecha:30/12/2014

alificacion:impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo

Texto del Hallazgo




VE2. -~ OBSERVACIONES DE ALCANCE PARTICULAR V1.2.1 - ADQUISICIONES POR CAJA CHICA O FONDO ROTATORIO No se aprecia un
cireudto administrative homogéneo y consistente con relacién a la incorporacién de los bienes adquiridos mediante el Régimen de Fondo
Rotatorio, come asi tampoco se respeta la secuencia de la intervencién de las &reas integrantes de dicho circuito. En tal sentido, sobre los
comprobantes analizados se observan las sigutentes situaclones: a. Facturas en las cuales no coinciden las Imputaciones presupuestarias
registradas seg(n lo establecido mediante el Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Pdblico Nacional, {casos 1, 2, 3 y 4);
b. Facturas donde no coinciden las imputaciones presupuestarias registradas por el Departamento de Contabilidad con la sugerida por el
Departamento Patrimonio, {caso 4); c. Facturas de adquisiciones de bienes patrimoniales, en las cuales no consta el sello de imputacién
patrimonial, es decir, de su interpretacién surge que ese bien no se encuentra incorporado al Patrimonio de este Ministerio, (casos 1, 2 y
3); y d. Facturas donde la fecha de Pago, segiin el selio del Departamento Fesoreria, es anterior & la fecha gue consta en 1a factura, {caso
43,

Recomendaciones

® La SsC a través de sus dreas competentes, deberd rever y evaluar el circulto administrative implementado para el Régimen de
Fondo Rotatorie, con refacion a las Altas Patrimoniales a incorporar a esta Jurisdicclon, Asimismo, se sugiere coordinar y definir la
secuencia de! circuito de la documentacién respaldatoria utilizada por las distintas dreas, adaptandose a los procesos previstos por
el sistema e-Sidif.

Observacion N° 5 Informe N° 020 de fecha 30/12/2014 - DIRECCION DE CONTRATACIONES Y PATRIMONIO
Fitulo: Gestién de Bienes Patrimoniales - Departamento Patrimonio. Direccidn de Contrataciones y Patrimenio.
Sector: Departamento Patrimonio

Elaberacién de Norma

‘y/o Procedimiento Fecha:30/12/2014

Calificaciondmpacto Medio Estado actualEn Trémite Mativo

Texto det Hallazgo

V1.2, ~ OBSERVACIONES DE ALCANCE PARTICULAR VI.2.2. - BIENES DFE USO - REGISTRACION a. Def desarrolio de la tarea realizada en
relacién a las imputaciones registradas en el Sistema Patrimonio, surge una diferencia en menos de § 578.393,85 con respecto a los
importes ejecutados presupuestariamente en ef Sistema e-Sidif. b. Con refacion al circuito administrativo imperante no se realizan
conciliaciones periédicas entre las dreas intervinientes en el proceso de registracidn presupuestaria y patrimonial. Adicionalmente, se
advierte gue, en el periodo bajo analisis, el Servicio Administrativo Financiero 350 ha ejecutado séic el 2,59% de la sumatoria de las
partidas principales 4.3 ~ Maquinaria y Equipo, 4.5 — Libros, revistas y otros elementos coleccionables y 4.8, - Activos Intangibles.
Asimismo, se observa que la partida parcial 4.3.6 - Equipos para computacién fue ejecutada sélo en un 0,19% con respecto al crédito,
obteniendo la mayor sub-ejecucion entre las partidas que componen su rubro y ademds, se informa que la partida parcial 4.8.1. ~
Programas de Computacion, no ha sido ejecutada presupuestariamente.

Recomendaciones

® La DGA debera coordinar conjuntamente con las Direcciones de Contrataciones y Patrimonio y de Administracion y Control
Presupuestario las actividades necesarias para conciliar las registraciones presupuestarias y patrimoniales, minimamente en forma
mensual, Ademas la DAYCP deberd analizar la sub-ejecucion y la inexistencla de ejecucién presupuestaria en ias partidas
mencionadas, de acuerde a la normativa vigente en la materia,

Observacién N° 6 Informe N° 020 de fecha 30/12/2014 - DIRECCION DE CONTRATACIONES Y PATRIMONIO
Thule: Gestidn de Bienes Patrimoniaies - Departamento Patrimonio. Direccién de Contrataciones y Patrimonio.
Sector: Departamento Patrimonio

\Elaboracion de Norma

‘v/o Procedimiento Fecha:30/12/2014

Calificacién:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo

Texlo del Hallazgo

V1.2, ~ OBSERVACIONES DE ALCANCE PARTICULAR V1.2.3. - MOVIMIENTQS PATRIMCNIALES De las entrevistas y verificaciones realizadas
por esta unidad, surge que no se efecttian en forma periddica relevamientos requeridos por a norma.

Recomendacicnes ’

® La DGA a través de la DCyP deberd planificar e implementar fa actualizacién y realizacion de los relevamientos necesarios para
gestionar las naovedades producidas en las distintas dependencias de este Ministerio, a través de los enlaces y responsables
patrimoniales con el objeto de obtener inventarios actualizados.

Observacion N° 7 Informe N° 020 de fecha 30/12/2014 - DIRECCION DE CONTRATACIONES Y PATRIMONIO
Titulo: Gestién de Bienes Patrimoniales - Departamento Patrimonio. Direccién de Contrataciones y Patrimonio.
Seclor: Departamento Patrimonio

Calificacidn:impacto Alto Estado actual:ﬁ:'gof‘;;gz‘; Correctiva Motiva:No Aplica Fecha:30/12/2014

Texio del Hallazgo

V1.2, - OBSERVACIONES DE ALCANCE PARTICULAR VI.2.4. - BIENES ADQUIRIDOS A TRAVES DE UNIDADES EJECUTORAS DE PRESTAMOS
Y TRANSFERENCIAS EXTERNAS (UEPEX) Sobre la base de las tareas desarrolladas se ha evidenciado incumplimiento de los procedimientos
y ptazos instituidos en los instructivos y el plan de actividades aprobados a través de la Resalucion SsC N° 172/2007 y la Disposicién BCyP
N° 520/2007 respectivamente. Por otra parte, segin surge de las Actas det Comité de Contral {Acta N°3/2009 3/2010 y 2/2011), ya en el

afio 2009 se ha planteado fa cuestidn atinente a las modificaciones y/o sustituciones necesarias en relacién a dicha normativa, sin haberse
obtenido evidencias acerca de las tareas desarrolladas por la SsC a ese respecto.

Observacion N° 8 Informe N°® 020 de fecha 30/12/2014 - DIRECCION DE CONTRATACIONES Y PATRIMONIO
Titufo: Gestign de Bienes Patrimoniales - Departamento Patrimonio. Direccién de Contrataciones y Patrimonio.
Seclor; Departamento Patrimonio

i ia At sl Er Tod b . Elahoracién de Norma e
Calificaciénmpacio Alto Estado actualEn Tramite meo.w,o Procedimiento Fecha:30/12/2014

Texto del Hallazgo

Transferencias UEPEX y Registraciones Patrimoniates SAF 350 Sobre la base de la informacion aportada por las UEPEX v por el
Departamento Patrimonio, se han verificade las siguientes inconsistencias: a. Existe una diferencia de $ 14.678,914,56 entre los hienes
inventariables transferidos por las UEPEX segin Actas ($ 55.461.117) v las registraciones contables y extracontables efectuadas por el SAF
350 (% 40.782.202). De esta Gitima cifra solo se le dio Alta Contable a bienes por $ 33.924,590, b, Entre las principales carencias
evidenciadas, cabe aqui mencionar las siguientes: 1. Bienes inventariables informados por las UEPEX, gue de acuerdo a los reglistros
patrimoniales se encuentran registrados bajo el titule “extracontables”; es decir, sin el Alta Patrimenial efectuada ($ 3.451.453); 2. No
coinciden {as cantidades de bienes “inventariables” transferidos por las UEPEX con los bienes registrados e informados por el Departamento
Patrimonio, en tanto que ef valor contable expuesto si coincide; 3. No ceinciden las transferencias efectuadas por fas UEPEX y las
registraciones realizadas por el Departamento Patrimonio, presentdndose: - Transferencias registradas por las UEPEX que no son
contabilizadas por el Departamento Patrimonio; y - Registraciones de bienes contables y/o extracontabtes infarmadas por el Departamento
Patrimonio que las UEPEX no han informado; 4. La DCyP en su Memorando DCyP-P N°88/14 informa bienes inventariables {contables y/o
extracontables), discrimindndose las cantidades pero no asi tos importes respactivos; ¢. El Departamento Patrimonio no ha podido
suministrar la documentacion de respaldo referida a jas siguientes UEPEX: - PNUD ARG/05/001; - PNUD ARG 04/034; - BIRF 7369-AR; -
BIRF 7474-AR - PNUD ARG Q7/007; - BIRF 7157-AR - PNUD ARG 03/005; - PNUD ARG 04/043; - ATN/ME 9355 ~ AR FOMIN. Cabe
menclonar que en las entrevistas efectuadas en ef drea auditada, et personal alega que los casos no contabilizados son consecuencia de la
no remisién de los antecedentes y documentacion respaldatoria por parte de las UEPEX, hecho que no ha sido verificado en esta instancia.

Recomendaciones

® Las dreas responsables que intervienen en ef circuito administrativo mediante el cual se realizan las Transferencias de Bienes y




Equipos no Fungibles al SAF 350 de los bienes adquiridos a través de las UEPEX (SsC, DGA; SsPTyEL, SE y Responsables de
Proyectos), deberan arbitrar los mecanismos y medidas necesarias a los fines de regularizar |as situaciones detectadas y de
corresponder, incorporar los mismos a la contabilidad patrimonial de este Ministerio y/o efectuar los ajustes contables pertinentes.
Cabe mencionar, que dicha tematica fue tratada en reiteradas reuniones mediante el Comité de Control de este Ministerio, desde
el afio 2007.

Observacion N° 1 Informe N° 023 de fecha 19/12/2014 - SECRETARIA DE EMPLEQ - MTySS-SE
Titulo: Secretaria de Empleo - Programa Construir Empleo - Provincia de Cérdoba.
Sector: Gerencia de Empleo y Capacitacién Laboral de Cordoba

.Elaboracion de Norma

Calificacién:lmpacto Bajo Estado actual:En Tramite MOtIVO.Y /o Procedinfiento

Fecha:19/12/2014

Texto del Hallazgo

C, CUMPLIMIENTO DE RECAUDOS FORMALES DE LEGAJOS DE PROYECTOS - La totalidad de los legajos examinados no retinen
formalidades de orden y seguridad, adoleciendo de compaginacion, foliatura y orden cronoldgico. - Se advierte documentacién en fotocopia
simple y papel reciclado. - En los Formularios de Presentacidn de Proyectos, el campo reservado para la GECAL receptora se encuentra
incompleto, lo cual imposibilita tener conocimiento de la fecha de presentacion y del agente o funcionario que Intervino en su recepcion, -
La GECAL no cuenta con un drea que cumpla las funciones de una Mesa de Entradas, la cual deberia registrar el ingreso de todas las
presentaciones dirigidas al Organismo.

Recomendaciones

@ Se sugiere adoptar un sistema de foliatura correlativa y de ordenamiento cronolégico de la documentacién incorporada a las
actuaciones, acorde a una buena préctica de orden y seguridad. Ademas, deberd asentarse la fecha recepcion de dicha
documentacion, con aclaracién del funcionario o agente interviniente.

Observacion N° 2 Informe N° 023 de fecha 19/12/2014 - SECRETARIA DE EMPLEQ - MTySS-SE
Titulo: Secretaria de Empleo - Programa Construir Empleo - Provincia de Cérdoba.
Sector: Gerencia de Empleo y Capacitacién Laboral de Cérdoba

Sin Accion Correctiva

Calificacién:Impacto Bajo Estado actual:lnmrmada

Motivo:No Aplica Fecha:19/12/2014

Texto del Hallazgo

D. COMPLETITUD DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y TECNICA PRESENTADA POR LOS ORGANISMOS EJECUTORES Los legajos de los
proyectos no se encuentran integrados con la totalidad de la documentacidn legal y técnica que establece la normativa reglamentaria
aplicable. En ese sentido resulta pertinente mencionar que en los legajos relevados se verificé falta de la siguiente documentacion: -
Contratos de seguro o certificado de cobertura del seguro de responsabilidad civil y de accidentes. - Respecto de aquellos emprendimientos
en los que participan Cooperativas de Trabajo, no se incluye el Contrato de Locacion de Obra suscripto entre éstas y el Organismo
Responsable (Art. 32.1 del Reglamento aprobado por Resolucion SE N° 2636/12). - En los legajos cuya modalidad de ejecucion se realiza
por Acciones de Entrenamiento para el Trabajo, no se agregan las constancias documentales de la cobertura de salud.

Recomendaciones

@ Instruir a la GECAL a efectos que realice un relevamiento integral de los legajos, identifique las omisiones en que se hubiera
incurrido y proceda a glosar y/o solicitar la totalidad de la documentacién que prevé la normativa vigente,

Observacion N° 3 Informe N° 023 de fecha 19/12/2014 - SECRETARIA DE EMPLEQ - MTySS-SE
Tilulo: Secretaria de Empleo - Programa Construir Empleo - Provincia de Cordoba.
Sector: Gerencia de Empleo y Capacitacion Laboral de Cérdoba

.Elaboracién de Norma

ificacion:impac i En Tramita i L
Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motl\fr&Wo Procedimiento

Fecha:19/12/2014

Texto del Hallazgo

D. COMPLETITUD DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y TECNICA PRESENTADA POR LOS ORGANISMOS EJECUTORES Se han verificado
Formularios de Presentacion de distintos Proyectos que son acompaiiados del mismo Presupuesto de Compras de materiales, herramientas
y kits de seguridad. Esta situacion fue corroborada en los planes de obra de los siguientes Municipios: EMPRESA Entidad Responsable
Domingo Bianchini, Seguridad Industrial, Presupuesto N°® 0018113 -del 10/4/2013 - Ciudad de Rio III Municipalidad Villa del Totoral
Comuna de Pedro Vivas Comuna Capilla de los Remedios Comuna de La Posta-Proyectos N° 12 y N° 13 Municipalidad de Las Pefias-
Proyectos N° 10 y N°® 15 Constru Casa, de Cavagnero Patricia Presupuesto s/n de fecha 8/4/2013 Villa Santa Rosa Comuna de Pedro Viva-
Proyectos N° 19 y N° 21 Comuna Capilla de los Remedios Comuna de La Posta-Proyectos N° 12 y N° 13

Recomendaciones

@ Deberd procurarse que las constancias presentadas ante las dependencias de este Ministerio se ajusten a lo solicitado por la
Disposicion DNPE N° 01/13, que en su Anexo [ “Formulario de presentacién de Proyecto” indica adjuntar como documentacidn
técnica obligatoria, dos (2) presupuestos de comercios de la zona, firmados y sellados por el representante legal de la Entidad
Responsable.

Observacion N° 4 Informe N° 023 de fecha 19/12/2014 - SECRETARIA DE EMPLEO - MTySS-SE
Titulo: Secretaria de Empleo - Programa Construir Empleo - Provincia de Cérdoba.
Sector: Gerencia de Empleo y Capacitacion Laboral de Cérdoba

.Elaboracién de Norma

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motlvo.ylo Procedimiento

Fecha:19/12/2014

Texto del Hallazgo

E. MONITOREO DE PROYECTOS, ASISTENCIA TECNICA Y ESTADO DE AVANCE DE LOS PROYECTOS EN EJECUCION No consta agregado al
legajo el formulario de visitas de supervision, que deberia archivarse una vez finalizada la carga en la Plataforma Informatica, tal lo indica
el Art. 18 de la Res. SE N° 2147/10.

Recomendaciones

@ Siendo las visitas de supervisién, condicion necesaria para la toma de decisiones respecto a la continuidad de los proyectos, se
estima necesario dar cumplimiento a los procedimientos que prevé la normativa vigente, a fin de observar la integridad de la
informacién.

Observacion N° 1 Informe N° 024 de fecha 29/12/2014 - DIRECCION DE SISTEMAS INFORMATICOS
Titulo: Tecnologia de la Informacién - Area Mesa de Ayuda.
Sector: Area Mesa de Ayuda.

.Elaboracién de Norma

‘y/o Procedimiento Fecha:29/12/2014

Calificacién:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo

Texto del Hallazgo

A.- Gestién del Area Mesa de Ayuda a) Organizacién: s La DGIIT carece de apertura departamental, razén por la cual el Sector Mesa de
Ayuda no se encuentra formalmente incorporado a la estructura ministerial. « La DGIIT no cuenta, a la fecha de la auditoria, con
procedimientos formalmente aprobados que contemplen la participacion de la Mesa de Ayuda, en la implementacion de nuevos sistemas o
aplicativos.  Se verifica una franja horaria de atencion de la Mesa de Ayuda que no posee supervisién: de 6 a 8 horas y de 18 a 21 horas.
_b) Recursos Humanos « Se ha evidenciado una baja disponibilidad de operadores en el drea, generando una sobrecarga de tareas en las
" Supervisoras y el Analista, quienes desplazan sus funciones primarias.  Se ha relevado en el Sector que un 85% de agentes no

pertenecen a la Jurisdiccion, tornando complejo el desarrollo de un plan de carrera para los operadores. « No hay un plan de capacitacién




anual formatmente aprobado para el drea. « £scasa capacitacion de los operadores en tareas especificas del drea. ¢} Comunicacién » Se
evidencia escasez de ia informacién brindada a los operadores para la realizacidn de sus tareas. » No se mantiene actualizada la
documentacion (base de conocimiento) que se encuentra disponible en el Foro y resufta necesaria para brindar soporte a tos usuarios. » Se
ha verificado que el Foro resulta de difich acceso para blsquedas por su extension y ampiitud, provocando que la informacion no sea de
rapida accesibilidad. « Insuficiente comunicacion a la Mesa de Ayuda, por parte de la Direccién de Desarrollo, sobre nuevos Al o nueva
version de los mismos. (Ejemplo: la Mesa de Ayuda se ha anoticiade de la implementacién de aplicativos cuando los usuarios se
comunicaren para reguerir soporte sobre los mismos). ¢ Los operadores tienen limite en el tamafio del correo electrdnico idéntico al de
cualquier usuario.

Recomendaciones

® La DGIIT debe realizar un proceso de diagnostico en el Area que permita evatuar los problemas descriptos, comprender sus
causas y obtener alternativas de soluciones, permitiendo dimensionar sus oportunidades, desafios, fortalezas y superar sus
debilidades en busca de mejorar la eficacia y el desempefio organizacional. Ello, permitird a la Direccion proponer una estrategla
de intervencion sustentable que considere: « a os individuos, « a los grupos y equipos de trabajo, « al desarrollo de los objetivos
organizacionales, + a la comunicacion, « al amblente laboral, « a la incorperacién de nuevas tecnologias « a los cambios
organizacionales y cuiturates propios de una Organizacién dindmica y actualizada, permitiéndole alcanzar sus metas y resultados
establecidos.

Observacion N° 3 Informe N° 024 de fecha 29/12/2014 - DIRECCION DFE SISTEMAS INFORMATICOS
Tiulo: Tecnologia de la Informacian - Area Mesa de Ayuda.
Sector: Area Mesa de Ayuda.

(Etaboracién de Norma

‘yio Procedimiento Facha:29/12/2014

Calificacidn:Impacto Bajo Estado acluabEn Tramite Motivo

Texto del Hallazgo

B.- Aplicativos de Registro de Incidentes Se detectaron demoras en el tratamiento y resolucién de los incidentes registrados, En ese
sentido, seguidamente se exponern los principales resultados obtenidos. a} De la infermacién del Al SIMAX, surgen las siguientes demoras
de acuerdo al estado de los incidentes {Anexo )i » Abiertos: 1.667 incidentes con un promedio de demora de 250 dias. » Cerrados:
337.915 incidentes con un promedio de demora de 12 dias y un méximo de demora de 1.264 dias para su resolucién. b) Del analisis de fa
informacién del SCSM, surgen las siguientes demoras de acuzerdo al estado de los incidentes (Anexo E): » No cerrados: promedio de 75
dias con 39 incidentes gue superan ef promedio de 101 dias de abiertos. « Cerrados: tiempa de trabajo promedio 96 dias y en 4026 casos
se supera la media, con un maximo de 335 dias de demora.

Recomendaciones

® |La DGIT debe implementar un procedimiento de seguimiento y centrol sobre los incidentes registrados, contemplando la
posibilidad de utilizar alertas que permitan identificar tas demoras que resulten excesivas y las dreas responsables de resolucidn.

Ohservacion N° 4 Informe N° 024 de fecha 29/12/2014 - DIRECCION DE SISTEMAS INFORMATICOS
Titulo: Tecnologia de la Informacidn - Area Mesa de Ayuda.
Sector: Area Mesa de Ayuda.

Calificacion:impacto Bajo Estado aciuakEn Tramite Motivo:Elaboracién de Norma Fecha:29/12/2014

yfo Procedimiento
Texto det Hallazgo

B.- Aplicativos de Registro de incidentes Del andlisis de fa informacion remitida oportunamente por el drea Mesa de Ayuda y que contiene
15.912 registros, han surgido las siguientes inconsistencias: Registro de Incidentes {Anexo F): a. El primer incidente que integra el detalle
de incidentes recibido era el IR 1.445 y el Gltimo 44,840, faltando 27.484 registros. Consistencia de los Registros (Anexo G): b. De los
14.851 registros cuyo estado es “Cerrado” en 1.240 casos no se incluyé la fecha correspondiente y en un solo caso (IR21387) no posee
fecha de resuelto ni de cierre. ¢, En 1,035 casos cerrados no figura la fecha de resolucién del incidente. d. En 1.240 casos cerrados no se
consignd la fecha correspondiente al cierre. e, En 3.961 casos cuyo estado es cerrado y |a fecha de resolucidn es posterior a la fecha de
cierre registrada. f. En 2.109 casos de incidentes cerrados la fecha de creacidn es posterior a la fecha de cierre registrada. g. Se han
detectado campos que en reiterados casos se encuentran vacios, éntre otros los siguientes: Service -1,952, User Affected -11, Office -
148, Resolution Description - 1,335, -

Recomendaciones

& La DGIIT debe identificar los registros observados, evaluar si las situaciones descriptas son validas o verificar las razones que
provacaren estas transacciones andmalas.

Observacion N° 5 Informe N° 024 de fecha 29/12/2014 - DIRECCION DE SISTEMAS INFORMATICOS
Titulo: Tecnologia de la Informacion - Area Mesa de Ayuda.
Sector: Area Mesa de Ayuda.

Elahoracién de Norma

‘y/o Procedimiento Fecha:29/12/2014

Calificacion:dmpacto Bajo Estado actuabEn Tramite Mativo

Texto del Haltazgo

C.- Gestién remota de incidentes — Net-Support Surge def relevamiento realizado que la CSI posee dificultades para el estudio de ia
informacion contenida en los registros de actividades, por ne contar con las herramientas adecuadas para su andlisis.
Recomendaciones

& La DGIT debe proveer de las herramientas de andlisis necesarias para que se implementen controles automaticos sobre las tareas
realizadas por los sectores qgue utilizan esta herramienta.

Observacion N° 8 Informe N° 024 de fecha 29/12/2014 - DIRECCION DE SISTEMAS INFORMATICOS
Titulo: Tecnologia de fa Informacion - Area Mesa de Ayuda.
Sactor: Area Mesa de Ayuda.

_Elaboracién de Norma

v/ Procedimiento Fecha:29/12/2014

Calificacionimpacto Bajo Estado actualfEn Trdmite Motivo

Texto del Hallazgo

C.- Gestidn remota de incidentes ~ Net-Support La DGIIT no posee documentade un procedimiento que contemple el alta de usuarios, las
solicitudes de cambic en los perfiles de acceso y el control de calidad sobre los cambios implementados,

Recomendaciones

& La DGIIT debe documentar, implementar y aprobar los procedimientos que resulten oportunos para realizar las altas de usuarios,
la verificacion y control sobre los cambios solicitados a los perfiles de usuarios.

Observacion N° 1 Informe N° 029 de fecha 30/12/2014 - SECRETARIA DE EMPLEQ - MTySS-SE
Titulo: Proceso de Pago de Prestaciones Dinerarias a Titulares de Derecho de Programas de Empleo y Capacitacidn Laboral
Sector: Dir. de Progr. Financiera de Programas de Emplec y Cap. Laboral

Flaboracién de Norma

‘y/o Procedimiento Fecha:30/12/2014

Calificacién:Impacto Bajo Estado ackalEn Tramite Motivo

Texto del Hallazgo

B. Designaciones La asignacién transitoria de funciones del cargo de Coordinador de la Coordinacién Técnica de Planeamiento se halla
vencida,




Recomendaciones

@ La Secretaria de Empleo deberd realizar ante las dreas pertinentes de la Jurisdiccion las gestiones necesarias con el fin de
subsanar esta situacion,

Observacion N° 3 Informe N° 029 de fecha 30/12/2014 - SECRETARIA DE EMPLEO - MTySS-SE
Titulo; Proceso de Pago de Prestaciones Dinerarias a Titulares de Derecho de Programas de Empleo y Capacitacion Laboral
Sector: Dir. de Progr. Financiera de Programas de Empleo y Cap. Laboral

Elaboracién de Norma

v/o Procedimileito Fecha:30/12/2014

Calificacién:impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:

Texto del Hallazgo

D. Convenios y Manuales Operativos — Manual de Procedimientos De los relevamientos realizados se desprende la existencia de
desactualizaciones tanto en el Manual de Procedimientos Administrativos (Comité Técnico Res, MTEySS N° 202/03) como en el Manual de
Operaciones Unico (Comité Operativo y de Interpretacién — Convenio SE N° 16/04). A titulo informativo se ofrece un detalle en el Anexo A.

Recomendaciones
@ La CTP deberd efectuar una revision de los Manuales, con el fin de proceder a las actualizaciones pertinentes.

Observacion N° 4 Informe N° 029 de fecha 30/12/2014 - SECRETARIA DE EMPLEO - MTySS-SE
Titulo: Proceso de Pago de Prestaciones Dinerarias a Titulares de Derecho de Programas de Empleo y Capacitacién Laboral
Sector: Dir. de Progr. Financiera de Programas de Empleo y Cap. Laboral

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:No Compartida Motivo:No Aplica Fecha:30/12/2014
Texto del Hallazgo

D. Convenios y Manuales Operativos — Manual de Procedimientos La CTP no cuenta con un Manual de Procedimientos que detalle, entre
otras, las tareas a llevar a cabo para el cumplimiento del proceso bajo analisis, funciones de los distintos puestos de trabajo y niveles de
responsabilidad. Se advierte que mediante Informe UAI N° 25/09, se ha observado esta misma carencia, respecto de aquellas actividades
desarrolladas por el drea en materia de liquidacién de ayudas econémicas y compensaciones de gastos a titulares de derecho.

Recomendaciones

@ La CTP deberd arbitrar los medios necesarios para dar cumplimiento a lo establecido en la Res. SE N° 448/2011, que aprob¢ el
Nuevo Modelo de Gestion Integrado de la Secretaria de Empleo, en cuyo art. 2°: resuelve “solicitar a la Subsecretaria de
Coordinacion, a través de sus unidades competentes, la colabaracion para elaborar los Manuales de procesos acordes a los
lineamientos del Nuevo Modelo de Gestion” y de esta manera regularizar la observacién pendiente del Informe UAI N° 25/09 y la
planteada en este informe.

Observacion N° 5 Informe N° 029 de fecha 30/12/2014 - SECRETARIA DE EMPLEO - MTySS-SE
Titulo: Proceso de Pago de Prestaciones Dinerarias a Titulares de Derecho de Programas de Empleo y Capacitacién Laboral
Sector: Dir. de Progr. Financiera de Programas de Empleo y Cap. Laboral

Elaboracion de Norma

y/o Procedimiento Fecha:30/12/2014

Calificacion:Impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motive:
Texto del Hallazgo
E. Proceso de Pago E2. Organismo Pagador: BNA E2.3. Bajas de Tarjeta Magnética (BNA) — Recupero de Saldos

Recomendaciones

® La metodologia aplicada para la remision de los diferentes tipos de archivos y la devolucion de los generados por el BNA, a través
de soportes digitales, deviene riesgosa ante la posibilidad de extravio y atento la confidencialidad de la informacién que contienen.

Observacion N° 6 Informe N° 029 de fecha 30/12/2014 - SECRETARIA DE EMPLEO - MTySS-SE
Titulo: Proceso de Pago de Prestaciones Dinerarias a Titulares de Derecho de Programas de Empleo y Capacitacién Laboral
Sector: Dir. de Progr. Financiera de Programas de Empleo y Cap. Laboral

.Elaboracién de Norma

'v/o Procedimiento Fecha:30/12/2014

Calificacion:Impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo

Texto del Hallazgo

H. Impacto de Liquidaciones en el Sistema de “Gestién Empleo” El Sistema Gestién Empleo no refleja adecuadamente las liquidaciones de
las ayudas economicas del concepto “Empresas en Crisis”- Plan 7. Segtn informacién proporcionada por la CTP, ello se debe a que se
encuentra pendiente el desarrollo de un aplicativo que permita impactar automaticamente sobre el Sistema tales liquidaciones, tarea que
habia sido requerida a la Direccién General de Informatica e Innovacién Tecnolégica (DGIelT). En la actualidad la informacién es registrada
periédicamente pero con un atraso que excede los 12 meses.

Recomendaciones

® La CTP debe requerir a la DGIeIT el desarrollo de una interfaz que permita actualizar el aplicativo informético Gestién Empleo,
evitando la manipulacién de datos por parte de los agentes del drea. Hasta tanto se implemente tal interfaz, la CTP deberd
proceder al registro de toda la informacién que aun no ha sido incorporada al aplicativo, para asi mantener su actualizacién mes a
mes, es decir por cada operativo de pago.

Observacion N° 7 Informe N° 029 de fecha 30/12/2014 - SECRETARIA DE EMPLEO - MTySS-SE
Titulo: Proceso de Pago de Prestaciones Dinerarias a Titulares de Derecho de Programas de Empleo y Capacitacién Laboral
Sector: Dir. de Progr. Financiera de Programas de Empleo y Cap. Laboral

Elaboracién de Norma

v/o Procedimiento Fecha:30/12/2014

Calificacion:lmpacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:
Texto del Hallazgo

1. Embargos La metodologia aplicada para el pago de los embargos en la Provincia de La Rioja, no refleja su debida registracién en el e-
Sidif, lo que trae aparejado errores en la exposicién de su imputacidn contable y obsta a la individualizacion precisa de los distintos casos
que integran el concepto.

Recomendaciones

@ La DPFPEyCL en forma coordinada con la DAyCP deberd definir un procedimiento alternativo, que permita su seguimiento a través
del e-Sidif, donde quede registrado el concepto al cual se aplica el importe transferido.

Observacion N° 8 Informe N° 029 de fecha 30/12/2014 - SECRETARIA DE EMPLEO - MTySS-SE
Titulo: Proceso de Pago de Prestaciones Dinerarias a Titulares de Derecho de Programas de Empleo y Capacitacién Laboral
Sector: Dir. de Progr. Financiera de Programas de Empleo y Cap. Laboral

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:No Compartida Motivo:No Aplica Fecha:30/12/2014
Texto del Hallazgo

I. Embargos La CTP no ha implementado un circuito administrativo de supervision respecto de los embargos, que permita verificar el
efectivo pago de los mismos.

Recomendaciones
- P ® Se debera instrumentar un procedimiento que permita identificar la efectiva imposicion del embargo en el E-Sidif y en el

O expediente de gestién respectivo.



Elaboracién de Norma

‘y/o Procedimiento Facha:30/12/2014

Calificacid:impacto Madic Estado actualEn Tramie Motivo

Texto del Hallazgo
V.1. - OBSERVACIONES DE ALCANCE GENERAL V.1.2. - MANUAL DE PROCEDIMIENTOS El Departamento Tesoreria no cuenta con un
Manual de Procedimientos aprobado.

Recomendaciones
® Claborar un Manual de Procedimientos que se adapte a la dindmica de fa gestién operativa diaria realizada en fos distintos
sectores intervinientes en el circuito administrativo inherente a las tareas propias del Departamento Tesoreria. El mismo debe
efectuarse conforme a la normativa vigente y ademas, vincularse al Sistema Integrade de Informacién Financiera Internet {e-
Sidif).

Ohbservacion N° 2 Informe N° 031 de fecha 30/12/2014 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titwlo: Gestién de Fondos y Valores - Serviclo Administrativo Financiero 350 - Ministerio de Trabajo, Empleo y Sequridad Social.
Sector: Departamento de Tesoreria

.Sin Accion Correctiva oo , o
I'Informada Motivo:No Aplica Fecha:30/12/2014

Calfficacidn:impacto Medio Estado actua
Texie del Hallazgo
V.1, - OBSERVACIONES DE ALCANCE GENERAL V.1.3. - Recursos Humanos Sobre la base de las tareas realizadas, surge que no se cuenta
con una format designacion de funciones para ef agente gue desempefia el cargo de Tesorero,
Recomendaciones

® La SsC debera promover el dictadoe det acto administrativo que asigne formatmente las funciones al responsable del drea.

Observacion N° 3 Informe N° 031 de fecha 30/12/2014 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Gestidn de Fondos y Valores - Servicio Administrativo Financiere 350 - Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social.
Sector: Departamento de Tesoreria

Calificacion:impacto Medio Estado actual:;',?e?;fa'gg Correctiva Motivo:No Aplica Fecha:30/12/2014

Texto del Hallazgo

V.1. - OBSERVACIONES DE ALCANCE GENERAL V.1.4, - CAPACITACION El personal afectado al Departamento Tesorerfa no ha recibido
capacitacion inherente a sus funciones durante los dos Gltimos afios.

Recomendaciones

® La DAYCP deberé planificar, coordinar e implementar actividades de capacitacién, a fin de aplicar las herramlentas de gestién de
fondos necesarias para |la administracién de proceses de recaudacion y pagos del Organismo.

Observacion N° § Informe N° 031 de fecha 30/12/2014 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
THulo: Gestién de Fondos y Valores - Servicio Administrativo Financiere 350 - Ministerio de Trabajo, Empieo y Seguridad Social.
Sactor: Departamento de Tesoreria

. e - n-Elaboracion de Norma .
Calificacion:impacto Alto Estade actualiEn Tramire Motlvo.yfo Procedimiento Fecha:30/12/2014
Texto del Hallazgo

V.2, —~ OBSERVACIONES DE ALCANCE PARTICULAR V.2.2. ~ FIRMAS AUTORIZADAS ANTE EL BNA Conforme recepcién de la Nota fechada
el dfa 23/12/2013 por parte de la entidad bancaria BNA, se informa que la fecha de prérroga otergada oportunamente se encuentra
vencida desde el 31/01/2014.

Recomendaciones

® La DGA debe efectuar los trémites pertinentes ante ef BNA a efectos de regularizar la situacidn con relacion a la autorizacién de
firmas para |las Cuentas bancarias vigentes.

Observacion N° 7 Informe N° 031 de fecha 30/12/2014 - MINISTERIO DE TRABAJIQ, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Gestidn de Fondos y Valores - Servicio Administrativo Financiero 350 - Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social.
Sector: Departamento de Tesoreria

Calificacién:impacto Medio Estade aclualEn Tramie fdotivo:No Aplica Fecha:30/12/2014

Texto del Hallazgo

V.2. - OBSERVACIONES DE ALCANCE PARTICULAR V.2.3. - SEGURIDAD Y COBERTURA DE RIESGOS En relacién a la pdliza N© 11881
consta como ubicacion de la cobertura de robe de valores en caja, la oficina sita en la Av. L. N. Alem N°® 650 piso 4to., lugar donde
funcionaba hasta el dia 10/10/2014 el Departamento Tesoreria, sin que se gestionara un endoso para modificar las condiciones
particulares de la cobertura. Adicionalmente, habiéndose modificado las condiciones de infraestructura del drea, en principio se advierte
que no estarian reunidas las condiciones minimas exigidas por et asegurador,

Recomendaciones

® Se sugiere actualizar el camblo de demicilio para la pdliza N° 11881, cobertura de robo de valores en caja en ia oficina. Gestionar
la actualizacidn de las condiciones que rigen Ja cobertura de sequros contratada. Sin perjuicio de ello se sugiere evaluar las
condiciones generales de seguridad que redne ef sector (puertas de acceso, rejas en aberturas, sistema de monitoreo y alarmas,
etc.), de manera que se garantice la integridad de personas y efectos, tanto en horarios laborales como fuera de ellos.

Observacion N° 8 Informe N° 031 de fecha 30/12/2014 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEyYSS
Tilufo: Gestién de Fondos y Valores - Servicio Administrativo Financiers 350 - Ministerio de Trabajo, Empieo y Seguridad Social.
Secior: Departamento de Tesoreria

Califficacion:impacto Medio Estado actual:?{i?&?ﬁ%ﬁ?} Lorrectiva Motivo:No Aplica Fachai30/12/2014

Texto del Ballazgo -
V.2, ~ OBSERVACIONES DE ALCANCE PARTICULAR V.2.4, - LIBRGS BANCO REGISTRACION Durante las tareas de auditoria efectuadas en
el Departamento Tesorerfa, se verificaron Libros Banco sin registro del detalle de los movimientos y/ur operaciones oportunamente
efectuadas, como asi también registros realizados en forma extemporéanea.
Recomendaciones

® Efectuar las registraciones contables en forma periddica, oportuna y con la descripcidn de los maovimientos efectuados.

Observacion N° 1 Informe N° 13 de fecha 27/06/2014 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
Titulo: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION - SEGURIDAD EN APLICACIONES INFORMATICAS DE LA SECRETARIA DE TRABAIO
APLICATIVO INFORMATICO SECLO_WEB
Sector, SECLO

Calificacion:impacto Medio - Estado aciualEn Tramie Motiva'eraporacion de Norma Fecha:27/06/2014




y/o Procedimiento
Texto del Hallazgo
Del andlisis de las tablas replicas obtenidas surgen las siguientes consideraciones:  Se detectaron registros duplicados vy faltantes en los

campos denominados como “ID” (entre otros: Notificacién_ID, Incomparecencia_Personas_ID, Reclamos_ID); ¢ La metodologia de registro
en los log de auditoria no permite verificar si se encuentra almacenada la totalidad de las transacciones realizadas.

Recomendaciones

@ La DGIIT deberd evaluar la implementacion de un campo que permita identificar en forma univoca y correlativa a todos los
registros de las tablas que integran el registro de auditoria del aplicativo y en caso de resultar conveniente proceder de igual
manera con la base de datos en produccién, con el objeto de evitar los registros faltantes y duplicados.

Observacion N° 2 Informe N° 13 de fecha 27/06/2014 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST

Titulo: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION - SEGURIDAD EN APLICACIONES INFORMATICAS DE LA SECRETARIA DE TRABAIO
APLICATIVO INFORMATICO SECLO_WEB

Sector: SECLO

]_Sin Accion Correctiva

Calificacion:lmpacto Bajo Estado actua b S—

Motivo:No Aplica Fecha:27/06/2014

Texto del Hallazgo

Surge del analisis de la tabla Seg_UsuariosRol que se han establecido 54 perfiles de acceso (ver Anexo C) y de acuerdo a la informacién
publicada en el formulario de Gestion de usuario para el SECLO son 24.

Recomendaciones

® La DGIIT y la Direccién SECLO deben verificar la validez de los perfiles detallados en el anexo de la observacién y cotejar los
resultados obtenidos con el formulario de solicitud de alta de usuarios publicado en intranet.

Observacion N° 3 Informe N° 13 de fecha 27/06/2014 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST

Titulo: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION - SEGURIDAD EN APLICACIONES INFORMATICAS DE LA SECRETARIA DE TRABAJO
APLICATIVO INFORMATICO SECLO_WEB

Sector: SECLO

[,Sin Accibn Correctiva

Calificacion:Impacto Bajo Estado actua Tifarmiada

Motivo:No Aplica Fecha:27/06/2014

Texto del Hallazgo

De las altas de usuarios realizadas en el AI_SECLO_Web, 155 fueron procesadas por el usuario "Migracién” y 26 por agentes
pertenecientes a 5 sectores de la DGIIT: Administracion de Software de Terceros, Soporte funcional de Aplicativos, Documentacion y
Monitoreo de Aplicativos, Arquitectura y Administracion de Cuentas de Usuarios y Recursos (ver Anexo D).

Recomendaciones

® La DGIIT debe evaluar la pertinencia de utilizar usuarios con denominacion genérica, asi como también, la asignacion de tareas
vinculadas al alta de usuarios a distintos sectores de su organizacién interna.

Observacion N° 4 Informe N° 13 de fecha 27/06/2014 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST

Titulo: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION - SEGURIDAD EN APLICACIONES INFORMATICAS DE LA SECRETARIA DE TRABAIO
APLICATIVO INFORMATICO SECLO_WEB

Sector: SECLO

Calificacion:impacto Bajo Estado actyal: > Actian Correctiva

Inféeiada Motivo:No Aplica Fecha:27/06/2014

Texto del Hallazgo

De la documentacion de respaldo de los 26 agentes que fueran dados de alta por los agentes de la DGIIT (ver Anexo E) y que acceden al
Al SECLO_Web surge que: » En 3 casos no se pudo obtener evidencias sobre la confeccién de los formularios establecidos por la DGIIT
para la solicitud de acceso: Nro. Personal_ID Apellido Nombre CUIT 1 1380 HERZKOVICH Ailin 27343049825 2 5111164 MYRIE Kwame
20252185020 3 5111146 PRADO Carlos Martin 24256252658 = En 2 casos se detectaron errores en el campo referido al nimero de
documento: Nro Apellido Nombre Tipo de Documento Nro. 1 MYRIE Kwame Pasaporte EEUU #462185010 2 PRADO Carlos Martin DNI
24256252658

Recomendaciones
@ La DGIIT debe verificar los casos enumerados, y proceder a su regularizacion.

Observacion N° 6 Informe N° 13 de fecha 27/06/2014 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST

Titulo: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION - SEGURIDAD EN APLICACIONES INFORMATICAS DE LA SECRETARIA DE TRABAIO
APLICATIVO INFORMATICO SECLO_WEB

Sactor: SECLO

.Sin Accion Correctiva

Calificacion:limpacto Medio Estado aclual‘mrormada Motivo:No Aplica Fecha:27/06/2014

Texto del Hallazgo

Surge de la informacién publicada en Al Identidades, opcidén “Administrar Roles”, que no se encuentran detallados los roles que pueden ser
asignados desde el Al SECLO_Web a sus usuarios registrados.

Recomendaciones
® La DGIIT debe implementar el uso de las opciones/herramientas gue se encuentran disponibles en el Al Identidades.

Observacion N° 7 Informe N° 13 de fecha 27/06/2014 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST

Titulo: TECNOLOGIA DE LA INFORMACION - SEGURIDAD EN APLICACIONES INFORMATICAS DE LA SECRETARIA DE TRABAJO
APLICATIVO INFORMATICO SECLO_WEB

Sector: SECLO

_Elaboracién de Norma

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motwowc Brorsiilorio

Fecha:27/06/2014

Texto del Hallazgo

Del anélisis y comparacion de las fechas de emision, pago y registro contenidos en la tabla BOLETAS, surgen las siguientes inconsistencias:
» Fecha de emision POSTERIOR a la fecha de pago de la boleta: 414 casos* *(A titulo de ejemplo se detallan 20 casos en el A-Anexo F)
Fecha de pago de la boleta POSTERIOR fecha del registro: 48 casos* *(A titulo de ejemplo se detallan 20 casos en el B-Anexo F)

Recomendaciones

® |La DGIIT debera verificar la implementacién de controles sobre las fechas de emisién, pago y registro de los pagos en el aplicativo
informatico o bien establecer junto al usuario politicas sobre este tipo de validaciones.

Titulo: TECNOLOGIA PE LA INFORMACION - SEGURIDAD EN APLICACIONES INFORMATICAS DE LA SECRETARIA DE TRABAIO
APLICATIVO INFORMATICO SECLO_WEB
Sectlor: SECLO

Otﬁewacién N° 8 Informe N° 13 de fecha 27/06/2014 - SECRETARIA DE TRABAJO - MTySS-ST
/s

Sin Accion Correctiva




Cadificacion:impacto Bajo Estado actual:informada Motiva:Ne Aplica Fecha:27/06/2014
Texto del Hallazgo
Del analisis de los datos contenidos en la tabia RECLAMOS, en particular en ef campo Objeto_Reclamo_lID, se detectd que en 514 casos ef
tipo de Objeto de Reclamo se encuentra en blanco.
Recomendaciones

® La DGIIT debe verificar el correcto funcionamiento de los formularios de carga de datos, en particular, aquélios que por sus
caracter(stitas impliquen la carga de informacidén contenida en tabfas de ia base de datos.

Observacion N° 1 Informe N° 15 de fecha 25/07/2014 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS

en la funcién plblica - Decreto N° 894/2001,
Sector; Direccién General de Gestion de Recursos Humanos

Calificaciomimpacto Bajo Estado acﬂsai:i"'}rr‘oﬁic;gg Lorrectiva MotivoNo Aplica Ferha:21/09/2015

Texto del Hailazgo

Los siguientes consultores se encontrarian incursos en la prohibicién establecida en el articido 1° de las disposiciones adjuntas que
constituyen el “Régimen sobre acumulacion de cargos, funciones y/o pasividades para Ja Administracidn Pdblica Nacionat” establecido por
el Decreto N 8566/61 (Parrafo incorporade por el Decreto NO 894/2001), es decir la existencia de una prestacién contractual remunerada
en la Administracidén Piblica Nacional vy la percepcion de un beneficio previsional en forma simulténea, Ref, APELLIDO Y NOMBRES UNIDAD
EJECUTORA BENEFICIO PREVISIONAL SCLICITUD SUSPENSION PERFODO DE INCOMPATIBILIDAD N? FECHA ALTA A BALDONEYRO, HUGD
ENRIQUE PROYECTO PNUD 15 0 6145290 0 MAYO/2014 NO Mayo a Junio 2014 B GRECOQ, JUAN JOSE ARG/07/007 15 0 6052733 0
FEBRERQ/2014 SI Febrerc a Mayo 2014

Reacomendaciones
® La Direccion de Administracion de Recursos Huranos, en virtud de fo establecido en el art, 5¢ del Decreto N© 894/2001, debera
corroborar las situaciones planteadas, impulsando aquellas diligencias necesarias tendientes a evitar la simultaneidad en el cobro
de la prestacién previsional y la retribucién contractual, De corresponder, promover las acciones pertinentes a efectos det
recupero de las sumas indebidamente percibidas.

Observacién N° 1 Informe N° 26 de fecha 05/11/2014 - MINISTERIO DE TRABAIO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Tecnologia Informdtica - Infraestructuras Criticas.
Sector: Direccion General de Informdtica e Innovacidn Tecnoldgica

o . ] ATy e . ~.Elaboracién de Norma .
Calificacidonimpacto Bajo Estado actualin Tramte Motlw}.y’o Procedimiento Fecha:05/11/2014

Texto del Hallazgo

A, Politica de Seguridad. Las Politicas de Seguridad de la Informacidn no Identifican cudles son los elementos de infraestructura que
resultan criticos para ef funcionamiento de la tecnclogia informatica de la organizacion.

Recomendaciones

& La DGIIT debe relevar v documentar todos los elementos que integran la infraestructura tecnoldgica del Organismo v establecer
cudles de ellos resultan criticos para su funcionamiento.

Observacion N° 2 Informe N° 26 de fecha 05/11/2014 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Tecnologia Informética - Infraestructuras Criticas,
Sector: Direccién General de Informética e Innovacién Tecnoldgica

e e . T -....Elaboracién de Norma ™
Calificacion:lmpacto Bajo Estado aclualEn Tramite Motw@.wo Procedimiento Fecha:05/11/2014

Texto del Hallazgo

B.- Controles de Acceso al Centro de Procesamiento de Datos (CPD) — Areas Protegidas. La DGIIT no lleva un registro en ef que se detaillen
los “sitios protegidos” que se vinculan con el procesamiento de dates.

Recomeandaciones

® La DGHT debe desarrcHar un registro de los sitios protegidos y minimamente detaflar: » [dentificacidn del edificio y area, «
Principales elementos a proteger. » Medidas de proteccidn fisica implementadas.

Observacion N° 3 Informe N° 26 de fecha 05/11/2014 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Tecnologia InfFormatica - Infraestructuras Criticas.
Sector: Direccién General de Informdtica e Innovacion Tecnolégica

P . . R 1l e oo .. .Etaboracién de Norma b
Calificacion:Impacto Bajo Estado actualEn Tramite MOtIVD,WO Procedimiento Fecha05/11/2014

Texto del Hallazgo

B.- Controles de Acceso al Centro de Procesamiente de Datas (CPD) - Areas Protegidas. Surge del relevamiento reatizado que la DGIIT no
posee un registro que permita identificar: » Visitas a dreas protegidas; + Personas autorizadas para acceder a sitios; » Controles sobre la
frecuencia de revision y actualizacion de fas persenas con derechos a Ingresar a areas protegidas.,

Recomendaciones

# Establecer un registro y un procedimiento interno que permita registrar, identificar y controlar a las personas que ingresan a fas
areas protegidas.

Observacion N° 4 Informe N° 26 de fecha 05/11/2014 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tituio: Tecnologia Informatica - Infraestructuras Criticas.
Sagtor: Direccién General de Informatica & Innovacion Tecnoldgica

LI arian - ; = st ial- i ...Elaboracién de Norma S
Calificacion:impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motwo.y/o Pracedimiento Fecha05/11/2014

Texto del Hallazgo

C.- Gestién de Incidentes. La DGIIT no ha establecido un procedimiento formalmente aprobado de comunicacién v respuesta a incidentes
de seguridad de tecnologia informatica.

Recomendaciones

® La DGIHT debe confeccionar un procedimiento que establezca circuitos de comunicacion y respuesta a incidentes de seguridad
informatica, debiéndose impulsar su aprobacién mediante acto administrativo.

Observacion N° 5 Informe N°® 26 de fecha 05/11/2014 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Tecnologia Infarmdtica - Infraestructuras Criticas.
Sactor: Direccion General de Informatica e Innovacion Tecnoldgica

Elaboracion de Norma

y/o Procedimiento Fecha:05/11/2014

Calificacion:impacto Medio Estado actuahbn Trémite Motivo:

Texio del Haiflazgo

Titulo: Incompatibilidad entre el cobro de un haber previsional v la percepcién de remuneracién por carge o prestacién contractual




La DGIIT no posee formalmente aprobado un Plan de Contingencias o de Recuperacion ante Desastres, La versidn actual del documento
que respalda estas acciones no contempla los procedimientos técnicos necesarios para realizar la restauracion de los sistemas criticos.

Recomendaciones

@ La DGIIT debe actualizar el Plan de Contingencias o de Recuperacién ante Desastres, considerando la incorporacién de
procedimientos técnicos que permitan restablecer los aplicativos.

Observacion N° 2 Informe N° 3 de fecha 16/01/2014 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: CIERRE EJERCICIO 2013
Sector: Departamento de Tesoreria

Elaboracién de Norma

Alifinanitine p el -} ac e Amike FI— i
Calificacion:impacte Medio Estado actual:En Tramite i\/l(){l\ro.w0 Procedimiento

Fecha:15/12/2014

Texio del Hallazgo

Comprobantes pendientes En la documentacion respaldatoria de los conceptos integrantes de la Composicién del Fondo Rotatorio
suministrada por el Departamento de Tesoreria, se han hallado comprobantes pendientes por la suma de $51.573,04 (Cincuenta y un mil
quinientos setenta y tres con cuatro centavos) que se detallan en Anexo H. ’
Recomendaciones

®

Observacion N° 1 Informe N° 9 de fecha 21/04/2014 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: SERVICIO ADMINISTRATIVO FINANCIERO 350 CUENTA DE INVERSION EIERCICIO 2013
Sector: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Calificaciéon:impacto Alto Estado actual:En Tramite iviotivo:No Aplica Fecha:21/04/2014
Texto del Hallazgo

Cuadro 4.2. - Cuadro General de Bienes de Uso Se ha verificado que no se encuentran debidamente registradas en la Contabilidad
Patrimonial del Organismo las altas, bajas y amortizaciones de bienes muebles adquiridos durante el ejercicio 2013 a través de Unidades
Ejecutoras de Préstamos y Transferencias Externas (UEPEX). En tal sentido, se ha corroborado que: a) Durante el ejercicio 2013 se
realizaron transferencias a las UEPEX PNUD por un monto de $24,520.000 con imputacién al Inciso 4 - Bienes de Uso; b) A través de las
mismas han sido adquiridos bienes por la suma de $837.206,70 (Proy. PNUD ARG/07/007: $155.905,20 y Proy. PNUD ARG/10/008:
$681.301,50); es decir, por un monto equivalente al 3,41% del total transferido; y c) El SAF ha registrado altas patrimoniales por
$24.343,64, importe que representa el 2,91% de las adquisiciones realizadas en el ejercicio. Ello asi y en virtud del cardcter recurrente de
la presente observacién que afecta los Saldos Iniciales y Finales expuestos, esta Unidad de Control no se encuentra en condiciones de
emitir una opinidn respecto de la razonabilidad de la informacién obrante en las partidas presupuestarias 4.3.4., 4.3.6., 4.3.7.y 4.3.9.

Recomendaciones

@ La Direccién General de Administracién, en coordinacién con las UEPEX, deberéd efectivizar y poner en prdctica los procedimientos
administratives internos tendientes a subsanar las carencias detectadas y, en lo esencial, evitar su reiteracién en los proximos
cierres de ejercicio,

Observacion N° 1 Informe N° 008 de fecha 14/05/2015 - SECRETARIA DE EMPLEQ - MTySS-SE

Titulo: SECRETARIA DE EMPLEO RENDICION DE CUENTAS DE SUBSIDIOS Y TRANSFERENCIAS A FAVOR DE ORGANISMOS
PUBLICOS NACIONALES, PROVINCIALES Y MUNICIPALES

Sector: Direccidn de Gestion y Asistencia Técnica para el Empleo

.Elaboracién de Norma

“y/o Procedimiento Fecha:14/05/2015

Calificacién:impacto Bajo Estado actualEn Trémite Motivo

Texto del Hallazgo

Aspectos Formales Los comprobantes relacionados con las rendiciones de cuentas no forman parte de las actuaciones administrativas
correspondientes. La rendicién forma un legajo independiente y sus comprobantes no poseen foliatura.

Recomendaciones

® El expediente debe contener los documentos en los que se sustenta el dictado del acto administrative y sus derivaciones, entre los
cuales se encuentra la rendicién de los gastos realizados y los comprobantes de respaldo.

Observacion N° 2 Informe N° 008 de fecha 14/05/2015 - SECRETARIA DE EMPLEO - MTySS-SE

Titulo: SECRETARIA DE EMPLEOQ RENDICION DE CUENTAS DE SUBSIDIOS Y TRANSFERENCIAS A FAVOR DE ORGANISMOS
PUBLICOS NACIONALES, PROVINCIALES Y MUNICIPALES

Sector: Direccion de Gestion y Asistencia Técnica para el Empleo

Elaboracién de Norma

y/a Procedimiento Fecha:14/05/2015

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:

Texto del Hallazgo

Estado de las Rendiciones Se constatd la existencia de expedientes de antigua data con plazos de ejecucién vencidos en los que no se
evidencia que se impulsen acciones en tiempo y forma como una practica habitual, respecto a seguimientos y notificaciones a los
organismos responsables acerca de la presentacién de las rendiciones de cuentas. Asi tampoco se ha hecho aplicacién de las medidas
correctivas, compensatorias o sancionatorias previstas en el Art. 36 del Reglamento de Seguimiento Técnico y Supervision de Acciones de
Empleo y Formacién Profesional, aprobado mediante Resolucién SE N° 2147/2010 (Baja del proyecto, reintegro de fondos aportados, baja
de la inscripcién en el Registro de Instituciones de Capacitacién y Empleo, suspension de la aprobacion de nuevos compromisos, etc.).
Estas falencias se desprenden de situaciones como las que se detallan a continuacion a modo de ejemplo. Organismo Inicio Proyecto
Resolucién Aprobacién Fondos Transferencia SE N° Fecha Monto Fecha Reclamo Rendicién Municipalidad Santo Tomé -Pcia de Sta Fe
01/12/2012 1659/13 18/07/2013 6.620,00 07/08/13 Reclamo Informal Sin rendicién Subsecretaria de Trabajo - Gob. Pcia San Juan
01/05/2012 2214/12 05/11/2012 6.995,00 18/12/12 Reclamo Informal Sin rendicién Municipio de Dean Funes Pcia de Cérdoba
01/11/2012 1095/13 30/04/2013 13.867,00 11/06/13 01/11/2013 Sin rendicién Municipio de Marcos Judrez - Pcia de Cordoba 01/11/2012
1925/13 21/08/2013 7.000,00 06/09/13 Reclamo Informal Sin rendicién Administracién Recursos Hidricos Pcia Sgo del Estero 01/10/2012
1454/13 19/06/2013 32.200,00 18/07/13 30/10/2013 Sin rendicién

Recomendaciones

® La Secretaria de Empleo debera brindar instrucciones precisas acerca del control y seguimiento de la obligacién de rendir cuentas
que pesa sobre los organismos ejecutores de proyectos, estableciendo los recaudos y plazos a los que deberan ajustar su
accionar, a nivel central, la Direccidén de Gestion y Asistencia Técnica para el Empleo y, a nivel descentralizado, las Gerencias de
Empleo y Capacitacién Laboral (GECAL)., Ademads dicha Secretaria, ante desvios e incumplimientos que no logren dirimirse dentro
de un lapso prudencial, debe impulsar aquellas medidas ya previstas en el Reglamento de Seguimiento Técnico y Supervisién de
Acciones de Empleo y Formacion Profesional (Resolucion SE N© 2147/2010), procurando asegurar el uso eficiente de los recursos
publicos y, en su caso, la devolucion de los fondos no aplicados al cumplimiento de las metas previstas en los programas sociales
que administra.

Observacion N° 1 Informe N° 009 de fecha 16/03/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
[ Titulo: Direccién de Negociacién Colectiva.
l Sector: DIRECCION DE NEGOCIACION COLECTIVA

Estado actual:s’m Accion Correctiva

Frfsmada Maotivo:No Aplica Fecha:16/03/2015

ificacion:impacto Medio

=7




Texto del Hallazgo

A. Estructura Organizativa La facultad asignada a la Direccidn de Negociacion Colectiva por la Resolucidn MTEYSS N° 260/2011, de calcular
el safario promedio de cada convencidn colectiva de trabajo sobre la base de las escalas salariales acordadas (Acciones - punto 4.),
encuentra sut correlato con la competencia conferida a la Direccidn de Regulaciones del Trabajo (DNRegT), en tanto unidad administrativa
separada en la estructura organizacional, de la Direccidn Nacionat de Relaciones del Trabajo (DNRelT), en virtud de la Decision
Administrativa 917/2010, modificada por su similar 390/2012. La replicacion de funclones se concreta con la asignacidn a la Direccidn de
Regulacicnes del Trabajo, la funcion de “... evaluar la procedencia, ¥ en su caso determinar, fijar y ordenar la publicacion referida en el
articulo 245 de la ley N° 20.744 de Conkrato de Trabajo...” & nivel departamental, dicha funcién aparece en cabeza del Departamento de
Andlisis Técnico en Relaciones Laborales.

Recomendaciones

# Se estima oportuna la revision de ta atribucién de funciones asimilables a distintas reparticiones por parte de la Secretaria de
Trabajo, de manera tal que resulte funcional a la organizacidn y se evite la duplicidad de tareas. La atribucion de competencias
responde al principio de la especialidad en ta materia, por {o tanto resutaria adecuado que pueda ser ejercida por un drgano
exclusivamente, para evitar superposicién de funciones.

Observaciéon N° 2 Informe N° 009 de fecha 16/03/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Direccion de Negociacion Colectiva.
Sector: DIRECCION DE NEGOCIACION COLECTIVA

Sin Accion Correctiva

informada Motivo:No Aplica Facha:16/03/2015

Calificacion:impacio Bajo Estado actual:

Texto del Hallazgo

A, Estructura Organizativa ® Las normas que aprueban la estructura organizativa de este Ministerio, en particular la Decisién Administrativa
91772010, madificada por su similar 390/2012, y la Resolucidn MTEySS N° $9/2012, no contempla en |la apertura de los niveles operativos
inferiores a la Subdireccidn Nacional de Relaciones del Trabajo, considerando que el Decreto N® 570/2012 vy actos posteriores similares
conceden prorroga a la designacion transitoria en el cargo de Subdirector Nacional de Relaciones del Trabajo.

Recomendacionas

® Se estima necesario que la Direccion Nacional de Relaciones del Trabajo impulse acciones tendientes a incluir en la estructura
orgdnica formal de esta Cartera de Estado, a la Subdireccién Nacional de Relaciones del Trabajo, a fin de convalidar la estructura
real del sector, detando de sustento estructural al carge previsto en el Decreto N° 570/2012 y en sus sucesivas prorrogas.

Observacion N° 3 Informe N°® 009 de fecha 16/03/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Direccién de Negociacién Colectiva.
Sector: DIRECCION DE NEGOCIACION COLECTIVA

Calificacion:mpacto Medio Estado actuai: ;‘::';O‘:\I;C‘;ﬂ'; Lorrectiva Molivo:Ne Aplica Fecha:16/03/2015

Texie del Hallazgo

B. Recursos Humanos Se advierte que se encuentra vacante el cargo de Director Negociacion Colectiva y no disponen de designacion
formal 2 (dos} jefaturas de departamento: + Departamento de Relaciones Laborales N° 3; « Departamento de Coordinacién.
Recomendaciones

& Se estima procedente que por conducto de la Direccidn Nacional de Relaciones del Trabajo y Ja Direccidn Geperat de Gestidn de
Recursos Humanos, se adopten medidas tendientes a cubrir el carge vacante de Director de Negeciacion Colectiva y & formalizar
las designaciones en los cargos de Jefe de Departamento antes mencionados.

Observacion N° 4 Informe N° 009 de fecha 16/03/2015 - MINISTERIO DE TRABAIG, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL MTEYSS
THulo: Direccion de Negociacién Colectiva,
Sactor: DIRECCION DE NEGOCIACION COLECTIVA

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:£n tramite MotivoiNo Aplica Fecha:16/03/2015
Taxio dei Haliazgo

D. Gestldn de Expedientes El resultado arrojado de la evaluacion practicada se ubica en el rango que va desde el nivel satisfactorio en el
61,29% de los casos at nivel medic en el 32,25% del total. En tercer lugar se registraron actuaciones cuya tramitacién resultd regular en el
6,46 % del total de la muestra, Los resultados obtenidos se exponen en el siguiente grafico. Fuente: Elaboracién propia sobre la base de la
informacion relevada,

Recomendaciones

® Se recomienda continuar con las tareas de supervision en materia de gestién de expedientas, tomando en consideracion las
salvedades expuestas en el Anexo B,

Observacion N° 1 Informe N° 010 de fecha 09/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Control de la Actividad Contenciosa - Delegaciones Regionales: Cordoba, La Plata y Jujuy.
Sector: Delegaciones Regionales Cordoba, La Plata v Jujuy

Calificacionimpacto Medio Estade aciual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:09/12/2015
Texio del Hallazgo

A. ASPECTOS DE ALCANCE GENERAL A.1 Estructura Organizativa y Recursos Humanos La actividad desplegada por los fetrados integrantes
det C.A.E. en la Delegaciones Regionales de este Ministerio en el interior, poseen una doble dependencia funclonal: de los Delegados
Regionales, como agentes integrantes de este Ministerio y de la Direccion Generat de Asuntos Juridicos por conducto de la Direccién de
Acciones Judiciales, por su actuacion en Defensa de los intereses del Estado Nacional en Juicio. Mediante Memorando ST y DGAJ de fecha
25 de julio 2014, se dispuso que cada Direccién y/o Delegacion Regional, implementara los sistemas de control adecuados sobre la gestion
judiciat de las dreas a su cargo. No se advierte que se hayan implementado los controles previstos en e citado Memorando, como tampoco
se dispone de informacidn recabada con motivo del ejercicio de esta nueva instancia de control, en lo atinente a la actividad desplegada
por ta Delegacién del C.A.E. en {as Delegaciones Regionales de este Ministerio.

Recomendaciones
® |a Secretaria de Trabajo y la Direccién General de Asuntos Juridicos, en el ambito de la Subsecretarfa de Coordinacién, deberan
participar conjuntamente en el disefio y definicidn mas concreto de la metodologia a sequir por parte de los Directores y

Delegados Regionales, con la finalidad de lograr una gestion més eficiente de los recursos humanaos afectados a ta actividad
contenciosa, combinando las competencias en materia de litigio especificas v las técnico-operativas de las referidas reas.

Observacion N° 2 Informe N° 010 de fecha 09/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Control de la Actividad Contenciosa - Delegaciones Regionales: Cérdoba, La Plata y Jujuy.
Sector: Delegacicnes Regionales Cérdoba, La Plata y Jujuy

i Sin Accion Correctiva

Informada MotivoiNo Aplica Facha:09/12/2015

Calificacionsimpacto Meadio Estado actua

Texio del Hailazgo

A, ASPECTOS DE ALCANCE GENERAL A.1 Estructura Organizativa y Recursos Humanos Mediante el Memorando producido por la Secretarfa
de Trabajo y la Direccién General de Asuntos Juridicos, de fecha 25 de julio 2014, se amplié la competencia de las Direcciones y

Delegaciones Regionales, en cuanto a la implementacién de sistemas de control adecuados scbre Ja gestidn judicial de las Asesorias




Letradas DR. La mencionada modificacién deberia aprobarse mediante acto administrativo de la autoridad superior del organismo.

Recomendaciones
@ Se estima pertinente la adecuacion de las normas de estructura organizativa, a la ampliacion de competencias operada de las
Direcciones y Delegaciones Regionales, actualmente prevista en la Resolucién MTEySS N© 260/2011 y en la Resolucion MTEySS No
099/2012, de modo que se incluyan las previstas por el Memorando ST de fecha 25 de julio 2014,

Observacion N° 3 Informe N° 010 de fecha 09/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Control de la Actividad Contenciosa - Delegaciones Regionales: Cérdoba, La Plata y Jujuy.
Seclor: Delegaciones Regionales Cordoba, La Plata y Jujuy

Calificacion:impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:09/12/2015
Texto del Hallazgo

A. ASPECTOS DE ALCANCE GENERAL A.1 Estructura Organizativa y Recursos Humanos Dentro del ambito de la Direccién de General de
Asuntos Juridicos se encuentra un sector operativo denominado “Grupo Monitoreo”, el cual se encuentra abocado a la realizacién de tareas
de control de la cartera de “Ejecuciones Fiscales P.N.R.T., CPL, Obstruccién y S.E.C.L.O". El referido sector produce informes de gestion
para la Direccién General, los cuales se encuentran formalizados en los expedientes administrativos resefiados en el punto 1V) del
presente, en el marco de los controles propios del sector, que fundamentan cursos de accion sobre la actividad desplegada por los
integrantes del C.A.E. en las distintas DR. Por tanto, la actividad desplegada por el referido “Grupo de Monitoreo”, careceria prima facie de
la atribucién de las funciones de “Ejecutar el control de gestion y auditoria de los juicios que se sustancian en el interior del pais”,
formalmente encomendadas a la Direccién de Acciones Judiciales (Resolucién MTEySS N© 260/2011, Anexo II).

Recomendaciones

® Resultaria oportuna la formalizacion del referido sector operativo, dentro de la estructura organizativa de la jurisdiccién, como una
unidad especial de Seguimiento y Control Permanente de la ejecuciones fiscales llevadas por las Asesorias Letradas de las
Delegaciones Regionales, en el &mbito de la Direccién General de Asuntos Juridicos, la que asimismo podria coordinar la actividad
de control en materia litigiosa encomendada a las Direcciones y Delegaciones Regionales (NEA, NOA, Cuyo, Centro, Conurbano,
Pampeana y Austral) prevista en el Memorando ST y DGAJ de fecha 25 de julio 2014. En consonancia con ello, el Director General
de Asuntos Juridicos en la reunién del Comité de Control de fecha 15/07/2015, ha anunciado la creacion del “*Departamento de
Monitoreo Contencioso”, como asi también la de una Coordinacién cuyas acciones estaran vinculadas con las tareas especificas de
ese Departamento.

Observacion N° 4 Informe N° 010 de fecha 09/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Control de la Actividad Contenciosa - Delegaciones Regionales: Cérdoba, La Plata y Jujuy.
Sector: Delegaciones Regionales Cordoba, La Plata y Jujuy

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:09/12/2015
Texto del Hallazgo

A. ASPECTOS DE ALCANCE GENERAL A.2. CUERPO DE ABOGADOS DEL ESTADO La némina de los Letrados integrantes del Cuerpo de
Abogados del Estado, se individualizan en la Resolucion MTEySS N° 48/2000, la que se encuentra desactualizada. El resto de los letrados
incorporados con posterioridad a la mencionada resolucion, han sido apoderados en un centenar de resoluciones dispersas de igual tenor.

Recomendaciones
@ Se estima oportuno que por conducto de la Direccién de General de Asuntos Juridicos, la Subsecretaria de Coordinacién, adopte
las medidas tendientes a dictar un nuevo acto administrativo que retna a la totalidad de los integrantes del Cuerpo de Abogados
del Estado que prestan servicios para este Ministerio, a efectos de reordenar y sistematizar los datos disponibles sobre la némina
de abogados que lo integra.

Observacion N° § Informe N° 010 de fecha 09/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Control de la Actividad Contenciosa - Delegaciones Regionales: Cérdoba, La Plata y Jujuy.
Sector: Delegaciones Regionales Cordoba, La Plata y Jujuy

Calificacion:Impacto Alto Estado actual:En Trdmite Motivo:No Aplica Fecha:09/12/2015
Texto del Hallazgo

A. ASPECTOS DE ALCANCE GENERAL A.3 ACTIVIDAD CONTENCIOSA A.3.2 Esquema de Control Interno Se advierte a nivel Delegacién
Regional, un complejo entramado de controles no selectivos sobre la actividad contenciosa, que sumado al volumen de causas que
manejan y la baja operatividad del Sistema Informatico de Acciones Judiciales (S.1.A.]) sobre los puntos criticos de control, dificultan las
tareas de fiscalizaci6n sistémica a nivel regional, por tanto impide adoptar medidas de caracter preventivas. Este esquema de control no se
encuentra orientado a la supervision selectiva de causas (relevancia institucional / importancia econémica).

Recomendaciones

@ El sistema de control interno vigente resulta perfectible mediante la profundizacién del criterio expuesto en el Memorando ST -
DGAJ del 25 de julio de 2014, designando coordinadores que asistan a los Directores Regionales en materia de ejecuciones
fiscales, con dependencia directa de la DGAJ, articulando su actuacién con la propia DAJ, dado que el volumen de causas y montos
involucrados a nivel pais supera operativamente a la DAJ. La actuacién del Area informal Grupo Monitoreo, a través de los
informes resefiados en el Apartado IV, muestra que los controles selectivos pueden contribuir a la deteccién anticipada de posibles
desvios, focalizéndose en las ejecuciones fiscales por Regién, con la asistencia coordinada de la Direccién de Acciones Judiciales y
de los Directores Regionales.

Observacion N° 6 Informe N° 010 de fecha 09/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Control de la Actividad Contenciosa - Delegaciones Regionales: Cérdoba, La Plata y Jujuy.
Sector: Delegaciones Regionales Cérdoba, La Plata y Jujuy

Calificacién:impacto Alto Estado actualien Trémite Motivo:No Aplica Fecha:09/12/2015
Texto del Hallazgo
A. ASPECTOS DE ALCANCE GENERAL A.3 ACTIVIDAD CONTENCIOSA A.3.3. Conformacidn de la muestra de causas judiciales Luego de
analizar preliminarmente la informacion disponible, se advirtié una marcada dilacion en los plazos para el inicio de las ejecuciones fiscales
en sede judicial, tomando como punto de partida la generacion / emisién del certificado de deuda, circunstancia que obsta a la inmediatez
de la percepcién de la multa.

Recomendaciones
® La Secretarfa de Trabajo y la Subsecretaria de Coordinacion deberdn arbitrar las medidas necesarias para revertir la situacion
apuntada, reduciendo los plazos de manera de no postergar la inmediatez de la percepcion de la multa, en linea con la tarea
ejemplificadora que realiza este Ministerio a través del PNRT, destinada a instalar la cultura del trabajo registrado, y no al solo
efecto recaudatorio,

Observacion N° 8 Informe N° 010 de fecha 09/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Control de la Actividad Contenciosa - Delegaciones Regionales: Cérdoba, La Plata y Jujuy.
Sector: Delegaciones Regionales Cérdoba, La Plata y Jujuy

Calificacion:Impacto Alto Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:09/12/2015
Texto del Hallazgo

A. ASPECTOS DE ALCANCE GENERAL A.4 SISTEMA INTEGRAL DE ACCIONES JUDICIALES - S.I.A.]. El S.I1.A.). no permite efectuar
consultas globales sobre los puntos criticos de la actividad contenciosa, afectando asi la implementacién de controles y el seguimiento de

A




las tareas invofucradas. Asimismo, se observa una casi total desvinculacion con el Sistema Informdtico “Gestién Trabajo ~ Subsecretaria de
Fiscalizacién”, que impide practicar el sequimiento de una infraccién desde su comprebacion y juzgamiento, hasta la fase de ejecucion,
circunstancia que obsta lograr una visidon macro del estado de situacién det sistema.

Recomendaciones

# La Direccién General de Infermacidn e Innovacidn Tecnofdgica, conjuntamente con fa Direccién de Acciones Judiciales, deberan
impiementar las maodificaciones al Aplicativo Informdtice o bien desarrollar una nueva herramienta, que permita el registro,
seguimiento y un sistema mas amplio de consulta a nivel global, en concordancia con el Objetivo NO 6 del Plan Estratégico 2015,
objetivo especifico N© 2: Sistemas de Informacién para la gestion, desarrollados e integrados. Por otra parte, se estima oportuna
que la Direccién General de Informatica e Innovacién Tecnoldgica prevea en un future que el Registro Unico de Mandamientos y
Cédulas se pudiera llevar desde el S5.1.A.J. en formato digital, para lograr una progresiva mejora de los circuitos y optimizar ta
gestidn de las causas judiciales.

Observacion N° 9 Informe N° 010 de fecha 09/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAIO, EMPLEO Y SEGURIDAD SQCIAL - MTEYSS
Titulo: Control de fa Actividad Contenciosa - Delegaciones Regionales: Cérdoba, La Plata y Jujuy.
Sector; Delegaciones Regionales Cérdaba, La Plata y Jujuy

Calificacion:impacio Alto Estado actual:ISr']?O‘:r%L;gg Correctliva Motivo:No Aplica Fecha:09/12/2015

Texto gel Hallazgo

A. ASPECTOS DE ALCANCE GENERAL A.5. MULTAS PREVISTAS EN LA LEY N° 18.695 - COMPETENCIA PLENA (CPL) Del andlisis de los datos
disponibles en la Base “Informacidn para la Cuenta Inversidn — Ejercicio 2014”, sobre ef universo de causas activas en las cuales se tramita
Muttas CPL, se observa una conducta instalada por par{e de ciertos establecimientos consignados en el Anexe C, de persistir en la
infraccion a traves del tiempo en lugar de revertir la situacién reprochable de incumplir con las normas que regulan la prestacién de
trabajo. Por otra parte pareciera gue en |a graduacion de las sanciones impuestas en los referidos casos, no se ha considerado
adecuadamente “el cardcter de reincidente” de los mismos, de manera que la sancién cumpla su funcién ejemplificadora, resultando
paraddjicamente mas econdmico cometer infracciones a las normas laborales que cumplirlas,

Recomendaciones

& La Direccion Nacional de Fiscalizacidn deberia rever el criterio empleado para la graduacidn de la sancién en punto al caracter de
“Reincidente” del infractor, de manera que la sancidén a imponerse resulte mas efectiva y actre como elemento disuasivo en un
futuro.

Ohbservacion N° 11 Informe N° 010 de fecha 09/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJIQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tiulo: Controt de la Actividad Contenciosa - Delegaciones Regionales: Cordoba, La Plata y Jujuy.
Sector: Delegaciones Reglonales Cordoba, La Plata v Jujuy

Calificacion:impacto Medio Estado actual:a?oﬁrff;‘é'; Correctiva Motivo:No Aplica Fecha:09/12/2015

Texto del Hallazgo

B. ASPECTOS DE ALCANCE PARTICULAR B.1. DOTACION DE LAS ASESGRIAS LETRADAS La dotacién de personal administrative de apoyo a
las tareas de tetrados de las DR visitadas, resuita escasa en relacion a [a cantidad de causas que manejan. Lo propio ocurre con los
oficlales ad hoc, excepto el caso de fa DR Cérdoba, unica Asesoria objeto del prasente informe que cuenta con oficiales ad hoc designados
para prestar tareas relacionadas a las ejecuciones fiscales.

Recomendaciones

® La Direccidn Nacional de Relaciones Federales y la Direccién General de Gestién de Recursos Humanos, deberian eventualmente
proceder a dotar de personal administrativo de apoyo en todas las DR visitadas y de Oficiales Notificadores principalmente en La
Plata y Jujuy, hasta cubrir con fas necesidades propias de cada Asesoria Letrada, a efectos de poder alcanzar los objetivos
previstes en materia de ejecucion de multas, para lograr mayor eficiencia v para reducir los plazos de inicio y tramitacién de las
causas,

Observacion N° 12 Informe N° 010 de fecha 09/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
THuso: Control de la Actividad Contenciosa - Delegaciones Regionales: Cérdoba, La Plata y Jujuy.
Sector; Delegaciones Regionales Cérdaba, La Plata y Jujuy

Calificacion:impacto Alto Esiado actualt£n Tradmire Motivo:No Aplica Fecha:09/12/2015
Texto del Hallazgo

B. ASPECTOS DE ALCANCE PARTICULAR B.2, ACTIVIDAD CONTENCIOSA DE LA DELEGACIONES REGIONALES De los datos expuestos surge
la incidencia de los desvios detectados en la gestidn judicial de la cartera de ejecuciones llevadas en cada DR, DR. Cordoba: Se detectd en
un caso el pedido de caducidad y en 9 casos la falta de presentacion en el expediente, en aquéllas causas que fueron redistribuidas con
posterioridad a la desvinculacién de 2 letrados gue prestaban servicios en la Asesoria Letrada; DR: La Plata: Posee un elevado indice de
falta de impulso procesal y de peligros de caducidad del procese; DR Jujuy: Se evidencid ua alto indice de peligro de caducidad por la falta
de impulso procesal, principalmente en causas en las que se tramita ejecuciones fiscales CPL y en menor medida la falta de acreditacién de
personeria en 2 ¢asos,

Recomendaciones

® DR Cérdoba: Si bien ha mejorado su gestién con respecto a auditorfas anteriores, resta adn continuar con el proceso iniciado a
pa#tir de la incorparacion de un Coordinador del drea, deberdn presentarse en la totalidad de las causas heredadas de letrados
anteriores para evitar el peligro de caducidad. DR La Plata: Debera intensificarse el seguimiento de causas para evitar
consecuencias procesates disvaliosas. DR Jujuy: Deberan incorporarse a la Asesorfa, letrados pertenecientes at C,A.E,, atento las
meodificacienes de su plantef evidenciadas recientemente.

Observacion N° 13 Informe N® 010 de fecha 09/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEO Y SEGURIDAD SOQCIAL - MTEYSS
Titulo: Controt de la Actividad Contenciosa - Delegaciones Regionales: Cordoba, La Plata y Jujuy.
Seclor: Delegaciones Regionales Cordoba, La Plata y Tujuy

Calificacioriimpacto Medio Esiado actual:fn Trdmite Motivo:No Aplica Fecha:09/12/2015
Texto del Hallazgo

B. ASPECTOS DE ALCANCE PARTICULAR B.3. TAREAS DE APOYD DE LA GESTION JUDICIAL Ei personal administrative de apoyo resulta
escaso en las tres Delegaciones Regionales visitadas, cuyo detalle se encuentra agregado al Cuadro B.1. En las Delegaciones visitadas los
Certificados son impresos por fos Delegados Regionales y se distribuyen proporcionalmente entre los letrados de las Asesorias. El reste de
las tareas son ejecutadas por los letrados con una minima asistencia del personal auxillar administrativo. No se cuenta con personal de
apoyo administrative suficiente en las tres DR visitadas, de acuerdo a los requerimientos v descripcién de tareas asignadas al Sector
Administrative, asociadas a la ejecucion de multas, contempladas en el Manual de Procadimientos.

Recomendaciones

® |as Delegaciones Regionales deberan gestionar por conducto de la Direccidn General de Gestién de Recursos Humanos, ta
asignacion de recursos humanos, a efectos de satisfacer las necesidades operativas de las Asesorias Letradas.

Observacion N° 14 Informe N° 010 de fecha 09/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAIO, EMPLEQ ¥ SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Contrel de Ja Actividad Contenciosa - Delegaciones Regionales: Cérdoba, La Plata y Jujuy.
Sector: Detegaciones Regionales Cordoba, La Plata y Jujuy

Calificacianimpacio Madio Estade actual:No Compartida Motivo:No Aplica Facha:09/12/201t5




Texto del Hallazgo

B. ASPECTOS DE ALCANCE PARTICULAR B.3. TAREAS DE APOYO DE LA GESTION JUDICIAL El sistema de Registro del ingreso de causas en
todas las DR visitadas, se efectda por fichaje manual a medida que ingresan, sin disponer de un soporte informatico que permita la
asignacion aleatoria de certificados en base a pardmetros objetivos. Se efect(a discrecionalmente.

Recomendaciones
® La DGAJ deberd arbitrar los medios necesarios que permitan efectuar una distribucién aleatoria de los Certificados de Deuda.,

Observacién N° 15 Informe N° 010 de fecha 09/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Control de la Actividad Contenciosa - Delegaciones Regionales: Cérdoba, La Plata y Jujuy.
Sector: Delegaciones Reglonales Cordoba, La Plata y Jujuy

-5t Accion Correctiva

Calificacion:impacto Medio Estado actua Inforriada

Motivo:No Aplica Fecha:09/12/2015

Texto del Hallazgo

B. ASPECTOS DE ALCANCE PARTICULAR B.4. CARPETAS ADMINISTRATIVAS Las DR visitadas en general llevan el registro actualizado en
las carpetas administrativas, con las siguientes particularidades: DR La Plata: Se encontraron Carpetas Administrativas desactualizadas,

solicitdndose en consecuencia que se incorpore la documentacién faltante, quedando solo en 5 casos incompletas. DR. Jujuy: El indice de
carpetas no disponibles es alto. Con respecto a las carpetas incompletas, la copia de los escritos judiciales relativos a las distintas causas
que se llevan contra BALUT Hnos., se encontraron escritos mezclados de manera asistemética en dos biblioratos.

Recomendaciones

® Se estima oportuno, en este punto seguir la politica de la DR Cérdoba en cuanto a la sistematizacién de los legajos observados. La
DR La Plata y Jujuy deberian focalizarse en adoptar medidas tendientes a disponer de la totalidad de los legajos.

Observacién N° 16 Informe N° 010 de fecha 09/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEyYSS
Titulo: Control de la Actividad Contenciosa - Delegaciones Regionales: Cérdoba, La Plata y Jujuy.
Sactor: Delegaciones Regionales Cordoba, La Plata y Jujuy

Estado actuat:s'” Accion Correctiva

Calificacién:impacto Bajo Infermads

Motivo:No Aplica Fecha:09/12/2015

Texto del Hallazgo

B. ASPECTOS DE ALCANCE PARTICULAR B.5. REGISTRO UNICO DE MANDAMIENTOS Y CEDULAS DR. Jujuy: Ante de Imposibilidad de
acceder al Registro Unico de Mandamientos llevado por el drea en forma manual, se solicitaron copias que no fueron suministradas. Por
tanto, prima facie no se dispone de una metodologia uniforme de seguimiento interno para la recepcién y distribucién de las notificaciones.
Se han visualizado planillas utilizadas en forma discontinuada para registrar la correspondiente intervencién del oficial ad-hoc designado,
pero no en la totalidad de los casos.

Recomendaciones

@ Se estima prioritario adoptar una metodologia uniforme para al seguimiento de las diligencias realizadas por los oficiales ad-hoc y
el reflejo de los resultados en el "Registro Unico de Mandamientos y Cédulas”, en especial en la DR Jujuy. Se estima oportuno, en
este punto seguir |a politica de la DR Cérdoba en cuanto a la sistematizacién del referido Registro.

Observacion N° 1 Informe N° 011 de fecha 20/04/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Cuenta de Inversién Ejercicio 2014 - Unidades Ejecutoras de Préstamos y Transferencias Externos - UEPEX -
Sector: UEPEX

Sin Accion Correctiva

Calificacion:impacto Bajo Estado actual.mm',ma i

Motivo:No Aplica Fecha:20/04/2015

Texto del Hallazgo

O Préstamo BIRF 7703-AR - Proyecto de Proteccion Social Basica ~Componente III » Con motivo del cierre del Proyecto se procedié a la
devolucién del saldo remanente $ 87.533.55, transferido a la Cuenta BCRA N°® 3555700 - M.Econ-5000/357-Desembolsos BIRF
Financiacion de Proyectos, movimiento financiero que no fue reflejado en los registros contables.

Recomendaciones
@ |a Unidad Ejecutora deberda proceder a su registracion.

Observacion N° 2 Informe N° 011 de fecha 20/04/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Cuenta de Inversion Ejercicio 2014 - Unidades Ejecutoras de Préstamos y Transferencias Externos - UEPEX -
Sector: UEPEX

Sin Accion Correcliva

Calificacion:impacto Medio Estado ac:tual:[nfom-wda

Maotivo:No Aplica Fecha:20/04/2015

Texto del Hallazgo

0 Proyecto PNUD ARG 09/001 - Programa de Trabajo Autogestionado e En el rubro Entradas Presupuestarias” de Fuente 11, se han
expuesto ingresos de origen "Presupuestario” por un monto total de $ 9.158.225,10. Los mencionados ingresos superan en $ 14.586,00
los registros del e-SIDIF correspondiente a las transferencias efectuadas a la cuenta del PNUD. « No se ha conciliado el saldo disponible en
la cuenta PNUD, careciendo la unidad ejecutora de registros contables que expongan los movimientos producidos durante el ejercicio.
Recomendaciones

® |a UEPEX deberd efectuar las correcciones y/o especificaciones pertinentes,

Observacion N° 3 Informe N° 011 de fecha 20/04/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Cuenta de Inversién Ejercicio 2014 - Unidades Ejecutoras de Préstamos y Transferencias Externos - UEPEX -
Sector: UEPEX

|.Sin Acelén Correctiva

Calificacién:impacto Medio Estado actua Tiforrhida

Motivo:No Aplica Fecha:20/04/2015

Texto del Hallazgo

O Préstamo BIRF 7369-AR - PNUD ARG/06/011 - Proyecto Relativo a la Transicién del Programa Jefes de Hogar ¢ Se han expuesto como
entradas “No Presupuestarias” recursos de origen “Presupuestario”, correspondientes a transferencias realizadas como Aportes del Tesoro
o Aporte Local para financiar parcialmente la ejecucion del Préstamo BIRF 7369-AR. Dichas transferencias durante el ejercicio han
ascendido a la suma total de $ 46.000.000.- » Existe divergencia en la cuantia de las entradas y salidas consignadas en el cuadro y las que
resultan de registros contables, por un monto global de $ 5.000.000, las cuales al compensarse entre si no inciden en los saldos finales. s
Integran las Entradas No Presupuestarias ingresos correspondientes a partidas sin identificar contabilizados durante el afio, por un valor de
$ 1.138.744,08. Esta practica indica falta de conciliacidn de los movimientos bancarios al momento del cierre de ejercicio.

Recomendaciones
® La UEPEX debera efectuar las correcciones y/o especificaciones pertinentes.

Observacion N° 4 Informe N° 011 de fecha 20/04/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Cuenta de Inversién Ejercicio 2014 - Unidades Ejecutoras de Préstamos y Transferencias Externos - UEPEX -
Sector: UEPEX

Sin Accion Correctiva

Informada Maotivo:No Aplica Fecha:20/04/2015

~alificacion:lmpacto Bajo Estado actual:




Texto del Héliazgo

[ Préstamo BIRF 7474-AR - PNUD ARG/07/007 - Proyecte de Desarrollo de un Sistema de Fermacidn Continua » En ef rubro Entradas “No
Presupuestarias” de Fuente 11, que se detalla en la nota anexa como Aportes del Tesoro o Aporte Local para financiar parcialmente la
ejecucion del Préstamo BIRF 7474-AR, se han expuesto ingresos de origen “Presupuestario” por un monto kotal de $ 7.000.000.-,
transferidos por el SAF 350 como aportes del Gobierno dentro del ejercicio.

Recomendaciones
& ta UEPEX deberd efectuar las correcciones y/o especificaciones pertinentes.

Observacion N° 5 Informe N° 011 de fecha 20/04/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Cuenta de Inversion Ejercicio 2014 - Unidades Ejecutoras de Préstamos y Transferencias Externos - UEPEX -
Sextor: UEPEX

i_Sin Accibn Correctiva

Informada Motivo:No Aplica Fecha:20/04/2015

Calificaciénimpacto Medio Estado actua

Texto dei Haltazgo

[ Proyecto PNUD ARG 11/007 - Apoyo a la Implementacidn Territorial de fas Politicas de Empleo « No se ha conciliado el saldo dispenible
en la cuenta PNUD con el que resulta de las registraciones contables, siendo la diferencia expuesta en nota anexa hajo el concepto "Ajustes
pendientes” por $ 3.791,081.28 o su equivalente a U$S 443.142.17, lo cual obsta asegurar que las operaciones contabilizadas y reflejadas
en los libros estén debidamente ajustadas.

Racomendaciones

® La UEPEX deberd efectuar las correcciones yfo especificaciones pertinentes.

Observacién N° 1 Informe N° 012 de fecha 20/04/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Cuenta de Inversidn Ejercicio 2014 - Servicio Administrativo Financiera 350,
Sector: Ministerio de Trabajo, Empleo v Seguridad Social

5in Accion Correctiva

Informada Motivo:No Aplica Fecha:20/04/2015

Calificacién:impacto Aito Estado actual

Texto del Hallazgo

Cuadro 7 ~ Detalle de Créditos y Deudas Cuadro 7. 1 — Detalle de Créditos y Deudas con Organismos de la Administracion Nacional y
Anexo Deudas Se ha verificado que no se ha registrado en el Cuadro 7.1 v en el Anexo Deudas la suma totat de $1.150.494.890,26,
conformandose la misma, mediante las Ordenes de Pago - SIDIF N® 407.183, 407.189 y 407,190 por los importes de $847.533.261,76;
$248,136.917,00 y $54.824.711,60 respectivamente. Dichas Ordenes de Page, corresponden al financiamiento por Contribuciones
Figurativas efectuadas por la Administracién Nacional de la Seguridad Social.

Recomendaciones

® La Direccion de Administracion y Control Presupuestaric debera realizar los Ajustes Contables correspondientes al cierre de
ejercicio, con el fin de regularizar las registraciones pertinentes.

QObservacion N° 1 Informe N° 014 de fecha 06/11/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Subsecretarfa de Coordinacion - Proyecto PNUD ARG/10/008 - Fortalecimiento de las TIC para una Gestién de Calidad del
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Sociat.
Sector: Ministerio de Trabajo, Emplec y Seguridad Social

Calificacién:impacte Alio Estado actual:En Tramite ‘ Motive:No Aplica Fechz,06/11/2015
Texto del Hallazgo .

Aspectos Administrativos, Contables, Financieros y Presupuestarios B.- Estructura de la Unidad Ejecutora La Unidad Ejecutora del Proyecto

carece de una dotacidn de consultores con capacidad técnica y administrativa, que permita implementar las misiones asignadas en su

documento.

Recomendaciones

® incorporar los recursos humancs necesarios para optimizar la ejecucion det Proyecto,

Observacion N° 1 informe N° 015 de fecha 30/06/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tiiule: Certificacién de Prestacion de Servicios Personales.
Sector: Direccién General de Gestion de Recursos Humanos

Elaboracién de Norma

‘y/o Procedimiento Fecha:30/06/2015

Calificacion:lmpacto Bajo Eslado actual:en Trémite Motivo

Texto del Hallazgo

A - FORMULARIOS “CERTIFICACION DE PRESTACION DE SERVICIOS” ¥ DOCUMENTACION ADJUNTA 1. Observacion Del analisis de los
formularios surge que el personal que se halla en Comisidn de Servicios en otros organismos, en ciertos casos, €s incluido en fa Unidad.
Organizativa identificada bajo el cédigo “28G” que a este fin especifico se ha habilitado; en tanto en otros ha sido directamente certificado
por {os titulares de las unidades organizativas, tal como se detalla seguidamente. N® de UNIDAD ORGANIZATIVA N° de LEGAJO 2 23095
13 23327 30 15199 197 23011 804 22303 Conforme lo resefiado se advierte una disparidad de criterios en el tratamiento de dichos
agentes sin causa aparente que le dé fundamento.

Recomendacionas

® [a DGGRH deberd analizar la situacidn expuesta, y adoptar un criterio uniforme que permita el debido registre del personal en
Comiision de Servicios, A este respecto, cabe adelantar la opinidn de esta Unidad de Control en el sentide que dicha unificacién
debe efectuarse en la Unidad Organizativa 28G, en tanto ello permite un adecuado controf de los agentes comprendidos en dicha
situacién de revista.

Observacion N° 2 Informe N° 015 de fecha 30/06/2015 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Certificacion de Prestacién de Servicios Personates,
Sector: Direccidn General de Gestién de Recursos Hurnanos

Elaboracidn de Norma

v/o Procedimiento Fecha 30/06/2015

Calificacionimpacto Medio Estado actual:En Tranite Motivo:

Texio det Hallazgo

B - DEL CRUCE DE INFORMACION REALIZADO ENTRE LOS FORMULARIOS “CERTIFICACION DE PRESTACION DE SERVICIOS™ Y SU
DOCUMENTACION ADJUNTA, CON LAS LIQUIDACIONES DE PAGO DE LAS RETRIBUCIONES 2. Observacion Para el periodo Enerof15 se ha
autorizado el pago de retribuciones a los agentes de Planta Permanente Legajos Nres. 23.011 y 23.234, no habiéndose podido verificar fa
existencia de las certificaciones emitidas por los organismos respectivos donde se hallan prestando servicios.

Recomendacionas

® 1a DGGRH debe gestionar la obtencidén de las certificaciones de servicios que emitieren los ofganismos de destino. Para el case en
que no se cumphmente dicho recaudo, iniciar las acciones correspondientes para el recupere de las sumas indebidamenta
abonadas.

Observacion N° 1 Informe N° 016 de fecha 07/10/2015 - DIRECCION REGIONAL CONURBANO BONAERENSE
Tituio: Plan Nacional de Regularizacién del Trabajo - Unidades Desconcentradas: La Matanza, La Plata y San Martin.
Seclor: Delegaciones Regionales La Matanza, La Plata y San Martin




Calificacidn:lmpacto Bajo Estado actual:en Tramite : Motivo:No Aplica Fecha:07/10/2015
Texto del Hallazgo :

A.3.-PROCEDIMIENTOS UTILIZADOS PARA LA PROGRAMACION DE INSPECCIONES Surge del relevamiento realizado que las DR no poseen
herramientas automatizadas que permitan realizar el seguimiento y monitoreo de las actividades desarrolladas en el marco del PNRT, sea a
través del modulo de estadisticas del Al - PNRT o el Proclarity, desde mediados del afio 2014.

Recomendaciones

@ La DGIIT debe realizar los controles necesarios para reestablecer el médulo estadistico del AI-PNRT vy relevar si esta linica
herramienta satisface las necesidades de las dependencias desconcentradas, respecto del seguimiento y control de su gestién,

Observacion N° 2 Informe N° 016 de fecha.07/10/2015 - DIRECCION REGIONAL CONURBANO BONAERENSE
Titulo: Plan Nacional de Regularizacién del Trabajo - Unidades Desconcentradas: La Matanza, La Plata y San Martin.
Sector: Delegaciones Regionales La Matanza, La Plata y San Martin

Calificacion:Impacto Medio Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:07/10/2015
Texto del Hallazgo
A.4.- APLICATIVO INFORMATICO PNRT (AI-PNRT) Sobre un total de 115 usuarios con acceso al AI-PNRT en las DR relevadas, se han
detectado 96 combinaciones de permisos (roles del Al), cuya cantidad se estima excesiva respecto de los agentes que cumplen funciones
en un mismo sector,
Recomendaciones

® La Direccidn Nacional de Fiscalizacién (DNF) y la DGIIT deben establecer criterios para la determinacidn de perfiles estandar para
los roles o funciones, considerando: ¢ Evitar la duplicidad de tareas y la realizacion de labores que sean de incumbencia de otras
dreas. » Que de acuerdo a la cantidad de agentes y sus tareas en las dependencias, los roles o funciones pueden ser
acumulativos. ¢ Instrumentar un formulario electrénico para su aprobacion.

Observacion N° 3 Informe N° 016 de fecha 07/10/2015 - DIRECCION REGIONAL CONURBANO BONAERENSE
Titulo: Plan Nacional de Regularizacién del Trabajo - Unidades Desconcentradas: La Matanza, La Plata y San Martin.
Sector: Delegaciones Regionales La Matanza, La Plata y San Martin

Calificacidbn:lmpacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha;07/10/2015
Texto del Hallazgo

A.4.- APLICATIVO INFORMATICO PNRT (AI-PNRT) En la tabla “Usuarios” se constataron distintas denominaciones para identificar a cada
una de las DR relevadas. El detalle respectivo se adjunta como Anexo A.

Recomendaciones
@ La DGIIT debe normalizar la nomenclatura utilizada para identificar las dreas donde los agentes prestan servicios.

Observacion N° 4 Informe N° 016 de fecha 07/10/2015 - DIRECCION REGIONAL CONURBANO BONAERENSE
Titulo: Plan Nacional de Regularizacién del Trabajo - Unidades Desconcentradas: La Matanza, La Plata y San Martin.
Sector: Delegaciones ‘Regionales La Matanza, La Plata y San Martin

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:En Trémite Muotivo:No Aplica Fecha:07/10/2015
Texto del Hallazgo

A.4.- APLICATIVO INFORMATICO PNRT (AI-PNRT) Del relevamiento de usuarios surgen las siguientes situaciones: » Agentes desvinculados
del MTEySS que se encuentran habilitados (15 casos) ; « Agentes que no pertenecen a las Delegaciones Regionales (2 casos). En el Anexo
B se efectlia el detalle correspondiente,

Recomendaciones

@ Las DR deben notificar a la DGIIT las transferencias y bajas de agentes producidas, solicitando su deshabilitacion como usuarios
en cada una de las aplicaciones y recursos que utilizaban.

Observacion N° 5 Informe N° 016 de fecha 07/10/2015 - DIRECCION REGIONAL CONURBANO BONAERENSE
Titulo: Plan Nacional de Regularizacién del Trabajo - Unidades Desconcentradas: La Matanza, La Plata y San Martin.
Sector: Delegaciones Regionales La Matanza, La Plata y San Martin

Calificacion:impacto Medio Estado actualEn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:07/10/2015
Texto del Hallazgo '
A.4.- APLICATIVO INFORMATICO PNRT (AI-PNRT) Del andlisis realizado sobre las tablas LogSession y LogAcceso, desde su implementacion
al 2 de febrero del corriente afio, se detectaron significativas fluctuaciones en la cantidad de accesos por usuario.
Recomendaciones

@ La Coordinacion de Seguridad Informatica dependiente de la DGIIT, debe analizar los accesos observados y verificar que no
existan conexiones duplicadas, o bien que se realicen préstamos de claves con el objeto de evadir los niveles de supervision
establecidos en el AI-PNRT. Informar a los agentes involucrados sobre la aplicacién de las Politicas de Seguridad de la Informacién
establecidas por la Direccion.

Observacion N° 6 Informe N° 016 de fecha 07/10/2015 - DIRECCION REGIONAL CONURBANO BONAERENSE
Titulo: Plan Nacional de Regularizacién del Trabajo - Unidades Desconcentradas: La Matanza, La Plata y San Martin.
Sector: Delegaciones Regionales La Matanza, La Plata y San Martin

Calificacion:Impacto Bajo Estado actual:En Tramite Maotivo:No Aplica Fecha:07/10/2015
Texto del Hallazgo

A.4.- APLICATIVO INFORMATICO PNRT (AI-PNRT) Del control realizado sobre la tabla usuarios, en el campo identificado como FecUItPsw
(Fecha Ultima Password), han surgido las siguientes situaciones:  Registros en blanco; « Fechas que se encuentran entre el afio 2005 y
2014 para usuarios habilitados, siendo que la aplicacién debe forzar el cambio de contrasefia cada 60 dias.

Recomendaciones

® La DGIIT debe realizar una revisién sobre dicha funcionalidad y establecer puntos de control para ser evaluados por la
Coordinacién de Seguridad Informética, con el objeto de verificar aquellos casos donde no se ha actualizado la informacién del
campo.

Observacion N° 7 Informe N° 016 de fecha 07/10/2015 - DIRECCION REGIONAL CONURBANO BONAERENSE
Titulo: Plan Nacional de Regularizacién del Trabajo - Unidades Desconcentradas: La Matanza, La Plata y San Martin.
Sector: Delegaciones Regionales La Matanza, La Plata y San Martin

Calificacion:Impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:07/10/2015
Texto del Hallazgo

A.5.- CALIDAD Las DR relevadas no cuentan con recursos de almacenamiento que les permitan resguardar y compartir la informacién
generada por las mismas, con el riesgo del impacto potencial que significaria la pérdida de dicho activo y la afectacién del normal
desarrollo de las tareas.

/ ecomendaciones

® La DGIIT deberd evaluar una solucion tecnolégica que permita a las DR realizar en forma programada un resguardo de toda la




informacién contenida en los equipos vinculados al PNRT.

Observacion N° 8 Informe N° 016 de fecha 07/10/2015 - DIRECCION REGIONAL CONURBANC BONAERENSE
Tituio: Plan Nacienal de Regularizacién del Trabajo - Unidades Desconcentradas: La Matanza, La Plata y San Martin,
Sector: Delegaciones Regionales La Matanza, La Plata y San Martin

Calificacién:impacto Bajo Estade actuali£n Tréamite Motivo:No Aplica Fecha:07/10/2015
Texto del Hallazgo

A.5.- CALIDAD No todo el personal de las DR cuenta con acceso at Sitio de Catidad de la Intranet como asi tampoco fue capacitado en
materia de calidad. Tales carencias Inciden adversamente en el SIGC, en tanto no promueve el compromiso de la tétakidad de los agentes
y su interaccidn en el proceso de mejora continua.

Recomendaciones

® La CPECG (Coordinacion de Planificacién Estratégica y Calidad en la Gestidn) debe elaborar un Plan de Capacitacidn anual y
desarrollar accicnes tendientes a fortalecer ef compromiso de los agentes ton el SIGC; asimismo, establecer junto a la DGIIT un
formutario electrénico que permita reducir los tiempos de gestion de los permisos de acceso ak Sitio de Calidad de la Intranet,

Observacion N° 9 Informe N° 016 de fecha 07/10/2015 - DIRECCION REGIONAL CONURBANO BONAERENSE
Titufo: Ptan Nacional de Regularizacidn del Trabajo - Unidades Desconcentradas: La Matanza, La Plata y San Martin,
Sector: Delegaciones Regionales La Matanza, La Plata y San Martin

Catificacion:impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:07/10/2015
Texto del Hallazgo

A.5.- CALIDAD Al momento del relevamiento realizado por esta Unidad de Controf, se han detectado en las DR auditadas 38 No
Conformidades pendientes desde el afio 2011, La demora de las mismas en su resolucidn supera los 600 dias promedio. El Anexo C
contiene el detalle correspondiente.

Recomendaciones

# La CPECG y la DSyC conjuntamente deben relevar todas las NC que se encuentren pendientes a la fecha, analizar su causa raiz y
desarrollar acciones conjuntas con las dreas responsables de su resolucion a fin de definir actividades que permitan evitar futuras
demoras.

Observacion N° 10 Informe N° 016 de fecha 07/10/2015 - DIRECCION REGIONAL CONURBANO BONAERENSE
Titulo: Pan Nacional de Regularizacién det Trabajo - Unidades Descancentradas: La Matanza, La Plata y San Martin.
Sector: Delegaciones Regionales La Matanza, La Plata y San Martin

Calificacion:impacto Medio Estado actualEn Tramite Molivo:No Aplica Fecha:07/10/2015
Texta def Hallazgo
A.6.- GESTION DCCUMENTAL A.6.1. - Andlisis de Expedientes Surge del analisis realizado la existencia de casos en los que se procedid a
oficiar a distintas dependencias plblicas en reiteradas cportunidades con el objeto de identificar ef domicilio del supuesto Infractor, sin

resultado positivo; remontandose a actuaciones iniciadas durante ios afios 2006 al-2010. A titulo de ejempio se citan: Expedientes Nros. 7-
219-12790/2006, 7-219-39846/2008, 7-219-38222/2008, 7-219-2084/2009 v 7-219-11052/2010.

Recomendaciones

® La Subsecretarfa de Fiscalizacion del Trabajo y la Seguridad Secial a través de las dreas que considere pertinentes debe proceder
a relevar la cantidad de expedientes que se encuentran en esta situacidn, con el fin de considerar una modificacion en el
procedimiento que permita por razones de economia y conveniencia, evaluar la procedencia o no de continuar con el tramite.

Observacion N° 11 Informe N© 016 de fecha 07/10/2015 - DIRECCION REGIONAL CONURBANG BONAERENSE
Titulo: Plan Nacional de Regularizacién det Trabajo - Unidades Desconcentradas: La Matanza, La Plata y San Martin.
Sector: Delegaciones Regionales La Matanza, La Plata y San Martin

Calificacion:impacto Bajo Estado aciualitn Tramite Motivo:No .{\plica Fecha:07/10/2015
Texio del Hallazgo

A.6.- GESTION DOCUMENTAL A.6.1. - Andlisis de Expedientes De la utilizacion de estas herramientas de consulta del AI PNRT surge que la
situacidn descrlpta en “Expedientes por Estado” no coincide con el resultado de ta blsqueda de “Estado de Expediente”, generando
reportes erréneos sobre la etapa en la que se encuentran las actuaciones en tramite, debiendo identificar |a fase del expediente por su
nimero de identificacion. {Ver Anexo E}

Recomendacicnes

® Evaluar los estados vigentes en el Al PNRT, de manera tal que permita identificar la fase en que verdaderamente se encuentra ei
trémite desde cualquler tipo de herramienta de blsqueda y consulta.

Observacion N° 12 Informe N° 016 de fecha 07/10/2015 - DIRECCION REGIONAL CONURBANO BONAERENSE
Titdo: Plan Nacional de Regularizacién del Trabajo - Unidades Desconcentradas: La Matanza, La Plata y San Martin,
Sector: Delegaciones Regionales La Matanza, La Plata y San Martin

Estado aciual: Sin Accion Correctiva

Calificaciénimpacto Bajo ‘Informada

Motivo:Na Aplica Fecha:07/10/2015

Texto del Haltazgo

A.7.- DENUNCIAS / ORDENES Denuncias - Ordenes de Inspecc:én En relteradas oportunidades, las Delegaciones visitadas se encontraron
con denunclas provenientes def Call Center del MTEYSS que carecian de informacion relevante para localizar el sitio a inspeccionar,
domicilio, razén social 0 denominacidn; y en otras los temas denunciados ne se correspondian con las competencias especificas de esta
jurisdiccion.

Recomendaciones

® La Direccidn Nacional de Fiscalizacion en forma coordinada con las dreas de apoyo de la Subsecretarfa de Coordinacién, deberd
precurar fortalecer la capacitacidn de todo el personal asignado a la atencién de denunciantes, tanto de las unidades
desconcentradas como del Call Center.

Observacion N° 13 Informe N° 016 de fecha 07/10/2015 - DIRECCION REGIONAL CONURBANO BONAERENSE
Titulo: Plan Nacionat de Regularizacion del Trabajo - Unidades Desconcentradas: La Matanza, La Plata ¥ San Martin.
Sector: Delegaclones Regionales La Matanza, La Plata y San Martin

b Sin Accidn Correctiva

Calificacién:impacio Bajo Estado actua Informada

Motivo:No Aplica Fachz:07/10/2015

Texto del Hallazgo

A.8.- TRABAJO INFANTIL / COODITIA Desde fa solicitud que realizan las DR a la DSyC con el fin de subsanar el error producido en ia carga
en el INDI, la posterior intervencion de la DGIIT y solucion al requerimiento, surgen demoras que superan los 100 dias,

Recomendaciones
® Dado que cada solicitud realizada a la DGIIT queda registrada come un incidente, serd conveniente que para un mejor y mayor

control, fa DSyC: « Envie en forma inmediata cada solicitud proveniente de las unidades desconcentradas, sin necesidad de
generar lotes, o dilaciones innecesarias; + Genere una No Conformidad sobre el acceso y modificacidn de dates en produccion por

parte de la DGIIT; » Registre como Opertunidad de Mejora, el desarrollo e implementacién de una opcidn que permita, en forma




centralizada o descentralizada, realizar este tipo de correcciones,

Observacion N° 14 Informe N° 016 de fecha 07/10/2015 - DIRECCION REGIONAL CONURBANG BONAERENSE
Titulo: Plan Macional de Regutarizacidn del Trabajo - Unidades Desconcentradas: La Matanza, La Plata y San Martin.
Sector: Delegaciones Regionales La Matanza, La Plata y San Martin

Calificacién:impacio Bajo Estado actual:Fn Tramite Motiva:No Aplica Fecha:07/10/2015
Texto del Hallazgo

B. ASPECTQS DE ALCANCE PARTICULAR B.1.- RECURSOS HUMANOS B.1.1. - Delegacidén Regtonal La Plata - Dotacion de Personal De
acuerdo con la informacidn relevada, se aprecia una disminucion en la cantidad de personal afectade al PNRT por solicitudes de traslado en
trédmite y por ficencias de tiempo prolongado en la DR La Plata.

Recomendaciongs

® La DNRF deberd articular con la DGGRH las gestiones necesarias a fin de evaluar la situacion del personat afectado al PNRT, y
- considerar la incorporacion de personal en funcidn de las situaciones mencionadas.

Observacion N° 1 Informe N° 018 de fecha 21/09/2015 - MINISTERIO DE TRABAIO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Incompatibitidad entre el Cobro de un Haher Previsional y la Percepcién de Remuneracién por Cargo o Prestacion Contractual
en la Funcién Pablica - Decreto N° 894/2001.
Sector; Direccién General de Gestion de Recursos Humanos

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:No Aptica Fecha:21/09/2015
Texto del Hallazgo

Tres consultores relacionados contractualimente a través def Programa de Naciones Unidas para el Desarrcllo (PNUD), Proyecto PNUD
ARG/11/007, que se desarrolla en ef &mbito de 1a Secretaria de Empleo, se encontrarfan incursos en la prohibicion establecida en el
articulo 1° de tas disposiciones adjuntas que constituyen el “Régimen sobre acumulacién de cargos, funcienes y/o pasividades para la
Administracidn Pdblica Nacional” establecido por el Decrete N 8566/61 (Parrafo incorporado por el Decreto N© 894/2001), es decir la
existencia de una prestacién contractual remunerada en la Administracién Pablica Nacional y la percepcidn de un beneficio previsional en
forma simultdnea. En el siguiente cuadro, se detalla cada situacién: N® APELLIDO Y NOMBRES FUNCION Y RANGO BENEFICIO
PREVISIONAL N° FECHA ALTA 1 PEZARRO, CESAR ANDRES Consultor IV 15 0 6215018 0 AGOSTO/2014 2 ROUDIL, HECTOR ROBERTO
Consultor § 15 09319283 0 MARZO 2015 2 LANNUTTI, ANTONIETA Asistente IIT 15 0 6853508 0 MAYQ/2015

Recomendaciones

e La Direccion de Administracion de Recursos Humanos, en virtud de lo establecido en el art. 59 del Decreto N0 894/2001, debera
corroborar las situaciones planteadas, impulsando aquellas diligencias necesarias tendientes a evitar la simultaneidad en et cobro
de la prestacidn previsional v la retribucién contractual. De corresponder, promover las acciones pertinentes a efectos del
recupero de las sumas indebidamente percibidas.

Observacion N° 1 Informe N° 021 de fecha 09/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJOQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Fondo Rotatoric - Servicio Administrativo Financiero 350
Sector: Direccidn General de Administracion

Sin Accidn Correctiva

Calificacidn:impacto Bajo Estado actual; informada

iotivo:No Aplica Facha:09/12/2015

Texto dei Hallazgo

A. OBSERVACIONES DE ALCANCE GENERAL Al.- ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Del relevamiento efectuado sobre el circuito admiristrativo
del proceso de Ejecucion de Fonde Rotaterio, surge la intervencidn del drea denominada “Unidad Impositiva®, la que no se encuentra
incorporada en la estructura organizativa aprobada.

Recomendaciones

& Se sugiere regularizar ta situacion funcional y estructural de la “Unidad Impositiva”, en atencién a que la misma realiza tareas
referidas a retenciones impositivas y previsionales v las inherentes al control previo de los pagos.

Observacién N° 2 Informe N° 021 de fecha 09/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEC Y SEGURIDAD SQCIAL - MTEYSS
Titulo: Fondo Rotatorie - Servicio Administrativo Financiero 350
Sector: Direccién General de Administracion

Calificacion:impacio Medio Estado actual:No Compartida Motivo:No Aplica Facha09/12/2015
Texto del Hallazgo

A. OBSERVACIONES DE ALLCANCE GENERAL A2 .- REGISTRO PUBLICO DE EMPLEADORES CON SANCIONES EABORALES (REPSAL} Del
andlisis efectuado sobre la documentacion respaldatoria de FR y CCH seleccionada, no surge constancia de verificaciones y/o consultas
realizadas por parte del SAF en el Registrc REPSAL, a efectos de verificar que no evidencie sanciones jaborales en cumplimiento a la Ley N°
26.940 y reglamentarias.

Recomendaciones

® Esta Unidad sugiere a fin de cumplimentar la normativa y a modo de prevencion, implementar en el circuito administrative, la
realizacion de las consultas previas en el sitio oficial REPSAL administrado por este Ministerio, a efectos de asegurar que los
proveedores con los cuales se realicen operaciones de diversa indele, no se encuentren alcanzados por las medidas y efectos
derivados de la Ley N° 26,940,

Observacion N° 3 Informe N° 021 de fecha 09/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SQCIAL - MTEYSS
Titulo: Fondo Rotatorio - Servicio Administrativo Financiero 350
Sector: Direccion General de Administracién

Calificacion:impacio Alio Estado aciual:No Compartida Motivo:No Aplica Fecha:09/12/2015
Texto del Hallazgo

A. OBSFRVACIONES DE ALCANCE GENERAL A3.- ADELANTOS PAGADOS Y GASTOS PENDIENTES DE RENDICION Det anatisis practicado al
30/04/2C15 de los saldos de los rubros “Adelantos pagados sin rendir” y “Gastos a rendir”, se desprenden conceptos pendientes de
rendicion en los cuales no se ha dado cumplimiento con los plazos estipulados en la normativa legal vigente. Los importes pendientes de
rendicion ascienden a $4.434.712,90 para la Fuente de Financiamiento 11 y $5.095,270,55 para la Fuente de Financlamiento 13, lo que
hace un total de $9.529.983,45, representativo del 31,77% del monto asignado al Fondo Rotatorio de esta Jurisdiccion con destino a
ambas Fuentes de Financiamiento {$30.000.000).

Recomendaciones

e Cumplimentar los plazos establecidos por la normativa vigente con relacion a los plazoes de rendicién de la documentacidn
(facturas, tickets, vidticos, comisiones de servicios o comprobantes de pago). Asimismo, se sugiere tener en cuenta lo expuesto
por la Disposicion TGN N 41/2015 mediante a cual se aprueba el *Manual Modelo de Procesos sobre ef Régimen de Fondos

v Raotatorios y Cajas Chicas para Tesorerfas Jurisdicclonales™. Cabe mencionar que con respecto a la rendicidn del anticipo otorgado,

la citada norma establece io siguiente *..Deberd realizarse en un plazo que no exceda jos tres dias habiles (o el periodo que cada

. ) Organismo considere conventente con ajuste a las particularidades de su operatoria)...”, La presente observacién es andlega con la

i sitizacién verificada por esta Unidad de Control al cierre de los Ejercicios 2012, 2613 y 2014, mediante sus Informes respectivos.

bservacmn N° 8 Infarme N° 021 de fecha 09/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQO Y SEGURIDAD SCCIAL - MTEYSS
- Titulo: Fondo Rotatorio - Servicio Administrativo Financiero 350
Sactor: Direccién General de Administracidn




Sin Accidn Correctiva

Calificacion:impacto Medio Estado aotual:mfmvmada

Motivo:No Aplica Fecha:09/12/2015

Texto dei Hallazgo

B. OBSERVACIONES DE ALCANCE PARTICULAR B.1. FONDO ROTATORIO JURISEBICCIONAL (FRJ) B.1.2. Bienes B.1.2.1. Bienes de Uso Fi
11,16% de los casos analizados carecen de registracidn delt cargo patrimenial, es decir, no han sido inventariados. Dicha situacion resulta
analoga a la sefialada en la observacién correspondiente del Informe UAI N° 024/2010.

Recomendaciones

® Reqistrar el Alta Patrimonial respectiva de las adquisiciones de Blenes de Uso previamente a efectuarse su pago, dejando
constancia de dicho procedimiento en los antecedentes de su readicién.

Ohservacion N° 10 Informe N° 021 de fecha 09/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tituio: Fondo Rotatorio - Servicio Administrativo Financiero 350
Sector: Direccidn General de Administraclon

Sin Accién Correctiva

Catificacién:impacto Alto Estado a(:iua!:mmrma da

Motivo:No Aplica Fecha:09/12/2015

Texto del Hallazgo

B. OBSERVACIONES BE ALCANCE PARTICULAR B.1. FONDO ROTATORIO JURISDICCIONAL (FR3) B.1.4. Proceso de Adguisiciones - FRI Se
verificd que persisten erogaciones por compras de bienes y/o servicios efectuados con habitualidad por $5.459.181,09, representando el
39% sobre el total de las RENADM seleccionadas, desvirtuéndose de esta manera el concepto de los gastos incurridos mediante Fondos
Rotatorios y Cajas Chicas. Esta situacion resulta analoga a la descripta en la Observacion N° 3, del Informe UAT N° 024/2010.

Recomendaciones

® Dada la previsibilidad que suponen tales ercgaciones, efectuadas sobre conceptos habituales v frecuentes, corresponde aplicar los
procedimientos normales de adquisicién contemplados en el Régimen General de Contrataciones.

Observacion N° 1 Informe N° 024 de fecha 02/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SQCIAL - MTEYSS
Titulo: Tecnelogia de la Informacién - Seguridad en Aplicaciones Informaticas de fa Secretaria de Empleo.
Sector: Secretarla de Empleo

Calificacion:impacto Medio f=stado actual:en Tranite Motivo:No Aplica Facha02/12/2015
Texto def Hallazgo

A.- Integridad de Bases de Datos Del analisis de las tablas obtenidas surgen las siguientes consideraciones: » Se detectaron registros
duplicados y Faltantes en los campos denominados come "10” en las tablas verificadas; « La metcdologia de registro en los log de auditoria
no permite verificar si se encuentra almacenada Ja totalidad de las transacciones realizadas.

Recomendaciones

® La DGIIT deberd evaluar la implementacion de un campo que permita identificar en forma univoca y correlativa a todos los
registros de las tablas gue integran el registro de auditoria det aplicativo v en caso de resultar conveniente proceder de igual
manera con la base de datos en preduccién, con el objeto de evitar los registros fattantes y duplicados.

Observacion N° 2 Informe N° 024 de fecha 02/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Teenologia de ia Informacién - Seguridad en Aplicaciones Informaticas de la Secretarfa de Empleo.
Sector: Secretarfa de Empleo

Catificacionimpacio Medio Estado actual:En Trdmite Motivo:No Aplica Fecha:02/12/2015
Texio del Hallazgo

B.- Asignacién de Roles de Acceso Dei andlisis de las tablas utilizadas en la determinacién de roles de acceso a los distintos apticativos,
surge que se han otorgadoe permisos con multiples combinaciones de funciones. £n el Anexo A del presente se detalla el resumen de los
mismaos, .

Recomendacionas

® La DGIIT, por intermedio del area de Scporte Aplicativos y la Coordinacién de Seguridad Informatica, junto a las dreas usuarlas,
deben determinar los roles y los niveles de acceso que resulten necesarios, permitiendo su acumulacion en la medida que no
afecte la seguridad e integridad de la informacién,

Observacion N° 3 Informe N° 024 de fecha 02/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL ~ MTEYSS
Titulo: Tecnologia de la Informacién - Seguridad en Aplicaciones Informéticas de la Secretarfa de Empleo,
Sector: Secretarfa de Empleo

Calificacion:impacto Alto Estado actualBEn Tramite Motivo:No Aptica Fecha:02/12/2015
Texto det Hallazgo

C.- Aplicativo Ushuaia - Identidades Surge del andlisis de accesos registrados en el Al Ushuaia, 1as siguientes situaciones: » Accesos a los
aplicativos en dlas sébados y domingos. » Registros de accesos en horarios no habituales de trabajo (21:00 a 6:00 horas). En el Anexo B
del presente se expone un resumen por cada aplicativo,

Recomendaciones

® La DGIIT por intermedio de la Coordinacién de Seguridad Informatica, en conjunto con las dreas usuarias, deberd evaluar la
Impltementacién de restricclones horarias para el ingreso a cada Al, tanto para los usuarios internos como externos, con el objeto
de reducir los riesgos y procurar un mayor controf sobre la informacion contenida en los mismos.

Observacion N° 4 Informe N° 024 de fecha 02/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Tecnologia de la Informacion - Seguridad en Aplicaciones Informéticas de la Secretaria de Empleo.
Sector: Secretaria de Empleo

Caidificacidndmpactio Bajo Estado actual:En Tramite Metive:No Aplica Fechai02/12/2015
Texie del Hallazgo

C.- Aplicativo Ushuaia - Identidades De la revisién realizada sobre los tipos de registros que posee el Al Ushuaia~Identidades para la
Administracion de Aplicaciones, se verificd que en ninguno de los cuatro aplicativos relevados se determinaron los roles de los Usuarios que
han sido mapeados a las aplicaciones.

Recemendagiones

® Laimplementacion de esta funcionalidad facifitard asignar los roles a los Al y evitar las maltiples combinaciones detallas en la
Ohservacion Nro. 2.

Observacion N° 1 Informe N° 029 de fecha 25/11/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titido: Tecnologia Informdtica - Continuidad de Proyectos Criticos.
Sector: Direccidn General de Informatica e Innavacién Tecnolégica

Calificacion:impacto Bajo Estado actuabEn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:25/11/2015
Texto def Hallazgo

A.- Proyecto: Definicidn, actualizacién y mejora continua de procesos y precedimientos de las dreas de: Seguridad Informatica v Desarrollo

de Sistemas. Tanto responsables de las tareas a desarrollar como los cronogramas detallados de modo de permitie el monitoreo de la




ejecucion del proyecto se encuentran parcialmente definidos.

Recomendaciones
e La DGIIT debe completar la documentacion que permita facilitar y desarrollar tareas de monitoreo y seguimiento del proyecto.

Observacion N° 2 Informe N© 029 de fecha 25/11/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEC Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Tecnologia Informética - Continuidad de Proyectos Criticos.
Sector: Direccién General de Informética e Innovacidén Tecnoldgica

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha;25/11/2015
Texto del Hallazgo
B.- Proyectos: Sistema ComDoc (Comunicacion Documental). El proyecto se encuentra parcialmente documentado en lo que refiere a su
justificacion, objetivos, presupuestos, recursos necesarios y plazos.
Recomendaciones

@ La DGIIT debe completar los requerimientos documentales vinculados con la justificacién, objetivo, presupuesto, recursos y plazos
del proyecto.

Observacion N° 3 Informe N° 029 de fecha 25/11/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SQOCIAL - MTEYSS
Titulo: Tecnologia Informética - Continuidad de Proyectos Criticos.
Sector: Direccién General de Informatica e Innovacion Tecnoldgica

Calificacion:Impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:25/11/2015
Texto del Hallazgo
C.- Proyectos: Infraestructura Tecnolégica Ampliada. El proyecto se encuentra parcialmente documentado en lo que refiere a su
justificacién, objetivos, presupuestos, recursos necesarios y plazos.
Recomendaciones

@ La DGIIT debe completar los requerimientos documentales vinculados con la justificacién, objetivo, presupuesto, recursos y plazos
del proyecto.

Observacion N° 4 Informe N° 029 de fecha 25/11/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Tecnologia Informaética - Continuidad de Proyectos Criticos.
Sector; Direcciéon General de Informatica e Innovacion Tecnoldgica

Calificacion:Impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:25/11/2015
Texto del Hallazgo
D.- Proyectos: Infraestructura Tecnoldgica Mantenida. El proyecto se encuentra parcialmente documentado en lo que refiere a su
justificacion, objetivos, presupuestos, recursos necesarios y plazos.
Recomendaciones

@ La DGIIT debe completar los requerimientos documentales vinculados con la justificacién, objetivo, presupuesto, recursos y plazos
del proyecto.

Observacion N° 5 Informe N° 029 de fecha 25/11/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Tecnologia Informética - Continuidad de Proyectos Criticos.
Sector: Direccion General de Informdtica e Innovacidn Tecnoldgica

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:En Tramite Metivo:No Aplica Fecha:25/11/2015
Texto del Hallazgo
E.- Proyectos: Mantenimiento Evolutivo de Sistema de Informacién Realizados. El proyecto se encuentra parcialmente documentado en lo
que refiere a su justificacién, objetivos, presupuestos, recursos necesarios y plazos.
Recomendaciones '

® La DGIIT debe completar los requerimientos documentales vinculados con la justificacién, objetivo, presupuesto, recursos y plazos
del proyecto.

Observacion N° 6 Informe N° 029 de fecha 25/11/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Tecnologia Informdtica - Continuidad de Proyectos Criticos,
Sectlor: Direccién General de Informatica e Innovacion Tecnoldgica

Calificaciéon:Impacto Bajo Estado actual:En Trémite Motivo:No Aplica Fecha:25/11/2015
Texto del Hallazgo
F.- Proyectos: Proyectos y Prestaciones. El proyecto se encuentra parcialmente documentado en lo que refiere a su justificacién, objetivos,
presupuestos, recursos necesarios y plazos.
Recomendaciones

® La DGIIT debe completar los requerimientos documentales vinculados con la justificacion, objetivo, presupuesto, recursos y plazos
del proyecto.

Observacion N° 7 Informe N° 029 de fecha 25/11/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Tecnologia Informatica - Continuidad de Proyectos Criticos.
Sector: Direccién General de Informdtica e Innovacién Tecnoldgica

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:25/11/2015
Texio del Hallazgo
G.- Proyectos: Calidad 1SO - 27001 - Seguridad Informética. El proyecto se encuentra parcialmente documentado en lo que refiere a su
justificacién, objetivos, presupuestos, recursos necesarios y plazos.
Recomendaciones

@ La DGIIT debe completar los requerimientos documentales vinculados con la justificacidn, objetivo, presupuesto, recursos y plazos
del proyecto.

Observacion N° 1 Informe N° 030 de fecha 30/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titulo: Programas de Empleo y Capacitacién Laboral: Plan de Formacién Continua - Linea de Certificacién Laboral,
Sector: Secretaria de Empleo

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:No Aplica Fecha:30/12/2015
Texto del Hallazgo

A, RECURSOS HUMANOS A 1 - ESTRUCTURA ORGANIZATIVA No se observa una adecuacién de los sectores funcionales tanto de la
DNOyFP como de la DFI respecto de las aperturas departamentales aprobadas por acto administrativo.

i Recomendacionas

@ La Secretaria de Empleo debera evaluar, con la asistencia de la Direccion General de Gestion de Recursos Humanos, la definicion
de una nueva estructura organizativa a nivel departamental que se adecle a las tareas que se desarrollan en ambas Direcciones,




promoviendo su aprobacién mediante el dictado def acto administrativo correspondiente.

Observacion N° 2 Informe N° 030 de fecha 30/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAIO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL -~ MTEYSS
Tituio: Programas de Emplec y Capacitacién Laboral: Plan de Formacién Continua - Linea de Certificacion Laboral,
Sector: Secretarfa de Empleo

Calificacion:impacto Medio Estado actualiNo Compartida Motive:No Aplica Fecha30/12/2015
Texto del Hallazgo

B. PROGRAMACION DE ACCIONES - METAS FISICAS No se han establecido metas particulares para la Linea de Certificacion Sectorfal, lo
qgue dificuita evaluar que se haya efectuado una adecuada planificacién de las acciones ejecutadas, como asi también poder examinar el
nivel de cumplimiento alcanzado.

Recomendaciones

® La DNOyFP deberd establecer metas para cada una de sus lineas de actividad, con ef fin de evaluar la eficacia en el cumplimiento
de sus objetivos, analizar el grado de avance en el tiempo con el que son alcanzados y medir su impacte de manera que los
recursos asignados sean utilizados con eficiencia y economicidad.

Observacion N° 3 Informe N° 030 de fecha 30/12/2015 - MINISTERIOQ DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Programas de Emplec y Capacitacidn Laboral: Plan de Formacién Continua - Linea de Certificacidn Laboral,
Sector: Secretarfa de Empleo

Calificacton:Impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motive:No Aplica Fecha:30/12/2015
Texto del Hallazgo
C. GESTION DE EXPEDIENTES Existe documentacién incorperada a los expedientes carente de la fecha de recepcién {vgr. Recibos de
Pago), memorandos con su numeracion en blanco, informes y memorandos en los gue se cita erréneamente la normativa aplicable,

matrices con errores aritméticos que han conlevado el traslade de esos errores a actos administrativos aprobatorios de propuestas
presentadas. En el Anexo A, a titulo ilustrativo se detallan algunas de las situaciones verificadas.

Recomendaciones

® .La DNOyFP y la DFI deberan concientizar a todos aquellos agentes involucrados en la tramitacién de los expedientes, acerca de la
importancia gue implica el control de la documentacion que lo conforma para el logro de una gestién ordenada v eficaz. A los
mismos fines, deberan preverse instancias de supervisién que aseguren su cumplimiento,

Observacién N° 4 Informe N° 030 de fecha 30/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEG Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Programas de Empleo y Capacitacidn Laboral: Plan de Formacién Continua - Linea de Certificacién Laboral.
Sector: Secretaria de Empleo

Calificacion:Impacto Bajo Estado actual;No Compartida Motivo:No Aplica Fecha:30/12/2015
Texto det Hallazgo

D. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS D.1 INTERVENCION DE LAS GERENCIAS DE EMPLEQ Y CAPACITACION LABORAL (GECAL} No surge
de los expedientes analizados la intervencidn de las GECAL en la recepcidn de las propuestas presentadas por parte de las Instituciones
Responsables.

Recomendaciones

® Las distintas dreas dependientes de la Secretaria de Empleo deben tomar la intervencién que les compete, conforme previsiones
estipuladas en fa normativa vigente,

Observacion N° § Informe N° 030 de fecha 30/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Programas de Empleo y Capacitacién Laboral: Plan de Formacion Continua - Linea de Certificacién Laboral.
Sector: Secretaria de Empleo

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:iNo Compartida Motiva:No Aplica Fecha;30/12/2015
Texto del Hallazgo

. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS £, 2 DICTAMENES TECNICOS - SUPERVISION Se han detectado algunos casos (Fxpedientes Nros. 1-
2015-1604281/14, 1-2015- 1618350714 y 1-2015-1618347/14) en los que el Anexo [ de los Dictamenes Técnicos emitidos por fa DFI, no
contempla como uno de los requisitos para el cumplimiento de la meta fisica de ta segunda etapa, las supervisiones positivas realizadas
por el MTEYSS, las que se realizan a través de visitas a los proyectos en ejecucidn. Por esta razén, dicho requisito no forma parte de los
anexos de los actos administrativos aprobatorios de las propuastas que se ejecutan, a diferencia del resto de las actuaciones verificadas.

Recomendacionas

® la DFI debera unificar criterios respecto de este topico al momento de dictaminar con el fin de propender a la aprobacién de actos
administrativos con condiciones andlogas para una tematica simifar, maxime cuando éstas refieren a mecanismos de control sebre
las acctones comprometidas.

Observacion N° 6 Informe N° 030 de fecha 30/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAIO, EMPLEC Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEySS
Titlo: Programas de Empleo y Capacitacién Laboral: Plan de Formacién Continua - Linea de Certificacién Laboral.
Sactor: Secretarfa de Empleo

Calificacion:impacto Medio Estado actualen Tramite Motivo:No Aplica Facha:30/12/2015
Texto det Hallazgo

E. EJECUCION DE LAS ACCIONES COMPROMETIDAS E.1.SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL En el 71% de los casos examinados, |a
documentacion vincutada con la cobertura def seguro de responsabilidad civil se agregé con posterioridad al pago de fa primera cuota. En
el 28% restante, no obran constancias incorporadas al expediente. Sin perjuicio de ello, para jos casos en los gue la documentacién fue
aportada, se advierte que fa misma no resulta suficiente a los fines de determinar los alcances def seguro contratado y asi, en definitiva,
conocer qué nivet de cobertura habran de tener los participantes que sufrieren algin siniestro durante el desarroilo de fas actividades de
formacion.

Recomendaciones

® La DNOyYPF debe verificar el cumplimiento de las obligaciones contraidas por las Instituciones Ejecutoras, segiin lo establecido en
el acto administrativo aprobatorio de fas propuestas, previo a la auterizacidn de liquidacién de cada una de las cuotas
comprometidas. Asimismo se recomienda que la Secretaria de Empleo establezca reglamentariamente las condiciones minimas
que deberdn reunir las coberturas contratadas (suma asegurada por acontecimiento, franquicia, etc.) v ta obligacién por parte de
fas Enstitucienes Ejecutoras de presentar copias de las respectivas pdlizas de manera que pueda corroborarse su observancia.

Observacion N° 7 Informe N° 030 de fecha 30/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL ~ MTEYSS
Titulo: Programas de Empleo y Capacitacién Laboral: Plan de Formacién Continua - Linea de Certificacién Laboral,
Sector: Secretaria de Empleo

Calificacién:lmpacto Alto Estado actual:tn Tramue Motivo:No Aplica Fecha:30/12/2015
Texio del Hatlazgo
E. EIECUCION DE LAS ACCIONES COMPROMETIDAS E.2. CUMPLIMIENTO DE PLAZOS Del andlisis realizado sobre los expedientes que
conforman la muestra establecida, para el componente de Formacidn Profesional y Certificacion de Cursos basados en Competencias

Laborales, surge que la ejecucion de las propuestas en un 78% excede el plazo previsto en la normativa vigente {6 meses}, no hahiéndose
aprobado por la Secretaria de Empleo la ampliacion de los plazos. A Jos efectos de brindar un mayor datalle en ef ANEXO C se refieren las

fechas tanto a la det recibo/factura correspondiente al pago de la primera cuota como a fa de inicio del primer provecto y la fecha de
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finalizacién del dltimo de ellos.

Recomendaciones

¢ La DNOyFP debe instrumentar controles gue permitan un seguimiento de los plazos de ejecucidn de las propuestas v en su caso,
de corresponder, arbitrar las medidas tendientes a fa aprobacion de una extension en los plazos por parte de |a autoridad
competente.

Observacion N° 8 Informe N° 030 de fecha 30/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEC Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Programas de Empleo y Capacikacién Laboral: Plan de Formacién Continua - Linea de Certificacion Laboral.
Sector: Secretaria de Empleo

Calificacion:impacto Bajo Estado actual:En Tramite Motivo:Ne Aplica Fecha:30/12/2015
Texto del Hallazgo

E. EJECUCION DE LAS ACCIONES COMPROMETIDAS E.3. POBLACION DESTINATARIA Del andlisis de ta informacidn vincutada a la
aprobacidn del pago de la ditima cuota respecto de os Expedientes Nros. 1-2015-1631886/14, 1-2015-1618347/14, 1-2015- 1603773/14
y 1-2015-1603189/14, se observa que los “Informes de Avance” (que se asemejan a un Informe Final}, difieren en el criterio de
presentacion de fa Informacion sobre cuyo andlisls se aprueba el mencionado pago (vgr. en algunos casos se hace un detalle de datos
sociodernograficos, en otros se remite a reportes chrantes en el expediente).

Recomendaciones

® |a DFI debera evaluar con el personal afectado a la confeccidn de los mismos, la unificacidn de criterios que proporcione una
exposicién clara y completa que permita interpretar los resultados obtenidos y su comparacion con las metas propuestas.

Observacion N° 9 Informe N° 030 de fecha 30/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Programas de Empleo y Capacitacion Laboral: Plan de Formacién Continua - Linea de Certificacion Laborat.
Sector: Secretaria de Empleo

Calificacion:lmpacto Medio Estado actual:No Compartida Motivo:No Aplica Fecha:30/12/2015
Texto del Hallazgo

E. EJECUCION DE LAS ACCIONES COMPROMETIDAS E.3. POBLACION DESTINATARIA A los efectos de evaluar el cumplimiento de las metas
comprometidas no se efectiia el analisis concerniente a la poblacidn destinataria segin los segmentos previstos en las propuestas
aprobadas (3 tipos de participantes).

Recomendaciones

® [Esta Unidad de Control entiende que tanto la DFI como ta DNOyFP deben establecer las acciones a adoptar para la identificacion
de cada uno de los tipos de pohiacidn a los que refiere el acto aprobatorio, con el fin de pader medir el estado de avance de las
actividades comprometidas y accionar en censecuencia frente a la produccidn de desvios.,

Observacion N° 10 Informe N° 030 de fecha 30/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Programas de Empleo v Capacitacion Laboral: Plan de Formacién Continua - Linea de Certificacién Laboral,
Sector: Secretaria de Empleo

Calificacionimpacto Bajo Estado actual:No Compartida ilotive:No Aplica Fecha:30/12/2015
Texto del Hallazgo

F. SEGUIMIENTO Y CONTROL De fa informacién relevada a través del Tablerc de Control, surge que no todos fos proyectos han 5|do
visitados, obstando conocer ef resultado del progreso de los mismos.

Recomendaciones

& Esta Unidad de Controi entiende que para un eficaz supervision de las acciones comprometidas por las Instituciones Ejecutoras,
cada proyecto deberia ser visitado al menos una vez durante el desarrolto de sus actividades. Sin embargo, podran establecerse
excepciones a esa generalidad, cuando ello no resulte eficiente en funcidn la extensién que tenga la misma o alguna otra
condiclon que lo torne desventajoso, pero en todos los casos deberd preverse narmativamente el temperamento a adoptar. Al
efecto, compete a la DNOyFP examinar |a situacion planteada e impulsar las acciones respectivas.

Observacion N° 11 Informe N° 030 de fecha 30/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ ¥ SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titulo: Programas de Empleo y Capacitacién Laboral: Plan de Formacién Continua - Linea de Certificacion Laboral,
Secior: Secretaria de Empleo

Calificacion:Impacto Alto Estado actualEn Tramite Motivo:No Aplica Fecha:30/12/2015
Texto del Hallazgo

G. RENDICION DE CUENTAS De acuerdo con la informacién suministrada por la propia DNOYFP, no contaban con rendicidn de cuentas
aprobada el 79% de los expedientes del afio 2012 vy el 86,60% de os expedientes del afio 2013. Las probables causas de tal situacién
estan dadas por las demoras en la ejecucién de las acciones comprometidas (pues la rendicidn constituye fa Gltima instancia del proceso) y
an aquellas en las que incurre el propio sector de la DNOyYFP que tiene a su cargo el examen de la documentacion presentada,

Recomendaciones

® La Secretaria de Emplec deberd brindar instrucciones precisas acerca del control y seguimiento de la obligacion de rendir cuentas
que pesa sobre ias Instituciones Ejecutoras de proyectos. Ademas dicha Secretarfa, ante desvios e incumplimientos que no logren
dirimirse, debe impulsar agquellas medidas ya previstas en el Reglamento de la Linea de Certificacién Sectorial del Plan de
Formacidn Centinua (Resolucién SE N° 247/2013 arts, 81, 84 y 85), procurando asegurar el uso eficiente de los recursos piiblicos
¥, en su caso, la devolucidn de los fondos no aplicados al cumplimiento de las metas previstas en los programas sociales que
administra.

Observacion N° 12 Informe N° 030 de fecha 30/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Tilulo: Programas de Empleo y Capacitacion Laboral: Plan de Formacién Continua - Linea de Certificacién Laboral.
Seclor: Secretaria de Empleo

Calificacién:impacto Bajo Estado actualNo Compartida Molivo:No Aplica Fecha:30/12/2015
Texto del Hallazgo
G. RENDICION DE CUENTAS De la revision efectuada sobre los expedientes Nros, 1-2015-1546425/13, 1-2015-1543605/12 y 1-2015-
1603773/14, no surge el control formal que segdn la normativa deben realizar las GECAL, sobre ia documentacion que las instituciones
debean presentar a los fines de rendir cuentas.
Recomendaciones

® Cabe relterar [a misma recomendacion efectuada respecto de Ja Observacion NO 4, en el sentido que las distintas dreas
dependientes de la Secretaria de Empleo deben tomar la intervencion que les compete.

Observacion N° 1 Informe N° 031 de fecha 29/12/2015 - MINISTERIO DE TRABAJQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL - MTEYSS
Titudo: Cierre Intermedio al Finalizar el Perfodo Presidencial - Circutar SIGEN N° 2/2015 - GNYPE,
Sestor: Subsecretaria de Coordinacion

Calificacion:lmpacto Alto Estado actual:fa Tramite Motiveo:No Aplica Fecha29/12/2015
Texto det Hallazgo

\ .~¥.1) RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES DE CIERRE AL 09/12/2015 COMPROBANTES PENDIENTES DE RENDICION Se observé la
1.~ existencia de comprobantes pendientes de rendicidn correspondientes a ejercicios anteriores (Afios 2012 ¥ 2014) que no han culminado su
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gestion de acuerdo a la normativa vigente. En el ANEXO G se detallan los respectivos comprobantes, cuya informacion corresponde a la
vigente al dia 23 de noviembre de 2015.

Recomendaciones

@ La Direccion General de Administracion debera examinar cada uno de los casos relevados y proceder de acuerdo con lo
establecido por la Resolucién SH N° 363/14 y la Disposicién CGN N° 2/2015. Para aquellos supuestos en los que no se cumpla con
la pertinente rendicién y que asimismo no corresponda su anulacién, se sugiere dar intervencion a la Direccién de Sumarios
Administrativos a fin de determinar la eventual existencia de perjuicio fiscal y, en su caso, efectuar el pertinente deslinde de
responsabilidades. A
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