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E EJECTIV

El objeto del presente informe es efectuar una evaluacién integral del control interno
imperante en el circuito administrativo contable del 23° Distrito - Santa Cruz, solicitado
por el Administrador General mediante Resolucién DNV N° 01/2018.

La labor llevada a cabo por esta auditoria consistié en realizar un relevamiento
integral de las &reas administrativo contables del Distrito. A tal efecto, se
seleccionaron muestras y se analizé la documentacién remitida a la Unidad
Coordinadora de Distritos en las rendiciones de cuentas, y la obrante en las
Secciones del Distrito que a continuacion se detallan: Contable, Licitaciones y
Compras, Recursos Humanos, Patrimonial, Depésito, Legales y Sumarios, Permisos
a Terceros y Convenios, y Equipos.

A continuacién se exponen los principales hallazgos del relevamiento efectuado en el
23° Distrito Santa Cruz:

» EI23° Distrito, al igual que la mayoria de los Distritos, no cuenta con Manuales
de Normas y Procedimientos.

‘e Debilidades en la asignacion de funciones al personal y en la distribucién de
los espacios fisicos a las diferentes oficinas.

e Atraso significativo en la aprobacion de las rendiciones de cuentas por parte
de la Unidad de Coordinadora de Distritos.

¢ Mediante Expediente N° 8397/15 tramita un Sumario Administrativo relativo a
irregularidades en la Seccién Contable, las cuales fueron corroboradas por
esta UA.L

* No se cuenta con una planificacion anual de contrataciones de bienes y
servicios, verificandose defectos formales y procedimentales en los legajos de
Licitaciones y Compras.

e No se realizan inventarios fisicos patrimoniales periédicos. Asimismo, se
detectaron inconsistencias entre los reportes del Sistema Patrimonial y Ia
ubicacion fisica de los bienes,

e En relacién a los Convenios de Contraprestacion y Permisos a Terceros no se
cuenta con un registro actualizado. Asimismo, los convenios son gestionados
por diferentes Secciones, lo cual dificulta su control.

e Ocupacion de tres inmuebles del Distrito por parte de terceros no
pertenecientes a la DNV sin ningdn tipo de instrumento legal celebrado entre
las partes.

* Ausencia de un adecuado sistema de registro de asistencia, que posibilite el
control del horario de ingreso y egreso de cada agente.

Cabe mencionar que varias de las observaciones detalladas fueron previamente
observadas por esta Auditoria Interna en los Informes realizados con anterioridad, los
cuales se detallan en el capitulo correspondiente del Informe Analitico adjunto.
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CONCLUSION GENERAL

De la apreciacion efectuada en el marco del relevamiento integral realizado por esta
Unidad de Auditoria Interna en las areas Administrativo Contables del 23° Distrito -
Santa Cruz, se constaté que en las mismas existe un débil control interno.

Al respecto, si bien el Distrito cuenta con un valioso capital humano, resulta
fundamental implementar una reorganizacién de funciones a fin de optimizar los
recursos disponibles, otorgando mayor eficacia, eficiencia y economia a la gestion.

En tal sentido, se recomienda a la Jefatura Jurisdiccional la adopcién de acciones
necesarias a los efectos de regularizar las observaciones pianteadas, lo cual
contribuira a fortalecer el sistema de control interno imperante en el 23° Distrito.

Buenos Aires, 03 de Junio de 2016.

%

Cdra. Valeria NAVARIDAS
COORDINADORA
Area Administrativo Coma_blg-UAl
Direccién Hacional de Vialidad

Cr. MARCELO GUILLERMO BIARCHI
AUDITOR INTERNO - UAL
MRECCION NAGIONAL DE VIALIDAD
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OBJETO

Efectuar una evaluacién integral del control interno imperante en el circuito
administrativo contable del 23° Distrito - Santa Cruz, solicitado por el Administrador
General mediante Resolucién DNV Ne 01/2016.

ALCANCE

El examen fue realizado de conformidad con los procedimientos establecidos en las
Normas de Auditorfa Interna Gubernamental (SIGEN), el Manual de Auditoria Interna
Gubernamental (SIGEN), y el Manual de Funciones Normas y Procedimientos de la
UAI aprobado por Resolucion DNV N° 509/09.

El trabajo encomendado se desarrollé en Sede del 23° Distrito Santa Cruz y en Casa
Central desde el dia 13/1 al 19/2 del corriente afo.

Se realiz6 el arqueo de fondos y valores y corte de documentacion al cierre de las
operaciones del dia 12 de Enero de 2016.

Asimismo, se efectué un relevamiento integral de las areas administrativo contables
del Distrito. A tal efecto se seleccionaron muestras y se analizd la documentacion
obrante en las Secciones que a continuacion se detallan: Contable, Licitaciones y
Compras, Recursos Humanos, Legales y Sumarios, Patrimonial, Depésito, Permisos
a Terceros y Convenios, y Equipos.

En lo que respecta a la Seccion Licitaciones y Compras, se seleccioné al azar una
muestra de legajos con el objeto de verificar e respaldo documental y el
cumplimiento de lo establecido en la normativa vigente.

Con relacion a la Seccidon Recursos Humanos, en base a la Decisién Administrativa
N° 104/01 JGM correspondiente a Diciembre de 2015, se seleccioné una muestra de
legajos moviles a efectos de analizar la integridad de la documentacion.

En cuanto a la informacién administrativa contable, se seleccionaron muestras al azar
de las Rendiciones de Cuentas del periodo comprendido por los meses de
Septiembre a Diciembre de 2015, y se verifico la integridad del respaldo documental
de las mismas.

TAREA REALIZADA

Tovecsin

La labor de auditorfa consistié en Ia aplicacién de procedimientos generales, los
cuales se detallan a continuacion:

e Realizacion de cuestionarios y entrevistas en las secciones auditadas.

e Examen de los sistemas de informacion utilizados, determinando el ambiente
de control imperante en las areas auditadas.
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e Analisis de los registros en uso y la documentacion respaldatoria de las
rendiciones de cuentas del periodo bajo andlisis.

e Evaluacion de la politca de compras implementada por el Distrito
Jurisdiccional, analizando el cumplimiento de la normativa vigente en los
procedimientos llevados a cabo.

* Realizacién de pruebas de cumplimiento y sustantivas respecto de la
informacién relevada en las distintas 4reas auditadas.

» La evaluacion de aspectos tales como la debida proteccion de los activos y
demas recursos, y de la existencia de los controles establecidos para detectar
y disuadir la ocurrencia de cualquier tipo de irregularidades.

 La verificacion de la correcta aplicacion de la normativa vigente.

Asimismo, entre otros, fueron realizados los siguientes procedimientos especificos de
control;

1. Relevamiento de los fondos y valores declarados por la entidad, realizando
los siguientes procedimientos: arqueo de fondos y valores, control de
documentacion pendiente de rendicién, y elaboracion del acta respectiva.

2. Identificacion las tltimas las operaciones efectuadas por el Distrito antes del
arqueo de fondos y valores y corte de documentacidn.

3. Relevamiento de los sistemas de informacion que se utilizan para elaborar Ia
Rendicién de Cuentas en la Seccién Contable del Distrito.

4. Analisis del movimiento de la cuenta corriente bancaria, evaluando el saldo a
disposicion del Distrito.

5. Verificacién de los gastos efectuados por el sistema de caja chica, evaluando
la documentacion y el funcionamiento de la misma.

6. Analisis de los saldos y movimientos de las diferentes cuentas contables del
Distrito.

7. Verificacion de la existencia de cheques y giros que han cancelado una
orden de pago y quedan pendientes a la espera de recibos.

8. Analisis del total de los documentos en cartera recibidos en garantia,
identificando el alta y el vencimiento.

9. Verificacién del ingreso de los importes retenidos en concepto de
“Retenciones de Impuestos” a proveedores y contratistas, y su transferencia
a Casa Central.

10.Verificacién de la documentacidén respaldatoria de los recursos y gastos
informados en la Rendicién Mensual,

11.Relevamiento del control interno existente en la Seccién Licitaciones y
Compras.
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12.Verificacién del cumplimiento de las facultades otorgadas a los Jefes de
Distritos.

13.Relevamiento de las contrataciones efectuadas durante el periodo analizado.

14.1dentificacién de solicitudes recurrentes de bienes o servicios similares o
iguales dentro de un periodo no mayor a los tres meses.

15.Evaluacion de la documentacién respaldatoria existente en los legajos de
licitaciones y compras.

16.Relevamiento de los sistemas de informacién utilizados en el Distrito en
materia de administracion y supervision de personal.

17 Verificacién del registro de asistencia y su correlacién con lo informado
mensualmente a la Subgerencia de Recursos Humanos,

18.Andlisis de la documentacién de los legajos del personal.

19.Relevamiento de la informacion relativa a los agentes de la DNV que prestan
servicios en otros organismos, asi como también agentes de otros
Organismos que prestan servicios en la DNV.

20.Relevamiento del circuito de registracion patrimonial.

21.Seleccion de muestras de bienes de! Sistema de Gestion de Patrimonio para
constatar su existencia fisica.

22.Relevamiento de los permisos a terceros por el uso de Ia zona de caminos
otorgados, y convenios de contraprestacién celebrados,

23.Relevamiento de los registros en la Seccion Equipos.

24.Seleccién una muestra y cotejo de las misma con los registros del Sistema
de Gestion de Patrimonio y Sistema Informatico de Mantenimiento y Control
de Equipos.

25.Relevamiento de los convenios gestionados en la Seccién Permisos a
Terceros y Convenios.

MARCO DE REFERENCIA

ACCIONES CORRECTIVAS ENCARADAS

Corresponde destacar que el personal del Distrito colabord con la gestién de esta
Auditoria, facilitando el acceso a la documentacién respaldatoria relevada.

Como resuitado de la revision practicada, han surgido observaciones que hemos
considerado relevantes, y que estan detalladas en el apartado “Hallazgos y
Recomendaciones”.

Cabe mencionar que, en Marzo de 2015, existia un atraso significativo en la
elevacién de las Rendiciones de Cuentas a la Unidad Coordinadora de Distritos. Al
respecto, el Jefe de la Seccién Contable del 24° Distrito brindé capacitacion al
personal del 23° Distrito, resultando de suma utilidad para la presentacion de las
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Rendiciones de Cuentas pendientes. Gracias a ello, el 22 de Enero de 2016 se
remiti6 a Casa Central la Rendicién de Cuentas correspondiente a Diciembre de
2015. Si bien la situacién mejoré sustancialmente, hasta tanto sea consolidada dicha
mejora se considerara la observacién en tramite de regularizacion.

Independientemente de la mejoria del Distrito en la remisién de las rendiciones, ain
persiste un atraso significativo en la aprobacion de mismas por parte de la Unidad
Coordinadora de Distritos, dado que la dGltima rendicién aprobada es la
correspondiente al mes de Diciembre 2013.

En lo que respecta a la Seccion Licitaciones y Compras, se seleccioné una muestra
de legajos de Contrataciones y Licitaciones, respecto de los cuales se evidencia la
implementacién de medidas correctivas que se ftraducen en una importante
disminucion de defectos formales y procedimentales con relacion a los observados
en el Informe UAI N° 68/12 “Sistema de Informacién en Distritos”. No obstante, se
hallaron algunas inconsistencias, razén por la cual la observacién se considera en
tramite de regularizacién.

En cuanto a la Conciliacién Bancaria, la Seccion Contable comenzé a completar en
los Recibos Oficiales todos los datos necesarios que permitan identificar la
transferencia o cheque en el extracto bancario, a fin de evitar situaciongs como las
que dieron origen al Sumario Administrativo que tramita por Expediente N° 8397/15.

Con respecto a la Certificacion Mensual de Servicios dispuesta por Decision
Administrativa N° 104/01 J.G.M., mediante Nota UAI N° 342/15 se solicité que el 23°
Distrito identifique a los agentes en la Declaracién Jurada de Prestacion de Servicios
con sus Apellidos y Nombres completos; de esta manera la Seccién Recursos
Humanos regularizé los casos 7 casos previamente observados. No obstante lo
expuesto, en el relevamiento de este informe se constaté la existencia nuevos casos,
los cuales fueron informados al Jefe de la Seccién Recursos Humanos a los efectos
de su modificacion en la préxima elevacion de dichas planillas de certificacion de
servicios.

Asimismo, se verifico que la Seccién Contable encaré acciones correctivas en cuanto
a las falencias oportunamente detectadas con relacion a la inutilizaciéon de los
cheques anulados y contabilizacién de los mismos.

OTRAS CONSIDERACIONES

Como ya fuera observado en la auditoria de la Cuenta de Inversion, las operaciones
de los Distritos Jurisdiccionales en sus aspectos presupuestarios contables y
financieros no se encuentran correctamente registrados en la contabilidad de la
Reparticion, toda vez que la asignacion de fondos para su funcionamiento se registra
en el Sistema Local Unificado (SLU) como si se tratase de un gasto ya efectuado,
siendo en este caso cada Distrito un beneficiario mas del sistema.

Esta modalidad no permite exponer correctamente al cierre del ejercicio en los
Estados Contables los gastos efectuados, los recursos no utilizados y los Saldos de
sus Cuentas Bancarias.

Asimismo, la contabilizacién de sus movimientos no se encuadran en lo establecido
en el Punto 2) del Articulo N° 86 y N° 87 del Decreto N° 1361/94 Reglamentario de la
Ley N° 24.156, en el marco de los Principios de Contabilidad Generalmente
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Aceptados segln la teoria contable, vy el plan de cuentas determinado por Ia
Contaduria General de la Nacién, que es el 6rgano rector del Sistema de
Contabilidad Gubernamental.

En tal caracter la Contaduria General de la Nacién ha determinado la metodologia
contable que debe ser comun, tnica, uniforme y aplicable en todo el ambito del
Sector Publico Nacional, el sistema debe permitir integrar Ja informacién
presupuestaria con los movimientos del tesoro y patrimoniales de cada jurisdiccién.
Estas normas contables han quedado estructuradas en el Manual de Contabilidad
General, aprobado por Resolucion N° 473/96 de Ia Secretaria de Hacienda.

Ahora bien, teniendo en cuenta lo expuesto precedentemente y dado que en los
Distritos Jurisdiccionales de la DNV no se ha implantado el SLU, la evaluacién en el
Distrito se ha orientado a determinar y evaluar el funcionamiento de los controles
internos existentes, e identificar la razonabilidad e integridad de la presupuestacion y
rendicién de gastos, de acuerdo a las directivas que les han sido impartidas.

ANTECEDENTES

MARCO NORMATIVO

Las normas vigentes aplicadas para la elaboracion del presente informe, fueron:

« Resolucion N° 20/95 - Secretaria de la Funcién Plblica. Legajo Personal
Unico.

* Resolucion General N° 830/2000 - AFIP. Impuesto a las Ganancias. Régimen
de retencion para determinadas ganancias.

¢ Decisién Administrativa N° 104/01 - Jefatura de Gabinete de Ministros.
Prestacion de Servicios.

e Decisién Administrativa N° 115/01 - Jefatura de Gabinete de Ministros. Control
de Asistencia.

e Resolucion DNV N° 627/04. Normas de Procedimiento Interno relacionadas
con el sistema administrativo - contable y rendicién de gastos.

* Resolucién DNV N° 1090/04. Aprueba las planillas y registro de los formularios
de “Operatividad Zonal", Resumen Mensual Comidas - Soporte Gestion Vial I,
Resumen Mensual Comidas Soporte Gestion Vial ll.

» Circular UCD N° 10/08 de la DNV. Liquidacién de Banda Horaria.

* Resolucién DNV N° 1636/09. Amplia a dos reposiciones mensuales la Caja
Chica de los Distritos Jurisdiccionales, estableciendo pardmetros de
adquisiciones hasta $ 700 en forma directa, y de $ 701 a $ 1.000 con tres
presupuestos y la debida justificacion de compra.

e Circular RRHH N° 260/09 de la DNV. Partes de Asistencia.
e Circular RRHH N° 10/12 de la DNV. Liquidacion de Banda Horaria.

e Decreto N° 893/12. Reglamento del Régimen de Contrataciones de la
Administracion Plblica Nacional.
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e Circular UCD N° 13/12 de la DNV. Listado de Convenios de Contraprestacion.

* Resolucion DNV N° 2638/13. Estructura Organizativa de los Distritos
Jurisdiccionales.

e Resolucién DNV N° 1726/14. Faculta a los Jefes de Distrito a contratar y
adquirir mediante el Régimen de la Ley N° 13064 de Obras Publicas y del
Decreto N° 1023/01, hasta la suma de $ 900.000.

» Resolucion DNV 1677/15. Escala de Viaticos afio 2015.

Cabe aclarar que el 23° Distrito, al igual que la mayoria de los Distritos
Jurisdiccionales, carecen de Manuales de Normas y Procedimientos, dificultandose
de esta manera la evaluacién de las tareas que realizan.

Asimismo, de acuerdo a lo establecido por Resolucion DNV N° 1917/086, se comunica
que una vez recepcionado el Informe Definitivo por ese Distrito deberan
implementarse medidas correctivas tendientes a subsanar las observaciones
detectadas, las cuales deberan ser informadas fehacientemente a esta Unidad de
Auditoria Interna dentro de los 120 dias corridos de recibido el presente Informe
Definitivo.

INFORMES DE AUDITORIA CONTABLES PREVIAMENTE REALIZADOS

Informe UAI N° 68/12 “Sistema de Informacién en Distritos - 23° Distrito Santa
Cruz”,

Objetivos:

1- Relevar el sistema de informacién en uso y evaluar el ambiente de control vigente
en las areas administrativas contables del Distrito Jurisdiccional.

2- Examinar la programacion presupuestaria, asignacion de recursos, ejecucién de
gastos, su registracion y rendicién.

3- Evaluar la gestion de compras, analizando las contrataciones celebradas en la
jurisdiccidn, y la normativa interna relacionada, como también las facultades que
tienen los Jefes de Distritos al respecto. Verificar la confeccién, implementacion y
cumplimiento de planes anuales de compras y el control interno existente en las
areas vinculadas a los procesos de licitaciones y compras.

Total de Observaciones: 13, de las cuales 10 han sido regularizadas.

Informe UAI N° 55/12 en el 23° Distrito — Santa Cruz. “Muestra del Informe
Gerencial N° 85 /12 sobre Control de Asistencia, y N° 87/12 sobre Régimen de
Tareas, Viéticos y Desarraigo”,

Objetivos:

1 - Evaluar el ambiente de control respecto de la liquidacién de los conceptos
adicionales al sueldo que se originan con el presentismo del empleado, verificando la
eficacia y eficiencia del control de asistencia, y los sistemas de informacién del
ingreso y egreso del personal,

2 - Relevar los gastos efectuados en materia de vidticos desarraigos y reintegros a
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través del Sistema de Soporte a la Gestién Vial y el Sistema de Régimen de Tareas
Viales para los Distritos Jurisdiccionales y Casa Central.

3 - Analizar los procesos vigentes en materia de administracion y supervisién del
personal determinando la confiabilidad de la informacién que se envia a Casa
Central.

Total de Observaciones: 9, la mayoria de las cuales se encuentran pendientes de
regularizacion. ¢

Informe de Seguimiento N° 8/1%5 “Seguimiento del Informe Sistema de
Informacién en Distritos N° 68/12 del 23° Distrito - Santa Cruz”.,

Objetivos:

1 - Evaluar las tareas desarrolladas por el 23° Distrito - Santa Cruz, conducentes a
regularizar las observaciones oportunamente comunicadas por esta Auditoria
mediante el Informe Definitvo N9 68/2012 relativo al proyecto “Sistema de
Informacién en Distritos”.

2 - Analizar, el grado de cumplimiento de las recomendaciones formuladas,
evaluando que la aplicacién de las mismas se hayan realizado en base a criterios de
economia, eficiencia y eficacia.

Total de Observaciones: 13, de las cuales 10 han sido regularizadas, lo cual se debié
fundamentalmente a la buena predigposicion y receptividad de los agentes de las
Secciones Contable y de Licitaciones y Compras.

OPINION DEL AUDITADO

Tal como fuera solicitado por esta Auditoria, el 23° Distrito mediante Nota N° 719 del
24/05/2016 remitio su descargo a las observaciones realizadas, siendo incorporadas
las mismas en cada una de las observaciones que a continuacion se informan.

.
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HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES

S ]

Jefatura de Distrito

1. Deficiente organizacién funcional, en cuanto a recursos humanos y
distribucion fisica.
Impacto: Bajo

Del relevamiento realizado in situ en sede del 23° Distrito, se constaté que resulta
necesaria una reasignacion del personal en lo que respecta a funciones y ubicacion
fisica. A modo de ejemplo: la Seccién Recursos Humanos comparte espacio fisico
con la Seccidn Servicios de Apoyo; la Seccién Licitaciones y Compras tiene su oficina
localizada en la Planta Baja y el Jefe de la misma, por falta de espacio fisico, tiene su
puesto de trabajo en la Planta Alta en la Seccién Legales y Sumarios; en el Salén de
Licitaciones, que es una oficina de las mas amplias del Distrito, se encuentran sélo
dos agentes cuyos puestos de trabajo no estan relacionados con tareas de
Licitaciones y Compras; la Seccién Cargas tiene dos oficinas, una en Planta Bajay
otra en Planta Alta.

Otro caso presentado es el de una agente que presta servicios en Patrimonio,
Depésito y Secretaria de Jefatura, lo cual amerita una reasignacién ya que es
importante que las funciones de patrimonio y depésito se encuentren separadas a los
efectos de aplicar controles por oposicién de intereses.

Recomendacion

Reorganizar los recursos disponibles, tanto humanos como fisicos, definiendo
adecuadamente funciones e implementando controles que posibiliten la deteccién a
tiempo de los desvios a lo establecido en la normativa vigente.

Opinion del Auditado

Con respecto a la organizacion funcional se procedié a tomar medidas destinadas a
reorganizar el espacio fisico, las cuales consistieron en la redistribucién de las
oficinas existentes, como asi también se prevé la ejecucion de una nueva oficina, a
cargo _de Ja antes mencionadas, para lo cual se designé a la—
m. Asimismo es oportuno destacar que cuando se encuentre
habilitado el campamento vial ubicado en Ruta N° 3, se trasladaran varios sectores
por lo que este Distrito dispondré de mayor espacio fisico disponible, lo cual permitira
agrupar las oficinas por funcionalidad y sectorizar segun Divisiones. A modo de
efemplo, podemos citar la separacién de las oficinas correspondientes a las
secciones de depbsito y patrimonio; el traslado de la oficina de Licitaciones y
Compras a la planta baja; la concentracién en un mismo piso de las oficinas de
Cargas, Pesos y Dimensiones, etc. En cuanto a la asignacion de los recursos
humanos se tomé debida nota de la observacién y se realiz6 la afectacion de agentes
para desempefiar funciones en las diferentes secciones a fin de evitar futuros
inconvenientes en la realizacién de las tareas.

2. Cantidad significativa de cargos de estructura vacantes.
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Impacto: Medio

Se constatd que los cargos de Division Administracién, Division Proyecto e Ingenieria
Vial, Seccién Servicios de Apoyo, Seccién SiGMa Puentes, Seccidén Supervisién vy
Gestion de Proyectos, Seccion Control Pesos y Dimensiones, Seccidn Sefialamiento,
y Seccién Planificacion se encuentran sin asignar a un agente responsable.

Cabe destacar que de la Division Administracién, actualmente vacante, dependen las
Secciones Contable, Patrimonial, Licitaciones y Compras, y Recursos Humanos,
habiéndose detectado debilidades en el control interno en las mismas.

Recomendacion

Se deberia asignar personal idéneo en los cargos de estructura disponibles, lo cual
contribuira significativamente a mejorar el control interno imperante en el Distrito.

Opinion del Auditado

Cabe destacar que en la Divisién Administracién, al momento de la auditoria Ia
responsable se encontraba con Licencia por Maternidad, si bien la

6en la Resolucién DNV N° 2120/15 no fue ratificada en su cargo, no existe
instrumento mediante el cual se efectuars Ia baja del mismo, por lo cual esta jefatura
considera que se encuentra vigente. No obstante ello, se ha elevado la pertinente
consulta a la Superioridad para la emisién del respectivo dictamen. Ahora bien, y en
lo que concierne a la vacancia de otros cargos de estructura, se esta evaluando la
eventual cobertura de los mismos en base a criterios de idoneidad, experiencia y
antecedentes. Sin perjuicio de ello, y teniendo en consideracién la observacion
realizada de los cargos de estructura disponible, este Distrito ha también realizado
una convocatoria para incorporar Ingenieros Civiles y afines, los que han sido
seleccionados, encontréndonos la espera de la autorizacion para la incorporacién de
los nuevos agentes con el fin de cubrir dichos cargos.

Seccion Contable

3. En la conciliacion bancaria se detectaron partidas permanentes de antigua
data e inconsistencias que dieron origen a un Sumario Administrativo.
E Impacto: Alto

La Conciliacion Bancaria consta de 3 fojas en las cuales se verificd la existencia de
gran cantidad partidas permanentes de antigua data sin contabilizar, las cuales
conjuntamente con registros de Anticipos a Rendir y Documentos a Rendir, son
objeto de Sumaric Administrativo.

Cabe destacar que, en el Informe N° 68/12 esta Unidad de Auditoria Interna habia
detectado irregularidades relativas a la conciliacién bancaria (que posteriormente
fueron motivo del Sumario mencionado), las cuales fueron informadas al
Administrador General, a la entonces Coordinacion General de Distritos y a Ia
Jefatura del 23° Distrito.

Por Gltimo, se considera oportuno resaltar que en la actualidad los gastos bancarios
se registran correctamente y que, conforme lo verificado en la muestra seleccionada,
la Seccién Contable implementé medidas correctivas con respecto al tratamiento de
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los cheques anulados.

Recomendacion

Depurar de la conciliacién bancaria aquellas partidas de caracter permanente de
antigua data, realizando los ajustes contables correspondientes.

Opinién del Auditado

Segun lo expuesto en el Informe N° 68/12 realizado por la Unidad de Auditoria
Interna se detectaron irregularidades relativas a la conciliacién bancaria, las que
dieron origen al sumario administrativo N° 8397/15, es por ello que la Seccién
Contable se encuentra a la espera de Ia resolucién de las medidas a tomar, a fin de
registrar el ajuste contable correspondiente. Cabe destacar, que resulta ajeno a las
competencias de este Distrito Jurisdiccional la efectiva consecucién del proceso
investigativo que presupone un sumario administrativo. No obstante ello, se solicité a
la Division Sumarios (Casa Central) que proceda al inmediato inicio del mencionado
Sumario, y de este modo, poder realizar los ajustes contables pertinentes.

4. Incumplimiento del plazo establecido en la Resolucién DNV N° 627/04 para la
presentacion de las Rendiciones de Cuentas a la Unidad Coordinadora de
Distritos.

Impacto: Bajo

Se constaté que de las 5 rendiciones de cuentas analizadas, 4 fueron remitidas a
Casa Central incumpliendo el plazo establecido en Ia Resolucion DNV N° 627/04.

Es de resaltar que la Seccién Contable trabajo intensamente para estar al dia en la
presentacion de las Rendiciones de Cuentas, tarea que se dificulté a raiz de las
significativas inconsistencias detectadas que originaron el Sumario Administrativo que
tramita por Expediente N° 8397/15, sobre irregularidades en la Seccion Contable.

Cabe sefialar que en Marzo del 2015 la Gltima rendicién de cuenta presentada era de
Mayo 2014, lo cual denota que en la actualidad se tomaron medidas a los efectos de
agilizar el envio de las mismas.

Recomendacién

Presentar las Rendiciones de Cuentas dentro del plazo previsto en la Resolucion
DNV N° 627/04, que indica lo siguiente: “se remitird antes del décimo dia habil del
mes siguiente, a la Coordinacién General de Distritos, todos los documentos que
dieron origen a los gastos”.

Opinién del Auditado

Dando cumplimiento a la observacién planteada, se estd trabajando en forma
conjunta con las Secciones Contable, Patrimonial y de Recursos Humanos para
regularizar e implementar los plazos establecidos de acuerdo a la Resolucién DNV N°©
627/04.

5. Enmiendas en el Libro Banco y falta de certificacién en los saldos al cierre de
cada mes,
Impacto: Bajo
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Se verifico una cantidad significativa de enmiendas en el Libro Banco sin salvar
adecuadamente por autoridad competente. Asimismo, en los Gltimos meses falta la
certificacion al cierre de cada mes de la Jefa de Seccion Contable avalando los
saldos finales.

Recomendacion

Se deberia llevar el Libro Banco sin tachaduras, enmiendas, espacios en blanco,
interlineaciones, etc. En caso de existir errores en Ia registracion, corresponderia
hacer un ajuste con la leyenda que especifique lo ocurrido, firmado por autoridad
competente. '

Tomar los recaudos necesarios a fin de minimizar errores formales que debiliten la
calidad y confiabilidad de la informacién, y al cierre de cada mes deberia constar la
firma de la jefa de la Seccién Contable.

Opinién del Auditado

Se tomé debida nota de la observacién formulada, cumplimentando las exigencias
formales formuladas por esa UAI, conforme se verifica de |a copia certificada del
“Libro Banco”,

6. Errores en el calculo de las retenciones de SUSS, IVA y Ganancias.
Impacto: Bajo

Se detectaron errores en el célculo de retenciones de Sistema Unico de Seguridad
Social, Impuesto al Valor Agregado y Ganancias.

Recomendacion

Se deberia, en lo sucesivo, practicar las fiquidaciones de Impuesto al Valor Agregado,
Ganancias y Sistema Unico de Seguridad Social teniendo en cuenta la normativa
vigente.

Opinién del Auditado

De acuerdo a la observacion planteada, se informa que se fomaran en cuenta las
normativas vigentes, procediéndose a la implementacién de un método de doble
control para la elaboracién de las retenciones.

7. Anticipos y Documentos a Rendir de antigua data.
Impacto: Alto

Se verificd en las cuentas contables “Anticipo a Rendir’ y “Documentos a Rendir”
comprobantes de antigua data pendientes de rendicion, los cuales son objeto del
Sumario Administrativo que tramita por Expediente N° 8397/15 sobre irregularidades
en la Seccién Contable.
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Recomendacion

Con la finalizacién del Sumario Administrativo, se deberia, en forma conjunta con la
Unidad Coordinadora General de Distritos, definir el procedimiento a aplicar con
respecto a las cuentas mencionadas.

Opinién del Auditado

De acuerdo al Sumario Administrativo que lleva adelante, es que nos encontramos a
la espera de la resolucién de las medidas a tomar, para que las mismas puedan ser
registradas correctamente segin ajuste contable correspondiente,

8. Saldo pendiente en la cuenta “Haberes a Pagar” por falta de notificacién a
Casa Central de la desafiliacién de un agente al Club Vial.
Impacto: Bajo

Se constatdé en la cuenta “Haberes a Pagar”, la acumulacion de movimientos
mensuales originados en el descuento del concepto “Clubes Viales” en la liquidacidn
de haberes de un agente que solicité hace mas de ocho meses la desafiliacién del
mismo, lo cual no fue informado a la Seccién Liquidacién de Sueldos de Casa
Central.

Recomendacién

Informar a la Subgerencia de Recursos Humanos de Casa Central la desafiliacion al
Club Vial, y en lo sucesivo verificar que no se realice el descuento en el recibo de
haberes del agente en cuestion.

Opinién del Auditado

Se fomaron los recaudos’ pertinentes y se informé a la Subgerencia de Recursos
Humanos de Casa Central la desafiliacién al Club Vial.

9. Error de correlatividad en los detaﬂes de la cuenta contable “Recaudacién a
Rendir” informados en las Rendiciones de Cuentas.
Impacto: Bajo

En el detalle de la cuenta contable “Recaudaciones a Rendir” se detectaron errores
de correlatividad de los Recibos Oficiales entre los meses de Octubre y Noviembre
del 2015, se duplica el N° 45456 y se omite el N° 45457,

Recomendacion

Implementar controles previos a la remisién de las Rendiciones de Cuentas a la
Unidad Coordinadora de Distritos, de modo tal que cada detalle de cuentas contables
resulte consistente con la documentacién adjunta y con las registraciones contables.
En relacién al caso puntualmente descrito, emitir nuevamente la planilla y elevarla a
Casa Central a los efectos de que se subsane la observacion planteada.
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Opinion del Auditado

Con respecto a las observaciones en la cuenta Recaudaciones, se tomarén los
recaudos necesarios para optimizar la revisién de documentacién, teniendo en cuenta
las recomendaciones de los Auditores. Asimismo, se procedié a archivar las notas
recibidas con los recibos oficiales para el control de su correlatividad numérica.

10.Recibos Oficiales anulados sin inutilizar todos los ejemplares.
Impacto: Medio

Se verificaron algunos Recibos Oficiales anulados en los que no se inutilizaron todos
los ejemplares (los recibos se emiten por triplicado, original a la empresa, duplicado a
Unidad Coordinadora de Distritos en las Rendiciones de Cuentas, y Triplicado en el
archivo de la Seccién Contadurfa). Asimismo, si bien en los recibos consta la firma
del agente de la Seccién Contable, en algunos casos no se aclara la misma.

Recomendacién

Se debe informar a todos los agentes de la Seccién Contable que debe constar la
aclaracion de la firma en los Recibos Oficiales Y, en caso de anulaciones de los
mismos, se debe asentar la palabra “Anulado” simultaneamente en todos los
ejemplares,

Opinién del Auditado

Se fomaron las medidas correspondientes respecto a la confeccién de los Recibos
Oficiales y al manejo correcto de los mismos, se envié la documentacion subsanada
correctamente en la rendicion del mes de diciembre de 2015,

11. Incorrecta aplicacion de los Cédigos de Tareas.
Impacto: Bajo

Se constataron gastos en los cuales los Cédigos de Tareas no se asignaron
correctamente. Por ejemplo: los vidticos de la Seccidén Permisos a Terceros y
Convenios, se imputan al cédigo de tarea N° 1 ‘Mantenimiento de Rutina por
Administracién” cuando corresponderia utilizar el N° 6 “Permisos a Terceros”.

Recomendacién

Se deberian, en lo sucesivo, contemplar correctamente en el presupuesto los gastos
de la Seccién Permisos a Terceros y Convenios, con el objeto de imputarlos al
Codigo de Tarea existente para tal fin en las rendiciones.

Opinién del Auditado

Se tomard en cuenta la observacion realizada y en lo sucesivo se procederd a
asignar correctamente el gasto en los Cddigos a las tareas correspondientes.

12.Adquisiciones de Caja Chica sin cumplir los requisitos establecidos en Ia

normativa vigente.
Impacto: Medio
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En la revisién efectuada en la documentacion respaldatoria correspondiente a gastos
por Caja Chica, se verificaron en algunos casos comprobantes pertenecientes a un
mismo proveedor, cuya sumatoria excede el tope de $700 establecido en Ila
normativa vigente, sin adjuntar los 3 presupuestos ni la justificacién de compra.

Recomendacion

Limitar la ejecucion de gastos mediante las Cajas Chicas a casos de urgencia que no
permitan la tramitacién normal del documento de pago, y en los restantes casos
proceder a la realizacién de tramites simplificados, contrataciones directas o por
exclusividad o licitaciones, segun corresponda conforme a lo estipulado en la
normativa vigente. :

Opinién del Auditado

Con respecto al manejo de Caja Chica, se tomaron las acciones necesarias para
regularizar la observacioén teniendo en cuenta la Resolucién DNV N° 1636/09.

13.La Seccién Contable no cuenta con Ia documentacién necesaria para
conformar el saldo contable de “Cuentas Observadas™”.
Impacto: Bajo

Se verificaron $ 6.847,71 en el saldo contable de “Cuentas Observadas”, no obrando
en la Seccion Contable el respaldo documental del mismo.

Cabe resaltar que las “Cuentas Observadas” son los comprobantes con defectos de
fondo y/o de forma detectados por la Unidad Coordinadora de Distritos, e informadas
al Distrito para su regularizacion.

Recomendacién

Se deberia, en forma conjunta con la Unidad Coordinadora de Distritos, identificar la
composicion del saldo de las “Cuentas Observadas” a los efectos de que el 23°
Distrito pueda encarar las acciones correctivas para subsanar las mismas, o en caso
contrario poseer su respaldo documental.

Opinidn del Auditado

Para dicha observacion se recopilé la documentacién necesaria para la conformacion
del saldo mencionado, procediendo asi a realizar el correspondiente asiento contable,
el cual seré contabilizado con Ia rendicién del mes de abril del corriente afio.

14.Incumplimiento de lo establecido en la Resolucién DNV N° 627/04 en lo que
respecta a la aplicacién de los formularios de “Anticipos para Viaticos y

Gastos” y “Balance de Rendicidn de Viaticos y Gastos”,
Impacto: Bajo

Se verificd el incumplimiento de lo establecido en la Resolucion DNV N° 627/04 en Io
que respecta a la aplicacién de los formularios de "Anticipos para Viaticos y Gastos"y
‘Balance de Rendicion de Viaticos y Gastos”, dado que no se completan
adecuadamente ni se cumple con los plazos definidos para su presentacion.

A
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Recomendacion

Se deberian tomar las medidas pertinentes a efectos de poner en aplicacién el
procedimiento establecido en la Resolucién DNV N° 627/04, o bien solicitar la
actualizacion de la misma. Cabe aclarar que en la Resolucion DNV N° 1364/10 que
regula los viaticos de Casa Central se indica lo siguiente: ‘Déjese establecido que el
presente procedimiento sera de aplicacion exciusiva como norma interna en el ambito
de Casa Central, no siendo de aplicacion para aquellos agentes de la Reparticion que
desempefien funciones permanentes en los Distritos Jurisdiccionales, o bien se
encuentren radicados laboralmente en los mismos. Estos Ultimos conservaran como
normativa de aplicacién todo lo estipulado por la Resolucién DNV N° 627/04",

Opinidn del Auditado

Se tomé conocimiento de la falta de documentacién Y procesos. En tal sentido, se
formalizé la implementacién de nuevos formularios en pos de mejorar los estandares
de control.

Seccion Licitaciones y Compras

15.Defectos formales y procedimentales detectados en los legajos de
contrataciones y licitaciones.
Impacto: Medio

Esta auditoria seleccioné al azar una muestra de las Licitaciones y Contrataciones,
en cuyas copias de los expedientes se verificaron defectos formales vy
procedimentales.

En el analisis efectuado en Enero 2016 se detectaron los siguientes ejemplos:
¢ Falta unificar el modelo de Solicitud de Bienes y Servicios.

» No se publican las contrataciones v licitaciones en la pagina web de la
Oficina Nacional de Contrataciones.

» En algunos casos no consta la copia de las Garantias de mantenimiento
de oferta y de cumplimiento.

» Falta fecha en constancia de retiro de los pliegos.

» No se designan agentes suplentes de la comisidn evaluadora y de Ia
comision de recepcion.

* Las copias de los legajos obrantes en la Seccion Licitaciones y Compras
concluyen con el Acta de Recepcién, no obrando en los mismos la factura,
recibo y constancias de recepcion de los bienes o servicios adquiridos.

Si bien en el Seguimiento realizado en el 2015 se evidencié una importante
disminucién de inconsistencias con relacion a la situacion observada en el 2012, aun
restan regularizar los aspectos anteriormente mencionados.

Recomendacién

Se deberian reforzar los controles a los efectos de cumplir con lo establecido en la
normativa vigente. Entre otros, deberia unificarse el modelo de solicitud de bienes y
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servicios, publicar en la pagina de la ONC las contrataciones a realizarse, agregar
copia de todas las actuaciones al legajo incluyendo facturas, remitos y recibos, etc.

Opinidn del Auditado

Al respecto cabe indicar que mediante Nota Circular N° 204/1 6, de fecha 28/01/2016
se ha informado a todas las Divisiones y Secciones de este Distrito Vial, el criterio
uniforme en la confeccién de la Solicitud de Bienes y Servicios, conforme lo previsto
en el articulo 39° del Decreto N° 893/12- Reglamento del Régimen de Contrataciones
de la Administracién Nacional, En relacién a la falta de publicaciones en la web de Ia
Oficina Nacional de Contrataciones se ha dado intervencién a la Seccién de
Informética, a los efectos de instalar el software necesario para poder dar
cumplimiento a dicho requerimiento, el cual ya ha sido implementado restando tan
sélo la capacitacion respectiva para dar cumplimiento con dicha observacién. Sin
perjuicio de ello, la Seccién Compras, a tenor de lo dispuesto por la Disposicién N°
64/2014, emitida por Ia ONC, se ha venido publicando de modo excepcional la
publicacién de las contrataciones a través de Ja UAPE, Unién Argentina de
Proveedores del Estado, a los fines de maximizar los recaudos de difusion y
publicidad. En este mismo orden de ideas, se han formalizado publicaciones en
diversos medios digitales y graficos invitando a empresas y comercianfes de Ia
provincia a inscribirse en el SIPRO como proveedor del Estado. Sobre la falta de las
constancias de garantias de mantenimiento de oferta y de cumplimiento, es menester
indicar que se ha tomado nota de tal observacién, Con relacién a que no se designan
agentes suplentes de la comisién evaluadora que se ha tomado nota de la misma y
se ha implementado en todos los casos. En cuanto a la observacién de las copias de
los legajos obrantes en la Seccién de Licitaciones y Compras concluyen con el Acta
de Recepcién, no obrando en los mismos Ia factura,. recibo y constancias de
recepcién de los bienes y servicios adquiridos se ha tomado debida nofta,
procediéndose a la incorporacién de la documentacién mencionada a dichos legajos.

16.EI Distrito carece de una Plan Anual de Compras.
Impacto: Medio

No se cuenta con una Planificacion Anual de Contrataciones de Bienes y Servicios
que comprenda las necesidades del 23° Distrito de acuerdo, a lo previsto en el
Articulo N° 12 del Decreto N° 893/12.

Recomendacién

Elaborar un Plan Anual de Compras ajustado a las necesidades del Distrito, adoptando
procesos formales para determinar los requerimientos en los diversos rubros de
manera que permitan la previsibilidad y por ende la racionalizacién de los procesos de
compras. De estimarlo conveniente, proyectar un programa por un periodo mayor al
afo, siempre y cuando las condiciones de comercializaciéon u otras circunstancias lo
hicieren necesario, teniendo en cuenta aquellos bienes cuyas adquisiciones son
reiteradas, como asi también los que varian de precio segun las demandas
estacionales.

FA)

‘\,om %, 20




& B - Unidad:de Auditoria:interna::
Vialidad Informe Definitivo * Administrativo Contable del 23° Distrito Santa Cruz"

Nacional

Opinién del Auditado

La Seccion de Licitaciones y Compras, ha dictado la Nota Circular N° 395/16,
mediante la cual se ha solicitado a fodas las divisiones y secciones que remitan con
preferente despacho un plan anual de eventuales compras a realizarse durante todo
el afio en curso, conforme a las actividades Y necesidades de cada drea, de acuerdo
a lo dispuesto por el Art. N° 12 del Reglamento del Régimen de Contrataciones de la
Administracién Nacional - Decreto N° 893/1 2, en concordancia con el Art. N° 6 del
Decreto N° 1023/01. No obstante lo expuesto, es dable recordar que las distintas
divisiones/secciones del Distrito realizan planificaciones trimestrales sobre las
contrataciones administrativas a formalizar, las que son requeridas a efectos de
planificar los créditos presupuestarios que los distritos consumen en giro propio,
regular y ordinario.

17.No se realizan inventarios fisicos periddicos de los bienes.
Impacto: Medio

No se realizan Inventarios Fisicos Periédicos de los Bienes del 23° Distrito,
resultando dicha herramienta un mecanismo efectivo de control para verificar la
existencia y estado de los bienes.

Recomendacién

Se deberia realizar un relevamiento fisico de todos los bienes del Distrito, cotejarlo
con la informacién del Sistema Patrimonial y analizar Ia existencia de inconsistencias.

Opinién del Auditado

La Seccién Patrimonial se encuentra implementando medidas tendientes a Ia
realizacion de un plan de inventarios periédicos de los bienes de uso de este 23°
Distrito.

18.Inconsistencias entre el relevamiento in situ y el reporte del Sistema
Patrimonial, en relacién a los bienes existentes.
Impacto: Medio
Se selecciond a partir del Reporte de Bienes Muebles del Distrito una muestra de
bienes de las Secciones de Recursos Humanos, Patrimonial, Licitaciones y Compras,
Legales y Sumarios, y Contable, y se verifico lo siguiente:

» Falta de matricula en varios bienes.

» Bienes no identificados en la oficina que indicaba el reporte del Sistema
Patrimonial.

 Bienes asignados a una Seccién que se encontraban fisicamente en otra.

Recomendacién

La Seccion Patrimonial deberia encarar acciones tendientes a evitar situaciones
como las descriptas en la presente observacién. En tal sentido, a partir del reporte de
bienes del Sistema Patrimonial, se deberian identificar las inconsistencias y analizar
sus motivos, actualizar los registros de modo tal que resulten coincidentes con el
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relevamiento in situ, e identificar a los bienes con su matricula o legajo segun
corresponda.

Opinidn del Auditado

Se procedié a la verificacién y correccion de las irregularidades tales como la faltas
de nimero de matricula de los bienes, los bienes mal asignados o no asignados a las
oficinas correspondientes segun el Sistema de Gestion de Patrimonio. Cabe
mencionar que actualmente la Seccién Patrimonial Se encuentra realizando el
correspondiente trémite de Rezago Provisorio para aquellos bienes que se
encuentran en desuso.

19.Falta de uniformidad de criterios en cuanto a la asignacién de los cargos
patrimoniales.
Impacto: Bajo

Se verifico la falta de uniformidad de criterios en cuanto a la asignacion de los cargos
a los responsables de los bienes. En algunos casos se asignan a los agentes
usuarios de los mismos, y en otros casos a los Jefes de Seccién o a Jefe de Divisién.
Asimismo se verificé la existencia de una gran cantidad de bienes sin asignar a un
agente responsable a cargo.

Recomendacion

Definir, en conjunto con la Divisién Patrimonio de Casa Central, un criterio y realizar
la aplicacién uniforme del mismo en relacién a la asignacion de los cargos
patrimoniales.

Opinién del Auditado

Se procedié a unificar los cargos de modo tal que los mismos sean asignados todos
los jefes de Divisién, Seccién, o agentes segtin corresponda el caso.

Seccién Permisos a Terc_;er9§ y Convenios

20.Falta de Registro de Permisos a Terceros otorgados.
Impacto: Medio

No se lleva un registro actualizado de los Permisos a Terceros otorgados por el uso
de la zona de caminos.

Cabe destacar que si bien al inicio de las tareas de campo del presente relevamiento
la Seccion Permisos a Terceros y Convenios no contaba con el registro detallado de
los Permisos otorgados, se procedio a la elaboracién del mismo.

Recomendacién

La Seccion Permisos a Terceros y Convenios deberia relevar todos los permisos a
terceros por el uso de la zona de caminos gestionados en el ambito del 23° Distrito, y
proceder al registro de los mismos indicando el estado actual de la tramitacion.
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Opinién del Auditado

Se procedi6 a actualizar el registro detallado de los Permisos a Terceros por uso de
zona de caminos al dia de la fecha.

21.Falta de Inspecciones.
Impacto: Medio

Los controles relativos al uso de la zona de camino los realiza personal de Inspeccién
de obra del T.F.O. (Transferencia de Funciones Operativas) sin dejar un registro o
constancia del relevamiento efectuado.

Recomendacion

Los agentes que prestan servicios en la Seccién Permisos a Terceros y Convenios
deberian realizar las inspecciones in situ establecidas en la normativa de aplicacién
en la materia, dejando constancia fehaciente de los relevamientos practicados.

Opinién del Auditado

La Seccién Permisos a Terceros y Convenios tomo debida nota de la observacion y
procedio al control y supervision de los trabajos mediante las normativas vigentes
para cada trabajo a realizarse, adjuntando los controles en sus respectivos framites
administrativos. En este orden, los controles de los trabajos autorizados lo estara
realizando personal de ésta Seccion, efectuando Ia supervision de los trabajos
mediante las normativas vigentes para cada trabajo a realizarse y adjuntando dichos
controles en sus respectivos tramites administrativos. Como asi también el acta de
Inicio y cierre con sus respectivos planos conforme a obra solicitada hasta el
momento.

22.Falencias procedimentales en los expedientes de Permisos a Terceros.
Impacto: Medio

En los expedientes de Permisos a Terceros relevados se verifico que no se cumple
con lo establecido en la normativa vigente, con respecto a los puntos que a
continuacion se detallan:

« Falta la inspeccién al inicio de obra para constatar la situacion inicial de la
zona de caminos.

» No consta documentacion de las inspecciones efectuadas durante la
ejecucion de los trabajos.

e Falta el Acta de Cierre correspondiente con su informe indicando que la
zona de caminos se encuentra en iguales condiciones que antes de realizar
la obra. -

e No se adjunta la metodologia ni el célculo realizado para determinar el
canon.
Recomendacién

Se deberian tramitar los expedientes de permisos por el uso de la zona de caminos
cumpliendo y dejando asentado los requisitos establecidos en la normativa vigente.
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Opinion del Auditado

Se tomé debida nota de las falencias del procedimiento y se comenzarén a cumplir
una vez realizada la solicitud para uso de zona de camino incorporando acta de inicio,
inspeccion, acta de cierre y metodologia en el calculo para determinar el canon.

23.Falta de registro de Convenios de Contraprestacién celebrados.
Impacto: Medio

No se lleva un registro actualizado de los Convenios de Contraprestacién celebrados
por el 23° Distrito.

Recomendacién

La Seccion Permisos a Terceros y Convenios deberia recabar informacién de todos
los convenios iniciados, en tramite o finalizados en el ambito de accién de| 23°
Distrito, llevar un registro de los mismos, e informarlos a la Unidad Coordinadora de
Distritos en cumplimiento de lo establecido mediante Circular UCD N° 13/12.

Opinién del Auditado

Desde la Seccién Permisos a Terceros y Convenios se procedié a conformar una
base de datos Unica en la que lucen detallados la totalidad de convenios de
contraprestacién. Asimismo, se estén celebrando diversas reuniones con entes
nacionales, provinciales y/o municipales para realizar el correspondiente cierre de las
contraprestaciones y de este modo, obtener el “Balance de Cierre Final”. A modo de
ejemplo, podemos citar el caso del convenio de contraprestacién celebrado con Ia
Municipalidad de Rio Gallegos, en el que se estd coordinando un trabajo conjunto
con la Direcciéon General de Hacienda del Municipio a efectos de proceder a la
elaboracién de un balance econdémico final. A tales fines, se realizé6 un control de
“actas de entrega” para realizar un nuevo balance econémico y adecuar los precios,
ya que se observé que no se ha realizado ninguna actualizacién de precios desde el
* 2009 donde fue el primer convenio de servicios.

24.Convenios de Contraprestacién gestionados por diferentes areas, sin
intervencion de la Seccién responsable de la gestién de los mismos.
Impacto: Medio

Se obtuvo informacién de la existencia de algunos convenios gestionados por
diferentes areas, sin tener conocimiento de los mismos el Jefe de Seccién Permisos
a Terceros y Convenios, como ser: '
+ Convenios de contraprestacién de multas gestionados por la Seccién
Legales y Sumarios.
+ Convenios con la Municipalidad de Rio Gallegos y la A.G.V.P., los cuales
son llevados por la Seccién Patrimonio.
e Convenios de Contraprestacion gestionados por la Seccion Mantenimiento,
referentes al Laboratorio.

/EM% *



ﬁ > -Unidad. de:Auditoria;interna:;

Vialidad Informe Definitivo “ Administrativo Contable del 23° Distrito Santa Cruz"
Nacional

Recomendacién

La Seccion Permisos a Terceros y Convenios deberia recabar informacion de todos
los convenios iniciados, en tramite o finalizados en el ambito de accion del 23°
Distrito, llevar un registro de los mismos, gestionarlos e informarlos a la Unidad
Coordinadora de Distritos en cumplimiento de lo establecido mediante Circular UCD
N° 13/12.

Opinion del Auditado

Se remitieron notas internas a las diferentes secciones del Distrito para recabar
informacion de todos los convenios iniciados en tramite y/o finalizados, a fin de llevar
un registro actualizado de los Convenios de Contraprestacién celebrados. En |a
actualidad, la Seccién Permisos a Terceros y Convenios centraliza todos los
convenios con terceros.

25.Balance Econémico de Convenios de Contraprestacién con diferencias en el
importe de cada prestacion sin aclarar que se renuncia a efectuar futuros

reclamos.
Impacto: Bajo

Existen Balances Econémicos en Convenios de Contraprestacion de los cuales
surgen diferencias a favor de la Direccion Nacional de Vialidad, es decir la prestacién
de la contraparte fue superior, sin que conste en las actuaciones renuncia alguna a
efectuar reclamos futuros al respecto por parte de los terceros.

Recomendacién

Se deberia solicitar la colaboracién de la Seccién Legales a los efectos de redactar
un clausula en los Balances Econdmicos en la cual se deje expresamente aclarado
que de existir diferencias a favor de la DNV la empresa renuncia a realizar futuros
reclamos legales al respecto.

Opinién del Auditado

Se tomdé debida nota de dicho recaudo procediéndose a implementar en los
sucesivos acuerdos que se celebren.

26.0cupacién de inmuebles de la DNV por parte de terceros sin existir
instrumento legal alguno que avale tal situacién.
Impacto: Alto

Se tomé conocimiento de la ocupacién de los siguientes inmuebles pertenecientes al
23° Distrito por parte de personal ajeno a la DNV, sin existir instrumento legal alguno
celebrado entre las partes:

¢ Inmueble en la sede del Distrito por parte del Ministerio de Desarrollo Social de
la Nacién.

e Inmueble en la ciudad de Piedrabuena por parte de Gendarmeria Nacional.
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e Vivienda en la sede del 23° Distrito por parte de personas sin vinculacion
laboral con la DNV. -

Recomendacién

En los casos de las entidades publicas, corresponderia instrumentar las acciones
tendientes a celebrar un convenio entre las partes a fin de dar un marco legal a Ia
actual ocupacién, o bien intimar la devolucion del inmueble. Para el caso de la
vivienda, corresponderia directamente gestionar el desalojo de la misma.

Opinién del Auditado

-Inmueble ubicado en 25 de mayo N° 475 en Ja Ciudad de Rio Gallegos: se
encuentra operando una Seccional del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién,
se esta llevando adelante un Convenio de Comodato “ad referéndum”. Cabe aclarar
que dicho convenio se envié al Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién para la
firma.-Inmueble ubicado en Ruta Nacional N° 3 Progresiva Km. 23 71,65, Tramo: Rio
Chico - Cmte. P. Buena R. N. N°: 288 de Ja Provincia de Santa Cruz se encuentra
operando un destacamento de Gendarmeria Nacional, donde brinda apoyo logistico
al puesto de control pesos y dimensiones de la D.N.V. el mismo no cuenta con
convenjo de comodato, por lo cual esta Seccion solicité al 2do comandante de
Gendarmeria a realizar dicho trémite. Asimismo, se elevé ante el Servicio de Asuntos
Juridicos de Casa Central, el pedido de autorizacion para el inicio de las
correspondientes acciones judiciales de desahucio de los ocupantes de una de las
viviendas de servicio, ocupada flegitimamente por una agente del Distrito (

que en la actualidad se encuentra haciendo uso de una licencia sin goce de
haberes. En idéntico sentido, también se solicit e/ inicio de actuaciones sumariales
contra la referida agente por la maliciosa reticencia demostrada en la entrega de la
citada vivienda.

27.Actas de Infraccién canceladas mediante celebracion de Convenios de
Contraprestacién que figuran impagas en el Sistema de Cargas.
Impacto: Medio

Se constatd que las actas de infraccion por las cuales se gestionaron Convenios de
Contraprestacién, en el “Sistema de Cargas, Control y Registracion de Actas de
Constatacion de Infraccién” figuran pendientes de cancelacion.

Recomendacién

En conjunto con la Divisién Cargas de Casa Central, se deberian depurar los
registros a los efectos de que sélo figuren pendientes aquellas multas aun no
canceladas por los infractores.

Opinion del Auditado
No se efectud descargo a la observacion planteada.

Seccién Recursos Humanos

28.lnadecuado Sistema de Control de Asistencia.
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Impacto: Medio

El Distrito no ha cumplido con lo establecido en la Decisién Administrativa N°
115/2001 JGM, ya que carece de un adecuado sistema de asistencia gue posibilite el
control del horario de ingreso y egreso de cada agente. El sistema manual que se
utiliza actualmente no resulta confiable para registrar las novedades diarias del
personal.

Recomendacién

Se deberia implementar un sistema de registro de asistencia confiable de acuerdo a las
especificaciones establecidas, a fin de evitar manipulaciones que perjudiquen el control
interno y optimizar de esta forma los procesos de accesos y registro de asistencia del
personal,

Hasta tanto se implemente este sistema de control, es necesario tomar las medidas
pertinentes de modo tal que se registre el contenido de los comprobantes individuales
de salidas en comision y particulares, y horario real de ingreso y egreso, a efectos de
liquidar correctamente la Banda Horaria.

Opinién del Auditado

Con respecto a este punto se ha realizado Ia adquisicién del Sistema de Control de
Asistencia, el cual consta de un reloj digital en el cual se registra a través de la huella
dactilar o tarjeta magnética el ingreso y egreso de todo el personal. Asimismo, se
instalé una cdmara para la vigilancia del mismo. Cabe agregar, que el mismo sistema
de control de acceso fue replicado en el puesto de control de pesos y dimensiones
ubicado en la ciudad de Comandante Luis Piedra Buena.,

29.Inconsistencias en el control de las salidas intermedias.
Impacto: Medio

En lo que respecta a las salidas intermedias durante la jornada laboral, las mismas se
registran en forma manual e independiente por agente, no siendo tenidas en cuenta a
los efectos de liquidar la banda horaria ni en lo que respecta al concepto asistencia,
debido a que no se lleva un control semestral de las mismas.

Lo expuesto implica un incumplimiento a lo establecido en la Circular N° 10/08 de la
Unidad Coordinadora de Distritos, que establece que tendran derecho a percibir
banda horaria aquellos agentes que extiendan por 30 minutos su jornada laboral,

Cabe sefialar que los agentes del Distrito perciben el concepto de Dedicacion
Exclusiva, razén por la cual deberian cumplir con las 45 horas semanales de labor.

Recomendacion

Reforzar el control interno en lo relativo al cumplimiento del horario, y en los aspectos
vinculados al control y registro de entradas, salidas intermedias particulares y egreso
del personal. Asimismo, en aquellos casos particulares que corresponda, ajustar la
liquidacién de la Banda Horaria de acuerdo a lo establecido en Ia mencionada
Circular de la UCD.
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Obinién del Auditado

A partir de la instalacién y uso correcto del reloj digital, se comenzé a registrar en el
mismo las entradas y salidas intermedias con la leyenda “break”, asimismo se seguird
completando el formulario manual de “Salidas por Asuntos Particulares” debidamente
autorizados por el jefe superior inmediato.

30.Los legajos de los agentes se encuentran incompletos y sin autenticar
documentacién como “Copia Fiel”.
Impacto: Bajo

Se seleccion6 una muestra de legajos del personal contemplando agentes de Planta
Permanente, Transitoria y Contratos por Tiempo Determinado, en la cual se verifico:

e Falta de foliatura, comprobantes sin autenticar como copia fiel,
documentacion sin firma del agente (legajo personal y licencias).

* Falta de N° del legajo y planillas de ingreso del personal en fotocopia,
documentacién sin certificar como copia fiel del original (copias del
Documento Nacional de Identidad, titulos, cursos, certificado de
antecedentes penales, etc).

 Falta la actualizacion de los domicilios.

* Enalgunos casos falta la copia del contrato.

» No se incorpora la Planilla de Asistencia Anual.

 Falta actualizacién de algunos agentes que son Planta Permanentes de
otros organismos y prestan servicio en la DNV, o casos de agentes de la
DNV que prestan servicio en otros organismos, algunos casos contienen
fotocopia de documentacién de antigua data sin autenticar por autoridad
competente.

Al respecto, como resultado del relevamiento efectuado el Jefe de la Seccion
Recursos Humanos asigndé a un agente la labor de completar y actualizar la
documentacion de los legajos.

Recomendacion

Los legajos de los agentes contienen documentacién personal de importancia, por
ende es fundamental mantenerlos completos y actualizados, y preservar la integridad
de la documentacion contenida en los mismos.

Opinién del Auditado

A partir del relevamiento de dicha observacién, se procedi6 a re organizar los legajos
de todos los agentes Planta Permanente, Planta Transitoria y Contratos por tiempo
Determinado. El trabajo consta de:

*Refoliar los legajos.

*Actualizacion de datos al afio 2016.

*Incorporacién de la planilla de Asistencia Anual afio 2015,

*Actualizacion de agentes que prestan servicios en DNV y agentes de DNV que se
encuenitran adscriptos a otros entes.
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*Mediante nota se solicité a la Subgerencia de Recursos Humanos, el niimero de
legajo de los agentes. Al respecto, como resultado del relevamiento realizado Ia
seccion incorporé a dos agentes al trabajo conjunto del armado y acomodamiento de
dichos legajos.

31.No se confeccionaron las “Planillas de Asistencia Anual” previas al afio
2015,
Impacto: Bajo

Se verifico en los legajos del personal que no se confecciona la “Planilia de
Asistencia Anual’. Al respecto el Jefe de la Seccién Recursos Humanos, asigné a un
agente la tarea de confeccionar las Planillas de Asistencia Anual Informatizadas del
ano 2015, pero se encuentran pendientes de firma y de adjuntar a los legajos de
cada agente,

Recomendacioén

Se deberfa en lo sucesivo confeccionar la “Planilla de Asistencia Anual” de cada uno
de los agentes que prestan servicios en el Distrito y adjuntarla en los respectivos
legajos.

Opinion del Auditado

Se confeccioné y sistematizé la Planilla de Asistencia Anual del afio 2015, La misma
sera incorporada a los legajos de los agentes del Distrito. :

32.Afraso en el envio de las Planillas de Asistencia Mensual, y de Ia
Certificacion de Servicios - Decisién Administrativa N° 104/01, a la

Subgerencia de Recursos Humanos.
Impacto: Bajo

Se constaté un atraso en el envio de las Planillas de Asistencia Mensual a la
Subgerencia de Recursos Humanos incumpliendo el plazo establecido en la Circular
RRHH N° 260/09. En tal sentido, las novedades del Distrito se deberian elevar a
Casa Central antes del dia 10 de cada mes,

Asimismo, se verificd que las Planillas de la Decision Administrativa N°© 104/01,
relativa a la certificacion de servicios de los agentes, es emitida y enviada a la
Subgerencia de Recursos Humanos fuera del plazo establecido en la normativa
vigente.

Recomendacién

Elevar tanto el parte de asistencia, como las certificaciones de servicios mensuales, a
la Subgerencia de Recursos Humanos de Casa Central dentro de los plazos
establecidos en la normativa vigente.

Opinién del Auditado

La Seccién RRHH ests trabajando en regularizar dicha observacién.,
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33.Falta de cumplimiento a lo establecido en el Decreto N° 639/02 en lo que
respecta al plazo y controles relativos a las adscripciones del personal.
Impacto: Medio

Se ha tomado conocimiento de la existencia de varios agentes que prestan servicios
en otros organismos publicos, sin dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto N°
639/02 en lo que respecta al plazo y controles relativos a las adscripciones del
personal,

Recomendacién

Se debera dar cumplimiento a la normativa vigente en materia de adscripciones e
informar las mismas a la Subgerencia de Recursos Humanos de Casa Central.

Opinién del Auditado

Se procedié al relevamien enecientes a la DNV adscriptos a
ofros enfes: *Agente Y Se solicité informacién sobre la
situacion laboral del agente, quien es planta permanente de Ia Municipalidad de Rio
Gallegos. Asimismo se solicitd la suspensién preventiva de los haberes ante la
sospecha de una posible incompatibilidad. En idéntico sentido, se denuncié dicha
circunstancia a RRH, sa Central a los fines que indique el temperamento a
adoptar. *Ag_en_teﬂ Solicité licencia sin goce de haberes por el término de
seis meses segtin lo prescripto por el art. N° 150 del CCT N° 826/06 “E”. Cabe
agregar, que dicha agente se rejncorpord a prestar servicios el 10 de diciembre de
2015. *Me solicité la suspensién preventiva de Haberes.

En idéntico sentido, se solicité la sustanciacién de sumario administrativo.

34.Modalidad de prestacion de servicios especial sin respaldo documental.,
Impacto: Bajo

Se ha detectado la existencia de un agente de planta permanente, que presta
servicios en su caracter de profesional de la salud, el cual no cumple con la jornada
completa de Ilabor establecida para el resto del personal, percibiendo su
remuneracion por jornada completa. Asimismo, tampoco ha sido autorizada por acto
administrativo una jornada reducida.

Recomendacién

Regularizar, en caso de corresponder, el encuadre de |a jornada laboral del agente
en cuestion, ajustando su remuneracion, efectuando los descuentos que
correspondan, y dando cumplimiento al horario establecido en caso de continuar con
jornada completa de labor.,

Opinion del Auditado

Se tomé debida nota y se proceders a informar al agente que a partir de la fecha
debera dar cumplimiento a la totalidad de las horas previstas en la jornada laboral
habitual o en su defecto debera proceder a solicitar la reduccién horaria.
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35.Deficiencias en la confeccién de la de Planilla resumen de Comidas, Viaticos

y Operatividad Zonal.
Impacto: Bajo

Se detectaron deficiencias en la confeccion de la Planilla Resumen de Comidas,
Viaticos y Operatividad Zonal, en la cual se debe indicar el Cédigo de Tarea
respectivo conforme lo establecido en Resolucidn DNV N° 1090/04.

Recomendacién

Se deberian utilizar los Cédigos de Tareas correspondientes aprobados en la
Resolucién DNV N° 1080/04 al confeccionar la Planilla Resumen de Banda Horaria
Distrital, Operatividad Zonal y Vidticos.

Opinion del Auditado

Tomando en cuenta lo observado se procedié a registrar debidamente los codigos de
las tareas para la confeccién de las planillas citadas precedentemente.

Capacitacién

36.Falta de capacitacién en cuanto a la normativa vigente y la utilizacién
sistemas informaticos.
Impacto: Medio

En el relevamiento efectuado por esta Unidad de Auditoria Interna en la Divisién
Administracion (Seccion Contaduria, Licitaciones y Compras, Patrimonio, Recursos
Humanos y Servicios de Apoyos) y en la érbita de la Divisién Conservacién, la
Seccién Permisos a Terceros y Convenios y Depésito, se constaté la necesidad de
capacitacion en cuanto a la normativa vigente y la utilizacion sistemas informaticos.

Recomendacién

Se deberian encarar las acciones tendientes a capacitar al personal del Distrito, asi
COmo concurrir a la realizacion de cursos o seminarios que realicen otros organismos
relativos a las diferentes tematicas de aplicacion en el Distrito.

Opinién del Auditado
Se tomé debida nota de lo observado Y se esta coordinando conjuntamente con el

0z

referente de capacitacion la realizacién de cursos y seminarios dictados por la
%/Universidad Tecnolégica Nacional Regional Santa Cruz.
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CONCLUSION GENERAL

De la apreciacion efectuada en el marco del relevamiento integral realizado por esta
Unidad de Auditoria Interna en las areas Administrativo Contables del 23° Distrito -
Santa Cruz, se constatd que en las mismas existe un débil control interno.

Al respecto, si bien el Distrito cuenta con un valioso capital humano, resulta
fundamental implementar una reorganizacion de funciones a fin de optimizar los
recursos disponibles, otorgando mayor eficacia, eficiencia y economia a la gestion.

En tal sentido, se recomienda a la Jefatura Jurisdiccional la adopcién de acciones
necesarias a los efectos de regularizar las observaciones planteadas, lo cual
contribuira a fortalecer el sistema de control interno imperante en el 23° Distrito.

Buenos Aires, 03 de Junio de 20186.

Cr. MARCELO GUILLERMO BIANCH)
AUDITOR INTERNO - UALL
DIRECCION NAGIGNAL DE VIALIDAD
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