INFORME EJECUTIVO CORRESPONDIENTE AL I.A. N° 14/17

El presente informe tiene por objeto sintetizar las tareas de auditoria llevadas a cabo a fin
de emitirel LA. N° 14/17.

Tema: Evaluacion Ambiental

Objeto y alcance de la revision

El objetivo de la tarea realizada comprendié el analisis y verificacion del nivel de
cumplimiento y adecuacion de las reglamentaciones emanadas por la Resolucién SIGEN
N° 74 del 30 de mayo del 2014 “Guia para Auditorias Ambientales”, teniendo en
consideracion las responsabilidades de la organizacion, las actividades de gestion y las
condiciones y medio ambiente de trabajo imperantes en el IAFPRPM.

El alcance de las tareas llevadas a cabo abarcd las comprobaciones fijadas en la
Resolucion 152 de la Sindicatura General de la Nacion (SIGEN) del 17 de octubre de
2002 (Normas de Auditoria Gubernamental) y los lineamientos fijados en el “Manual de
Control Interno Gubernamental” aprobado por Resolucion N° 03 de la SIGEN del 14 de
enero de 2011. En particular, la Resolucion SIGEN N° 74 del 30 de mayo del 2014 que
aprueba la “Guia para Auditorias Ambientales” y el Instructivo de Trabajo N° 5/2014
GNyPE.

Posicion de Auditoria

El IAFPRPM es una entidad autarquica institucional con personeria juridica e
individualidad financiera, cuya finalidad consiste en recaudar fondos y capitalizar reservas
con la misiéon de contribuir con el Tesoro Nacional en la financiaciéon de los haberes de
retiro, indemnizatorios y de pension correspondientes a los beneficiarios y no
beneficiarios, y liquidar y abonar los mismos con arreglo a la ley que dispone su creacion,
la Ley para el Personal Militar y sus respectivas reglamentaciones (conforme articulos 1y
2 de la Ley N° 22.919). En el Informe de Relevamiento Preliminar y Caracterizacion
Ambiental, del 08 de julio del 2015 —cuya copia se adjunta como Anexo |-, esta UAI
concluyé que teniendo en cuenta la mision, funcidn y responsabilidades consideradas
actividades exclusivamente de indole administrativas, su afectacion sobre el ambiente se
acota al uso de recursos como energia, agua o insumos de oficina, generando residuos
convencionales, se concluye que el impacto ambiental es BAJO.

RESULTADOS

Verificaciones y Hallazgos:

En el marco referenciado, se formularon las siguientes verificaciones y hallazgos:

2.3.1 Politica de Practicas Ambientales vy Guia o Manual de Buenas Practicas

Ambientales en Oficina:
Consultada que fuera el area auditada, mediante NO-2017-21340002-APN-GRHYL#IAF
de fecha 21/09/2017, la GRHyL ha respondido que, en razén de haberse creado




recientemente, por Resolucién |.A.F.P.R.P.M. N° 10.990 del 24 de febrero de 2017, la
Division Seguridad e Higiene dependiente del Departamento Bienestar del Personal de la
Subgerencia de Recursos Humanos, aln se encuentra en proceso el delineado de la
Politica Ambiental. Asimismo, en la misma CCOO, la GRHyL informé que la Guia o
Manual vigente de Buenas Practicas Ambientales en Oficinas esta actualmente en
proceso de elaboracion.

Opinion UAI: Si bien la definicion de un area operativa dentro del organigrama del
IAFPRPM es un avance respecto de la situaciéon previa, esta UAI considera que la
Politica Institucional de Practicas Ambientales y el consiquiente Manual instructivo interno
de Buenas Practicas deberian ser generados en forma orgéanica y a la mayor brevedad
posible. Entre las misiones asignadas a la Division de Seguridad e Higiene dependiente
de la GRHyL se encuentra expresamente definida la confeccion del Manual citado.

2.3.2 _Estandares y Sistemas de Gestién utilizados referidos a impacto medioambiental:
En respuesta al requerimiento cursado, mediante NO-2017-21340002-APN-GRHYL#IAF
de fecha 21/09/2017, la GRHyL ha manifestado que se aplican los criterios de calidad
establecidos en la Norma ISO 9001:2015, apartado 7.1.4 “Ambiente para la operacion de
los procesos”.

Opinion UAI: Si bien la norma aplicada podria interpretarse que presenta aspectos
referidos a la proteccion del medio ambiente, su objetivo es brindar satisfaccion al cliente
o usuario de un servicio procurando mejorar la eficiencia y calidad de los procesos y
estableciendo un sistema de captacion de “no conformidades”. Por lo cual, excepto por lo
referente a la adecuacién planificada del ambiente en el cual se desarrollan los procesos,
entendiendo al mismo como recurso, poco se refiere a la tematica que nos ocupa,
excepto por la via tangencial, siendo el marco referencial aplicable en la actualidad el de
la Norma ISO 14000 y posteriores.

2.3.3 _Convenios, acuerdos con otros organismos que contemplen la minimizacion y
disposicion final de residuos, uso racional del agua, el gas y la energia:

En respuesta al Requerimiento de Auditoria, y a través de la NO-2017-21340002-APN-
GRHYL#IAF de fecha 21/09/2017, la GRHyL manifesté que actualmente se encuentra en
vigencia, mediante Orden de Compra N° 1033/2016, el contrato perfeccionado entre el
INSTITUTO y la empresa PUNTO RES S.A. para la recoleccion, transporte y destruccién
de residuos patogénicos que genera el INSTITUTO a fin de dar cumplimiento a la
normativa vigente. Asimismo agrega que en febrero de 2017, el Operador In Situ GEO
ASSIT S.R.L. ha culminado la primera etapa de descontaminacion de Amianto y Asbesto
en canos calorifugos, en artefactos calderas y acumulador de agua y colectores, ubicados
en la sala de maquinas del INSTITUTO. Afade que la Subgerencia de Logistica, como
Unidad Requirente, se encuentra tramitando mediante, un procedimiento licitatorio a fin
de llevar a cabo la segunda etapa de descontaminacién certificada de asbesto/amianto
para las tuberias del segundo subsuelo, cabinas de ventilacion de la terraza y cabinas de
las unidades de tratamiento de aire del IAFPRPM. En relacion al uso racional de agua,
gas y energia, la GRHyL manifiesta que el IAFPRPM no posee convenios celebrados con
Organismos estatales ni privados y que es su objetivo dar cumplimiento a lo establecido
por el Decreto N° 140/2007 “PROGRAMA NACIONAL DE USO RACIONAL Y EFICIENTE
DE LA ENERGIA”, el cual declara de interés y prioridad nacional el uso racional y




eficiente de la energia. Afiade que en este sentido se otorgé al INSTITUTO, a través de
la JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS, un reconocimiento por la reduccion de un
QUINCE POR CIENTO (15 %) del consumo eléctrico en el afio 2015. Este hecho ha
podido ser constatado mediante el procedimiento del IA N° 04/2017 (Tema: “Servicios
Publicos”). En este sentido, se ha constatado que el [.A.F.P.R.P.M. continta participando
en el Programa de Reciclado y Medio Ambiente de la Fundacion Garrahan, destacado en
el LA. N° 08/2015 y considerado una importante colaboracién con el cuidado del medio
ambiente.

2.3.4. |dentificacién y antigliedad en el cargo a la fecha del presente del Responsable de
Seguridad e Higiene, informando ademas sus funciones, informes elaborados y planes de
accion formulados y ejecutados:

En respuesta a lo requerido, la GRHyL manifiesta que en la anterior estructura del
IAFPRPM no existia el area de Seguridad e Higiene y que la misma fue incorporada en la
nueva estructura organica de la Entidad a través de la Resolucion I.A.F.P.R.P.M. N°
10.990 del 24 de febrero de 2017 que cred la “Divisién Seguridad e Higiene” dependiente
del “Departamento de Bienestar del Personal” de la Subgerencia de Recursos Humanos.
A tales efectos y para cumplir con la cobertura de los respectivos cargos, se realizd, a
travées de la Resolucion |LA.F.P.R.P.M. N° RESFC-2017-11041-APN-DIR#IAF del
15/06/2017, la contratacion del Licenciado en Administracion Publica Juan Marcelo
VEREDA para desempefiarse como Jefe del Departamento de Bienestar del Personal
dependiente de la Subgerencia de Recursos Humanos de la Gerencia de Recursos
Humanos y Logistica. En la NO-2017-21340002-APN-GRHYL#IAF de fecha 21/09/2017,
la GRHyL informa que las funciones que desempefia el Jefe del Departamento de
Bienestar del Personal son:

- Asesoramiento en la definicion de las politicas de establecimiento en materia de
Seguridad y Salud en el trabajo en armonia con las politicas establecidas para el sector
en materia de calidad y ambiente de trabajo, asimismo la tares de ejecutar acciones de
educacion sanitaria y prevencién para el personal de este Instituto,

- Coordinacion para la confeccion de un manual de procedimientos en materia de Higiene
Seguridad estableciendo las revisiones periédicas que se requieran.

- Actualizacion de la informacion referida a diagrama de procesos y distribucién en planta
con indicacion de todas las maquinarias que puedan presentar riesgos en materia de
Higiene y Seguridad en el trabajo.

Agrega la GRHyL que provisoriamente, hasta tanto la nueva estructura tenga su
aprobacion definitiva, para cubrir el cargo vacante de Jefe de la “Divisién Seguridad e
Higiene”, se designo a través de la Resolucion L A.F.P.R.P.M. N° 10.996, del 23 de marzo
de 2017 al Sr. German ROMANG, y que algunas de sus tareas son:

- Elaboraciéon de un Programa de Higiene y Seguridad en el Trabajo como parte del
Programa Anual de Prevencion de Riesgos y definir objetivos considerando lo que surja
del Mapa de Riesgos del establecimiento, que incluye al Relevamiento General de
Riesgos Laborales, la ndmina del personal expuesto a Agentes de Riesgo de
Enfermedades Profesionales y al andlisis y evaluacion de riesgos por puesto de trabajo.

- Confeccion del manual de procedimientos del Servicio de Higiene y Seguridad,
estableciendo revisiones peridédicas que consideren los incidentes y accidentes que
eventualmente sucedan en el establecimiento.



- Disposicion y Actualizacion de la informacion referida a diagramas de procesos vy
distribucion en planta con indicacion de todas las maquinarias que puedan presentar
riesgos en materia de Higiene y Seguridad en el Trabajo, planos generales y de detalle de
los servicios de prevencion y lucha contra incendio del establecimiento, planos generales
de evacuacion y vias de escape.

- Efectuar y verificar la ejecucién del Programa Anual de Prevencion de Riesgos.

- Elaborar y ejecutar un Plan de Capacitacion anual que contenga elementos sobre uso
adecuado de elementos de proteccion personal, plan de evacuacién ante emergencias,
riesgo de incendio y uso de extintores, riesgo eléctrico, autocontrol preventivo, manejo
seguro y responsable, y otros que considere el responsable del Servicio.

La GRHyL informa que se lleva ejecutado un Simulacro de Evacuacion del que produjo
un informe que consigna diversas oportunidades de mejora. Agrega que se han
propuesto actividades de capacitacion vinculadas con su area de incumbencia y que
actualmente se encuentra en proceso de elaboracién las guias y manuales de
procedimiento basadas en lo establecido por la Resolucion N° 905/2015 de la
Superintendencia de Riesgos del Trabajo.

2.3.5. Indicadores de evaluacién de desempefio ambiental utilizados e informe de
estado de situacién de variables a la fecha:

Consultada que fuera el area auditada, la misma ha manifestado que a la fecha, por lo
mencionado en el punto 1 (acapite 2.3.1.), no se cuenta con la informacion requerida en
este apartado.

Opinién de la UAI: Seria deseable contemplar la incorporacion y utilizacion de indicadores
y/o variables cuantitativas y cualitativas de desempefio en la evaluacion periddica de la
gestion de la nueva area.

2.3.6. Detalle de Procedimientos y Practicas vigentes para la gestion y disposicion final
aparatos eléctricos, electrénicos, pilas y baterias:

La GRHyL informé que los Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos, Pilas y
Baterias son trasladados a los puntos verdes dispuestos por el GCBA con el fin de
prevenir la generacion, minimizar la cantidad y peligrosidad de los residuos generados y
resguardar el ambiente y la salud humana de los efectos ambientales negativos,
cumpliendo asi con la normativa vigente, agregando que “en ninguno de los casos existe
documentaciéon que acredite que fueron entregados residuos en los puntos establecidos
por el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires”.

Opinién de la UAI: Dada la peligrosidad y grado de contaminaciéon asociado a los
referidos residuos descartados en forma corporativa, que difiere en volumen con las
disposiciones finales de los particulares y atendiendo a las disposiciones de las Leyes N°
24.051 de Residuos Peligrosos y N° 25.916 de Gestion de Residuos Domiciliarios, se
sugiere prestar especial atencion y mejorar el procedimiento de disposicion de los
mismos, generando las evidencias concretas y oponibles de las tareas realizadas.



2.3.7. Reglamento de funcionamiento, Informes y Plan de Actividades de la Comision de
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo creada por Resoluciéon IAFPRPM N° 9.305 de
fecha 01/03/2007:

Se informé que a través del Decreto 214/06 en su articulo 117, del Capitulo Il — Titulo VII
— ANEXO | se cre6 la COMISION DE CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE DE
TRABAJO (CYMAT), la cual se incorporé al INSTITUTO a través de la Resolucion
IAFPRPM N° 9.305 de fecha 01/03/2007. Asimismo se informé que esta Comision no ha
registrado actividad en los Gltimos DOS (2) afios. Indagada que fuera la GRHyL sobre el
particular, se informé mediante nota que la “mencionada Comisién adopté para su
funcionamiento el Reglamento General que establece la CYMAT Central hasta que se
dicte un instrumento propio” y que se preveia una reunién de la misma para el dia 31 de
Octubre de 2017.

Opinién de la UAI: Seria deseable que, atentos a la incorporacion del Responsable de
Seguridad e Higiene, la Comision entre en funciones a la brevedad con la necesaria
participacion del mencionado agente, recogiendo las novedades en las condiciones de
frabajo atentos a las mejoras edilicias, por ejemplo y a las novedades en materia
normativa. En concordancia con lo expresado en el I.A. N° 08/2015 se reitera que este
servicio es importante porque brinda capacitacion a los trabajadores en diferentes temas,
realiza visitas periddicas al organismo a fin de detectar condiciones riesgosas y garantiza
asesoramiento en forno a la normativa legal vigente, tanto en temas de higiene y
seguridad como en materias laboral y medioambiental. Asimismo, y mediante la
interaccion con los agentes evaluadores de riesgo de las A.R.T. se podria obtener un
beneficio en relacién a los costes de primas de seguro por baja en la probabilidad de
siniestralidad.

2.3.8.  Seguimiento |A N° 08/2015 (Busqueda de especialista en Seguridad e Higiene y
Administrador Energético del Instituto y Adecuaciéon del Manual de Buenas Practicas
Ambientales):
En base a la respuesta de la GRHyL, la cual manifiesta que el Instituto cuenta con los
servicios del Ingeniero Osvaldo S. GOMEZ (Matricula COPIME 42380 Reg. G1238 —
“Matricula CPO Prov. De Bs. As. N° 7764), quien brinda asesoramiento en la diagramacién
y puesta a punto de los Planes de Evacuacion y otros temas vinculados con Seguridad e
Higiene. Por otro lado, se informa que el rol de Administrador Energético del INSTITUTO,
por su labor a realizar, corresponde asignarlo dentro de la Subgerencia de Logistica.
Agrega la GRHyL que en la actualidad se estan realizando los tramites necesarios para
designar al Subgerente de Logistica como responsable de dar cumplimiento al
PROGRAMA DE USO RACIONAL Y EFICIENTE DE LA ENERGIA, establecido por el
Decreto 140/2007.

Recomendaciones:

Esta UAI considera necesario:

*En relacion a la Observacion del acapite 2.3.1.: Se recomienda dar inmediata definicion
a la redaccion de la Politica de Practicas Ambientales y del consiguiente Manual de
Buenas Practicas Ambientales.

*En relacion a la Observacion del acapite 2.3.2.: Se sugiere observar la normativa relativa
a buenas practicas ambientales (vgr.: Norma ISO 14000 y ss.) como marco guia de las
Buenas Practicas Ambientales a adoptar en forma organica.




*En relacion a la Observacion del acapite 2.3.5.: Esta UAI considera pertinente la
adopcién de indicadores y variables cuantitativas y cualitativas para la evaluacion del
desemperio de gestion en relacion a temas ambientales.

*En relacién a la Observacion del acapite 2.3.7: Se considera necesario que entre en
funcionamiento la Comision de Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo con la
participacién del Responsable de Seguridad e Higiene, la Comisién creada por Res.
IAFPRPM 9305/07.

Conclusioén

La auditoria ambiental es considerada como una herramienta de gestion utilizada para
identificar los impactos ambientales derivados de la actividad de las organizaciones, que
se encuentran cada vez mas ligadas a las decisiones y a la ejecucién habitual de
actividades de gestion.

En el Sector Publico Nacional, los roles en materia ambiental abarcan diversas
responsabilidades que se extienden desde la formulacién de politicas y normas hasta la
gestion ambiental propiamente dicha.

Considerando el impacto que genera el Instituto en el ambiente y teniendo en cuenta los
comentarios realizados en el punto 2.4. del presente informe, las medidas adoptadas se
consideran adecuadas..

UAI, 08 de noviembre de 2017




