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Guia detallada para la
exportacion de mercancias'

¢ Tu empresa tiene previsto exportar mercancias fuera de Argentina? Esta
seccion te ayuda a comprender si tu empresa esta lista para exportar y
describe las diferentes etapas del proceso de exportacién. Ademas, te
acercamos diversas herramientas que te ayudaran a la hora de iniciar el

camino exportador.

Si estds en una etapa inicial y comenzando a interiorizarte en los principales
conceptos de comercio internacional, te sugerimos, primero, revisar el ABC
para exportar que ofrece la Agencia Argentina de Inversiones y Comercio
Internacional (AAICI). Si tenés dudas sobre terminologia y/o siglas podés
chequear el Glosario disponible en la Central de informacién VUCE
(CIVUCE).

TLa informacion contenida en este documento es de orientacién general. En ningtin caso, VUCE ni sus empleados son
responsables ante usted o cualquier otra persona por las decisiones o acciones que pueda tomar con relacién a la informacion aquf
proporcionada, por lo cual, debe tomarse en caracter referencial Unicamente. Todos los contenidos tienen caracter informativo y, a
fines legales, siempre prevalecen los textos originales de las normas por sobre los contenidos de esta guia. Solicitamos informar
cualquier observacion con relacion a la actualidad, exactitud, integridad o calidad de la informacion facilitada a la
mesadeayuda@vuce.gob.ar.

La Secretaria de Comercio de la Nacién no se responsabiliza por la exactitud de la informacion proporcionada. Ver Términos v
Condiciones.

Argentina Direccién: Av. Paseo Coldn 275 - Piso 9 - Cédigo postal: C1067ABB
7 Presidencia Teléfono: (5411) 4349-3240 - Correo electronico: consultas@vuce.gob.ar



https://www.inversionycomercio.ar/abcExportar
https://www.inversionycomercio.ar/abcExportar
https://ci.vuce.gob.ar/ayuda/glosario
mailto:mesadeayuda@vuce.gob.ar
https://www.argentina.gob.ar/terminos-y-condiciones
https://www.argentina.gob.ar/terminos-y-condiciones

VENTANILLA UNICA DE .
w c VENTANILLA UNICA DE argentina.gob.ar/vuce

pasos para la exportacionde
un producto

QQ © Antesde empezar: ;Tu empresa esta dispuesta
g?*e acomerciar? ;Tenés previsto exportar un
producto por primera vez?

7

Encontra un mercadoy un
comprador

Comproba las condiciones de exportacién en
la Argentinay los requisitos de importacién
Y,

en tumercado de destino

Preparalaventay \/
organiza el transporte Q’

|%| Prepara los documentos de exportacién
en Argentina

44
2

Preparar los documentos para laaduana I?

en el pais de destino.

O

)

o~

\/’Lista de comprobacién

Argentina Direccién: Av. Paseo Coldn 275 - Piso 9 - Cédigo postal: C1067ABB
Presidencia Teléfono: (5411) 4349-3240 - Correo electronico: consultas@vuce.gob.ar



VENTANILLA UNICA DE .
W c VENTANILLA UNICA DE argentina.gob.ar/vuce

Antes de empezar: i Tu empresa esta dispuesta a
comerciar? s Tenés previsto exportar un producto por
primera vez?

Antes de hacerlo, comproba si tu empresa esta preparada:

HE?

e Tuproducto ya tiene éxito en tu mercado nacional?

o Tuempresa o emprendimiento tiene capacidad para vender el producto en
mercados extranjeros fuera de Argentina? s Disponés de personal, tiempo,
recursos financieros vy juridicos suficientes?

o Se ha comprometido la direccion de tu empresa a expandirse a los
mercados de exportacion fuera de Argentina?

» ¢Cuenta tu empresa con un plan financiero/comercial/empresarial global con
objetivos claramente definidos en apoyo de la exportacién a mercados fuera
de Argentina?

» ¢Tiene tu empresa una estrategia concreta para exportar el producto a su
mercado de exportacion?

» Siprocede, ;esta protegida la propiedad intelectual relacionada con tu
producto en el mercado de exportaciéon?

» Tiene tu empresa la capacidad y la experiencia necesarias para adaptar el
producto a las preferencias culturales o a diferentes normas técnicas en
paises distintos de Argentina?

Antes de continuar, examina detenidamente las preguntas anteriores y debatilas en tu
empresa para decidir si se esta dispuesto a comerciar con otros paises o qué medidas deben
tomar para prepararse para hacerlo.

Asimismo, te sugerimos realizar el Test de Diagnostico Exportador que, de forma rapida y
sencilla, te indicara el grado de preparacion exportadora de tu empresa, acompanado de
informacion que te guiard en los aspectos por trabajar.

Para mas informacion sobre cdmo evaluar la preparacion de su empresa para la exportacion te
sugerimos revisar agul.
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('i’i@ 1. Encontra un mercado y un comprador

Para exportar mercancias fuera de Argentina, primero, debés identificar un mercado de interés
y encontrar un comprador para tu producto. Te sugerimos consultar el [ndice de Mercados
Atractivos (IMA) que te ayudard a identificar los destinos de exportaciéon con mayor atractivo
para tu producto. También podés encontrar distintos informes de inteligencia comercial y
oportunidades de negocios en Argentina Trade Net o diversos estudios de mercado por
producto v destino o por pais que realiza la AAICI.

Ademas, la informacién que se ofrece en la CIVUCE y en las distintas herramientas de
inteligencia comercial disponibles en la seccién de Informacion estadistica e informes
comerciales te ayudaran a identificar mercados adecuados para tu producto.

Asimismo, las siguientes instituciones u operadores pueden ayudarte a identificar las
oportunidades del mercado de exportacién y a encontrar compradores cualificados:

o LaAgencia Argentina de Inversiones y Comercio Internacional (AAICI) brinda
asistencia gratuita e integral a las empresas y los emprendimientos argentinos
para ayudarlos a recorrer de punta a punta el camino exportador y expandir sus
negocios en el mercado internacional.

» Las agencias provinciales de promocion de exportaciones, brindan asesoramiento
y acompanamiento a las empresas que deseen internacionalizar sus productos.

» Algunas camaras y asociaciones relacionadas al comercio exterior pueden
proporcionar informacion sobre diferentes mercados y socios comerciales.

e Los consultores de exportacion y los bancos también pueden prestar
asesoramiento privado.

Acuerdos Preferenciales y de Libre Comercio

A la hora de evaluar e identificar un mercado de exportacion, es clave conocer los paises con
los que Argentina cuenta negociados acuerdos comerciales que permiten que nuestros
productos tengan un acceso preferencial y mds competitivo en otros mercados.

Por ello, sugerimos revisar los Acuerdos Comerciales vigentes para Argentina y conocer mas
sobre las preferencias negociadas en materia de acceso a mercados: rebaja arancelaria, reglas
de origen, requisitos técnicos, requisitos sanitarios v fitosanitarios, entre otros. Asimismo, Ia
CIVUCE provee informacion sobre el porcentaje de preferencia arancelaria establecida por
producto con cada pais con el que se cuente con un Acuerdo.

Para mas informacién sobre acuerdos en negociacién y apertura de nuevos mercados
sugerimos ingresar aqui.
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MERCOSUR

El Mercado Comun del Sur (MERCOSUR) es un proceso de integracion regional integrado por
Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay.

Una de las principales ventajas del MERCOSUR para sus integrantes es la libre circulacion de
bienes, servicios y factores productivos entre los paises, a través de, entre otros, la eliminacion
de los derechos aduaneros v restricciones no arancelarias a la circulacién de mercaderias y de
cualquier otra medida equivalente. En la practica, esto implica que los productos
argentinos ingresan libres de aranceles a los mercados de Brasil, Paraguay y Uruguay
(salvo excepciones).

Para conocer estadisticas sobre el comercio intra-mercosur podés ingresar aqui. Para mas
informacion sobre el MERCOSUR ingresa aqui.

¢Como seleccionar tus mercados destinatarios?

Examina los posibles mercados de exportacion para evaluar si hay demanda de tu producto y
considera si tu producto seria competitivo en el mercado de exportacion.

Para ello, el Global Trade Helpdesk es una herramienta Util para obtener una ficha del mercado
de interés y explorar oportunidades comerciales. Si tu interés es exportar a algun mercado
latinoamericano, el sistema de consulta de comercio exterior de la Asociacion Latinoamericana
de Integracion (ALADI) brinda informacién y estadisticas comerciales comparadas por
producto v por pais.

Asimismo, te sugerimos consultar las estadisticas de comercio en Trade Map, que proporciona
(en forma de tablas, graficos y mapas) indicadores de desempeno exportador, de demanda
internacional, de mercados alternativos y de mercados competitivos, asi como un directorio de
empresas importadoras y exportadoras.

Si bien todas las bases intentan tener la informacién actualizada, te sugerimos complementar
la ficha con informacidn provista por las distintas herramientas v bases de datos disponibles,
para un mejor diagnostico.

Mirar las estadisticas de importacion del pais al que querés exportar te permite conocer
si'ya importa tu tipo de producto, de donde proceden las importaciones y si ya existe
una oferta elevada en el mercado. Las cifras bajas pueden mostrar una oportunidad
pero también pueden revelar obstaculos de acceso al mercado o incluso barreras.

Direccién: Av. Paseo Coldn 275 - Piso 9 - Cédigo postal: C1067ABB

Argentin . .
gentina Teléfono: (5411) 4349-3240 - Correo electrdnico: consultas@vuce.gob.ar

Presidencia



https://estadisticas.mercosur.int/
https://www.mercosur.int/politica-comercial/
https://globaltradehelpdesk.org/es
https://www.aladi.org/accesoamercados/
https://www.aladi.org/accesoamercados/
https://www.trademap.org/Index.aspx
https://www.argentina.gob.ar/vuce/vuce-mujeres-y-diversidades/informacion-estadistica-e-informes-comerciales
https://ci.vuce.gob.ar/comercio-exterior/barreras-comerciales

VENTANILLA UNICA DE .
w c VENTANILLA UNICA DE argentina.gob.ar/vuce

¢Como encontrar compradores potenciales?

Una vez seleccionados uno o mas mercados destinatarios, el siguiente paso es identificar
posibles socios y contactos comerciales. Por ejemplo, pueden encontrarse en Ferias
Comerciales 0 Rondas de Negocios organizadas especificamente para que los compradores y
vendedores se retinan.

Adicionalmente, las plataformas exportadoras nacionales o provinciales ofician como una
vidriera internacional para captar compradores potenciales. Registrar tu empresa en sus
directorios permitird que tus productos sean parte de la base de la oferta exportable argentina.

Por otro lado, también alentamos a que revises la base de datos internacional de Compras
Publicas, que provee informacion detallada con relacién al mercado de licitaciones publicas y
contrataciones, facilitando la busqueda de nuevas oportunidades comerciales. Los usuarios
pueden identificar potenciales compradores de manera sencilla gracias a una busqueda por
pais y sector econémico. Asimismo, contiene informacién sobre legislacién especifica para
empresas lideradas por mujeres y pymes. Cabe resaltar que, el Acuerdo Comercial vigente
entre Argentina v Chile, establece condiciones de acceso preferencial al mercado de
contrataciones publicas de Chile para proveedores argentinos.
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2. Comproba las condiciones de exportacion en la Argentina y los
requisitos de importacion en tu mercado de destino

Para exportar tu producto fuera de la Argentina debés cumplir con determinados requisitos
basicos.

¢Como puedo exportar?

Hay diferentes maneras de exportar un producto. Por ejemplo, podés exportar tu producto
directamente a su comprador en su mercado de exportacidon (como otra empresa, un
distribuidor o consumidor) o, indirectamente, contratando a un tercero (como un agente o
distribuidor). Las plataformas de comercio electrénico también pueden apoyar la exportacion
directa e indirecta (muchas pymes utilizan esta via).

¢Quién puede exportar? ;Como registrarse como exportador?

Para estar habilitado para exportar, tenés que inscribirte como exportador en el Registro de
Operadores de Comercio Exterior de la AFIP. El registro se tramita por Unica vez y te permite
operar como exportador en todas las aduanas del pais. Para realizar el tramite tenés que ir al
sitio web de la AFIP e ingresar en el servicio “Sistema Registral”. Luego, de manera presencial
en las aduanas tendras que presentar la documentacion respaldatoria y registrar los datos
biométricos. Ingresa aqui para mas informacién sobre el procedimiento de inscripcion.
También, podés exportar a través de la herramienta Exporta Simple que te permite vender tus
productos a cualquier parte del mundo sin estar registrado como exportador por un
maximo de hasta 15 mil ddlares por operacion y hasta 600 mil ddlares anuales.

Para mas informacién y preguntas frecuentes ingresar aqui.

¢Qué es una Posicion Arancelaria?

La posicién arancelaria es un cédigo que identifica los productos ante la aduana y es un
requisito fundamental para realizar una compraventa internacional.

La clasificacién arancelaria es un sistema de categorizacion de mercancias (Sistema
Armonizado), establecida por la Organizacion Mundial de Aduanas vy es utilizada para clasificar
las mercancias en base a un sistema comun. A nivel mundial, el nomenclador se define
conforme a un sistema de cddigos cuyos primeros seis digitos identifican un producto en
cualquier pais. Ademas, cada pais en su nomenclador de aduanas agrega otros digitos. En
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Argentina, el NCM/SIM cuenta con 12 digitos en total; por ejemplo: 1509.10.00.100C (Aceite de
Oliva Virgen, en envases inmediatos de contenido neto inferior oiguala 5 1.).

La clasificacion arancelaria permite acceder a un identificador mundial comun, tanto para
tarifas de importacion como de exportacidn, y establece no sélo los gravdmenes que le
correspondera a la mercaderia (y/o nivel de reintegros, en el caso de exportaciones), sino
también el régimen que se debera aplicar a la operacion que ampara dicha mercaderia
(intervenciones, prohibiciones, restricciones, razones estadisticas, etc.).

Podés consultar cualquier posicion arancelaria en la CIVUCE, o a través de un despachante de
aduana para asegurar la correcta clasificacion de tu producto.

¢Esta restringida la exportacion de su producto en la Argentina?

La exportacién de mercancias especificas a un determinado pais de destino

pueden prohibirse o restringirse y pueden necesitar una licencia o autorizacion. Consulta en
la CIVUCE si tu producto requiere de una licencia para su exportacion o si esta alcanzado por
alguna restriccion o prohibicion.

¢Hay restricciones en tu mercado de exportacion?

Asegurate de que el pais al que querés exportar no aplique ninguna prohibicion o restriccion a
tu producto que prohiba su entrada al pais o su comercializacion. Aunque tu comprador
normalmente asumira la responsabilidad de la importacion, asi como de la utilizacion o
comercializacion de su producto, para transacciones satisfactorias y sostenibles se debe ser
consciente de las prohibiciones de importaciéon y de las restricciones a la importacion en
el pais de importacion.

Para relevar las medidas no arancelarias que aplican los distintos paises sugerimos revisar la
base de TRAINS-UNCTAD (s/tio en idioma inglés).

¢Cudles son los impuestos y tasas que aplican a la exportacion de tu producto?

Ingresa a la CIVUCE para chequear qué tributos y derechos adicionales aplican a la exportacion
del producto en Argentina. Asimismo, sugerimos utilices la Calculadora FOB para estimar los
costos de las operaciones de exportacidn de tus productos.

Estimulos a la Exportacion

Los estimulos son herramientas de promocion concebidas para fomentar las exportaciones e
impulsar el crecimiento y desarrollo de la actividad econdmica.
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. Reintegros a la Exportacion

El régimen de reintegros es aquél a través del cual se restituyen total o parcialmente los
importes que se hubieran pagado en concepto de tributos interiores por la mercaderia que se
exportara para consumo a titulo oneroso, o bien, por los servicios que se hubieren prestado
con relacién a la mencionada mercaderfa. El pago de Reintegros lo efectiviza la Direccién
General de Aduanas (DGA), previa presentacion de la documentacién que acredite el
embarque de la mercaderia.

Por ejemplo, si tu producto es ecoldgico, bioldgico u organico, y/o cuenta con una Denominacion
de Origen o Indicacion Geogréfica, y/o tiene el sello de Alimentos Argentinos puede obtener un
reintegro del 0,5 % adicional (no acumulativo) cuando se exporte, ademas de otras rebajas
impositivas en derechos de exportacion.

Il. Drawback

El régimen de Drawback es aquel a través del cual se restituyen, total o parcialmente, los
importes que se hubieran pagado en concepto de tributos que gravaron la importacion para
consumo, siempre que la mercaderia fuere exportada para consumo:

A) luego de haber sido sometida en el territorio aduanero a un proceso de
transformacion, elaboracién, combinacién, mezcla, reparacion o cualquier otro
perfeccionamiento o beneficio;

B) utilizandose para acondicionar o envasar otra mercaderia que se exportase.

Las liquidaciones por parte de la DGA en concepto de drawback se efectuaran de acuerdo a la
solicitud de tipificacion presentada por el exportador.

lll. Reembolsos

El régimen de reembolsos es aquél a través del cual se restituyen, total o parcialmente, los
importes que se hubieran pagado en concepto de tributos interiores; asi como los que se
hubieran podido pagar en concepto de tributos por la previa importacion para consumo de
toda o parte de la mercaderia que se exportara para consumo a titulo oneroso, o bien, por los
servicios que se hubieren prestado con relacion a la mencionada mercaderia. Este régimen no
puede acumularse con el régimen de drawback ni con el de reintegros, salvo disposicion
especial en contrario.

Para mas informacién sobre Regimenes Especiales consulte aqui.
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¢Qué aranceles se aplican a tu producto?

Es posible que debas pagar aranceles por tu producto para comercializarlo en el mercado de
exportacion. Encontra las tarifas aplicadas en los mercados de destino en el Global Trade

Helpdesk.

Si bien depende de tu acuerdo y contrato con el comprador, en la mayoria de los casos es
aconsejable dejar el despacho de importacion al comprador, que a continuacién paga los
derechos de aduana, asi como los impuestos y derechos adicionales que se devengan en el
momento de la importacién. Tené en cuenta que estos Ultimos se sumaran al precio de tu
producto en el mercado de exportacion.

¢Puede mi empresa beneficiarse de un acuerdo comercial preferencial entre la
Argentinay el pais de destino?

Sila Argentina tiene un acuerdo preferencial o de libre comercio con el pais de destino, el
arancel puede reducirse o incluso eliminarse por completo. Estos derechos de aduana se
denominan tipos arancelarios preferenciales.

En la CIVUCE podés encontrar las preferencias aplicadas a los productos originarios de la
Argentina en los paises con los que se cuente con un Acuerdo.

Sin embargo, estos tipos arancelarios preferenciales estan supeditados a que su producto se
fabrique en el territorio de los socios del acuerdo comercial y de conformidad con las Normas
o Reglas de Origen de ese Acuerdo.

Las Reglas de Origen son el conjunto de reglamentaciones que establecen los criterios que
deberan cumplir los productos a los efectos de ser considerados como “originarios” en el marco
del Acuerdo. Por esta razdn, para que tu producto pueda gozar de la aplicacion del arancel
preferencial del Acuerdo debe tramitarse un “Certificado de Origen” emitido por una
entidad autorizada.

Para obtener informacion sobre las normas de origen especificas en vigor para tu producto v el
pais de destino, podés consultar agui.

éSe aplican a su producto medidas de defensa comercial?

El pais al que exportds podria aplicar medidas de defensa comercial a tu producto. Estas
medidas pueden representar un costo significativo que debe tenerse en cuenta a la hora de
planificar su exportacion. Las mas frecuentes son las medidas antidumping, pero también
pueden existir medidas compensatorias o de salvaguardia. Aunque tu comprador, de
conformidad con el acuerdo contractual, normalmente actuara como importador y soportara
tales costos adicionales, estos pueden ser un obstaculo para el éxito y la sostenibilidad de las
transacciones.

Las medidas aplicadas por el pais al que querés exportar las podés ver en la base internacional
de remedios comerciales.
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¢Cuales son los requisitos técnicos, de salud y de seguridad para tu producto?

Los requisitos dependeran de tu mercado de exportacion y podés consultarlos en el Global
Trade Helpdesk o en |a base de TRAINS-UNCTAD (sitio en idioma inglés). Su cumplimiento
suele ser responsabilidad de tu comprador como importador que, sin embargo, necesitara tu
ayuda para demostrar dicho cumplimiento. Como asi lo determina el acuerdo contractual,
debés tener cuidado de asumir Unicamente la responsabilidad de los requisitos que puedas
cumplir en tu papel de exportador. La armonizacion con el importador no solo es aconsejable,
sino que suele ser necesaria.

Es posible que tengas que presentar certificados que demuestren que tu producto cumple los
requisitos de salud y seguridad del pais de destino. Estos pueden ser diferentes de los de la
Argentina y pueden requerir diferentes tipos de ensayos y certificacion.

La mayoria de los paises exigen certificados sanitarios para plantas, animales vivos, productos
de origen animal, materiales genéticos, etc.; y certificaciones técnicas para los productos
eléctricos y electrénicos, linea blanca, productos industriales, etc.

Aqui encontraras una lista ilustrativa de los distintos organismos Nacionales e Internacionales
encargados de regulaciones y certificaciones técnicas, sanitarias v fitosanitarias.

¢Como certificar tu producto?

Una vez chequeado en CIVUCE y Global Trade Helpdesk los certificados exigidos para exportar
el producto v los exigidos en el mercado de destino, respectivamente, sugerimos consultar en
la seccién de Normas Técnicas y Organismos de Certificacion que brinda informacidn ilustrativa
sobre diversos organismos certificadores. No obstante, te sugerimos convalidar con tu cliente:

- Cuadles son los requisitos de certificacion en su mercado de exportacion.
- Qué certificados son aceptados por las autoridades competentes.

- Silas pruebas pueden ser realizadas por un laboratorio o institucion acreditados en
Argentina o si la certificacion debe realizarse en el pais de destino.

éSu producto se encuentra alcanzado por requisitos de envasado y etiquetado?

A menudo, los paises disponen de requisitos detallados para el envasado vy etiquetado de los
productos. Estos requisitos pueden ser obligatorios o voluntarios.

Las marcas y etiquetas obligatorias en los productos de consumo y sus envases suelen estar
relacionadas con cuestiones de seguridad publica, salud, medio ambiente e idioma. Por
ejemplo, pueden proporcionar informacion sobre los ingredientes o la fecha de caducidad.

Para obtener una vision general de los requisitos aplicados por un pais de importacion
especifico, puede consultar en el en el Global Trade Helpdesk o en los organismos
competentes sobre la materia en los mercados de destino.
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Barreras no arancelarias: medidas publicas y obligatorias vs. medidas voluntarias y
privadas

Como hemos adelantado en los puntos anteriores, en los mercados nacionales y de destino los
gobiernos exigen ciertos requisitos técnicos, sanitarios y fitosanitarios, y certificaciones
obligatorias para proteger la salud, la sequridad de sus ciudadanos y del medio ambiente,
principalmente. Estas medidas también se conocen como barreras no arancelarias publicas
y obligatorias.

Asimismo, también existen barreras no arancelarias privadas y voluntarias. . as medidas
voluntarias son establecidas por organismos privados que confeccionan regulaciones mas
estrictas sobre los proveedores de productos a las que debe adecuarse la empresa
exportadora. Esta practica dio lugar a que consorcios o minoristas establezcan normas
privadas como, por ejemplo, ciertas certificaciones organicas o sobre Buenas Practicas
Agricolas, por citar algunas.

Por ello, es de vital importancia conocer las normas privadas existentes en el mercado al cual
se desea exportar, ya que se convierten en una especie de barrera no arancelaria privada que
puede dejar a tu producto fuera de la libre competencia mundial. Si bien no son normas de
exigencia obligatoria, el desconocimiento por parte del exportador puede generar que su
producto sea menos competitivo en el mercado de destino.

En la actualidad, los mercados internacionales son cada vez mas exigentes en cuanto a calidad
e inocuidad, con normativas internacionales, publicas vy privadas mucho mas estrictas, lo que
puede resultar en un obstaculo para el mediano y pequeiio productor que ya esta sujeto
a una cantidad considerable de requisitos para poder exportar su producto vy entrar en el
mercado internacional con un precio justo y una buena demanda.

Sugerimos revisar la seccién de Requisitos - Estandares de Sostenibilidad que brinda el Global
Trade Helpdesk, donde se identifican los requisitos y normas tanto obligatorias y/o voluntarias
que aplican alos productos.

A la hora de exportar un producto, no solo es importante conocer los requisitos
obligatorios en los mercados de destino sino contar con la mayor informacion posible
sobre las formas y tipos de consumo (cultura, costumbre, idiosincrasia), y sobre
certificaciones voluntarias que agregan valor y diferencian sus productos permitiendo
un mejor acceso y posicionamiento en terceros mercados.

éNecesita tu producto la proteccion de la propiedad intelectual?

Es importante comprobar cémo se protege |a propiedad intelectual de tu producto en el pais
al que quieres exportar, tanto para proteger tus derechos como para evitar infringir los
derechos de terceros.
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Comproba si tu marca se encuentra registrada en el pais de destino o como esta protegido

tu diseno, modelo, derecho de autor o indicacion geografica en tu mercado de
exportacion, o si necesitas solicitar nuevas patentes. Tené en cuenta que no es suficiente que
tengas registrados tus derechos en Argentina y que también podria pasar que en el pais de
destino otras personas tuvieran registrados derechos iguales o similares al tuyo previamente.

Asimismo, verifica si Argentina tiene un acuerdo comercial con el pais al que se desea exportar,
ya que el acuerdo te podria dar una proteccién adicional.

Para mas informacidn, sugerimos revisar las distintas bases de datos disponibles por la
Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual o consultar con un especialista en propiedad
intelectual.

‘_—: 3. Prepara la venta y organiza el transporte

¢Como se comparten las responsabilidades entre usted y su comprador?

Como ya se ha mencionado anteriormente, la responsabilidad de las partes en una transaccion
de exportacién/importacidn se establece en el acuerdo contractual. A menos que existan
razones especiales, la responsabilidad de la importacion, la facilidad de uso o la
comercializacién de su producto debe ser asumida por el comprador como importador. Podés
utilizar los Incoterms ® para definir las responsabilidades contractuales de las partes.

Los Incoterms ® establecen las responsabilidades de los vendedores y compradores en la
entrega, el seguro vy el transporte de mercancias en virtud de contratos de venta y determina
quién es responsable de las formalidades aduaneras de exportacion en Argentina y de las
formalidades de importacion en el pais de destino.

Por ejemplo:

o Franco a bordo (FOB). Es responsabilidad del exportador o vendedor pagar todos los
costos locales:

o transporte de las mercancias al puerto de embargue
o costos de carga
o procedimientos de despacho de aduana en el pais exportador.

Tu cliente es responsable del costo de:

o transporte desde el puerto de embarque en adelante

o seguro

o descarga

o transporte desde el puerto de llegada hasta el destino final.
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o Costo, seguro y flete (CIF). El exportador es responsable de los costos locales con
arreglo a FOB, mas:

o gastos de transporte de mercancias
o seguro

Con el CIF, el exportador es responsable de todos los costos hasta que los productos
lleguen a su puerto de destino.

¢Quién puede ayudarte en el proceso de exportacion y transporte?

Un profesional de comercio exterior o un Despachante de Aduana pueden ayudar en:

e organizacion de la recogida y entrega de sus mercancias
e negociacién de las tarifas de flete con los transportistas
» reserva de espacio de carga

» embalaje

e seguro

» preparacién de documentos aduaneros en su nombre

Asimismo, podés buscar programas de financiacion y apoyo a la exportacion que los
gobiernos suelen proporcionar en cooperacion con bancos como, por ejemplo, los que se
publican en los organismos listados a continuacion:

e Ministerio de Economia - Secretaria de Industria vy Desarrollo Productivo

e VUCE Mujeres v Diversidades: releva informacién sobre los distintos programas de
financiamiento, asistencia técnica, capacitacion y redes de trabajo con perspectiva de
género vinculados a produccion, exportacion e internacionalizacion de empresas.

Por otro lado, podés evaluar la posibilidad de contratar un seguro de exportacién que
ofrecen algunas entidades privadas o instituciones financieras nacionales de importacién y
exportacion.

4. Prepara los documentos para la exportacion en Argentina

R

Los documentos elaborados para la exportacion también sirven, al menos en parte, para la
importacion en el pais de destino. Por lo tanto, su preparacién debe tener en cuenta los
requisitos correspondientes y, en su caso, alinearse con su comprador como importador.

¢Qué documentos deben prepararse para las aduanas?

La declaracion de exportacion, conocida también como permiso de embarqgue, contiene
informacion precisa sobre la mercaderia que se pretende enviar al exterior (estado, peso,
calidad, precio, etc.) y permite que pueda salir del pais rumbo a destino. La tramita un
despachante de Aduanas a nombre tuyo.
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Entre los documentos que se deben preparar pueden figurar los siguientes:

o Factura, documentos de transporte y, en caso de corresponder, lista de
empaque: debe conservar todos los documentos durante al menos tres anos en caso
de controles posteriores al despacho de exportacion (la legislacion comercial y fiscal
nacional a menudo prevé periodos mas largos).

« Certificados, licencias, permisos u otros: también pueden ser necesarios
certificados fitosanitarios o licencias de exportacidn con fines de exportacion.

Como hemos mencionado anteriormente, sugerimos revisar la CIVUCE en donde se indican las
distintas intervenciones comex (licencias, permisos, certificaciones, desgravaciones, reintegros,
prohibiciones, etc.), tributos y preferencias que aplican para la exportacién de cada producto.

¢Quién presenta la declaracion en aduana?

Generalmente, son los Despachantes de Aduana los agentes encargados de realizar la
clasificacion de la mercaderia, la declaracion aduanera correspondiente, la confeccién y
tramitacion de los documentos requeridos para todas las operaciones de comercio exterior, de
acuerdo a lo establecido en el Cddigo Aduanero Argentino.

¢Como presentar la declaracion de exportacion y las mercancias para la exportacion?

La declaracion de exportacion se presenta utilizando el Sistema Informatico MALVINA y |a
tramita un Despachante de Aduana en nombre tuyo.

Tené en cuenta que la declaracion de exportacion debe presentarse antes del momento real en
gue las mercancias vayan a salir de Argentina. Dar tiempo suficiente a la aduana de
exportacion para llevar a cabo los analisis de riesgos necesarios antes de conceder el levante
de las mercancias.

¢Qué ocurre tras la presentacion de su declaracion de exportacion?

Existen tres casos posibles:

e tus mercancias pueden ser despachadas a la exportacién sobre la base de tu
declaracion de exportacion presentada (canal verde), o

e tus mercancias pueden ser seleccionadas para un control documental y se te puede
pedir que presentes otros documentos antes de que se puedan despachar tus
mercancias (canal naranja), o

e tu exportacion puede ser seleccionada para un control documental y para un control
fisico (canal rojo).
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5. Preparar los documentos para la aduana en el pais de destino.

Cuando las mercancias lleguen al pais de destino, se aplicaran a sus exportaciones los
requisitos y procesos locales de importacion. Como hemos recomendado mas arriba,
sugerimos utilizar los buscadores Global Trade Helpdesk y/o MACMAP para chequear los
derechos de aduana, los aranceles, los remedios comerciales, las medidas no arancelarias y los
regimenes preferenciales aplicables a su producto, entre otros, y estar en condiciones de
armonizarlos con su comprador.

Nota:

» A veces es posible el procesamiento previo a la llegada, lo que significa que puedes
presentar los documentos pertinentes antes de la llegada de las mercancias al pais al
que exportas.

o Debe ponerse de acuerdo con el comprador sobre los documentos que debe preparar
el exportador y cudl por el comprador, que como importador suele encargarse del
despacho de aduanay de los derechos de aduana, asi como de los impuestos vy
derechos adicionales. Las funciones y responsabilidades del exportador y del
importador se definen en el acuerdo contractual, que debe negociarse cuidadosamente
a este respecto.

Documentos que las autoridades competentes del pais de destino pueden exigir:

Factura comercial (con requisitos especificos en cuanto a su forma y contenido).
Lista de embalaje.

» Licencias de importacion (automaticas o no automaticas) para determinadas
mercancias.

» Los certificados que acrediten que su producto cumple la normativa obligatoria sobre
productos, como los requisitos de salud y seguridad, el etiquetado y el envasado.

» Certificado de origen:

o Prueba de origen preferencial (certificado o declaracion de origen)
siempre que se aplique un acuerdo comercial preferencial entre la Argentina y
el pais de destino y sus productos cumplan las normas de origen pertinentes?.

o Certificado de origen que demuestra el origen no preferencial de su
producto: puede exigirse en caso de restricciones a la importacion de
determinados productos procedentes de paises especificos, la aplicacion de
medidas de defensa comercial o el seguimiento de importaciones especificas.

2 Aqui puede encontrar los organismos habilitados en Argentina para expedir certificados de origen para que
sus productos puedan beneficiarse de los tratamientos preferenciales negociados en el marco de la ALADI.
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é¢Doénde se puede encontrar mas informacion?

Acceso facilitado a través de la web de VUCE:

Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE).

Instructivos v tutoriales: CIVUCE, Calculadora FOB, Intervenciones, Tributacion,
Preferencias Arancelarias y Dumping.

Central de informacién de VUCE (CIVUCE).

Calculadora FOB: herramienta interactiva para determinar el valor de exportacion
correspondiente a cada uno de los incoterms FOB, CFR y CIF.

Bases de datos, informacion estadistica e informes comerciales.

Programas de financiamiento, asistencia técnica, capacitacion y redes de trabajo
vinculados a comercio exterior, con perspectiva de género.

Camaras y Asociaciones relacionadas al Comercio Exterior.

Agencias Provinciales de Promocion de Inversiones y Comercio Internacional.

Acuerdos comerciales vigentes y en negociacion para Argentina.

RED VUCE: conocé los distintos agentes VUCE a nivel Federal para la facilitacién del
comercio exterior.

VUCE Muijeres v Diversidades: accedé a una hoja de ruta con informacion estratégica
de comercio exterior con beneficios para mujeres y diversidades.

Buscador de Jurisprudencia: busca y descarga las sentencias dictadas por las salas con
competencia aduanera del Tribunal Fiscal de la Nacion.

Calculadora de Servicios Extraordinarios: estima los costos de las tareas de fiscalizacion
que, a solicitud de los usuarios, realiza el servicio aduanero en dias y/u horas inhabiles,
y se encuentran gravados por la Tasa de Servicios Extraordinarios.

Regimenes Especiales de Comercio Exterior.

Novedades Comex: conocé las Ultimas noticias sobre comercio exterior argentino.

Mesa de Ayuda VUCE.

Otros organismos Nacionales e Internacionales con servicios y herramientas
vinculadas al Comercio Exterior:

Informacion de referencia sobre las relaciones econdmicas de su pais destinatario
elaboradas por el Centro de Economia Internacional (CEl) y Argentina Trade Net,
ambos dependientes del Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y
Culto de Argentina.

Argentina

Presidencia
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e Promocion comercial: Agencia Argentina de Inversiones y Comercio Internacional.

e Secretaria de Industria v Desarrollo Productivo - Financiamiento

o Instituto Nacional de |a Propiedad Industrial (INPI): conocé la importancia de registrar
tu marca, patente o modelo.

e Senasa Comercio Exterior

e Anmat

e Normas Técnicas y Organismos de Certificacion

e Alimentos Argentinos

e Instituto Nacional de la Vitivinicultura

e INTA

o Trade4MSMEs ofrece informacidon comercial para las mipymes.

e Organizacion Internacional para la Normalizacion

Ministerios u organismos reguladores en su pais destinatario como, por ejemplo:

e Prasil:
o SISCOMEX - Sistema de Comercio Exterior
o ANVISA - Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria
o INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Calidad y Tecnologia
o IBAMA - Instituto Brasileno del Medio Ambiente v de los Recursos Naturales
Renovables
o Paraguay:
o VUI - Ventanilla Unica del Importador
VUE - Ventanilla Unica de Exportaciones
Aduana Paraguay
SENACSA - Servicio Nacional de Calidad y Salud Animal
SENAVE - Servicio Nacional de Calidad y Sanidad Vegetal y de Semillas
o INAN - Instituto Nacional de Alimentos y Nutricién
e Uruguay:
o VUCE Uruguay
o DIRECCION GENERAL DE PRODUCTOS AGRICOLAS
o DIRECCION NACIONAL DE SERVICIOS GANADEROS
o Chile:
o SICEX - Sistema Integrado de Comercio Exterior

o O O O

o SERVICIO AGRICOLA GANADERO (SAG)
o SEREMIEN LINEA (ALIMENTQS)
o AGENCIA NACIONAL DE MEDICAMENTQOS
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; F)Amrs'geen?atlna Teléfono: (5411) 4349-3240 - Correo electronico: consultas@vuce.gob.ar

18


https://www.inversionycomercio.ar/
https://www.argentina.gob.ar/produccion/financiamiento
https://www.argentina.gob.ar/vuce/vuce-mujeres-generos-y-diversidad/registra-tu-producto
http://www.senasa.gob.ar/informacion/comercio-exterior
https://www.argentina.gob.ar/anmat
https://www.argentina.gob.ar/vuce/vuce-mujeres-generos-y-diversidad/normas-tecnicas-y-organismos-de-certificacion
https://alimentosargentinos.magyp.gob.ar/HomeAlimentos/
https://www.argentina.gob.ar/inv
https://www.argentina.gob.ar/inta
https://trade4msmes.org/es/
https://www.ioe-emp.org/es/organizaciones-internacionales/organizacion-internacional-para-la-normalizacion
https://www.gov.br/siscomex/pt-br
https://www.gov.br/anvisa/pt-br
https://www.gov.br/inmetro/pt-br
https://www.gov.br/ibama/pt-br
https://www.aduana.gov.py/?page_id=4472
http://www.vue.org.py/
https://www.aduana.gov.py/
https://www.senacsa.gov.py/index.php/Temas-pecuarios/sanidad-animal
https://www.senave.gov.py/
https://www.inan.gov.py/site/
https://vuce.gub.uy/
https://www.gub.uy/ministerio-ganaderia-agricultura-pesca/dgsa
https://www.gub.uy/ministerio-ganaderia-agricultura-pesca/dgsg
https://www.sicexchile.cl/
https://www.sag.gob.cl/
https://seremi13.redsalud.gob.cl/tramites/alimentos-2/
https://www.ispch.gob.cl/anamed/
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o Colombia:
o VUCE Colombia
o MINCIT - Ministerio de Comercio Industria y Turismo
o INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIQ (ICA- SISPAP)
o INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE ALIMENTOS Y MEDICAMENTQOS
(INVASA)
e Mercosur:
o Secretaria del Mercosur
o Meéxico:
o SNICE - Servicio Nacional de Informacién de Comercio Exterior
o VUCE México
o SERVICIO NACIONAL DE INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA
(SINASICA)
o CERTIFICADOS DE IMPORTACION (MEDIO AMBIENTE)
o INSTITUTO MEXICANO DE PROPIEDAD INDUSTRIAL (IMPI)
o Leydelos Impuestos Generales de Importacién v de Exportacion (LIGIE)

o VUCE Peru

o INDECOPI

o SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD AGRARIA DE PERU (SENASA)
o DIRECCION GENERAL DE SALUD AMBIENTAL (DIGESA)

o Acceso a Mercados de la UE
o EE.UU.:

o USTR - Oficina del Representante Comercial de los EE. UU.
FDA - Administracion de Alimentos y Medicamentos
EPA - Agencia de Proteccion Ambiental
CPSC- Comisién de Seguridad de Productos del Consumidor
USDA - Servicio de Inspeccion de Salubridad Animal y Vegetal
Aduana EE. UU.

o O O O O

Lista de comprobacidn: 5 pasos para exportar un producto

I

Siya llegaste hasta ac3, te brindamos una lista de chequeo para que analices si cumplis con los
distintos pasos sugeridos para exportar:

Antes de empezar

> (Consulta la lista de preguntas para evaluar el grado de preparacion de tu
empresa a la exportacion.
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https://www.vuce.gov.co/
https://www.mincit.gov.co/mincomercioexterior/como-importar-a-colombia
https://www.ica.gov.co/servicios_linea/sispap_principal.aspx
https://www.invima.gov.co/
https://www.invima.gov.co/
https://www.mercosur.int/
https://www.snice.gob.mx/cs/avi/snice/home.html
https://www.ventanillaunica.gob.mx/vucem/index.html
https://www.gob.mx/senasica/documentos/requisitos-de-importacion?state=draft
https://www.gob.mx/senasica/documentos/requisitos-de-importacion?state=draft
https://www.gob.mx/tramites
https://www.gob.mx/impi
https://www.snice.gob.mx/cs/avi/snice/ligie.info22.html
https://www.vuce.gob.pe/
https://www.gob.pe/indecopi
https://www.gob.pe/institucion/senasa/tramites-y-servicios
http://www.digesa.minsa.gob.pe/
https://trade.ec.europa.eu/access-to-markets/en/home
https://ustr.gov/
https://www.fda.gov/about-fda/fda-en-espanol
https://www.epa.gov/
https://www.cpsc.gov/es
https://www.aphis.usda.gov/aphis/ourfocus/importexport
https://www.cbp.gov/trade/basic-import-export

VENTANILLA UNICA DE .
w c VENTANILLA UNICA DE argentina.gob.ar/vuce

> Debati'y decidi si tu empresa esta dispuesta a comerciar con paises fuera de Argentina
0 qué medidas deben adoptarse para preparar futuras actividades comerciales
fuera del pais.

Paso 1: Encontrd un mercado y un comprador

> Selecciona tu nuevo mercado de exportacion.
> Evalud el potencial comercial y la competitividad de tu producto.

> Inclui'los costos asociados a la exportacién en los calculos de precios como aranceles,
costos de transporte, costos para los agentes, etc.

> |dentificd posibles compradores.

> ldentificd una agencia, una institucién o un socio para obtener ayuda sobre los tramites
de los procesos de exportacion. Por ejemplo, preparar contratos, establecer
condiciones de pago, comprobar la solvencia del comprador vy si existen restricciones a
la transferencia de dinero en el pais de importacion.

> Defini cuidadosamente y comparti las responsabilidades entre el vendedor/exportador
y el comprador/importador, de modo que solo se asuman las responsabilidades que
puedan cumplirse.

Paso 2: Comprobd las condiciones de exportacion en Argentina y evalua los requisitos en el
mercado de exportacion

> Revisa los requisitos legales aplicables a una empresa exportadora.

> Sila Argentina tiene un acuerdo comercial con el pais al que desea exportar, comproba
los derechos normales y preferenciales para establecer el margen preferencial. Segun el
caso, evalua si tu producto cumple las normas de origen pertinentes e identifica el tipo
arancelario (preferencial) aplicable.

> Evalud si en la Argentina se aplican restricciones o prohibiciones a la exportacion al pais
de destino o a las exportaciones de tu producto.

> Investiga qué impuestos y aranceles adicionales se aplican en el mercado al que desea
exportar.

= Comproba si el pais de destino aplica medidas de defensa comercial a tu producto.

> |dentificd los requisitos técnicos, de salud y de seguridad aplicables en el mercado al
que desea exportar.

> Evalud el proceso de certificacion y la documentacion requerida en el pais de destino
(incluida la comprobacion de los laboratorios necesarios para los ensayos y
certificaciones).

> Comproba las normas de envasado vy etiquetado en el mercado al que desea exportar.
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> Comproba si necesitas proteger la propiedad intelectual de tu producto en el mercado
de exportacion.

Paso 3: Prepard la venta y organizd el transporte

> Prepardy firma el contrato con el comprador, incluido un acuerdo sobre quién es
responsable de qué, y de |a organizacion del proceso de transporte.

> (Considera un seguro de exportacion.

> |dentificd las instituciones que pueden ayudarle a organizar el proceso de exportacion y
los posibles programas de apoyo a la exportacion (en caso necesario).

Paso 4. Prepard los documentos para el despacho de exportacion en Argentina

> Cumplimenta y presentd la declaracion de exportacion.

> |dentificd cualquier documento adicional que pueda ser necesario y planifica la
posibilidad de que las autoridades aduaneras exijan documentacion adicional o lleven a
cabo controles fisicos.

> Presentad tus bienes de exportacion en las aduanas de exportacion y salida.

Paso 5 Prepara los documentos para el despacho de aduana de importacion en el pais de
destino

> Coordina con tu comprador qué documentos exigen las autoridades competentes del
pais de destino.

> Acordd con el comprador quién es responsable de facilitar qué documentos y quién se
encarga del despacho de importacion y abona los derechos de aduana, asi como los
impuestos y aranceles adicionales. Asuma Unicamente las responsabilidades que pueda
cumplir.
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