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De mi mayor consideración:
 
 

 

PROGRAMA DE RESIDUOS REGULADOS



INSTRUCTIVO DE INSCRIPCION – REINSCRIPCION DE PRESTADORES DE SERVICIOS (RESOLUCION 
SENASA N°645/2021)

 

1. OBJETIVO

Organizar y administrar el Registro de Prestadores de Servicios del Programa de Residuos Regulados, conforme los 
lineamientos establecidos por la Resolución Nº 645 del 20 de diciembre del 2021 de este SERVICIO NACIONAL 
DE SANIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA

2. ALCANCE

El presente es de aplicación para las y los agentes de las Direcciones de Centros Regionales, de la Coordinación 
General de Fronteras y Barreras Sanitarias y Referentes Regionales del programa de residuos regulados.

 

3. MODALIDAD Y PLAZOS

3.1. Modalidad de tramitación: Plataforma de Tramites a Distancia. TAD

3.2. Plazos estipulados por la RESOL-2022-542-APN-PRES#SENASA o la que en su futuro la modifique.

3.2.1. Trámite normal: Resolución del trámite en 30 días hábiles.

3.2.2. Trámite Urgente: Resolución del trámite en 10 días hábiles.

4. PROCEDIMIENTO DE TRAMITACION

4.1 Acciones del usuario - Prestador de servicios a constatar por SENASA.

4.1.1. Solicitud de inscripción/reinscripción como prestador de servicio, programa de residuos regulados TAD.

4.1.2. Cargar la documentación obligatoria (Anexo I, Capítulo 8, sección 1, Resolución N°645/ 2021.

4.1.2.1. Documentación general para prestadores.

4.1.2.1.1. Nota actualizada del interesado solicitando la registración y autorización para desempeñar algunas o todas 
las operaciones que comprende a la operatoria de la gestión de residuos dirigida a: Programa de Residuos Regulados 
Resolución N°645/2021.

4.1.2.1.2. Estatuto o Razón Social vigente.

4.1.2.1.3. Acreditación de domicilio legal.

4.1.2.1.4. Acreditación de domicilio operativo.

4.1.2.1.5. Habilitaciones de los Organismos Oficiales según corresponda.

4.1.2.1.6. Habilitaciones municipales, provinciales o nacionales que autoricen a la operatividad de la empresa.



4.1.2.1.7. Nota de comunicación a las autoridades con competencia en el ámbito de aplicación declarado (DGA, 
PNA, PSA, GNA), informando la incorporación de la tarea de GESTION DE RESIDUOS PROVENIENTES DEL 
EXTERIOR Resolución Nª645/2021.

4.1.2.1.8. Plan de Gestión y Procedimientos (PG), acode a las actividades a ser desarrollada detallando Plan de 
Contingencias.

4.1.2.1.9. Especificación de los contenedores y recipientes a utilizar.

4.1.2.1.10. Plan de contingencias ante derrames, vuelcos y cualquier otra circunstancia que indique la autoridad 
sanitaria.

4.1.2.1.11. Documentación/convenio que acredite relación contractual según corresponda: Colector – transporte y 
planta de tratamiento registrada ante el SENASA, con el fin de cumplimentar la trazabilidad de los residuos.

4.1.2.1.12. Certificado RITE (Obligatorio a partir del 31 de Julio de 2023).

4.1.2.2. Documentación especifica según prestador:

4.1.2.2.1. COLECTOR: La documentación a presentar coincide con la expresada como requerimiento general.

4.1.2.2.2. TRANSPORTISTA

4.1.2.2.2.1. TRANSPORTE TERRESTRE

4.1.2.2.2.1.1. Listado de dominio de los transportes que intervengan en la gestión.

4.1.2.2.2.1.2. Listado de choferes autorizados.

4.1.2.2.2.1.3. Documentación vigente habilitante de los choferes.

4.1.2.2.2.1.4. Habilitación de los transportes por Organismos Ambientales competentes.

4.1.2.2.2.1.5. Registro fotográfico de vehículos afectados a utilizar con sus respectivas patentes/modelos.

4.1.2.2.2.2. TRANSPORTE FLUVIAL/MARITIMO

4.1.2.2.2.2.1. Listado de responsables y tripulantes asignados.

4.1.2.2.2.2.2. Habilitaciones de PNA (Registro de empresas y embarcaciones función específicas, etc.).

4.1.2.2.2.2.3. Registro fotográfico de embarcaciones afectadas.

4.1.2.2.3. TRATADOR

4.1.2.2.3.1. Certificado de inscripción, habitación y autorización de funcionamiento otorgado por la autoridad 
ambiental con competencias en la jurisdicción.

4.1.2.2.3.2. Descripción de los métodos de tratamiento y equipamientos.

4.1.2.2.3.3. Habilitación anual de los equipos sometidos a presión.



4.1.2.2.3.4. Cuando se corresponda habilitación de equipos sometidos a presión emitida por un organismo oficial 
competente. Se debe acreditar la realización de pruebas hidráulicas y validación de parámetros requeridos que avale 
el uso continuo del equipo en condiciones exigidas por SENASA y que garanticen los siguientes valores: TIEMPO: 
Veinte (20) minutos-TEMPERATURA: Ciento treinta y tres grados (133°C) en el centro de la masa producto a 
tratar.

4.1.2.2.3.5. La documentación que acredite dichas pruebas, debe ser emitida por un Organismo Nacional 
competente (ejemplo: Instituto Nacional de Tecnología Industrial –INTI) o una entidad privada acreditada ante el 
organismo correspondiente.

4.1.2.2.3.6. Plano de ubicación territorial de la Planta y sus instalaciones.

4.1.2.2.3.7. Acreditación del responsable técnico (título y registro habilitante).

4.1.2.2.3.8. Las plantas deberán presentar una póliza de seguro de caución por daño ambiental de incidencia 
colectiva.

4.1.2.2.3.9. Plan de contingencias ante derrames, vuelcos, fuera de servicio de equipo de tratamiento y cualquier 
otra circunstancia que indique la autoridad sanitaria.

4.1.3. Gestionar la boleta de pago de arancel mediante aplicativo SIGAD Código ARANCELES o solicitar la misma 
vía e-mail cpnrr@senasa.gob.ar.

01 DNO002.A- Habilitación y Registro de Prestador de Servicio.

01 DNO002.B- Rehabilitación Anual de Prestador de Servicio.

01 DNO002.C- Modificación del Plan de gestión y transferencia de prestadores de Servicio.

01 DNO002.D- Reposición de habilitación ante suspensión temporal de prestadores de servicio.

4.1.4. Cargar boleta y ticket de pago.

4.1.5 Confirmar trámite para apertura de Expediente de tramitación.

Acciones sujetas a resultado de evaluación de SENASA (ver procedimiento a realizar por SENASA 4.2)

4.1.6. Subsanación y/o adjuntar documentación requerida por SENASA.

4.1.7. Descarga de Certificado de aprobación.

4.2. Acciones del SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA

4.2.1. La Coordinación General de Fronteras y Barreras Sanitarias recibirá la solicitud de inscripción/reinscripción 
mediante Expediente por GDE.

4.2.2. Evaluación de la documentación obligatoria.

4.2.3. En caso de detectarse errores y/u observaciones en la documentación obligatoria, se enviará al usuario el 
trámite para su subsanación. Subsanado el trámite por parte del usuario externo, se continuará con el procedimiento.



4.2.4. En caso que la documentación obligatoria y el Plan de Gestión (PG) estén conforme bajo el marco normativo 
de la Res. SENASA N°645/2021(Anexo I Capitulo II y III y VIII) se remitirá el expediente al referente del 
programa de la Dirección Centro Regional (DCR) correspondiente, para su tramitacion.

4.2.5. Tramitación en la Dirección de Centro Regional. El referente del programa evaluará el PG conforme lo 
dispuesto en Anexo I- Check list- Guía de Evaluación e inspección técnica de Planes de Gestión.

4.2.6. El referente de la DCR elaborará el informe técnico (Acrónimo IFTEC) conforme lo indica el Anexo II-
Lineamientos para la redacción de informe técnico, y completar el Anexo I- Check list- Guía de Evaluación e 
inspección técnica de Planes de Gestión (Acrónimo IFGRA), vinculando ambos documentos al expediente. 
Posteriormente realizará el pase a la Coordinación General de Fronteras y Barreras Sanitarias.

4.2.7. La Coordinación General de Fronteras y Barreras Sanitarias recibe el expediente de la DCR para continuación 
del trámite.

4.2.8. Informe técnico Conforme.

4.2.8.1. En caso de compartir los parámetros de evaluación realizados, la Coordinación General de Fronteras y 
Barreras Sanitarias proyectan el certificado de aprobación del prestador de servicio.

4.2.8.2. Se remitirá a la DCR el certificado de aprobación del prestador de servicio para su firma.

4.2.8.3. Firmado el certificado será vinculado por la CGFyB al expediente y notificado mediante TAD al usuario 
externo, finalizando el trámite.

4.2.9. Informe Técnico No Conforme: En caso de que el informe técnico indique no conformidades en el plan de 
gestión, se adjuntarán las observaciones al expediente, modificando su estado a “Subsanado”.

4.2.10. Subsanado, se dará el curso administrativo correspondiente.

 

5. PERMISO DE OPERACIONES ESPECIFICAS

En caso que un prestador de servicio se encuentre en trámite de reinscripción en los plazos fijados por la normativa 
(30 días previos del vencimiento conforme Anexo I, 8.3.3 de la Res. SENASA N°645/2021) y, cuando la demora 
sea imputable al SENASA, la DNO evaluará conjuntamente con la DCR, la factibilidad de otorgar un permiso de 
operaciones específicas.

Para ello se procederá a realizar una evaluación de las circunstancias y del plan de gestión que se encuentre 
aprobado.

Todo ello a requerimiento del prestador, debiendo gestionarse en el mismo expediente y agregarse el informe 
técnico correspondiente.

 

6. MARCO NORMATIVO

Resolución SENASA N°645/2021-Programa de Residuos Regulados.



Resolución SENASA N°500/2023- Registro de Integridad y Transparencia para Empresas y Entidades.

 

7. DOCUMENTACION ASOCIADA

7.1. Anexo I Check list- Guía de Evaluación e inspección técnica de Planes de Gestión (colector, transportista y 
tratador)

7.2. Anexo II- Lineamientos para la redacción de los informes técnicos.

 

Sin otro particular saluda atte.

 





                                                                                                                                                  


 


Programa de Residuos Regulador 


Coordinación General de Fronteras y Barreras Sanitarias 


Dirección Nacional de Operaciones 


 Anexo I 


Guía de evaluación e inspección de Planes de Gestión para empresas Tratadora 


Res. Senasa 645/2021 


Anexo I - Capitulo 8.2 - Sección 2. Evaluación Técnica 8.2.1. Inspección Técnica 


 


 


Fecha: …../…../…...        N°: …………. 


 


IDENTIFICACIÓN DE AUDITORIA 


Propósito (tachar lo que no corresponda): Inspección/Reinscripción 


Inspector responsable: 


Inspector/es - técnico/s: 


 IDENTIFICACIÓN DE LA EMPRESA 


Razón social: 


Dirección: 


Localidad: 


Provincia: 


Actividad: 


N° de registro Senasa: 


Gerente/Apoderado: 


Responsable de planta: 


Personal auditado/Función: 


Correo electrónico/Teléfono de contacto: 


 IDENTIFICACIÓN DEL CENTRO REGIONAL 


Centro Regional: 


Dirección: 


Localidad: 


Provincia: 


Director: 


Coordinador Temático: 


Referente de Residuos Regulados: 


Otros: 


 


 


 


 


 







                                                                                                                                                  


 


Programa de Residuos Regulador 


Coordinación General de Fronteras y Barreras Sanitarias 


Dirección Nacional de Operaciones 


  


 


PLANTA DE TRATAMIENTO  *C: Cumple/ NC: No Cumple/ NA: No Aplica 


  *C/ NC/ NA Observación/Identificación/Observación 


Correspondencia de plano de ubicación 


territorial de la Planta y sus instalaciones 


(8.1.3.2.1). 
    


Acreditación del responsable técnico 


(título y registro habilitante) (8.1.3.2.5). 


    


La capacidad de tratamiento de residuos de 


la planta corresponde con lo declarado en 


el Plan de Gestión. 
    


Tiempo de emisión de certificados de 


tratamiento y disposición final de los 


residuos (3.6.7). 
    


Tiempo máx. de permanencia en planta 


previo tratamiento. Considerar 


instalaciones, volumen de residuos y 


capacidad de tratamiento. 
    


Proceso térmico homologado. 


    


Prueba hidráulica emitida por organismo 


competente que avale uso de condiciones 


establecidas por Senasa (T: 133°C; P: 3 


bares; T:20´) como mínimo. 
    


Cuenta con carta térmica o datos de 


procesos de las tres variaciones 


(Temperatura, Presión y Tiempo). 
    


Cuenta con sistema de trazabilidad de RR 


(3.6.5). 


    


Cuenta con programa de capacitación para 


el personal. 


    


Sistema de ingreso restringido. 


    


Condiciones de higiene y seguridad. 


    


 







                                                                                                                                                  


 


Programa de Residuos Regulador 


Coordinación General de Fronteras y Barreras Sanitarias 


Dirección Nacional de Operaciones 


  


PLANTA DE TRATAMIENTO  *C: Cumple/ NC: No Cumple/ NA: No Aplica 


  *C/ NC/ NA Observación/Identificación/Observación 


MIP (Manejo integrado de plagas) 


    


POES (Programa Operativo Estandarizado 


de Saneamiento). 


    


Techo, paredes, iluminación, ventilación 


adecuada. 


    


Cerco perimetral. 


    


Pisos impermeables con rejillas de 


evacuación de líquidos. 


    


Sistema de colecta de líquidos/cámara de 


retención de sólidos. 


    


Sistema de registro de emergencia o 


incidentes. 


    


Unidad alternativa de tratamiento.  


    


Deposito cerrado con llave identificado 


con el tipo de residuos, capacidad de 


almacenamiento. 
    


 PLAN DE CONTINGENCIA (Medidas a tomar): 


 


 


        …………………………………                                           ……………………………… 


                  Firma y Aclaración                                                              Firma y Aclaración                                            


               Inspector Responsable                                         Responsable de Planta/Personal auditado 


 








                                                                                                                                                  


 


Programa de Residuos Regulador 


Coordinación General de Fronteras y Barreras Sanitarias 


Dirección Nacional de Operaciones 


  


Anexo II 


Lineamientos para la redacción de informes técnicos 


 


            Estructura de informe técnico: 


 


a) Introducción: Se debe  presentar brevemente una descripción de lo que se trata el 


informe, con el propósito de situar  y ofrecer un marco de referencia. 


 


b) Objetivos: Se establece el propósito del documento/ trabajo, expresando el fin que 


pretende alcanzarse y por lo tanto todo el trabajo se orientará a lograr ese objetivo. 


Los cuales deben  ser  medibles y observables. Establecer el propósito del 


documento. 


     Ej.  “Definir/establecer la metodología para el manejo de Residuos Regulados (RR) 


provenientes del exterior”. 


 


c) Desarrollo: Debe describir en forma secuencial las actividades a desarrollar en sus 


diferentes etapas, ámbitos, operatoria, procesos y documentación evaluada en el 


periodo de tiempo y lugar en donde se realiza la visita técnica in situ para cumplir el 


objetivo propuesto. 


Para tal fin se recomienda tener en cuenta lo siguiente: 


1. Detalle del proceso que minimice la dispersión de plagas y/o enfermedades a 


través de los RR y asegure la trazabilidad de los mismos. 


i. Flujograma operativo en planta. 


ii. Flujograma operativo en puerto/aeropuerto/frontera terrestre. 


iii. Hoja de ruta de los RR. 


2. Documentación solicitada para realizar la operación (inspección in situ de la 


planta, el transporte y la operatoria en muelle). 


 


d) Hallazgos y Resultados obtenidos sobre el documento y la visita técnica: mencionar 


las no conformidades. 


 


e) Registro y archivos que respalde las no conformidades.  


 


f) Conclusiones: Es la esencia del informe, deben  ser claras y precisas, son  los 


resultados expuestos en forma consecutiva y enfática, tanto en cumplimiento como 


en no conformidad. 


 


g) Firma y Sello. 


 


 








                                                                                                                                                  


 


Programa de Residuos Regulador 


Coordinación General de Fronteras y Barreras Sanitarias 


Dirección Nacional de Operaciones 


 Anexo I 


Guía de evaluación e inspección de Planes de Gestión para empresas Colectoras 


Res. Senasa 645/2021 


Anexo I - Capitulo 8.2 - Sección 2. Evaluación Técnica 8.2.1. Inspección Técnica 


 


Fecha: …../…../…...        N°: …………. 


 


 


IDENTIFICACIÓN DE AUDITORIA 


Propósito (tachar lo que no corresponda): Inspección/Reinscripción 


Inspector responsable: 


Inspector/es - Técnico/s: 


 IDENTIFICACIÓN DE LA EMPRESA 


Razón social: 


Dirección: 


Localidad: 


Provincia: 


Actividad: 


N° de registro Senasa: 


Gerente/Apoderado: 


Responsable de planta: 


Personal auditado/Función: 


Correo electrónico/Teléfono de contacto: 


 IDENTIFICACIÓN DEL CENTRO REGIONAL 


Centro Regional: 


Dirección: 


Localidad: 


Provincia: 


Director: 


Coordinador Temático: 


Referente de Residuos Regulados: 


Otros: 


 


 


 


 


 







                                                                                                                                                  


 


Programa de Residuos Regulador 


Coordinación General de Fronteras y Barreras Sanitarias 


Dirección Nacional de Operaciones 


  


 


COLECTOR *C: Cumple/ NC: No Cumple/ NA: No Aplica 


  *C/ NC/ NA Observación/Identificación/Observación 


Tiene procedimiento de identificación de 


descargas, bolsas y contenedores (3.4.3). 


    


Cuenta con bolsas o contenedores lavables 


y seguros que se puedan precintar y 


contener lixiviados. 


    


Cuenta con protocolos de lavado de 


contenedores (NaClO 10 ppm) utilizados 


para recepción/transporte de RR (3.3.5). 


    


Cuenta con procedimiento de 


acondicionamiento y descarga de residuos 


(2.3.1.1.2). 


    


Contiene programa de capacitaciones para 


personal. 


    


Cuenta con procedimiento para llevar la 


información registrada de los RR 


colectados diariamente (3.4.6). 


    


 PLAN DE CONTINGENCIA (Medidas a tomar): 


 


 


 


 


 


   …………………………………………                       ……………………………………… 


                  Firma y Aclaración                                                        Firma y Aclaración                                            


               Inspector Responsable                                     Responsable de Planta/Personal auditado 


 


 








                                                                                                                                                  


 


Programa de Residuos Regulador 


Coordinación General de Fronteras y Barreras Sanitarias 


Dirección Nacional de Operaciones 


 Anexo I 


Guía de evaluación e inspección de Planes de Gestión para empresas Transportistas 


Res. Senasa 645/2021 


Anexo I - Capitulo 8.2 - Sección 2. Evaluación Técnica 8.2.1. Inspección Técnica 


 


Fecha: …../…../…...        N°: …………. 


 


 


IDENTIFICACIÓN DE AUDITORIA 


Propósito (tachar lo que no corresponda): Inspección/Reinscripción. 


Inspector responsable: 


Inspector/es - Técnico/s: 


 IDENTIFICACIÓN DE LA EMPRESA 


Razón social: 


Dirección: 


Localidad: 


Provincia: 


Actividad: 


N° de registro Senasa: 


Gerente/Apoderado: 


Responsable de planta: 


Personal auditado/Función: 


Correo electrónico/Teléfono de contacto: 


 IDENTIFICACIÓN DEL CENTRO REGIONAL 


Centro Regional: 


Dirección: 


Localidad: 


Provincia: 


Director: 


Coordinador Temático: 


Referente de Residuos Regulados: 


Otros: 


 


 


 


 


 







                                                                                                                                                  


 


Programa de Residuos Regulador 


Coordinación General de Fronteras y Barreras Sanitarias 


Dirección Nacional de Operaciones 


  


TRANSPORTE *C: Cumple/ NC: No Cumple/ NA: No Aplica 


  *C/ NC/ NA Observación/Identificación/Observación 


Los transportes declarados en el Plan de 


gestión (PG) corresponden con los 


visualizados (8.1.3.1.1.1). 
    


Identificación de los camiones de traslado 


de Residuos Regulados (cerrados). 


    


Los trasportes cuentan con condiciones de 


resguardo sanitario (se prohíbe el traslado 


a cielo abierto). 
    


Tiene procedimiento de 


acondicionamiento y carga de residuos 


(3.3). 
    


Procedimiento de depósito en tránsito (en 


caso de declararlo). 


    


Tiempo máx. de transporte de Residuos 


Regulados (RR) hasta la llegada a la 


Planta de Tratamiento. 
    


Cuenta con sistema de pesada, registro y 


trazabilidad de RR en las operaciones de 


transporte (3.5.3/ 3.5.4). 
    


Sistema de seguimiento de ruta. 


    


Plan de contingencia por accidente/cambio 


de transporte/etc. (8.1.2.4). 


    


Cuenta con programa de capacitación para 


el personal. 


    


 PLAN DE CONTINGENCIA (Medidas a tomar): 


 


 


        ………………………………………………                                ……………………………………………… 


                  Firma y Aclaración                                                           Firma y Aclaración                                            


               Inspector Responsable                                        Responsable de Planta/Personal auditado 
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