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1 INTRODUCCION

El módulo de Mensajes  forma parte del menu de la aplicación y se utiliza en el Sistema Integrado de Información Financiera Local Unificado (SLU) y en el Sistema Integrado de Información Financiera Central (SC). Tiene como objetivo principal informar al usuario de eventos que ocurren en el sistema, no todos los modulos del sistema avisan de forma automatica acerca de algun evento, solo los que esteen preparados para hacerlo. Tambien permite el envio de mensajes ente usuarios, pero solo se recomienda su uso para tareas relacionadas con la aplicación.

1.1 Objetivos del Subsistema Mensaje

1.2 Características del Subsistema Mensaje 

· El sistema controla cada cierto tiempo ( 1 minuto aprox.) si el usuario ha recibido mensajes.

· El sistema avisa al usuario cuando recibe un mensaje. Este evento queda registrado en el sistema, se guarda la fecha y hora de aviso.

· El sistema registra cuando el usuario lee el mensaje por primera vez. Este evento queda registrado en el sistema, se guarda la fecha y hora de lectura.

· Los mensajes enviados no se pueden borrar por el usuario final. 

· El usuario solo podrá consultar todos los mensajes que haya recibido o todos los que haya enviado. 
1.3 Audiencia

Este documento está destinado a las siguientes personas: 

Lector
Sector

 
Administrador Local del Sistema


Unidad Informática de la Secretaría de Hacienda

1.4 Referencias

Información adicional a la contenida en el Manual.

Manual del Administrador Central:

\\Tromen\ui_documentacion\Sidif_Local_Unificado\Seguridad\Documentacion General\Manuales Usuario\MU Mantenimiento SLU_AC.doc
(Nota: esta ubicado dentro del sistema SLU porque es único para ambos sistemas)

Manual del Administrador Local 

SLU:

\\TROMEN\UI_DOCUMENTACION\Sidif_Local_Unificado\Seguridad\Documentacion General\Manuales Usuario\MU Mantenimiento SLU_AL.doc
SC:

\\TROMEN\UI_DOCUMENTACION\Sidif_Central\Seguridad\Documentacion General\Manuales Usuario\MU Mantenimiento SC_AL.doc
Título
Origen
Versión
Ubicación






2 CONSIDERACIONES GENERALES SOBRE EL MODULO

2.1 Ubicación en el Menú

A continuación, se puede visualizar la pantalla del menú principal. A modo de ejemplo se tomo la pantalla del SC.
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La opción para acceder al sistema de mensajes es desde la barra de menú, opción ‘Mensaje’, con el icono que aparece arriba a la derecha con el sobre amarillo.

También al acceder a la aplicación se visualiza la siguiente pantalla que es el programa que controla si hay mensajes para el usuario corriente.
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La forma de volver al menú pantalla principal es con Ctrl+F6.

2.2 Funciones

Los botones de función, en este módulo se encuentran en la parte inferior y superior de la pantalla y son los encargados  de la funcionalidad específica.

· Envío de Mensajes (Alta de un registro)

· Consulta de Mensajes enviados y/o recibidos

· Lectura de Mensajes.

ATENCION: Si el usuario desea obtener más información sobre líneas de mensajes, botones de función y funciones detalladas anteriormente, deberá remitirse al Manual del Usuario - Generalidades.

3 mensajes

3.1 Alta ( Envío ) de Mensajes

El envío de un mensaje, es dar de alta un registro dentro del form.

A continuación la pantalla principal:
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Campos que se cargan de forma automática:

· Emisor:  usuario emisor del mensaje. Este dato se carga de forma automática y corresponde al código de usuario de la aplicación.

· Fecha Enviado:  fecha y hora en que se envía el mensaje. Este dato se carga de forma automática.

Campos que carga el usuario:

· Asunto: texto corto que describe el mensaje. Lo carga el usuario

· Mensaje:  texto del mensaje a enviar.

· Destinatarios del mensaje:  usuarios receptores del mensaje, corresponde al código de usuario de la aplicación. Este campo tiene una lista de valores asociada para seleccionarlos.

Al grabar el mensaje (botón con el diskette en la toolbar) este se guarda y ya esta disponible para ser leído, esta acción será como enviarlo al destinatario.

Acciones que se desencadenan:

· En el momento que el usuario acepta el aviso que tiene un mensaje, se completa el campo ‘Avisado’ con la fecha y hora.

· En el momento que el usuario ingresa a leer el mensaje, se marca con fecha y hora el campo ‘Leído’.

3.2 Aviso de Mensajes

El sistema le informa al usuario final que tiene mensajes para leer con el siguiente aviso:
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Este mensaje aparece cuando el usuario queda posicionado en el menú principal.

Si el usuario acepta leer el mensaje, se despliega la siguiente ventana (en donde se los da de alta) para leer el mensaje.
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Si el usuario selecciona No leerlo, continua en el menu principal.

Acciones que se desencadenan:

· En el momento que el usuario acepta el aviso que tiene un mensaje, se completa el campo ‘Avisado’ con la fecha y hora.

· En el momento que el usuario ingresa a leer el mensaje, se marca con fecha y hora el campo ‘Leído’.

3.3 Consulta de Mensajes

El usuario puede consultar todos los que el haya recibido o enviado (todos en los que el aparezca con destinatario y emisor).

La pantalla de filtro o de parámetros de la consulta es:
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A esta pantalla se llega presionando:

· Botón 
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 <INGRESAR CONSULTA> en la pantalla principal, navegando a pantalla Filtro y seguidamente.

· Botón <EJECUTAR CONSULTA>  en pantalla Filtro.
Los Mensajes que podrá ver el usuario serán todos aquellos en los que figure como origen o destinatario.

Dentro del recuadro Mensaje, el usuario podrá elegir:

· Enviados y Recibidos

· Todos los mensajes Enviados y Recibidos

· Solo los mensajes Enviados (mensajes en que el usuario figure como emisor)

· Solo los mensajes Recibidos (mensajes en que el usuario figure como destinatario).

· Leídos y No leídos

· Todos los mensajes Leídos y No leídos

· Solo los mensajes Leídos (mensajes en que tengan la marca de leído)

· Solo los mensajes No Leídos (mensajes en que NO tengan la marca de leído)

Con resultado de la consulta, puede suceder:

· Que no haya registros, en este caso se queda posicionado en la pantalla de filtro.

· Que haya un registro, entonces va a la pantalla principal para visualizar el único registro.

· Que haya mas de un registro, entonces se posiciones en la pantalla de resumen que se muestra a continuación.
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Con el botón 'Ver detalle' se muestra el detalle del mensaje seleccionado, y se vuelve al resumen con el botón 'Ver resumen'.

Para dar de alta un mensaje hay que presionar 'Ver detalle' y luego 'Alta de Registro'.
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