Ente Regulador de Agua y Saneamiento

“2019 — Aiio de la Exportacién”

ACTA DE DIRECTORIO N° 12/19 - REUNION PUBLICA.

En la Ciudad de Buenos Aires a las 11,35 hs. del dia 31 del mes de octubre del afio 2019, se
reunieron los sefiores Directores del ENTE REGULADOR DE AGUA Y SANEAMIENTO
(ERAS), Ing. Alberto A. MONFRINI y el Ing. Eduardo A. BLANCO, con la presencia de la
Gerente General y la Secretaria Ejecutiva, para tratar el Orden del Dia previamente
establecido.

Temas:

1.

Servicios Desvinculados. Ratificacion de las Notas ERAS N° 16.109/19, 16.111/19,

16.112/19,
16.119/19,
16.126/19,
16.133/19,
16.140/19,
16.147/19,
16.154/19,
16.161/19,
16.168/19,
16.175/19,
16.182/19,
16.189/19,
16.198/19,
16.205/19,
16.212/19,
16.219/19,
16.226/19,
16.233/19,
16.240/19,
16.247/19,
16.254/19,

16.113/19,
16.120/19,
16.127/19,

16.134/19,

16.141/19,
16.148/19,
16.155/19,
16.162/19,
16.169/19,
16.176/19,
16.183/19,
16.190/19,
16.199/19,
16.206/19,
16.213/19,
16.220/19,
16.227/19,
16.234/19,
16.241/19,
16.248/19,

16.114/19,
16.121/19,
16.128/19,
16135/19,
16.142/19,
16.149/19,
16.156/19,
16.163/19,
16.170/19,
16.177/19,
16.184/19,
16.191/19,

16.200/19, -

16.207/19,
16.214/19,
16.221/19,
16.228/19,
16.235/19,
16.242/19,
16.249/19,

16.115/19,
16.122/19,
16.129/19,
16.136/19,
16.143/19,
16.150/19,
16.157/19,
16.164/19,
16.171/19,
16.178/19,
16.185/19,
16.192/19,
16.201/19,
16.208/19,
16.215/19,
16.222/19,
16.229/19,
16.236/19,
16.243/19,
16.250/19,

16.255/19, 16.256/19, 16.257/19,
suscriptas por la Presidencia; todas referentes
servicios desvinculados (Exptes. N° 4007-18, 239-08, 1586-12, 1581-12, 1648-12,
1077-10, 10909-94, 3773-18, 3641-18, 3642-18, 3591-18, 1643-12, 1584-12, 1583-
12, respectivamente).

16.116/19,
16.123/19,
16.130/19,
16.137/19,
16.144/19,
16.151/19,
16.158/19,
16.165/19,
16.172/19,
16.179/19,
16.186/19,
16.193/19,
16.202/19,
16.209/19,
16.216/19,
16.223/19,
16.230/19,
16.237/19,
16.244/19,
16.251/19,

16.117/19,
16.124/19,
16.131/19,
16.138/19,
16.145/19,
16.152/19,
16.159/19,
16.166/16,
16.173/19,
16.180/19,
16.187/19,
16.196/19,
16.203/19,
16.210/19,
16.217/19,
16.224/19,
16.231/19,
16.238/19,
16.245/19,
16.252/19,

16.118/19,
16.125/19,
16.132/19,
16.139/19,
16.146/19,
16.153/19,
16.160/19,
16.167/19,
16.174/19,
16.181/19,
16.188/19,
16.197/19,
16.204/19,
16.211/19,
16.218/19,
16.225/19,
16.232/19,
16.239/19,
16.246/19,
16.253/19,

16.258/19, 16.259/19, 16.260/19
a la calidad del agua provista por

Al respecto, el sefior del representante de la Ciudad de Buenos Aires solicita que todas
la notas sean refrendadas por Sistema GDE, asi lo ha manifestado en Acta N° 8/19,
punto 1, Acta N° 9/19, punto 1, Acta N° 11/19 punto 1. Acto seguido, el Directorio
ratifica las siguientes Notas ERAS N° 16.196/19, 16.197/19, 16.198/19, 16.199/19,

16.200/19,

- 16.207/19,
\)\\16.214/19,

16.201/19,
16.208/19,
16.215/19,

16.202/19,
16.209/19,
16.216/19,

16.203/19,
16.210/19,
16.217/19,

16.204/19,
16.211/19,
16.218/19,

16.205/19,
16.212/19,
16.219/19,

16.206/19,
16.213/19,
16.220/19,
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16.221/19, 16.222/19, 16.223/19, 16.224/19, 16.225/19, 16.226/19, 16.227/19,
16.229/19, 16.230/19, 16.231/19, 16.232/19, 16.234/19, 16.235/19, 16.236/19,
16.237/19, 16.239/19, 16.240/19, 16.241/19, 16.242/19, 16.244/19, 16.245/19,
16.246/19, 16.247/19, 16.249/19, 16.250/19, 16.251/19, 16.252/19, 16.254/19,
16.255/19, 16.256/19, 16.257/19, 16.259/19 y 16.260/19.

Luego, con relacion a las notas que se detallan a continuacion, el sefior representante
de la Ciudad de Buenos Aires mantiene lo manifestado en el Acta de Directorio N°
2/19, punto 2: Notas ERAS N° 16.109/19, 16.111/19, 16.113/19, 16.114/19,
16.116/19, 16.117/19, 16.118/19, 16.120/19, 16.121/19, 16.122/19, 16.124/19,
16.126/19, 16.127/19, 16.128/19, 16.130/19, 16.133/19, 16.112/19, 16.115/19,
16.119/19, 16.123/19, 16.125/19, 16.129/19, 16.131/19, 16.132/19, 16.134/19,
16135/19, 16.136/19, 16.137/19, 16.138/19, 16.139/19, 16.140/19, 16.141/19,
16.142/19, 16.143/19, 16.144/19, 16.145/19, 16.146/19, 16.147/19, 16.148/19,
16.149/19, 16.150/19, 16.151/19, 16.152/19, 16.153/19, 16.154/19, 16.155/19,
16.156/19, 16.157/19, 16.158/19, 16.159/19, 16.160/19, 16.161/19, 16.162/19,
16.163/19, 16.164/19, 16.165/19, 16.166/16, 16.167/19, 16.168/19, 16.169/19,
16.170/19, 16.171/19, 16.172/19, 16.173/19, 16.174/19, 16.175/19, 16.176/19,
16.177/19, 16.178/19, 16.179/19, 16.180/19, 16.181/19, 16.182/19, 16.183/19,
16.184/19, 16.185/19, 16.186/19, 16.187/19, 16.188/19, 16.189/19, 16.190/19,
16.191/19, 16.192/19, 16.193/19. En consecuencia, vista la abstencién del sefior
Director representante de la Ciudad de Buenos Aires, y con el voto positivo del sefior
Presidente, el Directorio ratifica, conforme lo normado en el inciso €) del articulo 2 del
Reglamento del Directorio aprobado por Resolucion ERAS N° 7/10 y sus
modificatorias, las notas arriba mencionadas.

Por su parte, en el caso de las notas que se detallan a continuacién, el sefior
representante de la Ciudad de Buenos Aires mantiene lo manifestado en el Acta de
Directorio N° 8/19, punto 2: Notas ERAS N° 16.228/19, 16.233/19, 16.238/19,
16.243/19, 16.248/19, 16.253/19 y 16.258/19. En consecuencia, vista la abstencion del
sefior Director representante de la Ciudad de Buenos Aires, y con el voto positivo del
sefior Presidente, el Directorio ratifica, conforme lo normado en el inciso e) del
articulo 2 del Reglamento del Directorio aprobado por Resolucion ERAS N° 7/10 y
sus modificatorias, las notas arriba mencionadas.

2. Servicios Desvinculados. El Directorio ratifica las notas suscriptas por la Presidencia

a través del sistema de Gestion Documental Electronica (GDE) ntimeros NO-2019-
00010283-ERAS-ERAS; NO-2019-00010279-ERAS-ERAS; NO-2019-00010278-
ERAS-ERAS, NO-2019-00010284-ERAS-ERAS;  NO-2019-00010532-ERAS-
ERAS; NO-2019-00010530-ERAS-ERAS; NO-2019-00010528-ERAS-ERAS; NO-
2019-00010526-ERAS-ERAS; NO-2019-00010313-ERAS-ERAS; NO-2019-
00010309-ERAS-ERAS; NO-2019-00010308-ERAS-ERAS; NO-2019-00010295-
ERAS-ERAS; NO-2019-00010293-ERAS-ERAS;  NO-2019-00010291-ERAS-
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ERAS; NO-2019-00010290-ERAS-ERAS; NO-2019-00010287-ERAS-ERAS; NO-
2019-00010285-ERAS-ERAS.

Por su parte, con relacion a las notas detalladas a continuacion, el sefior representante
de la Ciudad de Buenos Aires mantiene lo manifestado en el Acta de Directorio N°
8/19, punto 2: NO-2019-00010282-ERAS-ERAS, NO-2019-00010280-ERAS-ERAS
y NO-2019-00010527-ERAS-ERAS. En consecuencia, vista la abstencion del sefior
Director representante de la Ciudad de Buenos Aires, y con el voto positivo del sefior
Presidente, el Directorio ratifica, conforme lo normado en el inciso e) del articulo 2 del
Reglamento del Directorio aprobado por Resolucion ERAS N° 7/10 y sus
modificatorias, las notas arriba mencionadas.

Servicios desvinculados. Resolucion ERAS N° 31/19 (EX-2019-00002523- -ERAS-
SEJ#ERAS y EX-2019-00012881- -ERAS-SEJ#ERAS). Se pospone de comin
acuerdo su tratamiento para una préxima reunion a solicitud del sefior Presidente.

. Contratacién INA. El Directorio toma conocimiento de las notas del INSTITUTO

NACIONAL DEL AGUA (INA), de los informes de la Gerencia de Sistemas de Agua
y Saneamiento, del Departamento de Personal y Contrataciones, de la Secretaria
Ejecutiva y del Departamento de Administracién y Finanzas; en particular respecto de
lo informado a través del IF-2019-00009174-ERAS-DAYF#ERAS con relacion a que
la contratacién que se propicia se encuentra contenida en la reformulacién
presupuestaria -cuyas actuaciones fueron tratadas en la reunién de Directorio
celebrada con fecha 26 de junio de 2019 (Acta N° 8/19). Ademds, el Directorio
también toma conocimiento de los dictamenes de la Gerencia de Asuntos Juridicos.
Conforme lo cual, el Directorio aprueba el proyecto de resoluciéon por el cual se
aprueba la contratacion directa con el INSTITUTO NACIONAL DEL AGUA (INA)
para la prestacion del servicio de toma y registro de presiones de la red de agua
potable en todo el &mbito de la concesion y procesamiento de datos obtenidos, por el
término de DOCE (12) meses y de acuerdo al modelo de contrato y su Pliego de
Condiciones Técnicas que, como Anexo, se adjuntan al citado proyecto (Expte. N°
4086-19).

5. Plan de Comunicacién Estratégico. El Directorio toma conocimiento del "Plan de

Comunicacién Estratégico" elaborado por la Defensora del Usuario en el marco del
Programa de Fortalecimiento al Usuario, de los informes de la Defensora del Usuario
y del Departamento de Administracion y Finanzas, y de los dictamenes de la Gerencia

- de Asuntos Juridicos. Conforme lo cual, el Directorio aprueba el mencionado

proyecto. Sin perjuicio de ello, el Directorio solicita que la sefiora Defensora del
Usuario proponga indicadores de desempefio acordes a la actividad. A su vez, el
Cuerpo indica que dichos indicadores deberan ser utilizados como base de un informe
trimestral que permita al Directorio analizar la evolucion del Plan. Asimismo, el

Qirectorio instruye al Departamento de Personal y Contrataciones a fin que tome la
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intervencion de su competencia (Expte. N° 3477-17).

Plan de articulacién. El Directorio toma conocimiento de los memorandos de la
Gerencia General ME-2019-00006762-ERAS-GG#ERAS y ME-2019-00008105-
ERAS-GGH#ERAS referentes a la propuesta de un "Plan de articulacion con
Municipios" denominado "ERAS maés cerca" e informes elaborados por la Gerencia
de Atencién al Usuario en el cual se detallan los principales lineamientos del
mencionado plan. Informe del Departamento de Administraciéon y Finanzas.
Conforme lo cual, el Directorio aprueba el mencionado proyecto. Sin perjuicio de
ello, el Directorio solicita que la Gerencia General proponga indicadores de
desempefio acordes a la actividad. A su vez, el Directorio establece que dichos
indicadores deberan ser utilizados como base de un informe trimestral que permita al
Directorio analizar la evolucién del Plan. Asimismo, el Directorio instruye al
Departamento de Personal y Contrataciones a fin que tome la intervencion de su
competencia (EX-2019-00008113- -ERAS-SEJ#ERAS),.

Ejecucidon presupuestaria y financiera 2019. El Directorio toma conocimiento de los
informes de la Gerencia de Economia y aprueba la publicacién en el sitio web del
Organismo de las Notas AySA N° 362204/19, N° 364909/19 y N° 367520/19
correspondientes a la ejecucion presupuestaria y financiera de los meses de mayo,
junio y julio de 2019, respectivamente. Asimismo, el Directorio aprueba la
suscripcion por la Presidencia del proyecto de nota a la SECRETARIA DE
INFRAESTRUCTURA Y POLITICA HIDRICA elaborado por la Gerencia de
Economia a través del cual se remite el informe trimestral referente a la ejecucion
presupuestaria y financiera de la concesionaria Agua y Saneamientos Argentinos S.A.
(AySA) correspondiente a abril, mayo y junio del afio 2019 (Expte. N° 4196-19).

Solicitud. El Directorio toma conocimiento del memorandum ME-2019-00008162-
ERAS-GAJH#ERAS de la Gerencia de Asuntos Juridicos. El sefior representante de la
Ciudad de Buenos Aires se opone y deja constancia que mediante ME-2019-
00009867-ERAS-ERAS ha manifestado que mantiene el criterio indicado al respecto
en Acta N° 1/19, punto 19, de fecha 11 de enero de 2019 y en Acta N° 4/19, punto 12,
de fecha 15 de abril de 2019, en cuanto a que los cargos gerenciales sean cubiertos
por personal de igual categorfa independientemente del “Nivel” que revistan
conforme al Convenio Colectivo de Trabajo aplicable. Al respecto, el sefior
Presidente manifiesta su acuerdo a la propuesta realizada por el sefior Gerente de
Asuntos Juridicos conforme lo previsto por el Convenio Colectivo de Trabajo (CCT)
N° 991/08 "E" y acorde lo aprobado por unanimidad por este Directorio en el punto 9
del Acta N° 6/19. Asimismo, el sefior Presidente informa que se ha tomado
conocimiento del IF-2019- 00009158-ERAS-ERAS - "Proyecto para sistematizar el
mecanismo de reemplazos en caso de ausencias en los puestos gerenciales" y, en
funcion de ello, se advirtié que dicho proyecto es una modificacion del art. 40 CCT,
en tanto que: a) El texto no guarda relacion con la redaccion del art. 40 CCT. En rigor
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es una nueva redaccién del mismo. b) Se introducen modificaciones de forma, en
cuanto al procedimiento que debe imprimirse. ¢) Se formalizan modificaciones de
fondo, por ejemplo el status quo de las personas que reune la aptitud de ejercer la
subrogacion entre otras. d) Se altera el procedimiento del CCT para viabilizar
cualquier cambio, art. 8§ CCT; y sin perjuicio de lo mencionado precedentemente, se
enviaron las actuaciones para la intervencion del Departamento de Personal y
Contrataciones y de la Gerencia de Asuntos Juridicos. En consecuencia, habiendo
empate en la decision y haciendo uso el sefior Presidente del doble voto, el Directorio
resuelve, conforme lo normado en el inciso b) del apartado II del articulo 2 del
Reglamento del Directorio aprobado por Resolucion ERAS N° 7/10 y sus
modificatorias, aprobar la propuesta del sefior Gerente de Asuntos Juridicos para que
la Dra. Daniela TORRESI reemplace al gerente ante ausencias justificadas por el
Convenio Colectivo de Trabajo (CCT) N° 991/08 "E", y, en caso de ausencia por las
mismas razones de la nombrada, se propone como reemplazo a la Dra. Patricia
GATICA.

9. Solicitud. El Directorio toma conocimiento del memorandum ME-2019-00010852-
ERAS-SEJ#ERAS. El sefior representante de la Ciudad de Buenos Aires manifiesta
que se opone en orden a lo expresado en el punto precedente (8) a cuyos términos se
remite en homenaje a la brevedad, ddndolos aqui por reproducidos. Al respecto, el
sefior Presidente manifiesta que otorga su acuerdo a la propuesta realizada por la
sefiora Secretaria Ejecutiva conforme lo previsto por el Convenio Colectivo de
Trabajo (CCT) N° 991/08 "E" y acorde lo aprobado por unanimidad por este
Directorio en el punto 9 del Acta N° 6/19. Asimismo, el sefior Presidente informa que
se ha tomado conocimiento del IF-2019- 00009158-ERAS-ERAS - "Proyecto para
sistematizar el mecanismo de reemplazos en caso de ausencias en los puestos
gerenciales" y, en funcidn de ello, esta Presidencia advirtié que dicho proyecto es una
modificacién del art. 40 CCT, en tanto que: a) El texto no guarda relacién con la
redaccion del art. 40 CCT. En rigor es una nueva redaccion del mismo. b) Se
introducen modificaciones de forma, en cuanto al procedimiento que debe
imprimirse. ¢) Se formalizan modificaciones de fondo, por ejemplo el status quo de
las personas que reune la aptitud de ejercer la subrogacion entre otras. d) Se altera el
procedimiento del CCT para viabilizar cualquier cambio, art. 8 CCT; y sin perjuicio
de lo mencionado precedentemente, se enviaron las actuaciones para la intervencion
del Departamento de Personal y Contrataciones y de la Gerencia de Asuntos
Juridicos. En consecuencia, habiendo empate en la decisién y haciendo uso el sefior
Presidente del doble voto, el Directorio resuelve, conforme lo normado en el inciso b)
del apartado II del articulo 2 del Reglamento del Directorio aprobado por Resolucion
ERAS N° 7/10 y sus modificatorias, autorizar que la firma de la Secretaria Ejecutiva
se conceda en caso de ausencias justificadas de su gerente, conforme lo previsto por
el Convenio Colectivo de Trabajo (CCT) N° 991/08 "E", a la agente Marisa

. DASQUEZ y, en caso de ausencia de esta tiltimo por igual motivo, a la agente Cintia
ﬁ GEFRE; e instruye, en consecuencia, al DEPARTAMENTO SISTEMAS para que
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10.

proceda a la adquisicién de los DOS (2) TOKEN necesarios, autorizindose a las
nombradas a tramitar el certificado de firma digital por hardware (token) por ante la
autoridad de registro correspondiente.

Acceso sistemas de informacién. El Directorio toma conocimiento del memorandum
ME-2019-00011189-ERAS-DSIT#ERAS del Departamento Sistemas por el cual se
adjuntan los memorandums de la Unidad de Auditoria Interna (UAI) ME-2019-
00010546-ERAS-UAI#ERAS, ME-2019-00010549-ERAS-UAI#ERAS y ME-2019-
00010959-ERAS-UAI#ERAS, a través de los cuales se solicitara el ingreso on line al
sistema de reclamos de la Gerencia de Atencién al Usuario, y se solicitaran
instrucciones respecto al procedimiento a seguir. Conforme lo cual, el Directorio
convoca a la presente reunion al sefior Gerente del Departamento Sistemas, quien se
hace presente en este acto. Luego de un intercambio de ideas, el Directorio solicita que
el Departamento Sistemas realice un relevamiento de la informaciéon que resulta
necesaria para el trabajo inter-area en el Ente como asi también elabore una propuesta
de viabilidad para dar respuesta a las sugerencias realizadas, en un plazo de 48 horas;
dejandose constancia que el sefior Gerente del citado Departamento queda notificado
en este acto de lo resuelto.

11. Renovacidn convenio - ratificaciéon. El Directorio toma conocimiento de los informes

12.

13.

14.

del Departamento Personal y Contrataciones y del dictamen de la Gerencia de
Asuntos Juridicos; y ratifica la providencia PV-2019-00012243-ERAS-ERAS de la
Presidencia del Organismo, referente a la nota del Subsecretario de Hacienda del
Municipio de Lomas de Zamora de fecha 26 de agosto de 2019 y a la designacion de
la agente Marfa MARZOCCA, por la cual se otorgd la renovacién del convenio
suscripto el 6 de mayo de 2016 entre el ERAS y el citado Municipio desde el 1° de
octubre de 2019 y hasta el 10 de diciembre de 2019 (Expte. N° 2700-16).

Contrato servicios. El Directorio aprueba el proyecto de resolucion por el cual
autoriza la celebracién de un contrato de servicios con la Srta. Maria Catalina
GEDDES (D.N.I. N° 36.806.745), por el término de UN (1) afio contado a partir del
11/10/19; con el objeto, condiciones y modalidades sefialadas en el modelo de contrato
que como Anexo se adjunta a la resolucién (Expte. N° 4148-19).

Ratificacién. Del memorandum ME-2019-00013453-ERAS-ERAS por el cual se
designa transitoriamente en el cargo de gerente de la Gerencia de Sistemas de Agua y
Saneamiento a la Ing. Valeria FERNANDEZ SEIJO a partir del 23 de octubre de
2019. Se pospone su tratamiento de comun acuerdo para una préxima reunién a
solicitud del sefior Director Ing. Blanco.

Ratificacién. Del memorandum ME-2019-00013449-ERAS-ERAS por el cual se
ratifica lo actuado por el DEPARTAMENTO DE PERSONAL Y
CONTRATACIONES con relacién al pago del subsidio vacacional (equivalente al
plus vacacional) y se instruye y autoriza a dicho Departamento a que continte con la
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

metodologia aplicada e inste las acciones para su pronta homologacion (EX-2019-
00009479~ -ERAS-SEJ#ERAS). Se pospone su tratamiento de comun acuerdo para
una préxima reunion a solicitud del sefior Director Ing. Blanco.

Aires acondicionados. ME-2019-00013385-ERAS-DAF#ERAS. Informe del
Departamento de Administracién y Finanzas. Se pospone su tratamiento de comun
acuerdo para una proxima reunion a solicitud del sefior Director Ing. Blanco.

Contratos. Locaciones de servicios gerencias técnicas. Se pospone su tratamiento de
comun acuerdo para una proxima reunion a solicitud del sefior Director Ing. Blanco.

Servidor. Adquisicion (EX-2019-00013348- -ERAS-SEJ#ERAS). Se pospone su
tratamiento de comin acuerdo para una proéxima reunion a solicitud del sefior Director
Ing. Blanco.

Comisién de Preadjudicaciones. (Expte. N° 1935-13). Se pospone su tratamiento de
comun acuerdo para una proxima reunion a solicitud del sefior Director Ing. Blanco.

Congreso. El Directorio ratifica el IF-2019-00013511-ERAS-ERAS. Asimismo y
luego de un intercambio de ideas, el Directorio también ratifica el IF-2019-00014068-
ERAS-ERAS emitido en este acto (EX-2019-00012967- -ERAS-SEJ#ERAS).

Bombas elevadoras. Proyecto de resolucion por el cual se adjudica la contratacion
directa por tramite simplificado para realizar trabajos de mantenimientos en el tablero
de la sala de bombas elevadoras (EX-2019-00009255- -ERAS-SEJ#ERAS). Se
pospone su tratamiento de comtn acuerdo para una proxima reunion a solicitud del
sefior Director Ing. Blanco.

Tarifa social. Informe. Se pospone su tratamiento de comun acuerdo para una
proxima reunion a solicitud del sefior Director Ing. Blanco.

Siendo las 13.45 hs. y no habiendo otros temas a tratar, se levanta la sesion, dejandose
constancia que asistié como publico a la presente reunion la Sra. Defensora del Usuario Lic.
Ana Carolina HERRERO, la contadora Ana SARAPURA, la Srta. Maria Catalina GEDDES y
las agentes Cristina ADEN y Marisa DASQUEZ; y que la presente se suscribe, segtin lo
establecido en la Resolucion ERAS N° 47/08 y sus modificatorias (T.O. Res. ERAS N° 7/10,
modif. por Res. ERAS N° 83/17), en el dia de la fecha 31 de octubre de 2019.

INC. ALBERTO L. MONFRINI

Ing. EDUARDO BLANCO > NN\
Viceprasidante N

(9
_Dra.-C. Valeria Fariiia
Secretaria Ejecutiva
ERAS



