Natalia S. Miano

EDUCACION

Licenciada en Ciencias de la Educacion
U.B.A Universidad de Buenos Aires, 2002

Especializacién en Tecnologia Educativa
U.B.A Universidad de Buenos Aires, 2019

Especializacion en Educacion y Nuevas Tecnologias. FLACSO
Facultad Latinoamericana en Ciencias Sociales, 2021

EXPERIENCIA LABORAL

e Pedagoga - Jefa del servicio de capacitacién
ANMAT (Administracion Nacional de Medicamentos, Alimentos y Tecnologia
Médica)
Desde junio 2013 hasta la actualidad.

- Deteccion de necesidades de capacitacion.

- Programacion de las actividades de capacitacién jurisdiccional.

- Asesoramiento en la elaboracién de los programas de los cursos de capacitacion.
- Evaluacion de resultados de la capacitacion.

e Disefiadora Didactica
Editorial Médica Panamericana.
Desde noviembre 2008 hasta mayo 2018.

-Procesamiento didactico de materiales educativos: elaboracién de objetivos, esquema de
contenidos, actividades, revision sintactica y semantica del documento, etc.
-Procesamiento y carga de materiales en entorno educativo Moodle.

e Pedagoga (Area Educacién a Distancia)
Universidad ISALUD
Desde septiembre 2003 hasta junio 2013.

-Capacitacion a docentes y alumnos en la utilizacion del Campus Virtual.

-Soporte técnico y pedagdgico al proceso de ensefianza y aprendizaje a distancia.

- Coordinacidn y actualizacion de la Plataforma Educativa Moodle.

-Seguimiento de comunidades virtuales de aprendizaje dentro de la Plataforma Educativa:
tutoria motivacional.

-Soporte tecnolégico y administrativo en carreras de grado y posgrado, cursos a distancia y
cursos de extension universitaria.

-Elaboracion de los programas de nuevos cursos y confeccion de material didactico en la
modalidad a distancia.
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-Supervision de los espacios de intercambio sincrénico (Chat) y asincronico (Foros) que se
llevan a cabo en el Campus Virtual.

-Asesoramiento en los tipos de actividades propuestas para el alumno.

-Procesamiento didactico de materiales de aprendizaje de cursos a distancia.

-Elaboracion de documentos de trabajo para la difusion institucional del Campus Virtual.

e Asistente Capacitacion (Area Investigacion y Capacitacion)
FARN Fundacién Ambiente y Recursos Naturales
Desde Julio 2004 hasta febrero 2005.

-Desarrollo de nuevos cursos presenciales.

-Participacion en la elaboracion de Proyectos institucionales con Organismos Internacionales
y otras entidades.

-Tareas administrativas y de vinculacién con Universidades para el dictado de las
asignaturas.

EXPERIENCIA DOCENTE Y ACADEMICA
(= === === == =-=-_-"

e Miembro suplente de la Comisiéon de la Maestria en Ciencia Reguladora de
Productos para la Salud
Universidad de Buenos Aires. Facultad de Farmacia y Bioquimica.
Resolucién 251 del Consejo Directivo de la Facultad de Farmacia y Bioquimica.
Desde agosto 2018 hasta la actualidad.

e Docentetitular

Universidad Isalud.

Carrera: Profesorado Universitario
Materia: Tecnologia Educativa

Desde marzo 2012 hasta noviembre 2015.

Tareas realizadas:

-Planificacién, desarrollo y evaluacién de los procesos de ensefianza y aprendizaje.
-Seguimiento de actividades en instancias no presenciales a través del Campus Virtual.
-Coordinacién de trabajo en pequefios grupos.

e Coordinacion de Créditos de Campo/Investigacion
Universidad de Buenos Aires. Facultad de Filosofia y Letras.
Carrera: Ciencias de la Educacion

Materia: Trabajo de Créditos de Investigacion

Docente a cargo: Dra. M. Teresa Sirvent

Desde noviembre 2007 hasta diciembre 2009.

Tareas realizadas:

-Planificacién, desarrollo y evaluacién de los procesos de ensefianza y aprendizaje.
-Coordinacién del trabajo en terreno.

-Andlisis de instrumento de recoleccién de informacién cuantitativa

-Aplicacién de un instrumento (encuesta).

-Carga de datos en SPSS Program.

e Adscriptade catedra

Universidad de Buenos Aires. Facultad de Filosofia y Letras.
Carrera: Ciencias de la Educacién

Materia: Investigacion y Estadistica Educacional .

Docente a cargo: Dra. M. Teresa Sirvent

Desde marzo 2003, hasta julio 2005.

Tareas realizadas:
-Colaboracion en la planificacion, desarrollo y evaluacion de los procesos de ensefianza y
aprendizaje.
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-Realizacién de registros tipo “memorias” de las clases, para ser socializados en el equipo de
catedra.

-Organizacion de la bibliografia de la catedra.

-Colaboracién en la planificacion y desarrollo de un Disefio de Investigacion.

-Desarrollo de métodos cuantitativos, cualitativos e instancias participativas.

e Adscriptade catedra

Universidad de Buenos Aires. Facultad de Filosofia y Letras.
Carrera: Ciencias de la Educacion

Materia: Educacién No formal. Modelos y Teorias.

Docente a cargo: Dra. M. Teresa Sirvent

Desde julio 2002 hasta agosto 2004.

Tareas realizadas:

-Colaboracion en la planificacion, desarrollo y evaluacién de los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

-Realizacion de registros tipo “memorias” de las clases, para ser entregados a los alumnos.
-Coordinacion de pequefios grupos en la realizacion del trabajo en terreno.

-Realizacion y analisis de entrevistas “flash”y abiertas.

-Colaboracién en la planificacion y armado de reuniones de retroalimentacion donde la
finalidad es la construccion colectiva de conocimiento.

-Elaboracion de documentos para difundir los temas tratados en la reunién de
retroalimentacion.

INVESTIGACION

e Proyecto de Investigacion UBACYT

Universidad de Buenos Aires. Facultad de Filosofia y Letras.

Investigacion: “Procesos pedagoégicos y psicosociales que dan cuenta de la construccion
colectiva de conocimientos, en experiencias educativas de diferente grado de formalizacion,
en organizaciones y movimientos populares. Estudio de casos sobre areas probleméticas en
Ciudad Auténoma de Buenos Aires”.

Miembro del equipo de investigacion.

Directora de la investigacion: Dra. Sandra M. Llosa.

Desde octubre 2017 hasta diciembre 2019.

Avances de la investigacién

-Conformacion y formacién del equipo de investigacion.

-Ampliacién y profundizacién del enmarcamiento teérico y los antecedentes.

-Relevamiento y seleccion de casos.

-Inicio del reajuste de las decisiones metodolégicas y técnicas, de acuerdo a los casos.
seleccionados y a las posibilidades de implementacion de instancias participativas en cada
caso.

-Aplicacion de técnicas de relevamiento y andlisis de material empirico a cada caso.

e Proyecto de Investigacion UBACYT N° F 005

Universidad de Buenos Aires. Facultad de Filosofia y Letras.

Investigacion: “Estructura de poder, participacion social y educacion popular: factores y
procesos que dan cuenta de la situacion de la demanda y la oferta de educacion de jovenes
y adultos en experiencias de distinto grado de formalizacion. Estudio de caso en Mataderos-
Lugano (Ciudad de Buenos Aires).”

Miembro del equipo de investigacion.

Directora de la investigacion: Dra. M. Teresa Sirvent

Desde julio 2003, hasta el diciembre 2016.

Tareas realizadas:
-Aplicacién del instrumento: toma de encuestas.
-Elaboracion de cadigos.
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-Caodificacion de las respuestas.

-Procesamiento de las encuestas.

-Construccion de la base de datos

-Carga de datos en SPSS Program

-Presentacion de los resultados parciales a través de instancias participativas.
-Elaboracion de un instrumento econdmico para ampliar la muestra.

-Analisis de datos cuantitativos.

OTRA FORMACION

e Idiomas:

- Inglés.

Interpretacion del idioma. Nivel pre-intermedio.

Academia Cultural Inglesa Devoto

3° nivel. Universidad de Buenos Aires. Facultad de Filosofia y Letras.
Departamento de Lenguas Modernas.

- Portugués.

Interpretacion del idioma.

3° nivel. Universidad de Buenos Aires. Facultad de Filosofia y Letras.
Departamento de Lenguas Modernas.

e Conocimiento informatico:
-Microsoft Office
-Plataforma educativa Moodle

CONGRESOS

- Primera jornada argentina de capacitacion en el Estado. “Construyendo capacidades para
la Administracién Publica del Siglo XX/”

Ponencia: “Virtualidad en Salud: una experiencia de capacitacion en la Administracion
Nacional de Medicamentos, Alimentos y Tecnologia Médica”

Buenos Aires, 16 de octubre de 2014

- Primera jornada argentina de capacitacion en el Estado. “Construyendo capacidades para
la Administracién Publica del Siglo XX1”

Ponencia: “Capacitacion en plataforma virtual: pautas para la elaboracion de un curso”
Buenos Aires, 16 de octubre de 2014

-Primer Congreso Internacional de Pedagogia Universitaria.

Ponencia: “Desafios en la formacion/capacitacion a distancia de recursos humanos en
salud.”

Universidad de Buenos Aires. Facultad de Derecho.

Buenos Aires, 7 al 9 de septiembre de 2009.

-1l Jornadas Nacionales y Latinoamericana de Pedagogia Universitaria. Ensefar y aprender
en la Universidad. Cultura y educacion en la Universidad: problemas y perspectivas.
Ponencia: “El oficio de ensefiar a distancia a través de un Campus Virtual Universitario de
Salud: Estrategias didacticas y construccioén del conocimiento”.

Universidad Nacional de San Martin.

Buenos Aires, 6 y 7 de septiembre de 2007.

-Conferencia Internacional de Sociologia de la Educaciéon 2004: “Globalizacién, Educacion,
Resistencias y Tecnologia. La responsabilidad social de la Sociologia de la Educacion frente
a los Movimientos Sociales emergentes.”

Ponencia: “Acerca de la Construccion del Dato Cientifico en Investigaciéon Social”
Universidad de Buenos Aires. Facultad de Filosofia y Letras.
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Buenos Aires, 25 al 28 de agosto de 2004.
Publicacién de Jornadas y eventos

- Ibarra, G., Kurlat, M. y Miano, N. Sociologia de la Educacion hoy: dominacién y resistencia,
Compiladores: Sirvent Maria Teresa, Llomovate Silvia y Kaplan Carina. Capitulo: “Acerca de la
construccion del dato cientifico en investigacion social, un caso de educacién de jévenes y adultos
en el barrio de Villa Lugano”. Libro en preparaciéon 2005

- Agullé, M. y Miano, N. Actas de las Segundas Jornadas de Pedagogia Universitaria. Director:
Norberto Ferré. Capitulo “El oficio de ensenar a distancia a través de unCampusVirtual Universitario
de Salud: Estrategias didacticas y construccién del conocimiento”. Noviembre 2009.

CURSOS DE ACTUALIZACION PROFESIONAL

- Plan anual de capacitacion 2019: deteccién de necesidades de capacitacién. INAP. 2créditos.
Enero 2019.

- Excel basico. INAP. 8 créditos. Enero 2019.

- El uso de recursos educativos abiertos en e-learning. INAP. 2019.

- Dialogos de aprendizaje: la cuarta revolucion industrial. INAP. 5 créditos. Marzo 2019

- Plan anual de capacitacion 2019: cierre y presentacién. INAP. 2 créditos. Marzo 2019.

- Primer encuentro de trabajo 2019 con las areas de RRHH de la APN: cémo orientar lagestion
publica a los valores ODS. 2019.

- Segundo encuentro de trabajo 2019 con las areas de RRHH de la APN: las cuestiones degénero en
la AP y la capacitacién. INAP. 4 créditos. Junio 2019.

- Ley Micaela: capacitacion en la temética de género y violencia contra las mujeres. INAP. 8créditos.
Septiembre 2019.

- Etica pablica. INAP. 2019.

- Sensibilizacion en Discapacidad para la APN. INAP. 2 créditos. Junio 2019.

- Prevencién de Practicas discriminatorias. 2 horas. Capacitacion jurisdiccional (FOPEVISA).Agosto
2019.

- El nuevo lider en la Administracion Publica Nacional. 12 horas. Capacitacion jurisdiccional
(FOPEVISA). Septiembre 2019.

- lgualdad, desigualdades y violencia de género. Capacitacion jurisdiccional (FOPEVISA). 35horas.
Noviembre 2019.

- Inglés nivel pre-intermedio. Noviembre 2019. Capacitacion jurisdiccional (FOPEVISA).

Noviembre 2019.

- Primer encuentro de trabajo 2018: tendencias y desafios para la capacitacion laboral delsiglo XXI.
INAP. 4 créditos. Abril 2018.

- El rol de los RRHH en la era digital: un didlogo entre la capacitacién, la coyuntura y laépoca.
INAP. 4 créditos. Mayo 2018.

- Ciclo inspira: evaluacién como método para aprender y gestionar conocimiento. INAP. 1crédito.
Agosto 2018.

- Neurociencias y aprendizajes: el desafio de la educacién permanente. INAP. 4 créditos.
Septiembre 2018.

- IV encuentro de trabajo con directores de RRHH, CTC y CGC. Taller de trabajo sobre la
planificacién 2019. INAP. 4 créditos. Noviembre 2018.

- Gestion documental electrénica. Moédulos: comunicaciones oficiales, generador electronicode
documentos oficiales y expediente electrénico. INAP. 6 créditos. Julio 2017.

- Introduccién a la modernizacion del Estado. INAP. 12 créditos. Julio 2017.

- Epidemiologia basica: abordaje desde el riesgo sanitario. Capacitacion jurisdiccional
(FOPEVISA). 20 horas. Octubre 2017.

- Inclusién laboral de las personas con discapacidad. Capacitacion jurisdiccional

(FOPEVISA). 5 horas. Febrero 2017.

- Seguridad e higiene en la oficina. Capacitacion jurisdiccional (FOPEVISA). 10 horas. Junio2017.
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- Oratoria: el arte de hablar en publico. Capacitacion jurisdiccional (FOPEVISA). 15 horas.

Mayo 2017.

- Determinantes sociales de la salud. Capacitacion jurisdiccional (FOPEVISA). 25 horas.
Diciembre 2017.

- Inglés: nivel inicial. Capacitacién jurisdiccional (FOPEVISA). 57 horas. Diciembre 2017.

- Disefio de actividades en Moodle. Capacitacion jurisdiccional (FOPEVISA). 25 horas. Enero
2016.

- Foro de capacitacion: la capacitacién y la gestién de la calidad en la administracion publica
nacional. INAP. 4 créditos. Diciembre 2014.

- Primera jornada de capacitacion en el Estado: Construyendo capacidades para la
Administracion Puablica del siglo XXI. Presentacion de ponencias. INAP. 7 créditos. Octubre 2014.
- Formacion de instructores. Herramientas para el disefio de actividades de capacitacion. NAP.50
créditos. Julio 2014.

- Formacion docente tutorial para el sistema de residencias. Direccion Nacional de Capital
Humano y Salud Ocupacional. 120 hs. Noviembre 2013.

-Uso didactico de wikis en Moodle. INAP. 24 créditos. Diciembre 2013.

- Implementacion de requisitos de gestion de la calidad en las areas de capacitacion. INAP. 5
créditos. Septiembre 2013.

- Calidad en la gestion de la capacitacion. Conceptos generales y requisitos del referencial
IRAM N° 10. INAP. 50 créditos. Mayo 2015.

- Herramientas para la co-elaboracion en educacion. CITEP (Centro de Innovacion en
Tecnologia y Pedagogia”. Agosto 2012.

- Audiovisuales 2.0. CITEP (Centro de Innovaciéon en Tecnologia y Pedagogia”. Octubre
2012.

- Los foros como recurso educativo. Universidad del Salvador. Mayo-Julio 2007.

- Metodologias para la Educacion a Distancia. Organizacion Universitaria Interamericana
(OUI). Colegio de las Américas. Junio-Septiembre 2006.

- Nifilos y escuelas en la trama de la desigualdad social: los sentidos de nuestra ensefianza.
CEPA. Sede D. E. 7 Julio-Diciembre 2002.

- La educacién de jévenes y adultos en un contexto de crisis. CEPA. Sede D. E. 7 Marzo-Junio
2002.
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