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Ciudad Autéonoma de Buenos Aires, 30 septiembre 2022

A: Beatriz Anchorena, Directora de la Agencia de Acceso a la Informacion
Publica

Re: Comentarios en el marco de la consulta puablica para la actualizacion

de la Ley de Proteccion de Datos Personales

De: Asociacion Civil Jévenes con Iniciativas por el Desarrollo

Tengo el agrado de dirigirme a usted en mi calidad de Presidente de la
Asociacién Civil Jévenes con Iniciativas por el Desarrollo, a fin de expresar
nuestros comentarios en el marco de la consulta publica para la actualizacién
de la Ley de Proteccion de Datos Personales. Queremos expresar nuestro
maximo acuerdo con el proyecto expresado, en el sentido que ya lo han

realizado una innumerable cantidad de referentes de este ambito.

La recoleccidon y procesamiento de datos, en especial los relacionados
con las personas, se ha vuelto una actividad y recurso critico en el ejercicio
de la ciudadania y de la economia. Determina cdémo nos informamos,
expresamos, votamos y trabajamos, también determina como consumimos,
y como y qué las empresas producen y los mercados operan. Los datos
personales representan parte constitutiva de los derechos humanos y de las
personas libres que viven en democracia y prosperidad. Es inaudito ver que
en Argentina este tema lleva abandonado a su suerte varias décadas. Es
imperante e impostergable una ley actualizada y constitutiva, que se adapte
a la realidad y proteja al individuo habilitando el crecimiento cientifico y
econdmico. Es por ello que celebramos el presente proyecto de ley, que no
solo actualiza, sino que ademas lo hace en el marco de un proceso de consulta
multisectorial e incorporando los mejores estandares internacionales de
proteccion de datos personales y de marcos y herramientas que habilitan el

desarrollo social y econémico.

|F-2022-105078309-APN-DNPDP#AAIP

Paginalde4



Expresado eso, queremos destacar la necesidad de una norma que mas
alld de otorgarle a su contralor la capacidad de hacer valer la ley a través de
mecanismos efectivos y conducentes, como multas acordes al tamano
patrimonial del responsable y la magnitud de la ofensa, por sobre todo genere

los incentivos adecuados para prevenir

los abusos y los dafios. Esto implica una lectura de las sanciones
aplicadas como reglas de juego que marcan limites a comportamientos
futuros, pero también la distribucion adecuada de responsabilidad desde la
propia ley, haciendo responsable a quienes estuvieron en el lugar y deber de
prevenir el dafo. Por un lado, haciendo responsable de errores, abusos o de
incidente de ciberseguridad que vulneres datos personales a quienes en una
primera instancia los recolectaron, almacenaron, trataron o transfirieron. Por
otro lado, eliminando la especulacién a través de un dano punitivo auto
ajustable, que no se pueda especular que frente a grandes dafos colectivos
la responsabilidad se licle casi en su totalidad porque los montos resarcitorios
individuales, y la probabilidad de que se ejecuten, son nimios. Lo mismo corre
para los incidentes de vulneracion de la seguridad o los abusos de datos
personales, los cuales deben ser registrados, informados y mitigados de
forma automatica, independientemente de si alguien demanda dichas

acciones.

Necesitamos que la proteccion de los datos personales sea por disefo,
que no se especule con ambigledades y que se tomen el trabajo de delimitar
los propdsitos, cantidad y sensibilidad de los datos recolectados, tanto dato
por dato como el conjunto final que se crea, y la comunicacion efectiva de los
mismos. No deberia ser legal jamas lucrar con la ignorancia ajena y abusar
de la asimetria de poder o informacion. Todo esto se debe extender a los
terceros que adquieren, legalmente, los datos personales, o que participan

de esa cadena de actividades que concierne a esos datos.

Todo esto no solo aplica a individuos y organizaciones, sino también al

Estado. Necesitamos que el Estado sea un garante ejemplar en la proteccion

de los derechos humanos, y si bien puede haber tareas que justifiquen cierto

grado de flexibilidad, el Estado debe tener mecanismos de control suficientes

para que se les apliquen los mismos incentivos y sanciones que al resto de

las entidades. Es la Unica manera de generar un marco civil democratico de
|F-2022-105078309-APN-DNPDP#AAIP
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largo plazo que atraviese los signos politicos, crisis y situaciones
coyunturales. La proteccion de los datos personales, y el desarrollo de un
ecosistema sano que los proteja en su uso de gestion publica o privada,
deberia ser una politica de Estado, parte integrante de la protecciéon de los

derechos humanos que hacen de Argentina un ejemplo a nivel mundial.

En cualquier caso, entendemos que la intencidn del proyecto de ley es
la adecuada, que cuenta con un apoyo amplio multisectorial y multipartidario,
que pone a la Argentina en la vanguardia normativa y tiene una suficiente
proteccién de los individuos y colectivos, y un marco de certeza juridica para

el desarrollo econdmico.

Por todo ello, celebramos la presente propuesta y esperamos pueda
ser aprobada en su actual version, si bien creemos que se pueden receptar
opiniones tendientes a la mejora y se podrian introducir nuevos mecanismos
gque mejoren su aplicabilidad. El balance general es el correcto y también
creemos que es un compromiso que dificilmente pueda mejorarse en el corto
plazo. El progreso es paso a paso, y esta propuesta es de por si un adelanto

gigantesco en el sentido necesario y correcto.

Sin mas, la saludo atentamente.

Mag. Hernan Aruj

Asociacion Civil
Jovenes con Iniciativas por el Desarrollo
Resolucion IGJ 1346/17

|F-2022-105078309-APN-DNPDP#AAIP

P&gina3 de 4



3/10/22, 11:28 Correo - Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar

Completaron una respuesta en el formulario: Consulta publica para la
actualizacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales

Argentina.gob.ar<no-responder@argentina.gob.ar>

vie 30/09/2022 16:25

para:Formulario Consulta Publica <Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar>;

Enviado el Viernes, 30 Septiembre, 2022 - 16:25
Su numero de envio es 80
La informacion completada es:

Apellido: Aryj

Nombre: Hernan

Documento Nacional de Identidad (sin puntos): (D

Correo electronico: (Gl D

Caracter en que se presenta: Representante de una persona juridica
Denominacion / Razén social: Ciudadanos con Iniciativas por el Desarrollo
Asociacion Civil

Detalla a continuacién las propuestas y opiniones al anteproyecto de Ley de
Proteccion de Datos Personales: Adjuntamos la posicion de nuestra

asociacion civil respecto del proceso de consulta pablica iniciado.

Si deseas adjuntar documentacion relacionada con tus propuestas y opiniones,
hacelo a continuacion:
https://www.argentina.qgob.ar/sites/default/files/webform/cid-leydatospersonales.rar?80c856445e68
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ASOCIACION DE BANCOS
DEMAm.»\

Buenos Aires, 30 de septiembre de 2022

Sres.
Agencia de Acceso a la Informacién Publica
Atn.: Mg. Beatriz Anchorena

Ref.: Anteproyecto de Ley de Proteccion de Datos Personales
Agencia de Acceso a la Informacién Publica (AAIP)

De nuestra mayor consideracion:

En atencion al vencimiento del plazo para la consulta sobre el anteproyecto de la referencia
Por la presente, se acercan los comentarios preliminares a la propuesta de anteproyecto de
Ley de Proteccion de Datos Personales, sin perjuicio de solicitarse, por esta via, asi como por
el email oportunamente remitido via presidencia, una prorroga al plazo de consulta, en
atencion al interés y complejidad que reviste la materia y al tratarse de una norma extensa y
de relevancia.

A. COMENTARIOS PRELIMINARES

A continuacion, se exponen los comentarios y conclusiones juridicas con relacién a cada uno
de los articulos especificamente citados:

1. DEFINICION DE DATOS SENSIBLES (ART. 2 DEL PROYECTO):

v' Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:

“Agquellos que se refieran a la esfera intima de su Titular, o cuya utilizacion indebida
puedan dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para éste. De manera
enunciativa, se consideran sensibles los datos personales que puedan revelar aspectos como origen racial
0 étnico; creencias o convicciones religiosas, filosdficas y morales; afiliacion sindical n opiniones politicas;
datos relativos a la salud, discapacidad, a la preferencia u orientacion sexual, datos genéticos o datos
biomiétricos dirigidos a identificar de manera univoca a una persona humana’.

v" Comentario:

Se considera que la definiciéon genérica o enunciativa produce inseguridad juridica, y
resulta mas conveniente el criterio de la ley actual que es también compartido por el
“Reglamento General de Proteccién de Datos” RGPD)', donde se menciona en concreto qué
es un dato sensible prescindiendo de una definicion.

1 El Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD) es el marco regulatorio comunitatio dedicado a la
proteccion de datos y a la privacidad relativo a todas las personas y empresas dentro del territorio de la Union
Europea (UE). Entré en vigor el 25 de mayo de 2016 y pasé a ser de obligado cumplimiento dos afios después:
el mismo difa de 2018.
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Debe destacarse que la vulneraciéon de la normativa resulta en la imposicién de
sanciones de multa, razén por la cual la clara definicién de la norma es fundamental en
virtud del principio de legalidad, y la prohibiciéon de analogfa.

2. NOTIFICACION DE INCIDENTE DE SEGURIDAD (ART. 2Y 20):

v' Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:

(i)  Define al incidente de seguridad de datos personales como la ocurrencia de uno o
varios eventos en cualquier fase del tratamiento que atenten contra la confidencialidad,
la integridad y la disponibilidad de los datos personales.

(i)  Prevé que, en caso de que ocurra un incidente, el responsable del tratamiento debe
notificarlo a la Autoridad de Aplicaciéon dentro de las 48 horas de haber tomado
conocimiento, a menos que sea improbable que dicho incidente de seguridad
constituya un riesgo para los derechos de los Titulares de los datos. De igual
manera, prevé que el responsable del tratamiento también debe informar al Titular de
los datos sobre el incidente de seguridad ocurrido, en un lenguaje claro y sencillo,
cuando sea probable que entrafie altos riesgos a sus derechos.

v" Comentarios:

(i) Se entiende que no resulta necesario ni conveniente tener una definiciéon de incidente
de seguridad, pues, podria ocurrir que exista un incidente de datos en los términos
definidos pero que no suponga ningun peligro real e inminente para los titulares ni
para el responsable. El RGPD, norma por excelencia que regula la materia, no tiene
definicién de este concepto, sino que exige la notificacién al regulador y a los usuarios

) g gu y
“en caso de violacion de la seguridad de los datos personales...”.

(if) Se considera que se podria mejorar el texto de la norma evitando el calificativo de
“altos” riesgos, pues, se podria malinterpretar y resulta ambiguo. Se recomienda
utilizar un texto mas similar al del RGPD que expone, directamente, la necesidad de
notificar cuando se vislumbre un “uz riesgo para los derechos y las libertades de las personas. ..”.

3. DECISION AUTOMATIZADA O SEMIAUTOMATIZADA (ART. 30 DEL PROYECTO):

v' Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:

(i)  Seregula que el titular de los datos tiene derecho a no ser objeto de una decisién basada
unica o parcialmente en el tratamiento automatizado de datos, que le produzca efectos
juridicos perniciosos, lo afecte significativamente de forma negativa o tenga efectos

discriminatorios.

(i) Se prevé que, en caso de que, debido a secretos comerciales e industriales, no el
Responsable no pueda brindar informaciéon sobre los criterios y procedimientos
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utilizados para la decisiéon automatizada o semiautomatizada la AAIP podra realizar
auditorias en el tratamiento automatizado o semiautomatizado.

v" Comentarios:

(@)  El primer parrafo que incorpora un texto similar al contenido en el al RGPD con
relacién a las decisiones basadas en el tratamiento automatizado de datos, pero con
importantes modificaciones, deberfa reconsiderarse. Su inclusién, con la redacciéon
pretendida, afecta el delicado equilibrio que debe existir entre el derecho personal yla
evoluciéon natural de la tecnologfa. La mera automatizacion no resulta un perjuicio y la
normativa debe tender a prevenir este ultimo y no meros hechos objetivos.

(i) En linea con lo anterior, se considera que deberfan contemplarse excepciones que
admitan per se el uso de tratamiento automatizados, como lo hace el RGPD para los
casos de celebraciéon o ejecucion de contratos y el consentimiento explicito del
interesado.

(i)  Asimismo, se considera excesivo que se abarque el caso de procesamientos parciales
automatizados.

(iv) Se entiende que la facultad de realizar auditorfas sobre secretos comerciales e
industriales resulta contraria a la ley de propiedad intelectual e industrial, y deriva en
una potestad excesiva por parte del regulador. Dicha facultad no esta contemplada en
el RGPD, lo cual es una buena medida de comparacion.

4. DEBER DE COMUNICACION ANALISIS CREDITICIO (ART. 49)

v' Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:

(i)  Para los supuestos en que los Responsables de tratamiento elaboren un sistema de
puntuacién y/o calificaciéon de acuerdo con el comportamiento crediticio de las
personas, se debera comunicar detalladamente al Titular de los datos cual es la férmula,
variables, el procedimiento y la informacién que tomé en cuenta o el algoritmo que se
utiliza y su composicion.

v' Comentario:

(i)  Enlinea con el anterior, no resulta razonable exigir que el Responsable del tratamiento
comparta esta informacién que implica secretos comerciales. La utilizacion de
estadisticas, algoritmos, variables y calculos no es materia propia de los “datos

personales” sino que hace a la libertad de comerciar y ejercer una industria licita,
conforme al art. 14 de la C.N.
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5. SANCIONES — MULTA (ART. 60)

v' Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:

(@)  Se estipulan multas con unidades de medida que van desde 5 hasta un 1.000.000; o, del
dos por ciento (2 %) hasta el cuatro por ciento (4 %) de la facturacion total anual global
del ejercicio financiero anterior.

v" Comentario:

(i) No resulta razonable que haya dos criterios, entendiéndose que, como en otras
legislaciones, el criterio fijo en todo caso debe ser el tope para el porcentual.

(i)  Se considera excesiva y exorbitante la pretension de establecer una multa sobre la base
de la facturaciéon global. Debe sefialarse que el antecedente de la UE en el caso no
resulta aplicable en tanto dicha normativa es dictada en el ambito de una Union
Econdémica. En el caso de la Argentina la vinculacién a facturacion a nivel global pierde
toda razonabilidad y proporcionalidad de la sancién pretendida. La normativa deberfa
copiar el sistema legislativo de Brasil que prevé multas sobre la facturaciéon para todo
el conglomerado corporativo de un grupo econémico, pero dentro del pais y no a nivel
global.

6. REPRESENTANTES DE RESPONSABLES Y ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO NO
ESTABLECIDOS EN LA REPUBLICA ARGENTINA (ART.44).

v' Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:

6) Esta figura aplicable cuando el Responsable o el Encargado del tratamiento no se
encuentren establecidos en ARGENTINA y un registro de inscripcion.

v' Comentario:
Se considera que esta incorporacién implica un pesado requisito formal que conspirara con
iniciativas de procesamiento en el exterior, ademas de la creacion de un registro como carga

burocratica. Muchos proveedores del exterior no podran o perderian interés en prestar
servicios en la Argentina en funcién de tener que cumplir con este requisito.

B. SOLICITUD DE PRORROGA

Sin perjuicio de lo expuesto anteriormente, se solicita y ratifica la solicitud de prorroga del
plazo de consulta, en virtud de resultar insuficiente para el debido analisis técnico, factico y
juridico del anteproyecto referido.
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Esperando vuestra respuesta favorable a las peticiones formuladas y a las consideraciones
preliminares efectuadas, saludamos muy Atte.

Paz Adrogué
Asesora de Presidencia
Asociacion de Bancos de la Argentina
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31022, 10:32 Correo - Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar

Completaron una respuesta en el formulario: Consulta publica para la
actualizacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales

Argentina.gob.ar<no-responder@argentina.gob.ar>

vie 30/09/2022 16:38

para:Formulario Consulta Publica <Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar>;

Enviado el Viernes, 30 Septiembre, 2022 - 16:38
Su numero de envio es 82
La informacion completada es:

Apellido: Adrogué

Nombre: Paz

Documento Nacional de Identidad (sin puntos): (D

Correo electrénico QGGG

Caracter en que se presenta: Representante de una persona juridica
Denominacioén / Razén social: Asociacion de Bancos de la Argentina

Detalla a continuacién las propuestas y opiniones al anteproyecto de Ley de
Proteccion de Datos Personales:

Buenos Aires, 30 de septiembre de 2022

Sres.
Agencia de Acceso a la Informacion Publica
Atn.: Mg. Beatriz Anchorena

Ref.: Anteproyecto de Ley de Proteccién de Datos Personales
Agencia de Acceso a la Informacion Pablica (AAIP)

De nuestra mayor consideracion:

En atencidn al vencimiento del plazo para la consulta sobre el anteproyecto
de la referencia Por la presente, se acercan los comentarios preliminares a
la propuesta de anteproyecto de Ley de Proteccién de Datos Personales, sin
perjuicio de solicitarse, por esta via, asi como por el email oportunamente
remitido via presidencia, una prorroga al plazo de consulta, en atencién

al interés y complejidad que reviste la materia y al tratarse de una norma
extensa y de relevancia.

A, COMENTARIOS PRELIMINARES
A continuacion, se exponen los comentarios y conclusiones juridicas con

relacién a cada uno de los articulos especificamente citados:

1. DEFINICION DE DATOS SENSIBLES (ART. 2 DEL PROYECTO):
IF-2022-105024428-APN-DNPDP#AAIP
Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:
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3/10/22, 10:32 Correo - Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar

“Aquellos que se refieran a la esfera intima de su Titular, o cuya

utilizacion indebida puedan dar origen a discriminacién o conlleve un
riesgo grave para éste. De manera enunciativa, se consideran sensibles los
datos personales que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico;
creencias o convicciones religiosas, filosoficas y morales; afiliacion

sindical u opiniones politicas; datos relativos a la salud, discapacidad, a

la preferencia u orientacion sexual, datos genéticos o datos biométricos
dirigidos a identificar de manera univoca a una persona humana”.

Comentario:

Se considera que la definicion genérica o enunciativa produce inseguridad
juridica, y resulta mas conveniente el criterio de la ley actual que es

también compartido por el “Reglamento General de Proteccion de Datos”
(RGPD) , donde se menciona en concreto qué es un dato sensible prescindiendo
de una definicion.

Debe destacarse que la vulneracion de la normativa resulta en la imposicion
de sanciones de multa, razon por la cual la clara definicion de la norma es
fundamental en virtud del principio de legalidad, y la prohibicion de
analogia.

2. NOTIFICACION DE INCIDENTE DE SEGURIDAD (ART. 2 Y 20):
Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:

(i)  Define al incidente de seguridad de datos personales como la ocurrencia
de uno o varios eventos en cualquier fase del tratamiento que atenten contra
la confidencialidad, la integridad y la disponibilidad de los datos

personales.

(i)  Prevé que, en caso de que ocurra un incidente, el responsable del
tratamiento debe notificarlo a la Autoridad de Aplicacion dentro de las 48
horas de haber tomado conocimiento, a menos que sea improbable que dicho
incidente de seguridad constituya un riesgo para los derechos de los

Titulares de los datos. De igual manera, prevé que el responsable del
tratamiento también debe informar al Titular de los datos sobre el incidente
de seguridad ocurrido, en un lenguaje claro y sencillo, cuando sea probable
que entrafie altos riesgos a sus derechos.

Comentarios:

(i)  Se entiende que no resulta necesario ni conveniente tener una definicion
de incidente de seguridad, pues, podria ocurrir que exista un incidente de
datos en los términos definidos pero que no suponga ningun peligro real e
inminente para los titulares ni para el responsable. EI RGPD, norma por
excelencia que regula la materia, no tiene definicion de este concepto, sino
que exige la notificacion al regulador y a los usuarios “en caso de

violacion de la seguridad de los datos personales...”.

(i)  Se considera que se podria mejorar el texto de la norma evitando el
calificativo de "altos” riesgos, pues, se podria malinterpretar y
resulta ambiguo. Se recomienda utilizar un texto mas similar al del RGPD

que expone, directamente, la necesidad de notificar cuando se vislumbre un | E-2022-105024428-APN-DNPDPH#AA | P
“un riesgo para los derechos y las libertades de las personas...".
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3/10/22, 10:32 Correo - Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar

3. DECISION AUTOMATIZADA O SEMIAUTOMATIZADA (ART. 30 DEL PROYECTO):
Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:

(i) Seregula que el titular de los datos tiene derecho a no ser objeto de
una decision basada Unica o parcialmente en el tratamiento automatizado de
datos, que le produzca efectos juridicos pemiciosos, lo afecte
significativamente de forma negativa o tenga efectos discriminatorios.

(i)  Se prevé que, en caso de que, debido a secretos comerciales e
industriales, no el Responsable no pueda brindar informacion sobre los
criterios y procedimientos utilizados para la decisién automatizada o
semiautomatizada la AAIP podra realizar auditorias en el tratamiento
automatizado o semiautomatizado.

Comentarios:

(i)  El primer parrafo que incorpora un texto similar al contenido en el al
RGPD con relacion a las decisiones basadas en el tratamiento automatizado de
datos, pero con importantes modificaciones, deberia reconsiderarse. Su
inclusion, con la redaccion pretendida, afecta el delicado equilibrio que

debe existir entre el derecho personal y la evolucion natural de la

tecnologia. La mera automatizacion no resulta un perjuicio y la normativa
debe tender a prevenir este Ultimo y no meros hechos objetivos.

(i) Enlinea con lo anterior, se considera que deberian contemplarse
excepciones que admitan per se el uso de tratamiento automatizados, como lo
hace el RGPD para los casos de celebracidn o ejecucién de contratos y el
consentimiento explicito del interesado.

(iii)  Asimismo, se considera excesivo que se abarque el caso de
procesamientos parciales automatizados.

(iv)  Se entiende que la facultad de realizar auditorias sobre secretos
comerciales e industriales resulta contraria a la ley de propiedad
intelectual e industrial, y deriva en una potestad excesiva por parte del
regulador. Dicha facultad no estad contemplada en el RGPD, lo cual es una
buena medida de comparacion.

4. DEBER DE COMUNICACION ANALISIS CREDITICIO (ART. 49)
Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:

(i)  Para los supuestos en que los Responsables de tratamiento elaboren un
sistema de puntuacion y/o calificacion de acuerdo con el comportamiento
crediticio de las personas, se debera comunicar detalladamente al Titular de
los datos cual es la formula, variables, el procedimiento y la informacién

que tomo en cuenta o el algoritmo que se utiliza y su composicion.

Comentario:

() Enlinea con el anterior, no resulta razonable exigir que el Responsable

del tratamiento comparta esta informacion que implica secretos comerciales. IF-2022-105024428-APN-DNPDP#AA | P
La utilizacion de estadisticas, algoritmos, variables y calculos no es

materia propia de los “datos personales” sino que hace a la libertad de
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comerciar y ejercer una industria licita, conforme al art. 14 de la C.N.

5. SANCIONES — MULTA (ART. 60)
Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:

(i)  Se estipulan multas con unidades de medida que van desde 5 hasta un
1.000.000; o, del dos por ciento (2 %) hasta el cuatro por ciento (4 %) de la
facturacion total anual global del ejercicio financiero anterior.

Comentario:

() No resulta razonable que haya dos criterios, entendiéndose que, como en
otras legislaciones, el criterio fijo en todo caso debe ser el tope para el
porcentual.

(i) Se considera excesiva y exorbitante la pretensién de establecer una
multa sobre la base de la facturacion global. Debe sefialarse que el
antecedente de la UE en el caso no resulta aplicable en tanto dicha normativa
es dictada en el ambito de una Unién Econdmica. En el caso de la Argentina
la vinculacion a facturacion a nivel global pierde toda razonabilidad y
proporcionalidad de la sancion pretendida. La normativa deberia copiar el
sistema legislativo de Brasil que prevé multas sobre la facturacion para

todo el conglomerado corporativo de un grupo econdémico, pero dentro del
pais y no a nivel global.

6. REPRESENTANTES DE RESPONSABLES Y ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO NO
ESTABLECIDOS EN LA REPUBLICA ARGENTINA (ART.44).

Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:

()  Esta figura aplicable cuando el Responsable o el Encargado del
tratamiento no se encuentren establecidos en ARGENTINA y un registro de
inscripcion.

Comentario:

Se considera que esta incorporacion implica un pesado requisito formal que
conspirara con iniciativas de procesamiento en el exterior, ademas de la
creacion de un registro como carga burocratica. Muchos proveedores del
exterior no podran o perderian interés en prestar servicios en la

Argentina en funcion de tener que cumplir con este requisito.

B.  SOLICITUD DE PRORROGA

Sin perjuicio de lo expuesto anteriormente, se solicita y ratifica la

solicitud de prorroga del plazo de consulta, en virtud de resultar IF-2022-105024428-APN-DNPDP#AA | P
insuficiente para el debido analisis técnico, factico y juridico del

anteproyecto referido.
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Esperando vuestra respuesta favorable a las peticiones formuladas y a las
consideraciones preliminares efectuadas, saludamos muy Atte.

Paz Adrogué
Asesora de Presidencia
Asociacion de Bancos de la Argentina

Si deseas adjuntar documentacion relacionada con tus propuestas y opiniones,

hacelo a continuacion:

https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/webform/anteproyecto de ley agencia de proteccion de datos personales - aba -
30.09.2022 vf 0.pdf?80c856445e68

IF-2022-105024428-APN-DNPDPFAAIP
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Buenos Aires, 30 de septiembre de 2022

Sres.
Agencia de Acceso a la Informacién Publica
Atn.: Mg. Beatriz Anchorena

Ref.: Anteproyecto de Ley de Proteccion de Datos Personales
Agencia de Acceso a la Informacién Publica (AAIP)

De nuestra mayor consideracion:

En atencion al vencimiento del plazo para la consulta sobre el anteproyecto de la referencia
Por la presente, se acercan los comentarios preliminares a la propuesta de anteproyecto de
Ley de Proteccion de Datos Personales, sin perjuicio de solicitarse, por esta via, asi como por
el email oportunamente remitido via presidencia, una prorroga al plazo de consulta, en
atencion al interés y complejidad que reviste la materia y al tratarse de una norma extensa y
de relevancia.

A. COMENTARIOS PRELIMINARES

A continuacion, se exponen los comentarios y conclusiones juridicas con relacién a cada uno
de los articulos especificamente citados:

1. DEFINICION DE DATOS SENSIBLES (ART. 2 DEL PROYECTO):

v' Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:

“Agquellos que se refieran a la esfera intima de su Titular, o cuya utilizacion indebida
puedan dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para éste. De manera
enunciativa, se consideran sensibles los datos personales que puedan revelar aspectos como origen racial
0 étnico; creencias o convicciones religiosas, filosdficas y morales; afiliacion sindical n opiniones politicas;
datos relativos a la salud, discapacidad, a la preferencia u orientacion sexual, datos genéticos o datos
biomiétricos dirigidos a identificar de manera univoca a una persona humana’.

v" Comentario:

Se considera que la definiciéon genérica o enunciativa produce inseguridad juridica, y
resulta mas conveniente el criterio de la ley actual que es también compartido por el
“Reglamento General de Proteccién de Datos” RGPD)', donde se menciona en concreto qué
es un dato sensible prescindiendo de una definicion.

1 El Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD) es el marco regulatorio comunitatio dedicado a la
proteccion de datos y a la privacidad relativo a todas las personas y empresas dentro del territorio de la Union
Europea (UE). Entré en vigor el 25 de mayo de 2016 y pasé a ser de obligado cumplimiento dos afios después:
el mismo difa de 2018.

|F-2022-105015478-APN-DNPDP#AAIP
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Debe destacarse que la vulneraciéon de la normativa resulta en la imposicién de
sanciones de multa, razén por la cual la clara definicién de la norma es fundamental en
virtud del principio de legalidad, y la prohibiciéon de analogfa.

2. NOTIFICACION DE INCIDENTE DE SEGURIDAD (ART. 2Y 20):

v' Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:

(i)  Define al incidente de seguridad de datos personales como la ocurrencia de uno o
varios eventos en cualquier fase del tratamiento que atenten contra la confidencialidad,
la integridad y la disponibilidad de los datos personales.

(i)  Prevé que, en caso de que ocurra un incidente, el responsable del tratamiento debe
notificarlo a la Autoridad de Aplicaciéon dentro de las 48 horas de haber tomado
conocimiento, a menos que sea improbable que dicho incidente de seguridad
constituya un riesgo para los derechos de los Titulares de los datos. De igual
manera, prevé que el responsable del tratamiento también debe informar al Titular de
los datos sobre el incidente de seguridad ocurrido, en un lenguaje claro y sencillo,
cuando sea probable que entrafie altos riesgos a sus derechos.

v" Comentarios:

(i) Se entiende que no resulta necesario ni conveniente tener una definiciéon de incidente
de seguridad, pues, podria ocurrir que exista un incidente de datos en los términos
definidos pero que no suponga ningun peligro real e inminente para los titulares ni
para el responsable. El RGPD, norma por excelencia que regula la materia, no tiene
definicién de este concepto, sino que exige la notificacién al regulador y a los usuarios

) g gu y
“en caso de violacion de la seguridad de los datos personales...”.

(if) Se considera que se podria mejorar el texto de la norma evitando el calificativo de
“altos” riesgos, pues, se podria malinterpretar y resulta ambiguo. Se recomienda
utilizar un texto mas similar al del RGPD que expone, directamente, la necesidad de
notificar cuando se vislumbre un “uz riesgo para los derechos y las libertades de las personas. ..”.

3. DECISION AUTOMATIZADA O SEMIAUTOMATIZADA (ART. 30 DEL PROYECTO):

v' Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:

(i)  Seregula que el titular de los datos tiene derecho a no ser objeto de una decisién basada
unica o parcialmente en el tratamiento automatizado de datos, que le produzca efectos
juridicos perniciosos, lo afecte significativamente de forma negativa o tenga efectos

discriminatorios.

(i) Se prevé que, en caso de que, debido a secretos comerciales e industriales, no el
Responsable no pueda brindar informaciéon sobre los criterios y procedimientos

|F-2022-105015478-APN-DNPDP#AAIP
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utilizados para la decisiéon automatizada o semiautomatizada la AAIP podra realizar
auditorias en el tratamiento automatizado o semiautomatizado.

v" Comentarios:

(@)  El primer parrafo que incorpora un texto similar al contenido en el al RGPD con
relacién a las decisiones basadas en el tratamiento automatizado de datos, pero con
importantes modificaciones, deberfa reconsiderarse. Su inclusién, con la redacciéon
pretendida, afecta el delicado equilibrio que debe existir entre el derecho personal yla
evoluciéon natural de la tecnologfa. La mera automatizacion no resulta un perjuicio y la
normativa debe tender a prevenir este ultimo y no meros hechos objetivos.

(i) En linea con lo anterior, se considera que deberfan contemplarse excepciones que
admitan per se el uso de tratamiento automatizados, como lo hace el RGPD para los
casos de celebraciéon o ejecucion de contratos y el consentimiento explicito del
interesado.

(i)  Asimismo, se considera excesivo que se abarque el caso de procesamientos parciales
automatizados.

(iv) Se entiende que la facultad de realizar auditorfas sobre secretos comerciales e
industriales resulta contraria a la ley de propiedad intelectual e industrial, y deriva en
una potestad excesiva por parte del regulador. Dicha facultad no esta contemplada en
el RGPD, lo cual es una buena medida de comparacion.

4. DEBER DE COMUNICACION ANALISIS CREDITICIO (ART. 49)

v' Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:

(i)  Para los supuestos en que los Responsables de tratamiento elaboren un sistema de
puntuacién y/o calificaciéon de acuerdo con el comportamiento crediticio de las
personas, se debera comunicar detalladamente al Titular de los datos cual es la férmula,
variables, el procedimiento y la informacién que tomé en cuenta o el algoritmo que se
utiliza y su composicion.

v' Comentario:

(i)  Enlinea con el anterior, no resulta razonable exigir que el Responsable del tratamiento
comparta esta informacién que implica secretos comerciales. La utilizacion de
estadisticas, algoritmos, variables y calculos no es materia propia de los “datos

personales” sino que hace a la libertad de comerciar y ejercer una industria licita,
conforme al art. 14 de la C.N.

|F-2022-105015478-APN-DNPDP#AAIP
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5. SANCIONES — MULTA (ART. 60)

v' Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:

(@)  Se estipulan multas con unidades de medida que van desde 5 hasta un 1.000.000; o, del
dos por ciento (2 %) hasta el cuatro por ciento (4 %) de la facturacion total anual global
del ejercicio financiero anterior.

v" Comentario:

(i) No resulta razonable que haya dos criterios, entendiéndose que, como en otras
legislaciones, el criterio fijo en todo caso debe ser el tope para el porcentual.

(i)  Se considera excesiva y exorbitante la pretension de establecer una multa sobre la base
de la facturaciéon global. Debe sefialarse que el antecedente de la UE en el caso no
resulta aplicable en tanto dicha normativa es dictada en el ambito de una Union
Econdémica. En el caso de la Argentina la vinculacién a facturacion a nivel global pierde
toda razonabilidad y proporcionalidad de la sancién pretendida. La normativa deberfa
copiar el sistema legislativo de Brasil que prevé multas sobre la facturaciéon para todo
el conglomerado corporativo de un grupo econémico, pero dentro del pais y no a nivel
global.

6. REPRESENTANTES DE RESPONSABLES Y ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO NO
ESTABLECIDOS EN LA REPUBLICA ARGENTINA (ART.44).

v' Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:

6) Esta figura aplicable cuando el Responsable o el Encargado del tratamiento no se
encuentren establecidos en ARGENTINA y un registro de inscripcion.

v' Comentario:
Se considera que esta incorporacién implica un pesado requisito formal que conspirara con
iniciativas de procesamiento en el exterior, ademas de la creacion de un registro como carga

burocratica. Muchos proveedores del exterior no podran o perderian interés en prestar
servicios en la Argentina en funcién de tener que cumplir con este requisito.

B. SOLICITUD DE PRORROGA

Sin perjuicio de lo expuesto anteriormente, se solicita y ratifica la solicitud de prorroga del
plazo de consulta, en virtud de resultar insuficiente para el debido analisis técnico, factico y
juridico del anteproyecto referido.
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Esperando vuestra respuesta favorable a las peticiones formuladas y a las consideraciones
preliminares efectuadas, saludamos muy Atte.

Paz Adrogué
Asesora de Presidencia
Asociacion de Bancos de la Argentina
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Completaron una respuesta en el formulario: Consulta publica para la
actualizacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales

Argentina.gob.ar<no-responder@argentina.gob.ar>

vie 30/09/2022 16:36

para:Formulario Consulta Publica <Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar>;

Enviado el Viernes, 30 Septiembre, 2022 - 16:36
Su nimero de envio es 81
La informacién completada es:

Apellido: Adrogué

Nombre: Paz

Documento Nacional de Identidad (sin puntos): (i D

Correo electrénico: QNG

Caracter en que se presenta: Representante de una persona juridica
Denominacioén / Razén social: Asociacion de Bancos de la Argentina

Detalla a continuacién las propuestas y opiniones al anteproyecto de Ley de
Proteccion de Datos Personales:

Sres.
Agencia de Acceso a la Informacién Pablica
Atn.: Mg. Beatriz Anchorena

Ref.: Anteproyecto de Ley de Proteccién de Datos Personales
Agencia de Acceso a la Informacion Publica (AAIP)

De nuestra mayor consideracion:

En atencidn al vencimiento del plazo para la consulta sobre el anteproyecto
de la referencia Por la presente, se acercan los comentarios preliminares a
la propuesta de anteproyecto de Ley de Proteccién de Datos Personales, sin
perjuicio de solicitarse, por esta via, asi como por el email oportunamente
remitido via presidencia, una prorroga al plazo de consulta, en atencion

al interés y complejidad que reviste la materia y al tratarse de una norma
extensa y de relevancia.

A.  COMENTARIOS PRELIMINARES

A continuacion, se exponen los comentarios y conclusiones juridicas con
relacién a cada uno de los articulos especificamente citados:

1. DEFINICION DE DATOS SENSIBLES (ART. 2 DEL PROYECTO):

Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:
IF-2022-105015478-APN-DNPDP#AAIP
“Aquellos que se refieran a la esfera intima de su Titular, o cuya
utilizacion indebida puedan dar origen a discriminacion o conlleve un
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riesgo grave para éste. De manera enunciativa, se consideran sensibles los
datos personales que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico;
creencias o convicciones religiosas, filoséficas y morales; afiliacion

sindical u opiniones politicas; datos relativos a la salud, discapacidad, a

la preferencia u orientacion sexual, datos genéticos o datos biométricos
dirigidos a identificar de manera univoca a una persona humana”.

Comentario:

Se considera que la definicion genérica o enunciativa produce inseguridad
juridica, y resulta mas conveniente el criterio de la ley actual que es

también compartido por el “"Reglamento General de Proteccién de Datos”
(RGPD) , donde se menciona en concreto qué es un dato sensible prescindiendo
de una definicion.

Debe destacarse que la vulneracion de la normativa resulta en la imposicion
de sanciones de multa, razén por la cual la clara definicion de la norma es
fundamental en virtud del principio de legalidad, y la prohibicion de
analogia.

2. NOTIFICACION DE INCIDENTE DE SEGURIDAD (ART. 2 Y 20):
Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:

(i)  Define al incidente de seguridad de datos personales como la ocurrencia
de uno o varios eventos en cualquier fase del tratamiento que atenten contra
la confidencialidad, la integridad y la disponibilidad de los datos

personales.

(i)  Prevé que, en caso de que ocurra un incidente, el responsable del
tratamiento debe notificarlo a la Autoridad de Aplicacion dentro de las 48
horas de haber tomado conocimiento, a menos que sea improbable que dicho
incidente de seguridad constituya un riesgo para los derechos de los

Titulares de los datos. De igual manera, prevé que el responsable del
tratamiento también debe informar al Titular de los datos sobre el incidente
de seguridad ocurrido, en un lenguaje claro y sencillo, cuando sea probable
que entrafie altos riesgos a sus derechos.

Comentarios:

(i)  Se entiende que no resulta necesario ni conveniente tener una definicion
de incidente de seguridad, pues, podria ocurrir que exista un incidente de
datos en los términos definidos pero que no suponga ningun peligro real e
inminente para los titulares ni para el responsable. EI RGPD, norma por
excelencia que regula la materia, no tiene definicion de este concepto, sino
que exige la notificacion al regulador y a los usuarios “en caso de

violacion de la seguridad de los datos personales...”.

(i)  Se considera que se podria mejorar el texto de la norma evitando el
calificativo de "altos” riesgos, pues, se podria malinterpretar y

resulta ambiguo. Se recomienda utilizar un texto mas similar al del RGPD
que expone, directamente, la necesidad de notificar cuando se vislumbre un
"un riesgo para los derechos y las libertades de las personas...".

IF-2022-105015478-APN-DNPDPFAAIP
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3. DECISION AUTOMATIZADA O SEMIAUTOMATIZADA (ART. 30 DEL PROYECTO):
Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:

(i) Seregula que el titular de los datos tiene derecho a no ser objeto de
una decision basada Unica o parcialmente en el tratamiento automatizado de
datos, que le produzca efectos juridicos pemiciosos, lo afecte
significativamente de forma negativa o tenga efectos discriminatorios.

(i)  Se prevé que, en caso de que, debido a secretos comerciales e
industriales, no el Responsable no pueda brindar informacion sobre los
criterios y procedimientos utilizados para la decisién automatizada o
semiautomatizada la AAIP podra realizar auditorias en el tratamiento
automatizado o semiautomatizado.

Comentarios:

(i) El primer parrafo que incorpora un texto similar al contenido en el al
RGPD con relacion a las decisiones basadas en el tratamiento automatizado de
datos pero con importantes modificaciones, deberia reconsiderarse. Su
inclusion, con la redaccion pretendida, afecta el delicado equilibrio que

debe existir entre el derecho personal y la evolucion natural de la

tecnologia. La mera automatizacion no resulta un perjuicio y la normativa
debe tender a prevenir este Ultimo y no meros hechos objetivos.

(i) Enlinea con lo anterior, se considera que deberian contemplarse
excepciones que admitan per se el uso de tratamiento automatizados, como lo
hace el RGPD para los casos de celebracidn o ejecucién de contratos y el
consentimiento explicito del interesado.

(i) Asimismo, nos parece excesivo que se abarque los procesamientos
parciales automatizados.

(iv)  Se entiende que la facultad de realizar auditorias sobre secretos
comerciales e industriales resulta contraria a la ley de propiedad
intelectual e industrial, y deriva en una potestad excesiva por parte del
regulador. Dicha facultad no estad contemplado en el RGPD, lo cual es una
buena medida de comparacion.

4. DEBER DE COMUNICACION ANALISIS CREDITICIO (ART. 49)
Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:

(i) Para los supuestos en que los Responsables de tratamiento elaboren un
sistema de puntuacion y/o calificacion de acuerdo con el comportamiento
crediticio de las personas, se deberd comunicar detalladamente al Titular de
los datos cual es la formula, variables, el procedimiento y la informacion

que tomo en cuenta o el algoritmo que se utiliza y su composicion.

IF-2022-105015478-APN-DNPDPFAAIP
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() Enlinea con el anterior, no resulta razonable exigir que el Responsable
del tratamiento comparta esta informacion que implica secretos comerciales.
La utilizacion de estadisticas, algoritmos, variables y calculos no es

materia propia de los “datos personales” sino que hace a la libertad de
comerciar y ejercer una industria licita, conforme al art. 14 de la C.N.

5. SANCIONES — MULTA (ART. 60)
Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:

(i)  Se estipulan multas con unidades de medida que van desde 5 hasta un
1.000.000; o, del dos por ciento (2 %) hasta el cuatro por ciento (4 %) de la
facturacion total anual global del ejercicio financiero anterior.

Comentario:

() No resulta razonable que haya dos criterios, entendiéndose que, como en
otras legislaciones, el criterio fijo en todo caso debe ser el tope para el
porcentual.

(i) Se considera excesiva y exorbitante la pretension de establecer una
multa sobre la base de la facturacion global. Debe sefialarse que el
antecedente de la UE en el caso no resulta aplicable en tanto dicha normativa
es dictada en el ambito de una Unién Econdmica. En el caso de la Argentina
la vinculacion a facturacion a nivel global pierde toda razonabilidad y
proporcionalidad de la sancion pretendida. La normativa deberia copiar el
sistema legislativo de Brasil que prevé multas sobre la facturacion para

todo el conglomerado corporativo de un grupo econdémico, pero dentro del
pais y no a nivel global.

6. REPRESENTANTES DE RESPONSABLES Y ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO NO
ESTABLECIDOS EN LA REPUBLICA ARGENTINA (ART.44).

Texto del Proyecto de Ley de la AAIP:
()  Esta figura aplicable cuando el Responsable o el Encargado del
tratamiento no se encuentren establecidos en ARGENTINA y un registro de
inscripcion.

Comentario:
Se considera que esta incorporacion implica un pesado requisito formal que
conspirara con iniciativas de procesamiento en el exterior, ademas de la
creacion de un registro como carga burocratica. Muchos proveedores del
exterior no podran o perderian interés en prestar servicios en la
Argentina en funcion de tener que cumplir con este requisito.

B.  SOLICITUD DE PRORROGA

Sin perjuicio de lo expuesto anteriormente, se solicita y ratifica la

solicitud de prorroga del plazo de consulta, en virtud de resultar IF-2022-105015478-APN-DNPDPHAAIP

insuficiente para el debido analisis técnico, factico y juridico del
anteproyecto referido.

https://owa.jgm.gob.ar/owa/F ormularioconsultapublica@aaip.g ob.ar/?offline=disabled#path=/mail
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3/10/22, 10:19 Correo - Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar

Esperando vuestra respuesta favorable a las peticiones y consideraciones
preliminares, saludamos muy Atte.

Paz Adrogué
Asesora de Presidencia

Si deseas adjuntar documentacion relacionada con tus propuestas y opiniones,

hacelo a continuacion:

https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/webform/anteproyecto de ley agencia de proteccion de datos personales - aba -
30.09.2022 vf.pdf?80c856445e68

IF-2022-105015478-APN-DNPDPFAAIP
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=" Microsoft

Buenos Aires, 30 de septiembre de 2022

Mg. Beatriz de Anchorena

Titular
Agencia de Acceso a la Informacién Publica
S / D

De nuestra mayor consideracion,

Desde MICROSOFT ARGENTINA agradecemos la oportunidad brindada por la Agencia de Acceso a la Informaciéon para
manifestar nuestra opinion, sugerencias, experiencias y recomendaciones respecto del Procedimiento de Elaboracién
Participativa de Normas en relacién con la propuesta de Anteproyecto de Ley de Proteccidn de Datos Personales.

La Misidn de Microsoft es la de empoderar a cada persona y a cada organizacién del planeta a alcanzar mds. Entendemos
que la tecnologia cumple un papel fundamental en perfeccionar la productividad en el sector privado, incrementar la
eficiencia del gobierno y los servicios publicos y mejorar la vida de los miembros de la sociedad. Microsoft provee
productos y servicios en casi todos los aspectos del ecosistema digital incluyendo software, hardware y servicios de nube
extendiéndose a través de otros campos como la inteligencia artificial, la analitica de datos, infraestructura, etc.

Desde 1991 acompafiamos y trabajamos en Argentina a mas de 5000 socios, clientes, desarrolladores, ONGs vy las
entidades de gobierno apoyando el desarrollo del pais mediante el uso de tecnologia porque estamos convencidos de su
poder transformacional y es por la importancia que revisten estos productos y servicios que apoyamos y celebramos el
proceso comenzado por la Agencia en relacién con la actualizaciéon de nuestra actual Ley de Proteccién de Datos
Personales.

La proteccion de datos es fundamental para el éxito de cualquier transformacion digital y, en ultima instancia, para el
desarrollo de una economia digital vibrante. Dentro del préximo afio, se estima que mas del 75% de la poblacién mundial
estard alcanzada por las leyes modernas de privacidad, y solo se espera que ese porcentaje crezcal. Como parte de nuestro
apoyo legislaciones de privacidad sdlidas, integrales e interoperables, continuamos trabajando de manera constructiva con
reguladores y legisladores de todo el mundo para avanzar en una regulacién significativa de proteccidon de datos y la
privacidad?.

1 https://www.zdnet.com/article/gartner-predicts-privacy-law-changes-consolidation-of-cybersecurity-services-and-ransomware-
laws-for-next-4-years/

IF-2022-104990360-APN-DNPDP#AAIP
2 https://blogs.microsoft.com/on-the-issues/2021/12/06/protecting-data-infrastructure-privacy/
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Creemos que la regulacion y la innovacion pueden ir de la mano. De hecho, una de las lecciones que es importante extraer
de la pandemia es que necesitamos replantear la forma en que hablamos de datos y de regulacidn. En los ultimos anos,
vimos muchos ejemplos vividos del valor de nuestra infraestructura de datos y su extraordinario potencial para ayudar a
la humanidad a través de los avances necesarios en la atenciéon médica y la investigacion®. Por lo tanto, al elaborar leyes
nacionales de privacidad sdlidas, integrales e interoperables, la pregunta que la sociedad civil, las empresas, los
académicos y los gobiernos deberian hacerse no es si podemos usar datos, sino mas bien cémo podemos promover el uso
responsable de los datos para crear un mundo mejor y proteger los derechos humanos fundamentales.

Un medio importante para lograr una regulacién sélida y de gran impacto e innovacién es la armonizacién con las mejores
practicas legales internacionales, incluido el Reglamento General de Proteccidon de Datos (RGPD). Estamos entusiasmados
al ver que el anteproyecto logra en gran medida ese objetivo de manera critica, incluso con respecto a la regulacion de las
transferencias de datos. A continuacién, destacamos algunas areas en las que vemos oportunidades para seguir
mejorando. Por ejemplo, en la mayoria de los marcos globales para la proteccion de datos, incluido el RGPD, existe una
clara separacidn de responsabilidades entre aquellos que determinan los propdsitos y los medios de procesamiento de
informacidn personal (es decir, Responsables) y aquellos que procesan informacion personal Unicamente en nombre de
otra entidad (es decir, Encargados). Cualquier marco de proteccion de datos exitoso y viable debe reflejar el hecho de que
los Responsables y los Encargados desempefian roles completamente diferentes en el ecosistema de datos. En algunas
areas, el anteproyecto de ley parece apartarse de las mejores prdcticas internacionales a este respecto al combinar las
funciones de los Responsables y Encargados. Por ejemplo, el Art. 35 del proyecto de ley requiere que los Responsables y
Encargados reciban y respondan a las solicitudes de los Titulares, y el Art. 36 del anteproyecto requiere que tanto los
Responsables como los Encargados desarrollen y pongan a disposicién del publico las politicas de tratamiento de datos
personales. Los Encargados del tratamiento de datos generalmente no estan sujetos a estos requisitos bajo los marcos
legales internacionales por muchas buenas razones, y hemos destacado a continuacion estas y otras areas en las que el
anteproyecto de ley podria mejorar al garantizar que las obligaciones para los Responsables y Encargados sean igualmente
fuertes pero de naturaleza diferente.

Ademas de esta seccion introductoria y teniendo en cuenta nuestra experiencia en la regulacion de la proteccién de datos
en todo el mundo, nos complace compartir comentarios sobre el anteproyecto de ley.

Nos gustaria felicitar a la Agencia de Acceso a la Informacién Publica por el trabajo relevante sobre la regulacién de
proteccién de datos que vienen haciendo, asi como ponernos a disposicidn para continuar contribuyendo a la discusidn
de la mejor manera de permitir una infraestructura de datos mas inmersiva e innovadora que al mismo tiempo fomente
la confianza del consumidor a través de marcos legales que mejoren la privacidad y la proteccidn de datos.

IF-2022-104990360-APN-DNPDP#AAIP
3 https://news.microsoft.com/on-the-issues/2021/06/30/open-data-health-care-ai-covid-19/
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Articulo/Tema

Comentarios

Redaccion sugerida

Definiciones - Art. 2.

Para facilitar la interpretacién de la ley es
importante que las definiciones sean
objetivas reduciendo todas las posibilidades
de falta de certeza acerca de cdmo seran
interpretadas las palabras definidas (por
ejemplo, “Datos sensibles” — sugerimos
incorporar una lista concreta de los datos
considerados “sensibles” en vez de referir a
“la esfera intima de su Titular”.

Datos sensibles — art.2

Se recomienda adoptar una definicidn
objetiva de datos sensibles que evite
definiciones genéricas debido a lo especifico
de la definicidn y las restricciones que luego
se imponen a la coleccidn y tratamiento.

La siguiente definicién es recomendada:
“datos personales que revelen origen racial o
étnico, convicciones o creencias religiosas,
filosdéficas o morales; datos relativos a la
salud, discapacidades, orientaciones o
preferencias sexuales y datos genéticos o
biométricos cuyo propdsito sea unicamente
el de identificar a una persona humana”

Elaboracion de perfiles — Art. 2

El RGDP establece que los individuos podran
optar por ser excluidos de procesos de
decision basados solamente en tratamiento
automatizado, incluyendo la elaboracion de
perfiles. El concepto de procesos
“parcialmente” automatizados puede ser un
concepto vago y puede generar dificultades
de interpretacién por su amplitud

Recomendamos un cambio minimo a la
definicion de “perfiles” en la que se elimine
la referencia a “parcialmente automatizada”.

Incidente de seguridad de datos
personales — Art. 2

La definicion deberia limitarse a incidentes
que realmente comprometan la
confidencialidad, integridad y disponibilidad
de los datos personales y no necesariamente
aquellos que solo amenacen hacerlo.
También es necesario tener en cuenta lo que
puede significar en términos de carga para la
Autoridad de Aplicacion y para los Titulares
de los datos.

Sugerimos reemplazar “atenten”

“comprometan”.

por

Seudonimizacién — Art. 2

Parece dificil diferenciar los conceptos de
“Seudonimizacion” y “Anonimizacién” por lo
gue no queda claro en qué casos se deberian
aplicar ciertas disposiciones de laley a unoy
otro concepto o inclusive “datos personales”.
Esto puede dar lugar a confusion si tenemos
en cuenta que el término “Seudonimizacion”
no es usado en ningun otro lugar del
Anteproyecto.

Sugerimos eliminar la definicidn.

Ambito de Aplicacion Territorial-Art.
4

La redaccion puede crear dudas en cuanto a
la interpretacién respecto del alcance
territorial de la ley, especificamente respecto
del punto “a.” que establece la aplicacion de
la ley a organizaciones que se encuentran
establecidas en el territorio del Republica
Argentina pero no colectan o procesan datos
en Argentina. En otras palabras, la ley podria
entenderse aplicable a organizaciones
establecidas en Argentina respecto de
operaciones que no tienen conexién con
Argentina, por ejemplo, en casos en que una
compafiia procese datos de Titulares

Sugerimos la siguiente redaccién: La
presente Ley serd aplicable en cualquiera
de los siguientes casos:

lugarfuera-de-dicho-territerie Esta Ley se

aplica _al tratamiento de datos en el
contexto _de  actividades de un
| F-20225104920360-AFN-RNRDRFAAIB

Encargado de Datos en la REPUBLICA
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extranjeros que no tengan ninguna conexion
con Argentina y lo haga fuera de Argentina.
Para evitar esa interpretacion se sugiere
adoptar la redaccion del RGDP o de la LGPD.

ARGENTINA, independientemente de que
el tratamiento tenga lugar en la
REPUBLICA ARGENTINA o no;
b. El Responsable o Encargado, no se
encuentra establecido en el territorio de la
REPUBLICA ARGENTINA, pero:
1. Realiza tratamiento de datos en el
territorio de la REPUBLICA ARGENTINA
mediante cualquier medio o procedimiento,
fisico o electrdnico, conocido o por conocer,
que le permite recolectar, usar, almacenar,
indexar o tratar informacion de personas que
se encuentren en dicho territorio.
2. Efectua actividades de tratamiento
relacionadas con: (i) la oferta de bienes o
servicios a personas que se encuentren en el
territorio de la REPUBLICA ARGENTINA; o, (ii)
el perfilamiento, seguimiento o control de los
actos, comportamientos o intereses de
dichas personas.
Z—Seoeneuentra—restablecido—entntnsar—al
. o REPUBLICA
TN e
. .

Tratamiento de Datos Personales —
Capitulo 2

Los principios para el tratamiento de datos
bajo los Arts. 5-11 son excelentes, porque se
alinean con las mejores practicas globales.
Sugerimos armonizar aun mas con los
marcos legales internacionales agregando un
nuevo articulo que establezca que los
Responsables de datos son en Ultima
instancia responsables del cumplimiento de
los principios de tratamiento de datos. Este
es un cambio importante, y se alinearia con
el Art. 5 del RGPD.

Nuevo articulo: "El Responsable del
tratamiento serd responsable de y deberd ser
capaz de demostrar el cumplimiento de los

principios de tratamiento de datos
contenidos en este
Capitulo 2”

Principio de exactitud — Art 9.

El proyecto de ley establece que "el
procesamiento de datos falsos,
desactualizados, inexactos, incompletos o

que induzcan a error". Sin embargo, la
inexactitud o la falta de completitud de los
datos personales esta fuera del control de los
Responsables (y usualmente fuera del
control de los Encargados también).
Sugerimos que el anteproyecto se alinee con
el principio de precisién del RGDP revisando
este requisito para que solo exija mantener
los datos veraces, exactos y completos vy
actualizados "cuando sea necesario", con
"respeto por el propdsito para el que se
tratan los datos".

Sugerimos se tache la ultima disposicién
para que el texto del proyecto de ley diga lo
siguiente: “Los datos personales objeto de
tratamiento deben ser veraces, exactos,
completos, verificables y actualizados. De
ser necesaria su actualizacion, se tomardn
todas las medidas razonables para que no se
altere su veracidad. Queda prohibido el
tratamiento de datos falsos,
desactualizados, inexactos, incompletos

o que induzcan a error”.

Principio de responsabilidad
proactiva y demostrada — Art. 11

Segln nuestra nota anterior, de acuerdo al
RGPD, el Responsable es el responsable
ultimo del cumplimiento de las obligaciones
de la ley, mientras que el Encargado esta
obligado a tratar datos personales
Unicamente por instruccion del Responsable.

Sugerimos la siguiente redaccién “El
Responsable—e—Encargade del Tratamiento
deberd adoptar las medidas técnicas,
organizativas o de cualquier otra l’ndole que

IE2024GhodB36

garantizar un a ECUCI O tr i ento

datos personales, el cumplimiento de Ias
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Recomendamos alinearse con el RGPD de
esta manera a lo largo del anteproyecto.

obligaciones establecidas por la presente Ley
y que permitan demostrar a la Autoridad de
Aplicacion su efectiva implementacion”.

Informacion al Titular de los Datos -

M ”

Art. 15, incisos a “k”

Aunque es apropiado para los Responsables
de datos, las obligaciones de transparencia
generalmente no son apropiadas para los
Encargados que operan en nombre del
Responsable de datos. Por ejemplo, un
proveedor de servicios en la nube puede
almacenar datos en nombre de cientos de
clientes empresariales. Si el proveedor de
servicios en la nube debe divulgar cierta
informacion orientada al consumidor, seria
dificil crear una politica significativa que
tenga en cuenta la variedad de actividades
de tratamiento emprendidas por sus cientos
de clientes comerciales. Se sugiere alinearse
con el Art. 12 del RGPD al requerir que solo
el Responsable de datos proporcione dicha
informacion a los interesados.

También es importante tener en cuenta que
este articulo requiere que los Responsables
provean cierta informacion a los Titulares de
datos cuando los datos no hayan sido
recolectados por el Responsable. En este
caso entendemos que es importante que se
tenga en cuenta las especiales circunstancias
respecto del tratamiento porque puede no
ser posible para el Responsable si no pudiera
contactarse por ejemplo con el Titular de los
datos.

Sugerimos la eliminacion de las referencias
a "Encargados de datos" en todo el Articulo
15.

Informacion al Titular de los Datos —

Art. 15, inciso f

La informacidn relativa a las transferencias
de datos debe divulgarse a los Titulares. Sin
embargo, los detalles especificos con
respecto a la identidad y los datos de
contacto de todos y cada uno de los
importadores seria extremadamente
onerosos para las empresas.

Sugerimos eliminar este requisito, de modo
que esta disposicidn diga lo siguiente:” (f)
Informacion sobre transferencias
internacionales de datos, incluyendo los

paises de destino, identidad—y—datos—de
contacto—del—importador—posibles riesgos

asociados con las transferencias y garantias
aplicables, categorias de datos involucrados,
finalidad y mecanismos para ejercer sus
derechos”.

Informacion al Titular de los Datos —

Art. 15, inciso j

Segln nuestro comentario anterior, los
derechos y obligaciones relacionados con las
decisiones automatizadas solo deben
aplicarse a las decisiones automatizadas
Unicamente, no a las decisiones
parcialmente automatizadas.

Sugerimos que se revise para que esta
disposicion diga lo siguiente: “j) La existencia
o no de decisiones automatizadas—e
semiautomatizadas, incluida la elaboracion
de perfiles.”

Tratamiento de datos sensibles
Art. 16inc. g

El tratamiento de datos personales y de
datos sensibles puede ser requerido para el
cumplimiento de una obligacidn establecida
en la ley. Si bien este inciso tiene en cuenta
dichas obligaciones en el ambito de las leyes
laborales y de la seguridad social puede
haber otros requerimientos legales que
requieran su tratamiento

Sugerimos modificar el inciso de esta
manera “g. Sea necesario para el
cumplimiento de obligaciones y el ejercicio
de derechos especificos del Responsable del
tratamiento o del Titular de los datos_de

acuerdo a lo establecido en las leyes

Ql/cable —eﬁ—el—e-mbﬁe—del—BeFeehe—Eebem-l
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Tratamiento de datos del Sector
Publico — art. 17

El articulo establece “Cuando el tratamiento
de datos consiste en una cesion, el
Responsable del tratamiento a quien se
ceden los datos personales queda sujeto a las
mismas obligaciones legales y
reglamentarias que el Responsable cedente.
Ambos responden por la observancia de
aquellas ante la Autoridad de aplicacion y el
Titular de los datos de que se trate”
estableciendo de esta manera que el
Responsable asumira todas las
responsabilidades aplicables al Sector
Publico lo cual puede crear desafios ya quela
cesién de datos puede cambiar el status del
Responsable como si el Responsable fuera
una autoridad publica o el Sector Publico. Es
importante revisar cual es el efecto practico
de estas obligaciones para que no haya
espacio para interpretaciones inciertas.
Creemos que el parrafo podria eliminarse.

Sugerimos la siguiente redaccion “El
tratamiento de datos personales, realizado
por autoridades u organismos publicos,
debe fundarse en alguna de las bases legales
establecidas en el articulo 12 y cumplir con
todos los principios y condiciones que
definen la licitud para el tratamiento
determinadas en la presente Ley.

Notificacion de Incidentes de

Seguridad - Art. 20

Sugerimos alinear el articulo con las mejores
practicas internacionales requiriendo que la
notificacién inicial ocurra dentro de las 72
horas (o antes si fuera posible) y no 48 horas.
La imposicidn de un plazo menor a 72 horas
puede obligar a las organizaciones a apurar
sus procesos de investigacién o analisis para
poder cumplir con el plazo. De esta manera,
se corre el riesgo de distraer a las
autoridades con informaciéon poco precisa
como también el de disrumpir las actividades
de quienes tienen que responder al incidente
con preguntas gue seguramente surjan como
consecuencia de la falta de complitud e
imprecision de los reportes

Sugerimos la siguiente redaccién: “En caso
de que ocurra un incidente de seguridad de
datos personales, el Responsable del
tratamiento debe notificarlo a la Autoridad
de aplicacion dentro de las SETENTA Y DOS
(72 )EUARENTAY-OCHO-{48)- horas de haber
tomado conocimiento, a menos que sea
improbable que dicho incidente de
sequridad constituya un riesgo para los
derechos de los Titulares de los datos. En
caso de no contar con los medios materiales
para cumplir el plazo previsto, debe justificar
a la Autoridad de aplicacion la extension del
mismo. Si la notificacion a la Autoridad de
aplicacion no tiene lugar en el plazo previsto,
deberd ir acompafiada de indicacion de los
motivos de la dilacion.

[..]”

Transferencias Internacionales -

Capitulo 3

El flujo internacional de datos es una
importante fuente de valor econdmico y
social, y uno de los grandes beneficios de la
sociedad digital radica precisamente en las
economias de escala que provienen de este
ecosistema. La experiencia reciente muestra
que las medidas adoptadas por las empresas
para garantizar la seguridad de Ia
transferencia internacional de datos son tan
0 mas eficaces en la proteccién de los datos
y mucho mds agiles en el seguimiento de la
innovacién tecnolégica que los sistemas
regulatorios basados en la evaluacién ex ante
de la adecuacion de los sistemas regulatorios
extranjeros.

El ante proyecto de ley da un paso
importante y valioso para abordar la
transferencia internacional de datos en

|F-2022-104990360-APN-DNPDPFAAIP
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consonancia con el RGPD vy otras
regulaciones relevantes, que es un aspecto
importante para aportar efectividad en
términos de proteccion de datos e
interoperabilidad con los principales
sistemas regulatorios de protecciéon de
datos. Teniendo esto en cuenta, hemos
proporcionado a continuaciéon algunos
comentarios en areas que entendemos que
hay posibilidades de mejorar.

El Anteproyecto de ley incorpora ese
concepto al enumerar las bases juridicas
para la transferencia internacional de datos,
como en el punto "c" del articulo 22, como
una de las opciones para la transferencia
internacional de datos. Sin embargo, el art.
24 aparentemente pone esas opciones como
alternativas si no hay una decisiéon de
adecuacion (art. 23). Entendemos que una
forma muy actualizada de lidiar con eso no
es crear una clasificaciéon entre esas
opciones, como podemos encontrar en las
disposiciones de la LGPD.

En otras palabras, en lugar de determinar
que la decisidon de adecuacion es la regla, y
las otras opciones pueden ocurrir solo si
dicha decision es deficiente, recomendamos
que esas opciones puedan usarse sin tal
condicién.

Los esfuerzos multilaterales para facilitar los
flujos transnacionales de datos, como las
negociaciones de la OCDE para establecer
principios comunes sobre el acceso confiable
de los gobiernos a los datos, son vitales para
fomentar la convergencia y la
interoperabilidad, al igual que el comercio u
otros acuerdos internacionales que
fomentan los flujos de datos confiables.

También es importante que los instrumentos
contractuales para las transferencias
internacionales de datos sean coherentes
con las clausulas contractuales tipo de la
Union Europea, que se actualizaron en 2021
paratener en cuenta la evolucion reciente de
la legislacion. Siempre que los instrumentos
contractuales cumplan con los requisitos de
la ley en Argentina, dichos instrumentos
deben ser reconocidos como aceptables para
mantener la rendicion de cuentas y legitimar
las transferencias transfronterizas de datos.
Ademas de promover la convergencia y la
interoperabilidad, este enfoque fomentaria
una forma mas conectada y sencilla para que
las organizaciones operen en el pais.

|F-2022-104990360-APN-DNPDPFAAIP
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Segln una encuesta de Digital Europe
realizada en noviembre de 2020 que evalla
cdmo se transfieren los datos personales de
Europa al resto del mundo, se encontré que
las Clausulas Contractuales Estdndar (SCC)
son, con mucho, el mecanismo mas utilizado
para las transferencias de datos. De todas las
empresas encuestadas, se estima que el 85
por ciento utiliza SCC, mientras que otros

mecanismos de transferencia, como las
decisiones de adecuacion, las normas
corporativas vinculantes (BCR) o |las
excepciones (por ejemplo, el

consentimiento) representan un poco mas
del 5 por ciento de las transferencias.

Las SCC son especialmente utiles porque a
través de su estandarizacién y aprobacion
previa, las SCC son una herramienta "lista
para usar" y facil de implementar. Esto es
particularmente importante para las PYMEs
u otras empresas que pueden no tener los
recursos para negociar contratos
individuales con cada uno de sus socios
comerciales. También distingue las SCC de
otros mecanismos de cumplimiento que
requieren la autorizacion previa de una
autoridad nacional de proteccion de datos
(por ejemplo, contratos ad hoc o
certificaciones). Para ser mas efectivas, las
SCCs deben respetar el principio de
proporcionalidad y deben ser flexibles y
promover la interoperabilidad- permitiendo
de esta manera, su uso ‘por parte de
organizaciones de diferentes tamafios vy
pertenecientes a diferentes sectores.

Transferencias Internacionales
mediante garantias adecuadas— Art.
24

Ademas de los comentarios anteriores, es
importante mencionar que este articulo
exige que "En todos los casos de
transferencias regidas por el presente
articulo, el acuerdo o mecanismo que
instrumente la  transferencia, deberd
reconocer que la parte exportadora se
encuentra sujeta a la jurisdiccion de la
Autoridad de aplicacion y de los tribunales de
Argentina competentes [...] ". Este requisito
podria crear un bloqueo para algunas de esas
opciones. Por ejemplo, al exigir que un
acuerdo bilateral o multilateral (punto b)
esté sujeto a las leyes y tribunales de la
Argentina, esto podria crear un obstaculo a
la capacidad de la Argentina para negociar y
celebrar tales acuerdos.

Ademas, la aplicacién de la Ley argentina
serd consecuencia del ambito material y
territorial de la propia ley. En otros, tal

Sugerimos eliminar el siguiente lenguaje:

“Ep todos [ : l
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disposicion podria no ser necesaria y puede
crear problemas materiales y formales para
que las organizaciones celebren diferentes
tipos de acuerdos que podrian estar
relacionados con la proteccion de datos,
incluso si el tratamiento de datos es un
aspecto auxiliar del acuerdo.

Excepciones — Art. 25

Este articulo define las bases legales que
pueden ser utilizadas excepcionalmente y
son similares a las "excepciones" previstas en
el art. 49 del RGPD para cuando no existe una
decision de adecuacién o una garantia
adecuada que se aplique a una transferencia
determinada.

Siendo que dichas excepciones son
importantes, pero raramente usadas, seria
importante eliminar el lenguaje que prohibe
el uso de dichas excepciones de manera
regular o a gran escala. Alternativamente,
sugerimos alinearse aun mas con el RGPD
proporcionando a las organizaciones
opciones de transferencia adicionales
cuando no se aplique ninguna de las
excepciones.

Sugerimos las siguientes redacciones: “Las
condiciones establecidas en el presente
articulo deberdn estar siempre sujetas al
cumplimiento de los estdndares
internacionales de derechos humanos
aplicables a la materia, al cumplimiento de
los principios de esta Ley y a los criterios de
legalidad, proporcionalidad y necesidad. tes

“Las condiciones establecidas en el presente
articulo deberdn estar siempre sujetas al
cumplimiento de los estdndares
internacionales de derechos humanos
aplicables a la materia, al cumplimiento de
los principios de esta Ley y a los criterios de
legalidad, proporcionalidad y necesidad. Las

Cuando una transferencia no pueda basarse
en los articulos 23 o 24, y no se aplique
ninguna de las excepciones del presente
articulo 25, solo podrd efectuarse una
transferencia si la transferencia no es
repetitiva, afecta solo a un numero limitado
de Titulares, es necesaria a los efectos de
proteger intereses legitimos perseguidos por
el Responsable del tratamiento que no sean
anulados por los intereses o derechos y
libertades del Interesado, y el Responsable
del tratamiento ha evaluado todas las
circunstancias que rodean la transferencia de
datos y, sobre la base de dicha evaluacion, ha
proporcionado garantias adecuadas con
respecto a la proteccion de los datos
personales. El Responsable del tratamiento
informard a la Autoridad de Aplicacion de la
transferencia y, ademds de proporcionar la
informacidn a que se refiere el articulo 15,
informarad al Titular de la tr(érj\sﬁ:renaa y de
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Derecho de Acceso — Art. 26, inciso
d

Para una mejor alineacién con el RGPD para
otorgar a los Titulares el derecho a ser
informados de las garantias adecuadas que
se aplican para proteger los datos personales
cuando se realizan transferencias (es decir,
en virtud del Art. 24) y considerando que
esto es mas relevante para los Titulares que
los paises a los que se transferirdn los datos
del Titular, sugerimos cambiar este elemento
en consecuencia.

Sugerimos la siguiente redaccion “ d.
Informacién  sobre las transferencias
internacionales de datos que se hayan
efectuado o se prevea efectuar y ; ineluides

fustifigpe—la—transferencia—las garantias
relativas a la transferencia de conformidad
con el articulo 24

Derecho de Rectificacion — Art.27

Informar a todos los cesionarios de la
solicitud del consumidor de corregir sus
datos personales seria potencialmente muy
engorroso. Sugerimos eliminar este requisito
o limitarlo a dénde se transfieren los datos
personales a los Encargados.

Sugerimos la siguiente redaccién: “En caso
de una eesién-e-transferencia internacioned
de datos erréneos u obsoletos a un
Encargado de datos, el Responsable de
datos debe notificar la rectificacion al
Encargado dentro del QUINTO (5to) dia habil
de haber tenido conocimiento del error o
datos obsoletos”.

Derecho de oposicion — Art. 28

Sugerimos alinearse con RGPD limitando
este derecho a la oposicién al "marketing
directo". Aplicar el derecho a oponerse a
cualquier publicidad es potencialmente un
requisito amplio -en comparacién con otras
regulaciones en todo el mundo-, y podria

Sugerimos la siguiente redaccién: “El Titular
también puede oponerse al tratamiento de
sus datos personales cuando sean para

mercadotecnia directa, incluida la
elaboracion de perfiles, en la medida en que
esté relacionado con esos fines. Cuando el
Interesado se oponga al tratamiento para
esos propositos, sus datos personales
dejardn de se tratados para dichos fines. El
Titular tendrd derecho a que el tratamiento
de datos personales se limite a su
almacenamiento durante el periodo que
medie entre una solicitud de rectificacion u
oposicion hasta su resolucion por el
Responsable”

Derecho de supresion — Art. 29,
inciso f

afectar negativamente a las empresas
locales.
De acuerdo a nuestros comentarios

anteriores sugerimos revisar el articulo para
solo referir a “marketing directo”

Sugerimos modificar el inciso de la siguiente
manera: “ f. Los datos son tratados para
fines de marketing directo”

Decisiones automatizadas y
elaboracion de perfiles — Art. 30

Las regulaciones de privacidad generalmente
traen el derecho a una revisién de una
decision  automatizada cuando dicha
decision se basa Unicamente en el
procesamiento automatizado de datos. La
legislacion propuesta extiende este derecho
también a las decisiones parcialmente
basadas en el procesamiento automatizado
de datos. Desde un punto de vista mas
practico, esto significaria que cada decisidn
estaria sujeta a la misma regla, considerando
que la automatizacion del tratamiento de
datos es el ambito material de la ley. En otras
palabras, esto crearia una regla que podria
no cumplir su objetivo original al someter a
la regla la mayoria de las decisiones.

Sugerimos remover las referencias a
“parcialmente automatizadas” o
“semiautomatizadas” a lo largo del
Anteproyecto, por ejemplo:

“El Titular de los datos tiene derecho no ser
objeto de una decision basada unicamente e
pereietaente——en el tratamiento
automatizado de datos, incluida la
elaboracion de perfiles e inferencias, que le
produzca efectos juridicos perniciosos, lo
afecte significativamente de forma negativa
o tenga efectos discriminatorios.

El interesado tiene derecho a solicitar la
revision por una persona humana de las
decisiones tomadas sobre la base del
tratamiento automatizado o——=seri
autemeatizade—-que afecten a sus intereses,
incluidas las decisiones encaminadas a
definir sus aspectos personales,
profesionales, de consumo, crédito, de su
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proporcionar, siempre que se le solicite,
informacién clara, completa y adecuada
sobre los criterios y procedimientos
utilizados para la decision automatizada-e
semigutomatizade, observando secretos
comerciales e industriales.

En caso de no proporcionar la informacion a
que se refiere este articulo con base en

la observancia del secreto comercial e
industrial, la Autoridad de aplicacion podra
realizar auditorias para verificar, entre otros,
aspectos discriminatorios o de contenido
erréneo o sesgado, en el tratamiento
automatizado e—semiautematizade—de
informacién personal.

El Responsable del tratamiento debe
adoptar las medidas adecuadas para
salvaguardar los derechos del Titular de los
datos; como minimo, el derecho a obtener
intervencion humana por parte del
Responsable del tratamiento, a expresar su
punto de vista y a impugnar la decision.

El Responsable del tratamiento no podrd
llevar a cabo tratamientos automatizados e
semiattomatizados-de datos personales que
tengan como efecto la discriminacion en
detrimento de los Titulares de los datos,
particularmente si se encuentran basados en
alguna de las categorias de datos contenidas
en la definicion de datos sensibles del
articulo 2 de la presente Ley”.

Derecho a la portabilidad de datos
personales — Art. 31

Puede no ser técnicamente posible
establecer que todos los datos sean
interoperable entre diferentes sistemas por
lo cual no deberia establecerse una
obligacién en ese sentido.

Sugerimos la siguiente redaccidon “Cuando
se traten datos personales mediante medios
electronicos o automatizados, el Titular de
los datos tiene derecho a obtener una copia
de los datos personales que hubiere
proporcionado al Responsable o que sean
objeto de tratamiento, en un formato
estructurado, usualmente usado y de lectura
por_dispositivosgte—te—permita—su—tHterior

wlizacidn——e—lreasferislos—a——otre
Responsable. El titular de los datos puede

solicitar que sus datos personales se
transfieran directamente de Responsable a
Responsable cuando sea técnicamente
posible.

[..]”

Ejercicio de los derechos — Art. 32

Esta seccién propone que el ejercicio de
cualquiera de los derechos del interesado
debe ser respondido por los Responsables de
datos dentro de los 10 dias habiles, lo que
probablemente sera un plazo poco practico
para que las organizaciones puedan cumplir
con esas solicitudes que generalmente
implicaran una cantidad sustancial de
esfuerzo y tiempo.

Ademas, es importante considerar que
muchas  organizaciones han  estado
ajustando su operacion para cumplir con el

Sugerimos la siguiente redaccién “El ejercicio
de cualquiera de los derechos del Titular de
los datos no es requisito previo, ni impide el
ejercicio de otro. Los derechos del Titular son
irrenunciables. Serd nula de pleno derecho
toda estipulacion en contrario. El
Responsable del tratamiento debe responder
y, en su caso, satisfacer los derechos del
Titular de los datos dentro de los
TREINTABIEZ (3048) dias—héabites de haber
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RGPD, una fuente principal de inspiracién
para este debate también en Argentina. El
RGDP define un plazo de 30 dias que ha
establecido el estdndar para las regulaciones
de privacidad.

Cada cambio en los procesos y operaciones
de las organizaciones podria crear mas
costos para la operaciéon en Argentina.

Una forma muy efectiva de brindar mas
proteccién a los datos es enfocarse en la
interoperabilidad de la ley en Argentina con
las principales regulaciones en todo el
mundo, principalmente el RGPD. Con eso,
sugerimos cambiar el plazo por 30 dias.

Una propuesta alternativa es establecer un
plazo de 30 dias cuando la solicitud requiera
una accién mas extensa por parte del
Responsable.

Adicionalmente, respeto del segundo
parrafo sugerimos que en vez de que el
Titular se dirija directamente a la Autoridad
de Aplicacion o a los tribunales sugerimos
gue se provea por un paso intermedio de
apelacion con el mismo Responsable del
tratamiento. Esto también permitiria reducir
la carga administrativa para la Autoridad de
Aplicacion, asi como para los tribunales.

Deberes

del Responsable del

Responsables del tratamiento — Art.

Sugerimos que el articulo refleje la misma
flexibilidad contenida en el Art. 24 del RGPD

Sugerimos las siguientes modificaciones
“Teniendo en cuenta la naturaleza, el dmbito,

34 que reconoce la naturaleza, alcance, | el contexto y los fines del tratamiento asi
contexto y finalidad del tratamiento, asi | como los riesgos de diversa probabilidad y
como los riesgos de diversa probabilidad y | gravedad para los derechos y libertades de
gravedad para los derechos de las personas | las personas fisicas, [tos Responsables del
fisicas sea tenida en cuenta. tratamiento deberdn cumplir los siguientes

deberes, sin perjuicio de las demds
disposiciones previstas en la presente Ley, sus
normas reglamentarias y otras que rijan su
actividad:”

Deberes del Responsable del | Sugerimos remover este inciso considerando | “h—trfermarcabalmentey-enplaze-deteya

tratamiento — Art. 34 inciso h.

que la notificacion de incidentes de
seguridad ya estd contemplada en el Articulo
20.

I- ”

Encargado del tratamiento — Art. 35

d.

Entendemos que la limitacion del periodo de
2 aflos no puede justificarse desde una
perspectiva técnica. Si bien parece crear un
limite en el tiempo que hard que los
Encargados no conserven datos por mas
tiempo y de manera innecesaria puede crear
también la regla inversa si se toma como
regla general.

Sugerimos la siguiente modificacion“d. Una
vez cumplida la prestacion contractual, los
datos personales tratados deben

ser devueltos al Responsable o destruidos,
salvo que medie autorizacion expresa del
Responsable cuando razonablemente se
pueda presumir la posibilidad de ulteriores
encargos,—en—euyo—easo—solo—podrén

| Es26 P
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Encargado del tratamiento — Art. 35
e.

Sugerimos alinear la redaccién al RGPD que
permite auditorias por otros auditores (no la
Autoridad de Aplicacién). Esto colaborard
con reducir la carga de la Autoridad de
Aplicacion y ayudara a hacer mas eficiente el
proceso de auditoria para el Responsable (si
asi lo quisiera).

Sugerimos la siguiente redaccion “e. Permitir
al Responsable u otro Auditore-Auteridad-de
aplicacién-realizar inspecciones o auditorias
para verificar el cumplimiento de la Ley y de
lo pactado en el contrato de

prestacion de servicios;”

Encargado del Tratamiento- Art. 35
jl

De acuerdo a lo establecido por las buenas
précticas en el mundo solo los Responsables
son responsables  de recibir  los
requerimientos de los Titulares. Esto tiene
sentido porque los Responsables del
tratamiento son quienes interactuan
directamente con los Titulares, teniendo en
cuenta la naturaleza del tratamiento y la
informacion disponible para el Responsable.
Por favor ver el Art. 28 del RGPD.

- ! o
de-manera-completa-y-oportunamentes

Encargado del Tratamiento — Art k.

Idealmente, el Responsable del tratamiento
deberia ser quien se comunique con la
Autoridad de Aplicacidon para evitar asi,
confusiones y notificaciones inconsistentes.

Sugerimos la siguiente redaccion “k.
Informar cabalmente y en plazo de ley a la
Autoridad-de-apticaciony al Responsable

del tratamiento cuando se presenten
violaciones a los cddigos de seguridad y
existan riesgos en la administracion de la
informacion de los Titulares;”

Politica de tratamiento de datos
personales — Art. 36

Tal como explicamos mas arriba, las
obligaciones de Transparencia no son
generalmente apropiadas para Encargados
de tratamiento de los datos que tratan los
datos en nombre del Responsable del
tratamiento. Por ejemplo, un proveedore de
nube puede guardar datos en nombre de
cientos o miles de clientes corporativos. Si el
Encargado tiene que dar a conocer cierta
informacion relacionada con los
consumidores finales seria dificil redactar
una politica que tenga sentido y que tenga en
cuenta la variedad de tratamientos que se
realizan para esos numerosos clientes
corporativos. Sugerimos alinear el articulo
con lo establecido en el Art. 12 del RGPD.

Sugerimos la siguiente redaccién “Los
Responsables y—los—Encargados—deberdn
desarrollar sus politicas para el tratamiento
de los datos personales, las que deberdn
constar en medio fisico y electrdnico, en un
lenguaje claro y sencillo, ser puestas en
conocimiento de los Titulares de los datos
personales y deben incluir la informacion
detallada en el articulo 15 de la presente Ley,
y la fecha de su entrada en vigencia.

En caso de haber cambios sustanciales en el
contenido de estas politicas, se debe
notificar estos cambios al Titular y obtener
una nueva autorizacion para el

tratamiento de los datos.”

Proteccion de datos desde el disefio
y por defecto — Art. 38

Tal como mencionamos mas arriba, los
Responsables de tratamiento deberian ser
los Unicos responsables del cumplimiento
con la ley (con la asistencia de los
Encargados, cuando asi sea apropiado). Esto
se alinea con el RGPD en su articulo 25 vy
mejora la asuncion de responsabilidad por
parte de las partes pertinentes.

Sugerimos remover las referencias a los
Encargados de tratamientos de este Articulo.

Informe previo — Art. 41

Sugerimos agregar la referencia a factores
mitigantes teniendo en cuenta que los
riesgos que se identifiquen podrian ser
mitigados. Esto es consistente con el Art. 36
del RGPD.

Sugerimos la siguiente redacciéon “Cuando
una evaluacion de impacto muestre que el
tratamiento entrafiaria un alto riesgo_y en
ausencia de medidas de mitigacion, el
Responsable debe informar a la Autoridad de
aplicacion.”

Delegado de Proteccion de Datos —
Art. 42

Es importante aclarar que el DPO podra ser
empleado del Responsable o de cualquier
compafiia que pertenezca al mismo grupo
econdmico. De esta manera la redaccidn

Sugerimos cambiar la redaccién para que

1B gbp22aB0aeh AR DREERIBARICTE
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seria consistente con el parrafo del articulo
que permite a nombrar un solo DPO para
todo el grupo econémico.

manera:

“Un Grupo econémico puede nombrar un
Unico Delegado de proteccion de datos
siempre que esté en contacto permanente
con cada establecimiento.

La designacién del Delegado de proteccion
de datos debe recaer en una persona que
relina los requisitos de idoneidad, capacidad
y conocimientos especificos para el ejercicio
de sus funciones.

Las funciones del Delegado de proteccion de
datos pueden ser desempefiadas por un
empleado del Responsable o de alguna de
las compafiias que pertenecen al mismo
Grupo _Econdmico—e—FEneargade—-del
tratamiente o en el marco de un contrato de
prestacién de servicios. El Delegado de
proteccién de datos puede ejercer otras
funciones siempre que no den lugar a
conflictos de intereses”

Representantes de Responsables y
Encargados del tratamiento no
establecidos en la Republica
Argentina—Art. 44

La obligacidon establecida en este articulo
solo debe aplicarse al Responsable de datos.
Un Encargado de datos extranjero podria no
estar en condiciones para evaluar que cierta
organizacion sujeta a la ley en Argentina esta
utilizando el servicio para ese propdsito
especifico (procesar datos sujetos a la ley en
Argentina), lo que desencadenaria esta
obligacién. En otras palabras, esto podria ser
una obligaciéon imposible para los
procesadores de datos en ciertos casos.

5 . . .
seleaplicneales Pespensablesde Dates,

Registro Nacional de Proteccién de
Datos —art. 45

El registro nacional propuesto no se
encuentra previsto en otras regulaciones
relevantes de privacidad y proteccién de
datos. En términos précticos, casi todas las
organizaciones tendran alguna operacidon
con respecto a los datos personales
(ejemplo: datos laborales), lo que implicaria
para casi todas las organizaciones inscribirse
ante dicho Registro. En otras palabras, podria
duplicar otros registros ya existentes,
creando costos innecesarios tanto para el
gobierno como para las organizaciones, asi
como mas burocracia. El objetivo que busca
el Anteproyecto se puede lograr con la
interoperabilidad de los sistemas
gubernamentales vy las inscripciones, lo que
aporta mas eficiencia al propio gobierno, asi
como un proceso mas agil para las
organizaciones. Si bien para ciertas
organizaciones este proceso formal adicional
podria no ser una carga pesada, puede
agregar costos relevantes para las PYMES.

Autoridad de Aplicacion — Capitulo 7

Es esencial que la autoridad de proteccién de
datos sea independiente en la
interpretacion, supervisién y cumplimiento
de la futura norma sobre la proteccidon de
datos personales. A nivel internacional, casi
todos los paises que han promulgado leyes
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de proteccion de datos personales han
establecido un  organismo  nacional
especifico e independiente con estos
poderes.

Las ventajas de un modelo de autoridad
independiente son la consistencia de las
interpretaciones, la experiencia técnica y
legal en el tema, la certeza regulatoria y la
independencia necesaria para actuar con
eficacia y sopesar todos los derechos e
intereses en juego. Cabe sedialar, sin
embargo, que el presupuesto operativo de la
agencia debe ser auténomo, sin incluir
ninguna multa impuesta debido a
violaciones de la ley, porque de lo contrario
habria un claro conflicto de intereses e
incentivo para distorsionar.

La independencia también apunta a un
poder legal especifico y enfocado en la
proteccién de datos a la autoridad que no
entre en conflicto con otros deberes.

Facultades de la Autoridad de
Aplicacion - Art. 51, part (h)

Las acciones penales son una pena
desproporcionada para violar una ley de
privacidad de datos. Sugerimos eliminar esta
disposicion.

Sugerimos eliminar el siguiente inciso:
“y G : ; [l ! |
H l N ! ! ! ”

Facultades de la Autoridad de
Aplicacion Art. 51, (q)

No estd claro qué es la "violencia digital", por
lo que seria util aclarar en esta seccidn.

Sanciones - Art. 58, (d) y (e)—

Requerir el cierre de las operaciones,
temporal o inmediatamente, parece muy
severo. Si se deja en el proyecto de ley,
recomendamos dejar mas claras las
condiciones bajo las cuales se aplicaria esta
sancion en particular (con mas detalles que
la lista general de factores para cualquier
sancion bajo el Art. 62).

Sugerimos la siguiente “La Autoridad de
aplicacion podrd imponer a los Responsables
y Encargados del

tratamiento las siguientes sanciones:

a. Apercibimientos;

b. Multas;

c. Suspension de las actividades relacionadas
con el tratamiento de datos personales;

Un mejor enfoque seria no cerrar las | e—Cierre—inmediato—delas—eperaciones—gue
operaciones, sino centrarse en suspender el | invelucren-eltratamiento-de-datos
procesamiento, segun el Art. 58 (c). seasiblesyclesaifes—aifesy—adeleseantes.”
Vigencia — Art. 72 Teniendo en cuenta la extensién de la . L o
Sugerimos la siguiente redaccion “Las

regulacién propuesta, se recomienda que la
ley entre en vigor en 2 afos en lugar de 1;
alternativamente, las organizaciones tendran
que cumplir con la nueva legislacion dentro
de 2 afios.

disposiciones de la presente Ley entrardn en
vigencia a partir de los dos (2) afios de su
publicacion en el Boletin Oficial”
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310722, 9:47 Correo - Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar

Completaron una respuesta en el formulario: Consulta publica para la
actualizacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales

Argentina.gob.ar<no-responder@argentina.gob.ar>

vie 30/09/2022 16:16

para:Formulario Consulta Publica <Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar>;

Enviado el Viernes, 30 Septiembre, 2022 - 16:16
Su nimero de envio es 79
La informacion completada es:

Apellido: Bericua

Nombre: Marina

Documento Nacional de Identidad (sin puntos): G D

Correo electrénico: (I NNNNND

Caracter en que se presenta: Representante de una persona juridica
Denominacion / Razén social: Microsoft de Argentina S.R.L.

Detalla a continuacién las propuestas y opiniones al anteproyecto de Ley de
Proteccion de Datos Personales:

Si deseas adjuntar documentacién relacionada con tus propuestas y opiniones,

hacelo a continuacion:

https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/webform/consulta_publica_anteproyecto de ley de proteccion de datos -

microsoft.pdf?80c856445e68

https://owa.jgm.gob.ar/owa/F ormularioconsultapublica@aaip.g ob.ar/?offline=disabled#path=/mail
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ATV

Asociacion Argentina TIC,
Video & Conectividad

Ciudad Auténoma de Buenos Aires, 30 de sepjiembre de 2022.- ‘

Sra. Directora de la Agencia de Acceso a la Informacion Plblica
Sra. Beatriz Anchorena
S / D

Ref.: Resolucion N° 119/2022 AAIP
“Anteproyecto de Ley de Proteccion de Datos Personales”

De mi mayor consideracion:

Daniel Oscar Celentano, abogado, T° 29 F° 952 (CPACF) con domicilio especial en Gty
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, domicilio electronico: i mm:n representacion de la Asociacion Argentina TIC,
Video & Conectividad (en adelante "ATVC’) continuadora de la Asociacion Argentina de Television por Cable (ATVC) como surge
del Poder General Administrativo, Bancario y Judicial que en copia se acomparia y del cual declaro bajo juramento su autenticidad
y vigencia tiene el agrado de presentarse ante la Sra. Directora de la Agencia de Acceso a la Informacién Pablica y dice:

l.- OBJETO. -

En el carécter invocado, y siguiendo expresas instrucciones de mi mandante, vengo en legal tiempo y forma a presentar
las recomendaciones, opiniones y propuestas respecto de la consulta publica de la referencia.

Il.- PRESENTA COMENTARIOS EN GENERAL Y EN PARTICULAR SOBRE EL DOCUMENTO DE CONSULTA. -

Previamente, hago propicia la oportunidad para agradecer a la autoridad convocante la instancia de participacion brindada,
que permite a fodos los sectores involucrados presentar recomendaciones, opiniones y propuestas sobre el tema de referencia.

En ese sentido, y como cuestion preliminar, resulta necesario un profundo anélisis econémico de las consecuencias de la
eventual implementacion de un nuevo régimen legal, determinando con claridad cuéles seran las consecuencias de este, tanto
para los consumidores como para los actores de la industria, ponderando asi, sobre bases concretas, los efectos de la normativa.
A tales efectos, resulta recomendable el seguimiento de las “Guidelines” de la OECD para el dictado de regulaciones o considerar
la experiencia de Administracion de USA (Decretos 12863/93 y 13563/11), las cuales fijan un marco para el dictado de
reglamentaciones para todas las agencias de gobierno, requiriendo un informe de costo beneficio de la regulacién propuesta.

Sin perjuicio de que en el documento adjunto se efectuaran comentarios correspondientes a cada item puesto a consulta,
y tratandose de una temética en constante evolucion, entendemos que la norma que eventualmente se apruebe debe estar
disefiada a fin de procurar una regulacion duradera, que cumpla su objetivo no solo procurando el cumplimiento de los principios
que derivan de ella por parte de todos quienes se encuentren alcanzados, sino también capacitando y concientizando a la sociedad
en general, desde la primera edad, en la importancia de responsabilizarse por el modo y tipo de uso que les dan a sus datos
personales, ya que desde alli se crean los mas estrictos controles y seguridad, para su tratamiento.

Por otra parte, y @ modo de consideracion general sugerimos adaptamoslﬁ_%gwﬁsyég@gﬁtwﬁﬁﬁﬁ;@@ﬁmando

ejemplos con el GDPR o la ley de California, evitando plazos més acotados o principios mas estrictos 0 aun no experimentados,
como por ejemplo: la definicion de datos sensibles, la elaboracion de perfiles, la extension de la minimizacion de datos, el principio
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de exactitud, intentando aprovechar toda su experiencia y camino transitado, evitando por ejemplo consecuencias negativas tales
como la “fatiga del consentimiento”.

Por otro lado, debe considerarse que su cumplimiento implicara la realizacion de importantes inversiones, para empresas
de tamafio y facturacion de lo mas disimiles entre nuestros Asociados, asi como sus consiguientes procesos de compra e
implementacion, por lo cual resulta ineludible la necesidad de reconsiderar su alcance en lo que refiere a las Pequefias y Medianas
Empresas, asi como también lo esencial de ampliar su plazo de implementacion a 2 afios como minimo, en un esquema gradual
que permita a su vez la adaptacion a los cambios por parte de los titulares de los datos.

Por Gltimo, es imperativo sefialar que el Estado en todas sus funciones vy jurisdicciones debe cumplir con las mismas
obligaciones y deberes que los Responsables del tratamiento de datos, por lo tanto la normativa en analisis no puede permitir de
ningan modo que ello no suceda en el ejercicio de sus funciones propias ni justificandose tras ellas.

En lo particular, se especifican nuestras consideraciones puntuales:
Principio de Extraterritorialidad:

Caba mencionar que algunos de nuestros Asociados realizan ofertas de servicio internacionales con el consiguiente
tratamiento y/o perfilamiento de datos, ello no solo implica someterse a cada legislacion local, (no siempre arménica en esta
materia) sino también compatibilizar el cumplimiento de todas ellas y lo que resulta mas gravoso aun, generar altisimos costos de
operacion, lo cual lejos de resultar una ventaja comercial termina convirtiéndose en una eventual barrera de ingreso o permanencia.

Derechos de los titulares:

Consideramos que tanto lo que refiere a los derechos de rectificacion, oposicion, supresion y autodeterminacion
informativa, su ejercicio de ningin modo debe atentar contra la libertad de expresion, ni contra la libertad de actividades comerciales
ni industriales legitimas, ni del derecho al acceso a la informacion ni a la continuidad de las prestacién de servicio comprometida,
ya que ello no solo atenta contra la seguridad juridica de los Responsables del tratamiento de los datos personales sino también
la de los mismos titulares de los datos y su libertad de expresién y eleccion en general.

En idéntico sentido, es necesario ser muy cuidadoso de los medios y requisitos que se solicitan para el ejercicio de esos derechos,
ya que su ejercicio mediante un medio telefénico por ejemplo puede dar lugar exactamente al efecto contrario, vulnerando los
principios rectores de la ley. Cuidar a los titulares de los datos, también implica legitimarlos adecuadamente.

Transferencias Internacionales y Evaluaciones de impacto:

Enlo que refiere a ambas tematicas, consideramos que la normativa debe fijar los principios esenciales en la materia dando
a los titulares las garantias adecuadas para su legitimo desarrollo, sin obstaculizar la actividad de los Responsables obligandolos
a someterse a previos controles y aprobaciones.

Incidentes de Seguridad:

Puntualmente, respecto del plazo establecido para la notificacion de tales eventos ante la Autoridad consideramos que
minimamente deberia ajustarse a la normativa europea en la materia, ello ademas de definir con mayor claridad y especificidad a
que tipo de eventos refiere.

Plazo de Conservacion:

En lo que refiere a los plazos de conservacion estrictamente necesarios debe tenerse presente el marco regulatorio que
regula cada una de las actividades especificas que involucran en el tratamiento de datos, puntualmente en lo que refiere a las
telecomunicaciones.

Proteccion de Datos de Informacion Crediticia:

Resulta contraria a derecho la inclusion referida a la imposibilidad de tratarfietinzia QeAs80omaBisia NERRAA K eridos
a la prestacion de los servicios publicos esenciales, ya que atenta contra los Responsables directamente afectados y ademas
podria propiciar, bajo el amparo de la regulacion, el ejercicio de una conducta incumplidora en materia de obligaciones de pago.
Pagina2 de 8



Régimen Sancionatorio: Multas:

Entendemos que el Régimen Sancionatorio propuesto es excesivamente discrecional y desproporcionado respecto de las
facultades que otorga a la Autoridad de Aplicacion, en su caracter de Organo Administrativo, excediéndose sobre actividades por
fuera del objeto de la materia objeto de la norma en analisis, nos referimos puntualmente a actuaciones de oficio, clausura de
operaciones 0 suspension temporal de actividades, la aplicacion de medidas correctivas y/o el bloqueo provisional del acceso a la
base de datos.

Por ofra parte, el monto de las multas propuesto es manifiestamente desproporcionado en referencia a la economia local
y peor aun cuando pretende vincularselo con la facturacion global de dicha Compaiiia, esta es otra oportunidad en la cual, en vez
de colaborar con el desarrollo de la economia digital y sus enormes beneficios, una normativa puede resultar inhibitoria de
inversiones o desarrollos.

Facultades de la Autoridad de Aplicacién:

En lo que refiere al otorgamiento de legitimacion activa a la Autoridad de Aplicacion para la interposicion de acciones
colectivas en contra de los Responsables del Tratamiento de datos personales, resulta incompatible con su funcién de Organismo
de Aplicacion de la misma ley, dependiente de la Jefatura de Gabinete de Ministros.

Por otra parte, en lo que refiere a los recursos, el Articulo 56 del anteproyecto es contrario a ley de procedimientos
administrativos, afectando el derecho de defensa y la posibilidad de tener una doble instancia. Contradice lo establecido en los art.

94 y 96 del Decreto 1759/72 (Reglamentacion de la Ley de Procedimiento Administrativo). La Jefatura de Gabinete es la alzada
que aplica (art. 17 de la ley 27.275 actualizada), por lo que sugerimos su modificacion.

liL.- PETITORIO. -

Por todo lo expuesto, solicito:

1. Se tenga por presentado el escrito en legal tiempo y forma.
2. Se consideren los aportes efectuados por mi mandante.

3. Se tenga presente la reserva del ampliar fundamentos y/o comentarios.

Sin ofro particular, saluda a Ud. muy atentamente.

IF-2022-104458074-APN-DNPDP#AAIP
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AURICI ELETTI
ESCRITRNO

VAR ZA W N 012306008

FOLIO 230. PRIMERA CO%’ODEMGENERAL ADMINISTRATIVO, BANCARIO Y
JUDICIAL.- "ASOCIACION ARGENTINA DE TELEVISION POR CABLE" a CELENTA-
NO, Daniel Oscar.- ESCRITURA NUMERO CIENTO VEINTITRES.- En Ia Ciudad de Bue-
nos Aires, Capital de la Republica Argentina, a veinticinco de junio de dos mil diez, ante
mi, Escribano Autorizante, COMPARECE don Walter Pedro BURZACO, que dice ser: ar-
gentino, casado,con Documento Nacional de Identidad ndmero (D domiciliado

en mayor de edad, a quien conoz-

co, asi como de que concurre a este acto en su caracter de Presidente de la entidad que
gira en esta plaza bajo la denominacién de "ASOCIACION ARGENTINA DE TELEVI-
SION POR CABLE", con C.U.I.T. 30-67963894-3 y domicilio legal en |a(q D
G ;s ificando |a existencia legal de la entidad con el Estatuto So-
cial, formalizado por instrumento privado de fecha 20 del octubre de 1992, aprobado por
la Inspeccion General de Justicia por Resolucién 1.G.J. N°501 de fecha 3 de junio de
1994, y la personeria invocada con el Acta de Asamblea General Ordinaria De Asocia-
dos, de fecha 16 de diciembre del 2008, de Nombrahiento de Autoridades; y con el Acta
de la Comisién Directiva N°152, de fecha 26 de noviembre de 2009, especial para este o-
torgamiento, la documentacion relacionada en sus originales tengo a la vista para este ac-
toyen fotaéopias autenticadas, corren agregadas al folio 47 de este mismo Registro, pro-
tocolo corriente.- Y el compareciente en el caracter invocado y acreditado, DICE: Que con-
fiere PODER GENERAL ADMINISTRATIVO, BANCA;IO Y JUDICIAL a favor del doctor
Daniel Oscar CELENTANO, con Documento Nacional de Identidad nimero (D,
para gue en nombre y representacion de la mandante, realice los siguientes atos: GES-
TIONES ADMINISTRATIVAS: Gestione ante las administraciones publicas y autoridades

nacionales, provinciales o municipales y sus dependencias y reparticiones en general,

Empresas Privadas, Empresas de Servicios Publicas y Privadas, Ministerios, Legislatu-

Jaime J. Larguia “h\
Mat. 5256 AN

scribar2 \
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en todos los organismos centralizados y descentralizados, toda clase de asuntos de su | 49

competencia, con facultad para efectuar todo tipo de tramites, gestiones y presentaciones | 4

en nombre de la mandante, tomando vista y conocimiento de toda clase de expedientes y | 44

'ﬂ}f’l)
w.) actuaciones, notificindose de las mismas y firmando las constancias que fueren menes- | ,,
0
J\jé ter, presentar escritos, escrituras, titulos y documentos de toda indole, firmen documentos 43
iy
3}3‘; publicos y privados, extinciones de contratos, declaraciones juradas; abonen multas, im- | ,,
)
% puestos, tasas, contribuciones, intereses y recargos y repitan su pago, efectuar denun- | ,-
(e
S50 s
l\" cias de toda clase, interponer y desistir recursos administrativos, soliciten aprobacién de 45
N0 J ,
o @3 planos y cédulas catastrales.- OPERACIONES BANCARIAS: Realizar operaciones de | ;-
(1) :‘\r“)
"t% % cualquier naturaleza, en los Bancos, Bolsas o con cualquier persona fisica o juridica del | ,g
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(0 )
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enajenar, ceder, renovar, amortizar o cancelar y negociar de cualquier modo letras de

cambio, pagarés, giros, vales, cheques, titulos de renta, bonos, cédulas hipotecarias y

}5 demas documentos de crédito plblico o privado o papeles de comercio, girar en descu-
4 | bierto hasta la cantidad autorizada por los establecimientos bancarios; abrir o clausurar
5 | cuentas corrientes, cajas de ahorro comunes o especiales y de seguridad: cobrar y perci-
@ | bir; solicitar libretas de cheques y conformar su recibo; concertar contratos de plazo fijo;
7 | solicitar resimenes y saldos, conformarlos u observarlos; efectuar denuncias de extravio,
g | hurto o robo.- INTERVENCION EN JUICIOS: Intervenir en todos los asuntos judiciales
g | que al presente tenga pendientes o en adelante se le susciten, como actora, demandada,
10 | tercerista o simple interesada, para concurrir y actuar en las audiencias de mediacién fija-
11 | das por las Leyes 24.573 y 24.635 y concretar las conciliaciones previstas en dichas nor-
12 | mas, ya sean civiles, comerciales, especiales, laborales o de cualquier otro fuero, pudien-
13 | do intervenir en cualquier jurisdiccién, inicidndolos, prosiguiéndolos o defendiéndolos en
14 | todos sus grados e instancias hasta su completa terminacién.- Facultandolo para que se
15 | Presente ante los Sefiores Jueces, Tribunales Superiores e Inferiores, Camaras compe-
16 | tentes, Corte Suprema de Justicia de la Nacién y demas autoridades, con escritos, escritu-

47 |ras, titulos, documentos, partidas, pruebas, testigos y cudntos més justificativos fueren

1g | menester, pudiendo poner y absolver posiciones, prorrogar vy declinar de jurisdicciones, : |

19 decir de nulidad, prestar y exigir fianzas y cauciones, incluso la juratoria, oponer y/o re- ¢

og | Chazar excepciones, seguir ejecuciones, producir infermaciones, entablar y contestar de-

24 mandas y reconvenciones, solicitar la venta y remate de los bienes de sus deudores y

22 demandados, compulsas de libros, autos de quiebra, concursaos civiles, reconocimiento

03 de firmas, cotejo de letras, embargos preventivos, definitivos e inhibiciones y sus levanta-

24 mientos, desalojos, lanzamientos, secuestros, aplicacién de penas y multas, proponer el

25 nombramiento de toda clase de peritos y sindicos liquidadores y pedir su remocién, com-
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Buenos Aires, 25 de junio de 2019

En mi cardcter de escribano  Adseripto del Registro Notarial N° 315

CERTIFICO que la reproduccién anexa, extendida en Dos

foja/s, que sello y firmo, es COPIA FIEL de su original, que tengo a la vista, doy fe.
La presente se anexa a fotocopia de Ia primera copia de la escritura 123 de| 25/06/2010,

pasada ante el Escribano Mauricio Feletti al folio 230 del Registro Notarial 127 de esta

Ciudad a su cargo. Conste.
- \
Jaime J. Larguia u
Mat. 5256
il
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TREVISAN

Buenos Aires, 30 de septiembre de 2022

A la Sra. Titular de la
Agencia de Acceso a la Informacién Publica
Mg. Beatriz de Anchorena

Referencia: Consulta publica para la actualizacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales

De nuestra mayor consideracion:

Agradeciendo la apertura de la consulta plblica para la actualizacién de la Ley de Proteccién de Datos Personales
N. 25.326, nos dirigimos a ustedes en nombre y representacion de Estudio Trevisan Abogados S.C., con domicilio

en GRS, o cfectos de poner a su consideracion nuestras propuestas y opiniones
al anteproyecto bajo revision.

Partiendo de la idea de la complementariedad entre las normas de proteccion de datos personales y la defensa de
la competencia, sugerimos evaluar ciertas medidas que consideramos necesarias para el fortalecimiento y la
adecuacion de los regimenes locales.

1. Derecho de portabilidad

El anteproyecto reconoce este derecho y se alinea, en principio, con los estandares elaborados en la region. No
obstante, sugerimos evaluar la posibilidad de eliminar ciertos supuestos que podrian debilitar su reconocimiento.
En este sentido, se propone la siguiente redaccion del articulo n. 33:

"ARTICULO 33.- Derecho a la portabilidad de datos personales. Cuando se traten datos personales por via
electronica o medios automatizados, €l titular de los datos tiene derecho a obtener del responsable del
tratamiento una copia de los datos personales objeto de tratamiento en un formato estructurado y
comunmente utilizado que le permita su ulterior utilizacion. El titular de los datos puede solicitar que sus
datos personales se transfieran directamente de responsable a responsable cuando sea técnicamente
posible. Este derecho no procedera cuando vuinere los derechos de otro titular de los datos.

Sin perjuicio de otros derechos del titular que pudieran proceder, el derecho a la portabilidad de los datos
personales no alcanzard a la informacion inferida, derivada, creada, generada u obtenida a partir del
andlisis o tratamiento efectuado por el responsable con base en los datos personales proporcionados por
el titular”.

Fundamentamos esta propuesta en que el derecho a la portabilidad de los datos tiene un claro potencial para
permitir a las personas cambiar entre distintos proveedores de servicios y/o combinar diferentes servicios. Esto
fomentaria la competencia de manera indirecta y apoyaria la innovacién, ademas de permitir al titular de los datos
optar por los servicios que considere mas favorables a su persona. Atento ello, resulta importante que la norma
establezca excepciones objetivas y claras.

El contenido previsto en los Estandares de Proteccion de Datos Personales de la Red Iberoamericana de
Proteccion de Datos (RIPD) y en los Principios actualizados sobre la privacidad y la proteccion de datos
personales, podrian servir de guia para la adecuacién de la redaccion de este articulo.

2. Facultades de la autoridad de control

Desde nuestra experiencia, resulta esencial otorgar a las autoridades herramientas habiles para el desempefio de
sus funciones y la prevencion de las infracciones en materia de proteccién de datos personales. En este sentido,
se propone agregar facultades expresas de investigacion, recomendacion y cooperacion internacional en el art. 70
in fine del anteproyecto, el cual quedaria redactado de la siguiente manera (ver agregados en apartados j, k y 1):

YARTICULO 70.- Facultades de la autoridad de control. La aumﬁ"f'ﬁgzﬁlﬁz‘f‘fﬁriﬁ@ f%a/\lﬁﬂ Wﬁﬁf’% AAIP
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funciones y atribuciones: a. Asistir y asesorar a las personas gue lo requieran acerca de los alcances de la
presente Ley y de los medios legales de que disponen para la defensa de sus derechos; b. Dictar las
normas y criterios orientadores que se deben observar en el desarrollo de las actividades comprendidas
por esta Ley; especificamente, dictar normas administrativas y de procedimiento relativas a las funciones
a su cargo, y las normas y procedimientos técnicos relativos al tratamiento de datos y condiciones de
seguridad de las bases de datos; c. Atender los requerimientos y denuncias interpuestos en relacion al
tratamiento de datos en los términos de la presente Ley; d. Controlar el cumplimiento de los requisitos y
garantias que deben reunir los tratamientos de datos de conformidad con la presente Ley y las normas
que dicte la autoridad de control; a tal efecto, podrd solicitar autorizacion judicial para acceder a locales,
equipos, o programas de tratamiento de datos a fin de verificar infracciones al cumplimiento de esta Ley;
e. Solicitar informacion a las entidades publicas y privadas, las que deberdn proporcionar [0S
antecedentes, documentos, programas u oltros elementos relativos al tratamfento de datos gue se le
requieran, en estos casos, la autoridad deberd garantizar la seguridad y confidencialidad de /la
informacion y elementos suministrados; f. Imponer las sanciones administrativas que, en su caso,
correspondan por violacion a las normas de la presente Ley y de las reglamentaciones que se dicten en su
consecuencia; g. Constituirse en guerellante en las acciones penales que se promovieran por violaciones a
la presente Ley, h. Homologar los mecanismos de autorregulacion vinculantes y supervisar su
cumplimiento, i. Solicitar informacion a los Delegados de Proteccion de Datos, en los términos de lo
previsto en la presente Ley, J. Promover el estudio y la investigacion en materia de proteccion de datos
personales; k. Emitir recomendaciones de caracter general o sectorial para la proteccion de los datos
personales, por si misma o en colaboracion con otras autoridades publicas y organismos y entes
estatales; |. Desarroflar mecanismos de cooperacion internacional que faciliten y proporcionen asistencia
internacional en la ejecucion de legisiacion en materia de proteccion de datos personales, sobre la base
de /a reciprocidad y de conformidad con la presente Ley”.

Para ello, hemos considerado la importancia esencial de las actividades de prevencién que pudiera llevar adelante
la Autoridad, promoviendo la cultura de la proteccion de los datos personales en todos los ambitos. A tal fin,
consideramos conveniente contar con facultades expresas que permitan a la Autoridad: el desarrollo de
investigaciones sectoriales, que permiten conocer y monitorear las practicas; la posibilidad de emitir
recomendaciones tanto al sector publico como al privado, a pedido de éstos o de oficio; y, mantener relaciones
institucionales con organismos nacionales e internacionales, tanto pulblicos como privados, favoreciendo la
cooperacion regional e internacional, sin desconocer nuestra soberania. Muchas de estas actividades han sido
realizadas por la ex Direccion Nacional y son llevadas a cabo por la actual Agencia de Proteccion de Datos
Personales.

La proteccion de datos personales es un derecho humano, tuitivo no de los datos en si, sino de las personas y su
autodeterminacion informativa. Como tal, el analisis desde una perspectiva de proteccion de datos personales
deviene esencial en el desarrollo de muchas actividades y politicas nacionales, y exige de la Autoridad una
interaccion dinamica con los distintos actores, incluso de manera preventiva, que permita una adecuada ejecucion
de la ley vigente.

Quedamos a su entera disposicién para ampliar y aclarar estas sugerencias.

{ ‘Ei»n’&?d C-L—J

Cordialmente,

L QAN

LAURA BIERZYCHUDEK
Abogada
T 90-F 763C.P.ACF.

Laura Bierzychudek
DNI cenhhinnaD

Socia
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30/9/22, 15:48 Correo - Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar

Completaron una respuesta en el formulario: Consulta publica para la
actualizacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales

Argentina.gob.ar<no-responder@argentina.gob.ar>

vie 30/09/2022 15:18

para:Formulario Consulta Pablica <Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar>;

Enviado el Viernes, 30 Septiembre, 2022 - 15:18
Su nimero de envio es 78
La informacion completada es:

Apellido: Bierzychudek

Nombre: Laura

Documento Nacional de Identidad (sin puntos): NS

Correo electronico: (EEEEEG—_—ED

Caracter en que se presenta: Representante de una persona juridica
Denominacion / Razén social: Estudio Trevisan Abogados SC

Detalla a continuacién las propuestas y opiniones al anteproyecto de Ley de
Proteccion de Datos Personales:

De nuestra mayor consideracion:

Agradeciendo la apertura de la consulta publica para la actualizaciéon de la
Ley de Proteccion de Datos Personales N. 25.326, nos dirigimos a ustedes con
el proposito de poner a su consideracion nuestras propuestas y opiniones al
anteproyecto bajo revision.

Al respecto, se propone evaluar las siguientes sugerencias:

1. Derecho de portabilidad: se recomienda una redaccion alternativa que
favorezca, en nuestra opinion, un ejercicio eficaz de este derecho.

2. Facultades de la autoridad de control: se propone agregar facultades
expresas de investigacion, recomendacion y cooperacion internacional en el
art. 70 in fine del anteproyecto.

Adjuntamos escrito ampliando ambos puntos y quedamos a disposicion.
Cordialmente,

Si deseas adjuntar documentacion relacionada con tus propuestas y opiniones,

hacelo a continuacion:
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/webform/220930 sugerencias para el anteproyecto de reforma de la ley 25326 -

clean-signed.pdf?80c856445e68
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CAMARA ARGENTINA DE

Internet

Buenos Aires, 30 de Septiembre de 2022

Sra. Directora

Lic. Beatriz De Anchorena

Agencia de Acceso a la Informacion Publica
S / D

Referencia: Consulta Publica — Actualizaciéon de la Ley de Proteccion de Datos
Personales

Me dirijo a Usted, en representacion de la Camara Argentina de Internet
(CABASE), en el marco de la Consulta Publica dispuesta por Resolucion AAIP
119/2022, con la finalidad de hacerle llegar comentarios y observaciones al
anteproyecto de ley de proteccién de datos personales elaborado por la Agencia de
Acceso a la Informacion Publica sometido a consulta.

Asimismo, celebramos la oportunidad de participar activamente en el proceso
de actualizacion normativa que la Agencia esta llevando adelante

Luego del analisis de los diferentes articulos propuestos en el anteproyecto
sometido a consulta los comentarios y observaciones elaborados por CABASE son
los siguientes:

A. Comentarios Generales

Consideramos que el Reglamento Europeo de Proteccion de Datos configura
un estandar ampliamente aceptado a nivel mundial y seguido por varios paises que
han actualizado su normativa en la materia.

Es por ello que interpretamos que el anteproyecto no deberia buscar ir mas
alla, es decir ser mas restrictivo para los Responsables y Encargados del Tratamiento
de Datos Personales como tampoco generar mayores obligaciones o costos de
operacion. En este sentido consideramos que deben revisarse algunas definiciones
incluidas en el anteproyecto como las correspondientes Datos Sensibles o a la
Elaboracion de Perfiles que poseen una redaccion mas amplia que excede las
disposiciones de la norma europea.

Camara Argentina de Internet - Cabase
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Asimismo las referencias al Derecho de Acceso a la Informacion y a la Libertad
de Expresion deben ser reforzadas a lo largo de todo el anteproyecto, en especial en
el articulo 3 (dmbito de aplicacién material) y en los articulos que regulan los derechos
de oposicion y supresion (28 y 29).

Como otro comentario general, consideramos que el anteproyecto deberia
incluir reglas diferenciadas para emprendedores, pymes o cooperativas que
contemplen las particularidades de estos actores y los altos costos que el
cumplimiento de muchas de las nuevas obligaciones contenidas en el anteproyecto
podrian generar. En este sentido, entendemos que es clave regular con una
perspectiva asimétrica simplicando los requirimientos y limitando las obligaciones, en
beneficio de emprendedores, pymes y cooperativas que favorezca el cumplimiento de
la norma por parte de todos los actores y la consecuente proteccion de datos
personales en nuestro pais.

Por ultimo proponemos que la entrada en vigencia de las nuevas obligaciones,
asi como la aplicacion de sanciones en los casos de su incumplimiento, sea
progresiva y contemple un plazo suficiente para que todos los actores puedan
adecuar sus practicas y procesos a las disposiciones de la nueva normativa legal.

B. Comentarios a los Articulos

Capitulo 1- Disposiciones Generales
1- Objeto
El denominado “Derecho a la Autodeterminacion Informativa” propuesto por el
anteproyecto no posee reconocimiento constitucional en nuestro pais y por lo tanto
consideramos que no debe ser incluido en el mismo, porque de hacerlo se podrian
dar interpretaciones expansivas de las obligaciones de los Responsables y
Encargados del tratamiento, que generarian inseguridad juridica y podrian llegar a
limitar la innovacion en la prestacion de servicios digitales.
Del mismo modo consideramos que su mencion en un anteproyecto de ley de
proteccion de datos personales resulta redundante, en tanto los diferentes derechos
y obligaciones contenidos en el proyecto de ley se inspiran en el reconocimiento que
este derecho ha tenido en la jurisprudencia y legislacion extranjera.

Por estos motivos, solicitamos que sea eliminada toda referencia a este derecho,
especialmente en los articulos 1 (Objeto) y 2 (Definiciones)

2- Definiciones

Camara Argentina de Internet - Cabase
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Definicion de Consentimiento.

En relacion con el concepto de consentimiento incluido en el presente articulo
notamos una contradiccion con el articulo 13 del Anteproyecto que determina que el
consentimiento debe ser previo, libre, especifico, informado e inequivoco. Es decir, el
articulo 2 requiere que el consentimiento sea expreso, mientras que el articulo 13 no.
Esto genera una contradiccién en los requisitos para la recoleccion del consentimiento
que deberia de ser resuelta.

El consentimiento debe buscar que los sujetos tomen decisiones con niveles de
informacion suficientes, y por lo tanto incorporarle al consentimiento caracteristicas
demasiado rigidas puede generar innecesarios procesos engorrosos, que, ademas,
pueden contrariar la evolucion de las tecnologias y la innovacion.

Asimismo, requisitos de consentimiento “inequivoco” y “expreso” constituyen dos
féormulas diferentes para el tratamiento de datos personales, por lo que consideramos
que no es posible que ambos requisitos concurran como acumulativos, destacando
ademas que el estandar internacional es que el consentimiento sea inequivoco para
el tratamiento de datos personales y que solo deba ser expreso para el tratamiento
de ciertas categorias especiales de datos.

En base a lo anterior y, considerando que la asignacion de un nivel de exigencia y
dificultad elevado al consentimiento como habilitante para el tratamiento de los datos,
sumado a la exigencia de obtener consentimientos especificos para cada finalidad del
tratamiento, posiblemente pueda generar en los Responsables la necesidad de dejar
de usarlo como base legal y de recurrir a las otras férmulas previstas en el Articulo 12
del Anteproyecto, perdiendo en la practica una fuente legitimadora del tratamiento que
resulta conveniente y adecuada en diversas ocasiones.

En consecuencia, sugerimos unificar la definicion de “consentimiento” y los requisitos
previstos en el Articulo 13 del Anteproyecto, para conservar aquellos listados en este
ultimo, y eliminar el término “expreso” de la definicion, siguiendo a otras legislaciones
como el Reglamento Europeo de Proteccion de Datos que no incluye este requisito
en la definicion.

Definicion de dato sensible.

Sugerimos utilizar la técnica de la actual ley de proteccién de datos personales 25.326
en lo que refiere a la definicion a través de un listado taxativo de los datos
considerados como sensibles y no un criterio enunciativo como el propuesto por el
Anteproyecto. La actual definicion de datos sensibles es muy amplia y genera
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incertidumbre legal porque la subjetividad de lo que puede entenderse como cualquier
dato que pueda dar origen a discriminaciéon abre la puerta a ambigliedades y
arbitrariedades en su aplicacion y generar una restriccion del procesamiento mucho
mas amplia que la pretendida.

Si esas categorias de datos sensibles no estan claramente definidas en la ley -0 estan
sujetas a cambios ulteriores (por ejemplo, en este caso, al proponer una lista
enunciativa y no exhaustiva)- sera dificil para los responsables tener la certeza
necesaria para implementar las medidas necesarias para cumplir con la ley,
potencialmente poniendo esos datos en riesgo -si es dificil comprender el standard,
es probable que se implemente mal- y creando barreras significativas para los
emprendimientos.

Por lo tanto proponemos definir una lista cerrada de categorias sujeta a estos
requerimientos asegura que las personas tengan un alto grado de certeza relacionado
con las protecciones adicionales que son requeridas antes de procesar esas
categorias especiales de datos.

A modo de propuesta de redaccion alternativa ofrecemos la siguiente: “ Datos
Personales Sensibles: aquellos que se refieran a fa-esfera-intima-de-su-Titular—o

personales—que—puedan—revelar-aspectos—comeo origen racial o étnico; creencias o
convicciones religiosas, filoséficas y morales; afiliacion sindical u opiniones politicas;
datos relativos a la salud, discapacidad, a la preferencia u orientacion sexual, datos
genéticos o datos biométricos dirigidos a identificar de manera univoca a una persona
humana.”

Definicion de dato biométrico.

La definicion propuesta establece que estos son aquellos que son obtenidos a partir
de un tratamiento técnico especifico; sin embargo, se incluyen las “imagenes
faciales”, por lo cual se podria entender que todas las imagenes, aun si no son
procesadas biométricamente, son informacién biométrica y por ende sensible.
Asimismo, preocupa la inclusion de las caracteristicas conductuales de una persona
como datos biométricos, asi como de las imagenes faciales porque al ser
considerados datos sensibles se exige una responsabilidad reforzada para su
tratamiento y en el caso de los menores y adolescentes el anteproyecto requiere el
consentimiento en los términos del articulo 18.5.

Definicion de elaboracion de perfiles.

Camara Argentina de Internet - Cabase

G | 2020 <E)4489125- APN-DNPDP#AAIP
)

Pagina 4 de 43

Pagina 4 de 44



CAMARA ARGENTINA DE

Internet

Sobre el concepto de elaboracion de perfiles notamos que el mismo incluye tanto el
tratamiento automatizado como el parcialmente automatizado. Al respecto,
consideramos pertinente la modificacion de la definicion brindada, para incluir solo
aquel tratamiento que sea completamente automatizado y no el que parcialmente
resulte automatizado ya que en esos casos existe intervencién humana en el proceso.
En nuestra opinién, es fundamental realizar esta distincién a nivel conceptual ya que,
de mantenerse la redaccion actual se dificultara considerablemente a nivel operativo
el trabajo de muchos rubros comerciales (como los financieros o los seguros). A la
vez, sugerimos indicar si el listado de predicciones que incorpora el articulo es una
lista taxativa o enunciativa.

Definicion de Datos personales.

Solicitamos la eliminar la parte final de la definicion, que dice: “o de ofra indole de
dicha persona”, en tanto crea ambigluedad sobre los tipos de datos que se van a
considerar “datos personales” y que por tanto se van a encontrar sujetos a la
normativa.

Definicion de Delegado de Proteccion de Datos.

Esta figura por si misma no agrega un nivel de proteccidn superior, sino que genera
mayores costos y una dinamica engorrosa, tanto para las organizaciones como para
la autoridad de aplicacion, por lo tanto su exigencia debe quedar circunscripta a casos
especificos y acotados, sin extender su adopcion por parte de emprendedores, pymes
y cooperativas, como asi tampoco a las actividades que impliquen tratamiento de
datos que no puedan considerarse de “alto riesgo” para los titulares de los datos.

Definicion de Transferencia Internacional.

La definicion propuesta incluye cualquier transferencia de datos fuera del territorio de
Argentina. Sin embargo, recomendamos que sea aplicable solo a los casos en que
los datos son transferidos de un Responsable o Encargado a otro Responsable o
Encargado en otra jurisdiccion.

Tal como Internet fue desarrollada y ha evolucionado, los datos viajan fisicamente a
traves de las fronteras como parte de casi todas las actividades en linea, aun cuando
la actividad sea totalmente doméstica o cuando no hay cambio entre responsable y
encargado.

Internet es una amalgama descentralizada de miles de redes que se conectan y se
comunican entre si, y envian datos alrededor del mundo. Estas redes son agnosticas
del transito fisico de los datos y por el contarario optimizan el ruteo en tiempo real
para reducir la latencia e incrementar la resiliencia de la red. Las regulaciones
desacertadas en materia de transferencias internacionales de datos amenzan con
romper estas redes, dificultando el desarrollo y normal funcionamiento de Internet.
Por lo tanto, para no entorpecer el funcionamiento de las redes y del flujo de
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informacion que transita por ellas corresponde circunscribir la definicion de
transferencia internacional a los casos en los que existe un reemplazo de
Responsable o Encargado fuera del pais.

Nueva definicion.

Se propone agregar como nueva definicion la de “Fuente de acceso publico irrestricto:
la que contiene informacion destinada a ser difundida al publico, de libre acceso e
intercambio por razones de interés general, accesible ya sea en forma gratuita o
mediante una contraprestacion.”, incluida en la legislacion vigente 25.326 y no
contemplada por el anteproyecto.

3- Ambito de aplicacion material de la ley
S/C

4- Ambito de aplicacion territorial

El anteproyecto en su articulo 4 inciso b) propone una aplicacién extraterritorial que
resulta problematica para las empresas que realizan ofertas globales de servicios
digitales y que deben cumplir con la legislacion local por el solo hecho de ofrecer
servicios a las personas que se encuentren en Argentina o bien se realice el
perfilamiento, seguimiento o control de actos, comportamientos o intereses de dichas
persona.

De replicarse este criterio en numerosas legislaciones de proteccion de datos del
mundo, estas empresas globales se verian expuestas al cumplimiento de las
obligaciones impuestas en cada pais y exigiria el conocimiento de los alcances y
obligaciones impuestas, que incluso pueden no ser compatibles entre si, establecer
obligaciones contrapuestas o generar altos costos de operacion.

Es importante remarcar que el principio de territorialidad aplicado normalmente en el
derecho supone que las leyes de un Estado sdlo se aplican en su territorio, y no tienen
efectos extraterritoriales. En particular, resultaria muy desalentador a empresas
extranjeras someterse a una regulacién local al momento de evaluar una inversién en
el pais si, como consecuencia, puede conllevar una sancién en su pais de origen o
donde posee domicilio social. Por ello, reafirmar el principio de territorialidad en los
términos indicados en este comentario reforzaria la seguridad juridica.

En este sentido y hasta tanto no exista una armonizacion internacional de las normas
de proteccion de datos, imponer este tipo de clausulas de extraterritorialidad, por el
solo hecho de ofrecer servicios a usuarios de un determinado pais, puede llegar a
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generar efectos inhibitorios por parte del Responsable del Tratamiento que incluyan
la decisidn de no brindar servicios a los usuarios de los paises que contienen normas
de aplicacion extraterritorial, como media practica de evitar posibles contingencias
legales derivadas de su incumplimiento. Claramente estas decisiones perjudicaran a
los Titulares de los Datos ubicados en nuestro pais, en tanto se veran impedidos de
acceder a servicios globales disponibles en otros paises.

Ademas, es importante destacar que las politicas de privacidad de las empresas
globales de servicios digitales ya cumplen con los mas altos estandares de privacidad
y buenas practicas que inspiran el anteproyecto de ley y por lo tanto consideramos
que la extraterritorialidad incluida en el articulo 4 inciso b) deberia ser eliminada del
anteproyecto.

Adicionalmente, en el inciso b), apartados 1 y 2 del anteproyecto, se seiala que el
alcance territorial incluye actividades de tratamiento con respecto a personas que “se
encuentren” en territorio argentino. En comparacion, el Reglamento Europeo de
Proteccion de Datos, en el articulo analogo, circunscribe este alcance a las personas
que “residan” en el territorio de la Unién Europea.

De la misma manera, de la redaccion propuesta no queda claro si los apartados 1, 2
y 3 del inciso b) aplican cuando se dan en conjunto, o cuando solo se cumple uno,
por lo tanto reiteramos que la extraterritorialidad deberia ser eliminada de la norma
de manera de ofrecer seguridad juridica y evitar restricciones en la oferta de servicios
globales a titulares de datos residentes en Argentina.

5- Principio de Neutralidad Tecnologica
S/IC
Capitulo 2- Tratamiento de Datos Personales

6- Principio de licitud, lealtad y transparencia
S/C

7- Principio de finalidad

En relacion con este principio solicitamos que se modifique la redaccion del
anteproyecto y se agregue el texto subrayado para dotar de flexibilidad a los
Responsables del Tratamiento para ofrecer servicios adicionales en beneficio de los
Titulares de los Datos, sin requerir la manifestacion del consentimiento en cada
oportunidad: “No se consideraran incompatibles con los objetivos iniciales el
tratamiento ulterior de los datos personales con fines estadisticos, de archivo,
investigacion cientifica e histérica de interés publico, como tampoco los realizados
con fines que pudieron ser, de acuerdo al contexto, razonablemente presumidos por
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el Titular, o que sean compatibles con el fin inicial excluyendo el tratamiento de los
datos personales sensibles.”

8- Principio de Minimizacién de datos

Deberia eliminarse la frase que dispone: “ A solicitud de la Autoridad de Aplicacion
los Encargados o Responsables deberan proveer una justificacion de la necesidad de
recolectar los datos de cada caso”, en tanto no queda clara la justificacion para
otorgarle este tipo de facultades amplias a la Autoridad de Aplicacién y sin requerir la
necesidad de un denuncia por violacion de los derechos de los titulares de los datos.

En cuanto al ultimo parrafo de este articulo que brinda la facultad a la Autoridad de
aplicacion de solicitar informacion que justifique la necesidad de recoleccion de los
datos personales, consideramos recomendable prever en la norma los supuestos
especificos en que esta facultad podra tener lugar para evitar discrecionalidades y
elevar el nivel de exigencia de manera excesiva para el Responsable del tratamiento.

Asimismo, el Encargado del tratamiento deberia ser excluido de este tipo de
requerimientos en tanto no es quien define el propdsito del tratamiento ni los datos a
ser tratados y actua siguiendo las instrucciones del Responsable.

En este sentido, los Proveedores de Servicios de Nube a Hiperescala que actuan
como Encargados: a) no acceden al contenido de sus clientes; y b) no tienen acceso
al usuario final (Titular de los datos) de los clientes, por lo que la responsabilidad de
proveer la justificacion debe ser Unicamente del Responsable (figura que determina
la finalidad del tratamiento de los datos y tiene una relacion con el Titular).

Como referencia, el Reglamento Europeo de Protecciéon de Datos no menciona en su
apartado de minimizacion de datos que los Encargados deban de proveer justificacion
alguna (arts. 5y 25).

9- Principio de exactitud

La definicion del anteproyecto se aleja de su equivalente en el Reglamento Europeo
de Protecciéon de Datos, e incluye términos como “veraces, exactos, completos y
comprobables” cuyos alcances no pueden conocerse de antemano, por lo cual
solicitamos que se incluya la misma redaccién que contiene la norma europea
(articulo 5 punto d): “exactos y, si fuera necesario, actualizados; se adoptaran todas
las medidas razonables para que se supriman o rectifiquen sin dilaciéon los datos
personales que sean inexactos con respecto a los fines para los que se tratan
(«exactitud»)”
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En la misma linea, el requerimiento de que los datos personales sean actualizados
deberia limitarse a los casos en los que ello sea exigido por la finalidad del
tratamiento, sin incluir por ejemplo datos histéricos que deben conservarse
“desactualizados”. En este sentido, el Reglamento Europeo de Proteccion de Datos
senala: “se adoptaran todas las medidas razonables para que se supriman o
rectifiquen sin dilacion los datos personales que sean inexactos con respecto a los
fines para los que se tratan” (art. 5(d)).

10- Plazo de Conservacion

El Derecho de Acceso a la Informacion y a la Libertad de Expresion también debe
estar incluido como autorizacién para la conservacion de los datos en el segundo
parrafo del articulo 10 del anteproyecto, de modo de evitar que el ejercicio de
derechos individuales de los titulares de los datos pueda ir en contra de la memoria
colectiva y social.

Asimismo, deben incluirse otras obligaciones de conservacidon como por ejemplo: la
Conservacion de informacion de empleados para el cumplimiento de obligaciones
legales y/o derivadas de una relacion contractual.

11- Principio de responsabilidad proactiva y demostrada

En relacion con el nuevo principio de responsabilidad proactiva y demostrada,
entendemos que es importante delimitar la referencia a medidas “de cualquier otra
indole que sean utiles”. Sugerimos, por ejemplo, vincular las obligaciones
expresamente a las del articulo 37 referido a las medidas para el cumplimiento de la
responsabilidad proactiva.

El articulo incluye al “Encargado” bajo la obligacion de “garantizar un tratamiento
adecuado de los datos personales...”. Sin embargo, el Encargado no tiene forma de
cumplir con esta obligacion, debido a que desconoce que tipo de datos esta tratando
cada uno de sus clientes (“Responsables”), ni si son personales, sensibles, etc. A
modo de ejemplo, en el caso de los Proveedores de Servicios Nube cuando actuan
como “Encargados” en el procesamiento de datos por cuenta de sus clientes (los
“‘Responsables”) no “miran” el contenido de sus clientes ni tienen visibilidad sobre si
se estan tratando datos personales o no. Ademas, los Proveedores de Servicios de
Nube aseguran sus redes de la misma manera para todos los clientes, sean cuales
fueran los datos que se tratan (personales o no).

Asimismo, son los clientes de los Proveedores de Servicios de Nube (“Responsables”)
quienes deben implementar las medidas de seguridad que sean adecuadas al tipo de
datos que se esté tratando, dado que el Responsable no tiene capacidad de
implementar dichas medidas por si solo.
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Por estas razones solicitamos limitar esta obligacién unicamente al “Responsable”,
en linea con los arts. 5(f) y 24 del Reglamento Europeo de Proteccion de Datos, que
imponen esta obligacion exclusivamente al Responsable.

12- Bases legales para el tratamiento de datos

Entendemos que el anteproyecto debe incluir expresamente el interés legitimo del
Responsable del Tratamiento como base legal de tratamiento de datos personales
utilizados para el desarrollo de actividades que configuren el ejercicio de actividades
comerciales e industriales legitimas amparadas por el articulo 14 de la Constitucion
Nacional, asi como mantener a las fuentes de acceso publico irrestricto como base
legal alternativa para el tratamiento de los datos personales obtenidas de ellas.

En lo que hace a la base legal relativa al interés legitimo del Responsable del
tratamiento y la evaluacion detallada que se debera realizar y en particular, lo relativo
a “las expectativas razonables del Titular de los datos sobre el mismo”, consideramos
que dicha evaluacién, tal como se encuentra prevista, puede resultar en un analisis
subjetivo que escapa los deberes de posible cumplimiento a cargo del Responsable
y que seria conveniente limitar, basado en lo anterior, el alcance de la evaluacion de
forma tal que el Responsable pueda realizarla de manera objetiva, por ejemplo,
considerando formulas como ‘incluyendo el contexto y las circunstancias en las que
se llevara a cabo el tratamiento, utilizando criterios de proporcionalidad y
razonabilidad”.

Por ello corresponde aclarar que se entiende por “evaluacion detallada”, y cuales son
las caracteristicas que la misma debe cumplir, teniendo en cuenta que el concepto de
interés legitimo del Responsable debe ser amplio e incluir el ejercicio de todo derecho
constitucional, incluyendo el derecho a comerciar y a ejercer toda industria licita.

Por otra parte el apartado b) podria interpretarse como un poder amplio del Estado
para tratar los datos personales de los titulares, al mismo tiempo que no exige que
debe existir un Responsable de dicho tratamiento. Por lo tanto, corresponderia
especificar que este caso aplica cuando se efectie en ejercicio de las funciones
publicas y legales conferidas al Responsable del tratamiento, necesarias para el
cumplimiento estricto de sus competencias.

Finalmente en relacidén a este articulo del anteproyecto proponemos que se incluya
como base legal “b. El tratamiento de datos se realice sobre datos que figuren en
fuentes de acceso publico irrestricto”
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13- Consentimiento

En relacion a este articulo vemos que el inciso 1 define que el consentimiento al
tratamiento de los datos debe darse antes de la recoleccién de los mismos. Sin
embargo, el consentimiento es un concepto asociado al tratamiento de los datos y por
ello entendemos que seria correcto establecer que el consentimiento debe solicitarse
antes del tratamiento de los datos (no de su recoleccién, que es un componente
especifico del tratamiento).

Sobre el inciso 3) solicitamos que se aclare que el Titular de los Datos puede otorgar
un consentimiento general para varias finalidades diferentes, si requerir que cada
finalidad cuente con su consentimiento por separado.

Asimismo el articulo deberia incluir las caracteristicas precisas que debera tener la
demostracidon del consentimiento, para evitar interpretaciones subjetivas que generen
inseguridad juridica en perjuicio del Responsable del Tratamiento.

Finalmente, proponemos que agregar al final del articulo “No es necesario el
consentimiento para el tratamiento de datos cuando se trate de listados cuyos datos
se limiten a nombre y apellido, documento nacional de identidad, identificacion
tributaria o previsional, ocupacion, fecha de nacimiento, domicilio, datos de contacto
que permitan la comunicacion efectiva con el Titular.”, de manera de facilitar la
realizacion de actividades cotidianas que implican el tratamiento de datos personales
como las busquedas de personal.

14- Revocacion del Consentimiento
SIC

15- Informacién al titular de los datos

Deberian revisarse los diferentes incisos del articulo 15 para verificar que las
obligaciones de informacion impuestas al Responsable del Tratamiento puedan ser
efectivamente cumplidas.

Asimismo, deberia aclararse que el cumplimiento del deber de informacion, queda
exceptuado cuando el Responsable del Tratamiento deba respetar secretos
comerciales e industriales propios o de terceros.

Por otro lado, no resulta practico y muchas veces no sera factible exigir que la
informacion al Titular ser entregada por el Responsable "antes de la recoleccion” de
los datos y por ello el anteproyecto deberia adecuarse y establecer que la misma sea
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brindada “en el momento de obtencion de los datos”, o con anterioridad a criterio del
Responsable.

Tampoco resulta apropiado informar los datos de identificacion del Encargado, por lo
cual en el inciso a) del articulo deberia figurar solo el Responsable. Asimismo,
proponemos que la informacién pueda proporcionarse de manera genérica, indicando
la contratacion de Encargados involucrados en el tratamiento de los datos personales,
y las tareas especificas de estos Encargados, dando lugar a que esas mismas tareas
sean desempenadas por otros Encargados, sin necesidad de una constante
actualizacion de la informacion.

El inciso e) que exige a las empresas que divulguen informacién sobre "posibles”
transferencias, deberia eliminarse en tanto abarcaria informacion demasiado amplia
e irrelevante para el Titular de los Datos.

El inciso f) también deberia revisarse, toda vez que la obligacion que impone es muy
amplia y quita flexibilidad en la prestacion de servicios que por su propia naturaleza
requieren de transferencias internacionales de datos permanentes. Asimismo, este
inciso, en los términos actuales, es de imposible cumplimiento y deberia reemplazarse
por el deber de informar Unicamente destinatarios o categorias de destinatarios y la
posibilidad de transferencias internacionales, en linea con lo dispuesto en el articulo
14 del Reglamento Europeo. A la vez, sugerimos que en estos casos se restrinja el
deber de informacién cuando se prevean transferencias internacionales a
jurisdicciones consideradas como no adecuadas por la Autoridad de Aplicacion.

Del inciso j) corresponde eliminar a las decisiones “semiautomatizadas” y ademas
deberia aclararse que se entiende por “existencia”’ toda vez que que el articulo tal
como esta redactado podria incluir tanto situaciones actuales como potenciales de
tratamiento automatizado.

Por su parte el inciso h) debe incluir que el consentimiento es revocable cuando ha
sido la base legal utilizada para el tratamiento y el inciso k) debe ser atenuado
explicando que el titular de los datos tiene el derecho a presentar una denuncia en
sede administrativa por incumplimiento de la ley o bien recurrir a la accion de habeas
data en sede judicial, sin incluir la via del habeas data administrativo que pretende
incorporar el anteproyecto.

El anteultimo parrafo del articulo 15 también deberia ser revisado para aclarar que en
el supuesto de datos que no se hayan obtenido de su titular no se requiere la entrega
efectiva de la informacion, sino que es suficiente con facilitarla en forma publica y en
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los casos en los que efectivamente sea solicitada por el Titular, sera suministrada
dentro de un plazo razonable determinado por la ley.

Al mismo tiempo, corresponderia incluir las excepciones previstas en el art. 14 inciso
5 del Reglamento Europeo de Protecciéon de Datos en los siguientes términos:“5.Las
disposiciones de los apartados 1 a 4 no seran aplicables cuando y en la medida en
que: a) el interesado ya disponga de la informacién; b) la comunicacion de dicha
informacioén resulte imposible o suponga un esfuerzo desproporcionado, en particular
para el tratamiento con fines de archivo en interés publico, fines de investigacion
cientifica o histérica o fines estadisticos, a reserva de las condiciones y garantias
indicadas en el articulo 89, apartado 1, o en la medida en que la obligacion
mencionada en el apartado 1 del presente articulo pueda imposibilitar u obstaculizar
gravemente el logro de los objetivos de tal tratamiento. En tales casos, el responsable
adoptara medidas adecuadas para proteger los derechos, libertades e intereses
legitimos del interesado, inclusive haciendo publica la informacion; c) la obtencion o
la comunicacion esté expresamente establecida por el Derecho de la Unién o de los
Estados miembros que se aplique al responsable del tratamiento y que establezca
medidas adecuadas para proteger los intereses legitimos del interesado, o d) cuando
los datos personales deban seguir teniendo caracter confidencial sobre la base de
una obligacion de secreto profesional requlada por el Derecho de la Unién o de los
Estados miembros, incluida una obligacion de secreto de naturaleza estatutaria.”

Con relacién al ultimo parrafo, no esta claro en qué circunstancias “los datos se
utilicen para comunicarse con el Titular y a qué se refiere la "primera comunicacion”,
por lo cual solicitamos que se aclaren los términos utilizados en el mismo.

Finalmente, seria importante determinar si los medios habilitados en la “Guia sobre el
tratamiento de datos personales con fines electorales” para el cumplimiento de la
obligacion de informar cuando la base legal no sea el consentimiento seguiran
vigentes en caso de aprobacion de una nueva la ley.

16- Tratamiento de datos sensibles

En cuanto al tratamiento de datos sensibles el articulo 16 deberia incorporar una
excepcion prevista en el Reglamento Europeo de Proteccion de Datos (articulo 9,
inciso e) que establece que la prohibicion del tratamiento de datos sensibles cede
cuando: "el procesamiento se relaciona con datos personales que el interesado
manifiestamente hace publicos".
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Incorporar esta excepcion seria de gran utilidad para proteger el acceso a la
informacion y la libertad de expresion y otorgar una proteccién adecuada en los casos
en los que el titular del dato sensible ha divulgado voluntariamente el mismo.

Asimismo corresponde definir los alcances del concepto de “responsabilidad
reforzada” y cuales seran las obligaciones que su aplicacion implicara para quien
realice el tratamiento. Al aclarar los alcances se le ofrece al Responsable certeza
respecto a sus obligaciones para que pueda implementar las medidas técnicas y
operativas necesarias para efectivizar esas obligaciones. De la forma en que esta
actualmente redactado el texto del Proyecto, no provee dicha claridad. De hecho,
prescribe que el responsable debe implementar “responsabilidad reforzada que
implica, entre otros, mayores niveles de seguridad, confidencialidad, restricciones de
acceso, uso y circulacion.”. Esta redaccion amplia puede desencadenar todo tipo de
inconsistencias e incertidumbres, con la consecuencia de detener la innovacion y que
las pymes se vean desmotivadas de invertir en desarrollos tecnologicos beneficiosos.

Por lo expuesto sugerimos la siguiente modificacion al articulo 16:
ARTICULO 16.- Tratamiento de datos sensibles.

cuando...”

En la misma linea corresponderia confirmar si las medidas recomendadas N° 47/2018
de la Agencia de Acceso a la Informacién Publica (“AAIP”) se mantendran vigentes
como recomendaciones y podran adoptarse para cumplir con la responsabilidad
reforzada.

Finalmente proponemos agregar como inciso del articulo 16 el siguiente: “j. Sean
dirigidos a identificar de manera univoca a una persona humana, de acuerdo a las
definiciones del Articulo 2.”

17- Tratamiento de datos del Sector Publico

El anteproyecto deberia revisarse en este punto para excluir el interés legitimo como
base legal para el tratamiento de datos personales por parte del sector publico ( tal
como lo hace el Reglamento Europeo de Proteccion de Datos en su art 6 inciso 1 f).

18- Tratamiento de datos de ninas, ninos y adolescentes
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En relacién con el consentimiento de adolescentes para el tratamiento de sus datos
personales consideramos que la edad de 13 afios establecida por el anteproyecto en
su articulo 18 es adecuada.

Asimismo, estamos de acuerdo en que los menores son titulares de datos en su propio
derecho y que procesar datos personales de menores debe sustentarse en el principio
del interés superior del menor. También estamos de acuerdo que esta ley debe
apoyarse en el principio de neutralidad tecnolégica (art. 5 propuesto) y por una
regulacion basada en el riesgo.

Sin embargo, tal como esta redactada el anteproyecto, interpretamos que no se
respetan estos principios, en tanto el articulo propone restricciones especificas para
determinadas tecnologias (juegos, internet apps) y de esa manera vulnera el principio
de neutralidad tecnolégica que la misma ley busca proteger.

En cuanto a la Regulacion basada en riesgo: el texto establece una presuncion de
que ciertas tecnologias - llamadas “disefadas para menores” implican un riesgo bajo
vs., otro tipo de tecnologias que acarrearian un riesgo mayor. Esta presuncién es
fallida, y adicionalmente, incierta desde el punto de vista legal. No es claro cuales
serian las tecnologias “desarrolladas para menores” y esa interpretacién puede variar
significativamente entre distintos rangos de edad y también en relacion al nivel de
madurez, desarrollo cognitivo, etc. Es ain menos claro que criterio seria tomado en
cuenta para hacer dicha evaluacion, quien la haria, y que implicaria en la practica
“disefiado por un menor”.

Por ello, consideramos que debe eliminarse la referencia que realiza el articulo 18.1
a “servicios de la sociedad de la informacion especificamente disefiados o aptos para
ellos”, en tanto muchos de los servicios de sociedad de la informacion como
aplicaciones de correo electronico, recursos de servicios cloud y otras herramientas
informaticas son utilizadas diariamente por adolescentes a partir de los 13 afos aun
cuando las mismas no hayan sido “especificamente disefiadas para ellos” o
contengan algun tipo de certificacion de aptitud especifica.

De mantenerse la redaccién actual se podria llegar a excluir a los adolescentes del
acceso a un sinnumero de servicios de la sociedad de la informacién que no puedan
acreditar su disefio o aptitud especifica.

En este sentido, vale el ejemplo del Reglamento Europeo de Proteccion de Datos que
solo menciona servicios de la sociedad de la informacién dirigidos a menores.

Camara Argentina de Internet - Cabase

G | - 2022<L04439125- APN-DNPDP#AAIP
D

Pagina 15 de 43

Pagina 15 de 44



CAMARA ARGENTINA DE

Internet

Por lo tanto solicitamos la modificacion del articulo 18.1 dejando solo la referencia a
servicios de la sociedad de la informacion, sin incluir la referencia a “especificamente
disefados o aptos para ellos”.

En la misma linea, consideramos que el articulo 18.3 restringe de manera injustificada
las acciones publicitarias digitales dirigidas a menores y adolescentes al impedir la
utilizacién de la informacion personal mas alla del desarrollo de la actividad en juegos,
aplicaciones de Internet y otras actividades.

A modo de ejemplo, corresponde considerar que la publicidad dirigida a menores y
adolescentes no encuentra la misma limitacion cuando nos encontramos fuera del
mundo digital como ocurre en el cine, la television, la radio o las campanas en la via
publica.

Por lo expuesto, solicitamos que el articulo 18.3 del anteproyecto sea eliminado a fin
de facilitar la publicidad digital destinada a menores y adolescentes.

Adicionalmente, solicitamos que se aclare el concepto utilizado en el inciso 3 que
refiere a “mas alla de lo estrictamente necesario”, para evitar dejarlo librado a la
subjetividad del intérprete de la norma legal.

Finalmente, recomendamos que el legislador enfoque la proteccidén de los menores y
adolescentes alrededor del principio del interés superior del menor. Este principio es
un lente importante a través del cual interpretar y balancear los diferentes derechos
otorgados a los menores bajo la Convencion de Derechos del Nifio que incluye la
privacidad, pero no se limita a ella. Enfocarse en el interés superior del menor y que
éste atraviese todas las consideraciones sobre el procesamiento de datos personales
garantiza un balance entre proteger la privacidad de los mas jovenes, la seguridad, el
bienestar y su empoderamiento con herramientas para expresarse, acceder a
informacion, y construir comunidades en linea. También toma en consideracion la
edad del titular de los datos, proveyendo mayor autonomia a medida que se acerca a
los 18 anos, de forma acorde con la capacidad de los menores dentro del sistema
legal.

El interés superior del menor requiere una consideracion holistica de los hechos y
circunstancias. Es posible que cierto procesamiento (tal como permitir la
comunicacion o mantener la seguridad en la plataforma) pueda impactar, de una
forma proporcionada, en la privacidad de los menores pero deba ser necesaria para
facilitar actividades que, puestas en la balanza, son en el mejor interés del menor
(como permitirles comunicarse con sus pares, o protegerlos de algun dafio)
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19- Principio de seguridad de los datos personales

Sobre el principio de seguridad de los datos personales consideramos que es
necesario definirlo tal como ocurre con otros principios contenidos en el anteproyecto
(Arts 5a 9y 11).

En la misma linea y con la finalidad de generar seguridad juridica, debe definirse el
concepto de medidas “de cualquier otra indole que sean utiles”, de forma tal que su
alcance respecto de los derechos a favor del titular del dato y como contrapartida las
especificas obligaciones/medidas a cargo del Responsable o Encargado del
tratamiento se desprenda claramente del texto.

A modo de sugerencia, entendemos que debe reemplazarse la referencia a medidas
“necesarias” por “apropiadas” para que las mismas se encuentren en linea con las
actividades que realizan los Responsables del Tratamiento.

Asimismo, deberia aclararse si mantendran su vigencia las disposiciones y
resoluciones emitidas por la Direccién Nacional de Proteccion de Datos Personales o
la Agencia de Acceso a la Informacién Publica de manera previa a la aprobacién de
la ley y, en particular, la vigencia y naturaleza de las medidas recomendadas bajo la
Resolucién N° 47/2018.

En relacion a la adopcién de un sistema de administracién de riesgos asociados,
deberia aclararse cada uno de los términos utilizados para facilitar su cumplimiento
por los distintos actores, asi como la fiscalizacion por parte de la Autoridad de
Aplicacion.

Por otra parte el articulo no distingue entre Responsable y Encargado del tratamiento
y lo deberia hacer porque la responsabilidad principal sobre la seguridad de los datos
personales debe recaer en el Responsable y no en el Encargado. Lo anterior tambien
es valido para el “sistema de aplicacion de riesgos asociados”, ya que el Encargado
no puede conocer la “categoria y volumen de datos personales” ni evaluar el riesgo
de dicho contenido.

Finalmente, proponemos moderar la redaccion del parrafo final que refiere a
“evidenciar que las medidas adoptadas e implementadas eviten la materializacion de
los riesgos identificados”, indicando que las medidas adoptadas e implementadas
seran razonables con el objetivo de evitar o reducir a su maxima expresion la
materializacion de los riesgos identificados.

20- Notificacion de incidentes de seguridad
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El articulo 20 del anteproyecto establece las obligaciones de los Responsables y
Encargados del tratamiento ante un incidente de seguridad y dispone de un plazo de
48 horas para notificar los mismos.

Este plazo es muy corto. La norma no deberia establecer un plazo concreto para
notificar este tipo de incidentes, debido a las diferencias que este tipo de incidentes
pueden presentar. Por ello consideramos que el plazo deberia reemplazarse por la
obligacién de notificar “sin demora injustificada y en no menos de 72 horas”. Esta
modificacion le dara a las organizaciones el tiempo para investigar e implementar
medidas de mitigacion. Es critico que las organizaciones puedan presentar los hechos
de forma completa y certera, y enfocarse en las mitigaciones como su prioridad y no
en tener que desviar la atencion a la realizacion de actividades burocraticas para
cumplir con requisitos formales.

Como referencia el Reglamento Europeo de Proteccion de Datos establece un plazo
de 72 horas para casos analogos.

Asimismo, la frase “haber tenido conocimiento” resulta demasiado amplia y deberia
modificarse por “haber confirmado la afectacion de datos personales”.

Otros aspecto que podria mejorarse es la defincion de Incidente de Seguridad de
Datos Personales para emplear el mismo concepto adoptado por el reglamento citado
que dice: “violacién de la seguridad de los datos personales»:toda violacién de la
seguridad que ocasione la destruccion, pérdida o alteracion accidental o ilicita de
datos personales transmitidos, conservados o tratados de otra forma, o Ila
comunicacion o acceso no autorizados a dichos datos” (Art 4 punto 12 del Reglamento
Europeo).

En funcidén de estas propuestas solicitamos la modificacion de los articulos 2 y 20 del

anteproyecto.

21- Deber de Confidencialidad

Deberia incluirse una excepcion al deber de confidencialidad para los casos en los
que exista una obligacion legal o sea requerido por autoridad judicial o administrativa
competente.

Capitulo 3- Transferencias Internacionales

22- Principio general de las transferencias internacionales
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Sobre este articulo deberia clarificarse cuales seran las “garantias apropiadas” que
los exportadores deberan ofrecer para la transferencia internacional de datos
personales y si la Autoridad de aplicacidn proporcionara lineamientos para la
presentacion y aprobacion de los mecanismos de certificacion incluidos en el inciso
c) 3. del articulo 24.

Asimismo, resulta necesario determinar la continuidad de las resoluciones emitidas
por la Direccion Nacional de Proteccion de Datos Personales y la Agencia de Acceso
a la Informacién Publica, en particular, de la Disposicion 60-E/2016, la Resolucion
159/2018 y la Resolucion 34/2019, ante la aprobacidén de una nueva norma legal.

También sugerimos otorgar mayores precisiones respecto del alcance de “las
excepciones enumeradas en el presente articulo no podran ser utilizadas para realizar
transferencias internacionales de forma periodica o habitual, y tampoco cuando
involucren a un gran numero de personas.”, especialmente cuando su alcance
determinara si el consentimiento puede utilizarse como base legal para la
transferencia internacional a paises no adecuados.

Adicionalmente observamos que el proyecto no define la figura del “exportador” y que
no resulta claro por qué la carga de la prueba en el caso del apartado a) recaeria
también en el exportador, dado que, en virtud del anteproyecto, la definicién de si un
pais proporciona un nivel adecuado la realiza la Autoridad de aplicacion. Por lo tanto
corresponderia eliminar la carga de la prueba en cabeza del exportador y revisar el
alcance de la frase “respondera frente a su eventual vulneracién”, para los casos en
que la eventual vulneracion no sea responsabilidad del exportador.

23- Transferencias internacionales basadas en una decision adecuacion
S/C

24- Transferencias internacionales mediante garantias adecuadas

La libre circulacidn de datos sin limitacion de fronteras apuntala la economia digital y
desempena un papel fundamental para el desarrollo tecnolégico y la innovacion y el
funcionamiento eficaz y eficiente del tratamiento de datos a través de las fronteras es
un elemento esencial en cualquier cadena de valor que involucre datos.

El actual régimen de transferencias de datos en Argentina cumple el objetivo de
garantizar la seguridad de los datos transferidos siguiendo un estandar equivalente
de proteccion de datos al del pais de origen de los datos (Argentina), mientras que
evita imponer restricciones a la transferencia internacional de datos personales.
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Es necesario incorporar un enfoque que permita a las partes adaptar las clausulas
contractuales tipo a las circunstancias concretas de la relacion entre las partes, la
industria especifica en la que se encuentran y el objeto concreto del contrato y
garantizar al mismo tiempo los derechos de los Titulares.

En este sentido, consideramos que corresponde modificar el art. 24 c. 1 para incluir
dos mecanismos contractuales de transferencia internacional: (1) clausulas
contractuales tipo de transferencia internacional, y (2) un contrato que difiera de los
modelos aprobados en el articulo anterior que contenga los principios, garantias y
contenidos relativos a la proteccion de los datos personales previstos en los modelos
aprobados.

En la misma linea, el articulo 24 inciso ¢ establece que los “Acuerdos o convenios que
expresamente reconozcan todos los principios, derechos y obligaciones establecidos
en la presente ley” como garantias adecuadas. Sin embargo en los 3 subincisos de
este articulo se exige la aprobacion de la Autoridad de Aplicacion y entendemos que
esta exigencia quita flexibilidad a las partes de la transferencia internacional y puede
llegar a demorar la misma o incluso a frustrarla.

Por ello proponemos que se modifiquen estos subincisos para permitir los acuerdos
o0 convenios que expresamente reconozcan todos los principios, derechos y
obligaciones establecidos en la ley, sin exigir su autorizacion previa por parte de la
Autoridad de Aplicacion.

Adicionalmente, el ultimo parrafo del mismo articulo 24 que refiere a que la parte
exportadora de los datos se encuentra sujeta a la jurisdiccion de la Autoridad de
Aplicacién Argentina, deberia ser eliminada porque de conformidad a lo dispuesto en
el articulo 4 del anteproyecto (Aplicacion Territorial) resulta redundante

25- Excepciones

El articulo 25 inciso b del anteproyecto deberia modificarse para incluir una redaccion
equivalente al articulo 49.1.c del Reglamento Europeo de Proteccion de Datos
Personales y asi evitar posibles interpretaciones erréneas.

El citado articulo del Reglamento Europeo de Proteccion de Datos dice: “b) la
transferencia sea necesaria para la ejecucion de un contrato entre el interesado y el
responsable del tratamiento o para la ejecucion de medidas precontractuales
adoptadas a solicitud del interesado;”
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Asimismo, el ultimo parrafo del articulo 25 del anteproyecto que limita su aplicacion a
transferencias internacionales no periddicas ni habituales ni sobre aquellas que
involucran un gran numero de personas, deberia ser revisado y eliminado porque
quita toda virtualidad a las excepciones establecidas en el mismo articulo.

Capitulo 4- Derechos de los Titulares de los Datos

26- Derecho de acceso

En relacion con el derecho de acceso recomendamos suprimir, por no ser relevante
y necesaria para los fines que persigue este derecho y con la finalidad de resguardar
la actividad realizada por el Responsable o Encargado, la siguiente informacion:
Cuando los datos personales no se hayan obtenido del Titular de los datos, cualquier
informacion disponible sobre su origen; y la existencia de decisiones automatizadas,
incluida la elaboracion de perfiles a que se refiere el articulo 30 y, al menos en tales
casos, informacion significativa sobre la logica aplicada, sin que ello afecte derechos
intelectuales del Responsable del tratamiento.

Adicionalmente corresponde prever la posibilidad de limitar el ejercicio de este
derecho, en todo o en parte, en la medida que la comunicacion de dicha informacion
resulte de cumplimiento imposible o suponga un esfuerzo desproporcionado para el
Responsable del tratamiento.

También corresponderia aclarar que este derecho solamente es exigible ante el
Responsable del Tratamiento y no ante el Encargado.

Por ultimo, el anteproyecto deberia disponer como el Titular de los Datos acreditara
su identidad en forma previa a solicitar el derecho de acceso.

27- Derecho de rectificacion

En relacién al Derecho de Rectificacion previsto en el articulo 27 del anteproyecto
entendemos que el mismo debe ser acotado a informacion falsa o discriminatoria, tal
como lo exige el articulo 43 de la Constitucidon Nacional y por lo tanto deberia
eliminarse la referencia datos “inexactos, errados, incompletos o no actualizados”,
porque de mantenerse la redaccion propuesta se estaria extendiendo el alcance del
derecho de rectificacion en exceso de su fundamentos constitucionales.

Asimismo, el articulo deberia aclarar que la rectificacion de los datos puede no ser
pertinente de acuerdo con los fines del tratamiento ( como por ejemplo ocurriria con
los tratamiento de datos histéricos).
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En la misma linea, se deberia aclarar que el deber de notificacion dentro de 5 dias
habiles existe salvo que esto sea imposible o exija un esfuerzo desproporcionado.

28- Derecho de oposicion

En cuanto al Derecho de Oposicion previsto en el articulo 28 consideramos que la
redaccion propuesta por el anteproyecto debe modificarse para receptar el Derecho
de Acceso a la Informacion y la Libertad de Expresion como excepcion al ejercicio de
la oposicion al tratamiento de datos personales.

Asimismo, consideramos que este articulo regula el derecho de oposicion de una
forma demasiado amplia. En general, las leyes mas modernas de proteccidon de datos
personales limitan este derecho a situaciones donde a) el procesamiento esta basado
en el interés legitimo; b) a un numero especifico de casos, especialmente cuando los
datos personales son procesados para la finalidad de marketing directo. En este caso,
sin embargo, el texto lo extiende a todas las situaciones en las que el consentimiento
no hubiera sido otorgado (lo cual involucra muchas otras bases legales para procesar
datos personales, mas alla del Interés Legitimo), y abarcaria todos los
procesamientos cuya finalidad es publicidad, prospeccién comercial y marketing
directo.

Para el primer caso (a), el derecho de oposicion no seria necesario cuando otra base
legal, distinta del Interés Legitimo, es utilizada.

Para el segundo supuesto (b), aplicar el derecho de oposicién a todos los casos de
publicidad, incluyendo marketing que nos es directo, generaria consecuencias muy
dificiles de soportar, en particular para las compafias mas pequenas. El texto del
Anteproyecto ofrece multiples bases legales para el procesamiento de datos
personales, y no prescribe una base legal en particular para la publicidad.
Nuevamente, el derecho de oposicion deberia limitarse a aquellas situaciones donde
el Interés Legitimo es la base legal, pero no deberia aplicarse a los casos en que otra
base legal ha sido elegida por el responsable, por ejemplo, cuando la publicidad es
ofrecida en el contexto de la ejecucién de un contrato (12b)). Adicionalmente, los
titulares de los datos deberian tener el derecho a oponerse al procesamiento de sus
datos personales “cuando son tratados para dirigir la publicidad, la prospeccion
comercial o la mercadotecnia directamente a él”

Otorgar el derecho de oposiciéon a cualquier modalidad de publicidad (incluyendo la
prospeccion comercial) es excesivamente amplio, y de forma implicita, prejuzga que
la publicidad es intrusiva para la publicidad. Esto tendra impactos negativos muy
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significativos en pequefios negocios, en la competencia y en la sociedad en general.
De hecho, en muchos casos, los negocios tienen la capacidad de ofrecer servicios
gratuitos porque son apoyados por publicidad lo cual genera un valor financiero
concreto, por ejemplo apoyando las herramientas gratuitas que contribuyen al
desarrollo individual, social y econémico.

La publicidad no es intrinsecamente intrusiva de la privacidad, y la industria de la
publicidad ha invertido fuertemente en formas de proveer publicidad relevante,
minimizando el uso de datos personales, al mismo tiempo que se utilizan datos
agregados o datos que no identifican a un usuario. El derecho de oposicién deberia
limitarse a abordar preocupaciones especificas, en lugar de restringir todas las formas
de publicidad que se apalancan en datos personales. Existen mecanismos y
herramientas para proveer publicidad respetuosa de la privacidad y por ello no deberia
ser objeto de un tratamiento especifico en el derecho de oposicion.

Por lo expuesto, solicitamos la reformulacion del articulo de manera de no
obstaculizar el desarrollo de actividades legitimas de publicidad o de prospeccion
comercial.

A modo de ejemplo el articulo 21 incisos 2 y 3 del Reglamento Europeo de Datos
Personales circunscribe el derecho de oposicién a los supuestos de mercadotecnia
directa en los siguientes términos: “2.Cuando el tratamiento de datos personales
tenga por objeto la mercadotecnia directa, el interesado tendra derecho a oponerse
en todo momento al tratamiento de los datos personales que le conciernan, incluida
la elaboracion de perfiles en la medida en que esté relacionada con la citada
mercadotecnia. 3.Cuando el interesado se oponga al tratamiento con fines de
mercadotecnia directa, los datos personales dejaran de ser tratados para dichos
fines.”

29- Derecho de Supresion

En relacidén con el Derecho de Supresion previsto en el articulo 29, consideramos que
el mismo debe incluir una mencién expresa al Derecho de Acceso a al Informacion y
la Libertad de Expresion, en el ultimo parrafo, como limites al derecho de supresion y
en concordancia con la reciente sentencia de la Corte Suprema de Justicia de la
Nacion en autos “Denegri, Natalia Ruth ¢/ Google Inc. s/Derechos personalisimos:
acciones relacionadas”.

Asimismo del inciso e) del articulo 29 debe modificarse la mencién “o por orden de la
autoridad competente” y ser reemplazada por “o por orden de autoridad judicial
competente”, en tanto solo los jueces deberian estar habilitados a dictar érdenes de
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supresion, en un todo de acuerdo al ejercicio del debido proceso y en especial el
derecho de defensa.

Adicionalmente, consideramos que al leer de manera conjunta este articulo con el 28,
se generan algunas inconsistencias y redundancias. Notablemente, en el inciso f) se
establece que se puede requerir la supresion de los datos para el propdsito de
“publicidad, prospeccion comercial o marketing”. Esto contraria el estandar del
articulo 28 que se refiere a “publicidad, prospeccién comercial o marketing directo”

Los articulos 28 y 29 van de la mano: como prueba de ello, la letra c) establece que
el titular del dato tiene el derecho a solicitar la supresion cuando haya ejercido
exitosamente su derecho de oposicion. A este respecto, el articulo 29 esta
subordinado al Articulo 28, en el sentido de que, en orden de poder solicitar la
supresion, el titular del dato debe ser capaz de solicitar la oposicion. Si el derecho de
oposicion se limita a los casos de “marketing directo” pero luego la supresion se
expande a todas las formas de marketing (que no sea “directo”), en la practica hay
una colision entre los dos articulos. Por otro lado, si los dos estandares estan
alineados (que es lo que recomendamos), entonces este inciso f) es redundante o
innecesario (porque c) ya establece que el articulo 29 se aplica a los casos
comprendidos en el articulo 28)

30- Decisiones automatizadas y elaboracion de perfiles

En materia del derecho de oposicion a las decisiones automatizadas y a la elaboracion
de perfiles previsto en el articulo 30 del anteproyecto, solicitamos que el mismo sea
eliminado en tanto su redaccion no genera seguridad juridica para los Responsables
y Encargados de Tratamiento de Datos Personales.

Sin perjuicio de ello y para el caso que se considere que el mismo debe permanecer
en el anteproyecto entendemos que la redaccidon del articulo debe ser mejorada en
aspectos como los siguientes: restringirse solamente a las decisiones automatizadas
y no incluir a las semi automatizadas como propone el articulo 30, en tanto estas
ultimas cuentan con la intervencion humana, incluir el consentimiento del Titular como
excepcion al ejercicio del derecho y el derecho de acceso a la informacién y la libertad
de expresion.

En este sentido, las decisiones automatizadas (incluida la elaboracién de perfiles) al
no estar definidas correctamente en el anteproyecto podrian abarcar una amplia gama
de tecnologia, desde hojas de calculo hasta vehiculos auténomos. Esto se debe a
que el uso de la automatizacién en la economia actual tiene una altisima penetracion.
Es insostenible pretender que los titulares puedan opt out de todos los niveles de
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automatizaciéon. Esto significa, por ejemplo, que software basico como las
calculadoras no podrian ser usadas en ciertos escenarios si el usuario optara por un
opt out de decisiones automatizadas, y tampoco abordaria las preocupaciones que el
legislador esta tratando de regular, que es asegurarse que las protecciones
adecuadas han sido establecidas en casos de alto riesgo, que deberian ser definidos
de forma restrictiva y especifica Por lo tanto consideramos que el anteproyecto
deberia incorporar una definicion expresa para favorecer el desarrollo de
herramientas digitales, socialmente beneficiosas y ampliamente aceptadas.

Asimismo, dados los vastos casos de uso de la tecnologia automatizada de toma de
decisiones incluyendo la Inteligencia Artificial, se sugiere diferir su regulacién a
normas sectoriales, sin incluir pautas generales en un anteproyecto de ley de
proteccion de datos personales como el que se ha sometido a consulta publica.

Igualmente, este derecho de oposicion debe limitarse expresamente a las decisiones
automatizadas “que produzcan efectos juridicos perjudiciales sobre el titular de los
datos, incluyendo efectos discriminatorios” De esta manera se acotan correctamente
los limites del derecho y se evita su ampliacion por via interpretativa en perjuicio de
la seguridad juridica. Esta es la orientacion de la mayoria de las leyes de datos
personales y representa un balance adecuado entre proteger a las personas y
habilitar los usos beneficios de los sistemas automatizados.

Aun mas, para evitar subjetividades, se podria eliminar toda mencion a a la
“discriminacion” y dejar solamente “que produzcan efectos juridicos perjudiciales
sobre el titular de los datos”. En esta linea, sostener que el derecho de oposicion se
aplica a decisiones que tienen efectos discriminatorios es peligrosamente amplio.
Muchos de los sistemas automatizados, por ejemplo sistemas de recomendaciones,
discriminan en el sentido de mostrar diferente contenido a audiencias diferentes por
la misma finalidad de su uso y proposito. No es solo legitimo, sino también util,
personalizar contenido mostrado a los usuarios de servicios. Por lo tanto, el lenguaje
del texto debe ser ajustado para asegurar que la innovacion no sea indebidamente
restringida. Lo que debe ser prevenido es la discriminacion ilegal.

Otro aspecto de redaccion a mejorar es que la mencion a los secretos comerciales e
industriales incluya también a los Derechos de Propiedad Intelectual como limites a
la informacion a ser responsable por el Responsable del Tratamiento ante el ejercicio
del derecho consignado en el articulo 30.

En este sentido, una descripcion detallada de los algoritmos complejos que
intervienen en la toma de decisiones automatizada no proporcionara al consumidor
medio informacién significativa y util sobre la légica que implica el tratamiento y al
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mismo tiempo podria poner en riesgo la propiedad intelectual y los secretos
comerciales de titularidad de quien realiza el tratamiento.

Por lo tanto, seria suficiente para cumplir este derecho con suministrar una
explicacion general de la funcionalidad de la tecnologia, incluida, cuando proceda,
una descripcion de los criterios generales o las categorias de insumos utilizados para
llegar a una decision. Del mismo modo, este requisito de divulgacion solo deberia
aplicarse cuando “se produzcan efectos juridicos perjudiciales sobre el titular de los
datos” y no mediante la mera solicitud.

El articulo también deberia establecer los parametros para el ejercicio de la facultad
de auditar de la Autoridad de aplicacion, como también los limites al acceso a la
informacion personal que trata el Responsable o Encargado con el objetivo de
garantizar la confidencialidad y la seguridad de la informacion objeto de tratamiento,
asi como la proteccion de la Propiedad Intelectual o los secretos comerciales.

Finalmente el articulo deberia contemplar las excepciones al derecho del titular a no
ser objeto de decisiones basadas en tratamiento automatizado, en términos similares
al previsto en el Reglamento Europeo de Proteccién de Datos Personales: “a) es
necesaria para la celebracion o la ejecucion de un contrato entre el interesado y un
responsable del tratamiento; b) esta autorizada por el Derecho de la Union o de los
Estados miembros que se aplique al responsable del tratamiento y que establezca
asimismo medidas adecuadas para salvaguardar los derechos y libertades y los
intereses legitimos del interesado, o c¢) se basa en el consentimiento explicito del
interesado.”

31- Derecho a la portabilidad de los datos personales

Recomendamos aclarar como opera el derecho de portabilidad una vez que el
Responsable ya haya inferido, derivado, creado, generado u obtenido informacién a
partir de su tratamiento.

32- Ejercicio de los derechos

En relacion con el articulo 32 que versa sobre el “ejercicio de los derechos” deberia
aclararse que la irrenunciabilidad de los derechos que propone, no se opone al
consentimiento como base legal para el tratamiento porque de lo contrario se podrian
generar interpretaciones que otorguen mayor entidad a la irrenunciabilidad, que al
consentimiento y que, consecuentemente, desnaturalizan el sistema normativo del
anteproyecto, donde el consentimiento es la base legal preferida para el tratamiento
de los datos personales.
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Asimismo, en el primer parrafo del mismo articulo corresponde otorgar un plazo mayor
a 10 dias habiles para que el Responsable del Tratamiento satisfaga el pedido del
titular de los datos. Este plazo deberia extenderse como minimo a 20 dias habiles,
junto con la posibilidad de prorrogar dicho plazo por un periodo adicional teniendo en
cuenta la complejidad y el nimero de solicitudes, en consonancia con el Reglamento
Europeo de Proteccion de Datos Personales. De esta manera se facilitaria su
cumplimento por parte de los sujetos que resulten obligados.

Del mismo modo, en el segundo parrafo del articulo 32 del anteproyecto se deberia
eliminar la mencién al articulo 53 y dejar solamente la remision a la accion judicial de
habeas data estipulada en el articulo 63 del anteproyecto.

Asimismo, deberia modificarse el articulo para establecer que el ejercicio de los
derechos se realizara a travées de los medios puestos a disposicidon por el
Responsable del tratamiento de los datos personales, los cuales deberan ser
“sencillos, expeditos, accesibles y gratuitos”, a opcién y de acuerdo a las posibilidades
técnicas del Responsable del tratamiento, sin prever exigencias desmedidas que
dificulten o hagan imposible el cumplimiento de sus deberes.

Finalmente, corresponderia incluir que los derechos del titular a que hace referencia
este articulo son aquellos definidos en el Capitulo 4 del anteproyecto.

33- Excepciones al ejercicio de los derechos
Este articulo deberia incluir dentro de las excepciones al ejercicio de los derechos, al
Derecho de Acceso a la Informacion y a la Libertad de Expresion.

Capitulo 5 - Obligaciones de los Responsables y Encargados del Tratamiento

34- Deberes del Responsable del tratamiento

Los deberes y responsabilidades impuestos a los Responsables deben ser revisados
y sugerimos que se adecue la redaccion propuesta al Reglamento Europeo de
Proteccién de Datos Personales que acota las medidas a medidas técnicas y
organizativas (Art 32)

Asimismo en el Inciso d): se deberia sefialar que estas condiciones de seguridad
deben ser las apropiadas de acuerdo con el riesgo existente, en el Inciso e): se
deberia aclarar que “estas medidas deben ser las apropiadas de acuerdo con los fines
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del tratamiento” y en el inciso f), se deberia agregar “En los casos en que esta
actualizacion sea pertinente de acuerdo con los fines del tratamiento”.

En el inciso h) que refiere a “Cddigos de Seguridad” sin definirlos, deberia aclararse
si la referencia es a los incidentes de seguridad tratados por el articulo 20 del mismo
anteproyecto, o a otros supuestos de hecho. En la misma linea es importante aclarar
que la notificacion de violaciones a los codigos de seguridad incluida en el inciso h.
solo aplica en aquellos casos en donde existe un alto riesgo para los derechos de los
titulares de los datos personales y no solamente “riesgos”.

Otros incisos también generan cuestionamientos como el k) que reitera obligaciones
que surgen de otros articulos especificos y el i) del articulo 34 y los incisos e) e i) del
35 resultan claramente innecesarios en tanto los Responsables y los Encargados se
encuentran sujetos a las leyes y a la obligacion de cumplir con el 6érden juridico, que
incluye permitir el ejercicio de poder de policia por parte de las Autoridades Publicas

Asimismo, muchos de los deberes y responsabilidades deben ser ser limitados de
acuerdo a criterios objetivos y en ese sentido seria necesario: Precisar que el
tratamiento de las solicitudes presentadas por el Titular, se medira segun parametros
objetivos y esfuerzos razonables del Responsable del tratamiento, cual es el plazo de
la ley para informar las violaciones a los cédigos de seguridad, prever que el
cumplimiento de las instrucciones, 6rdenes o requerimientos de la Autoridad de
aplicacion tendra lugar en la medida que la Autoridad de aplicacion ejerza tales
exigencias conforme la competencia atribuida por la presente ley y reemplazar la
obligacién de los Responsables de verificar previamente las garantias ofrecidas por
el Encargado, o quienes estos subcontraten, por una obligacion de comprometer a
los Encargados a otorgar dichas garantias.

En caso de mantener la obligacion de verificacion previa, limitarla a la realizacion de
“‘esfuerzos razonables de acuerdo a las condiciones tecnicas disponibles del
Responsable” y unicamente respecto de los Encargados, siendo obligacion de éstos
ultimos la verificacion respecto de los subcontratistas.

También se deberia aclarar si la “persona o area que asuma la funcion de proteccion
de datos personales” es equivalente al delegado de proteccion de datos o si es una
figura diferente. En caso que lo sea, sugerimos definirla en el articulo 2 del
anteproyecto.

Asimismo consideramos que la redacciéon de la mayoria de obligaciones genera
preocupacion por los posibles alcances interpretativos, tanto en sede administrativa
como judicial. En este sentido, la redaccion propuesta conspira contra la seguridad
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juridica al exigir “medidas eficaces” (inciso a), “garantizar en todo tiempo” (inciso b)
“Cumplir debidamente” (inciso c¢) “garantizar datos...veraces” (inciso e), “adoptar
medidas para mantener actualizada” (inciso f) “tramitar debidamente” (inciso g)
‘informar cabalmente” (Inciso h) y “garantias suficiente” (inciso k)) por citar los
principales ejemplos.

35- Encargado del tratamiento

En relacion a este tema el anteproyecto en varios de sus articulos impone
obligaciones a los encargados del tratamiento que son propias de los Responsables
del Tratamiento y que no pueden ser cumplidas por el encargado sin desnaturalizar
su rol.

En otras palabras, el articulo incorpora una serie de requerimientos que, en su
redaccion actual, implicarian la imposibilidad de desarrollar actividades y dinamicas
consolidadas en Argentina, mientras que -en muchos casos- no agrega un nivel
adicional de proteccion. A modo de ejemplo, se ponen en cabeza del Encargado
obligaciones que van mas alla de las posibilidades de su intervencién, puesto que el
Encargado se limita a lo que le indica el Responsable y no tiene visibilidad sobre los
datos personales que trata este ultimo ni sobre cémo lo hace. Puesto de otra forma,
en el caso de un proveedor de servicios de nube, este no podria dar cumplimiento a
estas obligaciones, por resultarle imposible. Adicionalmente, muchas de estas
obligaciones van mas alla de lo dispuesto en el Reglamento Europeo de Proteccion
de Datos Personales.

Asi por ejemplo el articulo 35 inciso j) obliga al Encargado a “tramitar debidamente
las solicitudes presentadas por el Titular, respondiéndolas de manera completa y
oportunamente”, cuando es el Responsable quien debe realizar esta tramitacion en
tanto es quien se encuentra a cargo del tratamiento de los datos personales. Lo mismo
ocurre con la obligacion impuesta por el inciso K de “informar cabalmente y en plazo
de ley a la Autoridad de Aplicacion y al Responsable del tratamiento cuando se
presenten violaciones a los codigos de seguridad y existan riesgos en la
administracion de la informacion de los titulares” que deberia ser una obligacion
exclusiva del Responsable y no del Encargado. Ademas el Inciso k): no especifica
cual es el “plazo de la ley”, por lo cual deberia eliminarse.

En el caso del inciso j) el Encargado puede ayudar al Responsable a dar respuesta
a las solicitudes que pueda recibir, pero no puede dar respuesta por si mismo. En
este sentido valdria reemplazar el texto propuesto por el articulo 28.3 del reglamento
europeo que dice: “[El Encargado] asistira al Responsable, teniendo cuenta la
naturaleza del tratamiento, a través de medidas técnicas y organizativas apropiadas,

Camara Argentina de Internet - Cabase
G - | 2022104489 125-APN-DNPDP#AAIP
D

Pagina 29 de 43
Pagina 29 de 44



CAMARA ARGENTINA DE

Internet

siempre que sea posible, para que este pueda cumplir con su obligacion de responder
a las solicitudes que tengan por objeto el ejercicio de los derechos de los interesados
establecidos en el capitulo III'.

También debe eliminarse el inciso I) que obliga al Encargado a designar una persona
o area que asuma funciones de proteccion de datos, en tanto no existe relacién entre
el Encargado y los Titulares, por lo que los Titulares deberian acudir al Responsable
(con quien si tienen relacion). Un Encargado (por ejemplo, un proveedor de servicios
de nube) no tiene la informacion necesaria para responder a solicitudes de los
Titulares (ni siquiera tiene acceso a los datos de los Titulares para comprobar si esta
procesando los datos de ese Titular). EI Responsable es quien tiene esa informacion
porque el Encargado no “mira” el contenido de sus clientes.

De igual modo el inciso f) del articulo 35 debe ser revisado, porque no se entiende en
tanto dispone que ante el incumplimiento de las obligaciones de un subcontratista del
Encargado, se transforma en Responsable del Tratamiento, desnaturalizando la
relacion juridica existente entre el Responsable, el Encargado y el subcontratista. En
todo caso, para resolver esta inconsistencia se podria limitar que se considere al
Encargado como Responsable cuando el Encargado sea quien determine los fines y
medios del procesamiento (siguiendo la normativa europea). En este sentido el
articulo 28. 10 del Reglamento Europeo dispone: “Si un Encargado del tratamiento
infringe el presente Reglamento al determinar los fines y medios del tratamiento, sera
considerado Responsable del tratamiento con respecto a dicho tratamiento.”

Asimismo, el inciso f deberia alinearse con el articulo 28.2 de la norma europea que
dice: “El Encargado del tratamiento no recurrira a otro Encargado sin la autorizacion
previa por escrito, especifica o general, del Responsable. En este ultimo caso, el
Encargado informara al Responsable de cualquier cambio previsto en la incorporacion
o sustitucion de otros Encargados, dando asi al Responsable la oportunidad de
oponerse a dichos cambios.”. De esta manera se permitiria a los proveedores de
servicios en la nube, incluir subcontratistas sin requerir el consentimiento previo de
los clientes en todos los casos y autorizando, de manera general el uso de
subcontratistas.

Adicionalmente recomendamos: Aclarar cual sera el contenido minimo que deber
incluir el contrato que debera celebrarse entre los Responsables y Encargados
conforme el inciso a., por ejemplo, indicando si es aquel incluido en el inciso f. del
presente articulo (contratos entre encargados y subencargados), limitar el plazo en el
cual Encargado pueda ser auditado por parte del Responsable a una vez por ano,
limitar la notificacion de “violaciones de seguridad” al Responsable, aclarar si la
“‘persona o area que asuma la funcién de proteccion de datos personales” es
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equivalente al delegado de proteccion de datos o si es una figura diferente. En caso
que lo sea, sugerimos definirla en el articulo 2 del anteproyecto, estableciendo
expresamente que la figura se relaciona con el Responsable y no con el Encargado
(debido a la imposibilidad ya mencionada del Encargado de acceder a los datos
personales que procesa el Responsable.)

Con respecto al inciso €) no corresponde que un proveedor de servicios de TIC ni de
servicios en la nube puedan dar acceso a sus instalaciones a los clientes debido a
que esto pondria en riesgo la seguridad de todos los clientes. La localizacién exacta
de los centros de datos es informacién confidencial y se restringe lo maximo posible
por la seguridad de todos los clientes. Siguiendo mejores practicas internacionales,
los proveedores permiten a sus clientes auditar sus practicas en materia de seguridad
a través de accesos a reportes de terceros independientes que son expertos en la
materia. Por esta razon, deberia evaluarse la posibilidad de utilizar terceros auditores
independientes, tal como habilita la norma europea. En concreto, siguiendo el
lenguaje del Reglamento Europeo de Proteccion de Datos “El Encargado pondra a
disposicion del Responsable toda la informacion necesaria para demostrar el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente articulo, asi como para
permitir y contribuir a la realizacion de auditorias, incluidas inspecciones, por parte del
Responsable o de otro auditor autorizado por dicho Responsable.”

En la misma linea los siguientes incisos deberian ser revisados: Inciso c): eliminar el
texto: “ni ser cedidos a otras personas, ni aun para su conservacion, salvo
autorizacion expresa del Responsable del tratamiento”. Este texto es (i) inconsistente
con el art. 28 del Reglamento Europeo, (ii) esta cubierto en el apartado f), y (iii) la
autorizacion no puede ser solamente “expresa” (ver apartado f y los comentarios
precedentes). También deberia eliminarse el plazo propuesto en el inciso d).

Por su parte el Inciso g): deberia limitarse a “medidas técnicas y organizativas” y en
el caso del inciso h) se sugiere aclarar que estas condiciones de seguridad deben ser
las apropiadas de acuerdo con el riesgo existente.

También aplican a este articulo las mismas consideraciones de redaccién que hemos
identificado para el articulo 35, en tanto la seguridad juridica, exige de normas claras
que no fomenten interpretaciones expansivas que vayan mas alla de su literalidad en
perjuicio de los Responsables y Encargados.

36- Politica de tratamiento de datos personales
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En este articulo consideramos relevante establecer que la obligacién sera cumplida
indistintamente a través de los medios puestos a disposicién por el Responsable del
tratamiento de los datos personales, a su exclusivo criterio.

Es por ello que limitar la exigencia de que dicha politica conste en medio fisico y
electrénico no parece adecuado.

Asimismo, deberia especificarse qué puntos del articulo 15 son obligatorios y cuales
no, ya que muchos de ellos estan mas asociados a la documentacion del tratamiento
("Records of Processing") que a la informacion efectivamente imprescindible para
cumplir con el principio de transparencia.

Desde otra perspectiva, es importante considerar que las politicas de tratamiento de
datos son definidas por los Responsables y no por los Encargados y por ello no parece
apropiado exigir al Encargado el cumplimiento de la obligacién de publicacion de una
politica de tratamiento, no definida por él. Por este motivo, recomendamos excluir al
Encargado de esta obligacion.

37- Medidas para el cumplimiento de la responsabilidad proactiva

El articulo 37 del anteproyecto, que refiere a las medidas de responsabilidad
proactiva, contiene algunas previsiones que generaran altos costos a los
Responsables y Encargados y que conspiraran contra el desarrollo de actividades
que impliquen el tratamiento de datos personales como ocurre en todos los servicios
digitales. En esta linea el inciso c) que exige “la realizacion de supervisiones o
auditorias, internas o externas, para controlar el cumplimiento de las medidas
adoptadas” no resulta necesario para el fin buscado y deberia eliminarse.

Asimismo, con respecto a las medidas para el cumplimiento de la responsabilidad
proactiva, recomendamos: aclarar que las mismas constituyen lineamientos a tener
en cuenta y no son obligatorias e indicar Indicar que su cumplimiento e
implementacion dependera de las particularidades del tratamiento en cuestion.
Finalmente corresponde excluir expresamente al Encargado de esta obligacion.

38- Proteccion de datos desde el disefio y por defecto

El articulo 38 exige tanto a los Responsables como a los Encargados la adopcion de
medidas de privacidad desde el diseno y por defecto. Sin embargo estas medidas
solamente deberian resultar aplicables a los Responsables, excluyendo a los
Encargados. Asi lo hace por ejemplo el Reglamento Europeo de Proteccién de Datos
en su articulo 25.
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39- Evaluacion de impacto relativa a la proteccion de datos personales

Si bien el anteproyecto acota la obligacién de realizar evaluaciones de impacto a los
Responsables del Tratamiento, preocupa la discrecionalidad otorgada a la Autoridad
de Aplicacion para exigir la realizacién de este tipo de evaluaciones. Por ello
consideramos conveniente la revision del articulo a fin de excluir la mencion “sin
perjuicio de otros que establezca la Autoridad de Aplicaciéon” para determinar los
casos en los que la evaluacion de impacto es obligatoria, los que deberian ser
tratamientos automatizados a gran escala que impacten perjudicialmente en los
derechos de las personas.

A la vez, sugerimos adoptar medidas de responsabilidad proactiva si se detecta un
alto riesgo para los derechos de los titulares de los datos, toda vez que importaria una
carga desmedida para la Autoridad de Aplicacion tener que aprobar los informes
finales de la totalidad de las evaluaciones de impacto. De la misma manera, importaria
un perjuicio desmedido para los Responsables el no poder iniciar los tratamientos
hasta tanto no se tenga la autorizacion de la autoridad de aplicacion.

En este sentido seria importante aclarar que los Responsables podra realizar una
Unica evaluacion de impacto para operaciones de tratamiento diferentes que entranen
riesgos similares

40- Contenido de la evaluacion de impacto
S/C

41- Informe previo

Este articulo requiere ser revisado porque exige que la evaluacion de impacto sea
previa y comunicada a la Autoridad de Aplicacion y que el Responsable del
Tratamiento deba esperar una devolucion de dicha autoridad, sin establecer un plazo
concreto, y sin poder iniciar el tratamiento de los datos personales hasta tanto exista
un pronunciamiento de la Autoridad de Aplicacion.

En este sentido, entendemos que debe definirse un plazo concreto dentro del cual la
Autoridad tiene que expedirse acerca del informe, con el fin de dotar de previsibilidad
a su decision o bien modificar el texto propuesto por el anteproyecto en los siguientes
términos: “El responsable podra iniciar el tratamiento de datos bajo su exclusiva
responsabilidad hasta tanto la Autoridad de Aplicacion se pronuncie sobre el informe.”
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42- Delegado de proteccion de datos

El nombramiento de un Delegado no supone, por si mismo, mayor proteccion de los
datos personales, al tiempo que genera mayores costos y suma burocracia para los
Responsables del Tratamiento.

Es por ello que los supuestos de hecho en los que deba designarse un Delegado de
Proteccion de Datos deben estar especificamente determinados sin permitir que,
fuera de esos supuestos, la Autoridad de Aplicacion pueda extender la obligacion.

En esta linea es importante que la norma claramente sefiale cuales son las
actividades que requieren un “control permanente y sistematizado por su volumen,
alcance o finalidades” de modo de ofrecer previsibilidad y seguridad juridica a los
sujetos alcanzados.

En este sentido, seria conveniente limitar los supuestos a los tratamientos a “gran
escala”, permitiendo al Responsable contar con previsibilidad sobre el alcance de las
obligaciones a cumplir. Al respecto, sugerimos considerar para la determinacion
propuesta, el numero de titulares de datos personales involucrados, el volumen de
datos o la variedad de datos que son objeto de tratamiento y su duracién, entre otros
aspectos.

Aplican también aqui las referencias realizadas a la falta de visibilidad de los datos
personales por parte del Encargado, puesto que su control y procesamiento dependen
del Responsable. Por ello, el Delegado de Proteccion de Datos solo deberia ser
exigible a los Responsables del Tratamiento, sin incluir encargados y subcontratistas.

La prohibicion de destituir o sancionar al Delegado de Proteccion de Datos Personales
prevista en el parrafo final de este articulo resulta excesiva y limita la libertad del
Responsable del tratamiento quien debe velar en ultima instancia por el cumplimiento
con la ley. En este sentido, es importante sefalar que la legislacion no deberia
intervenir en la organizacion interna de los Responsables del Tratamiento y por ello,
no resulta adecuado establecer pautas sobre la actuacion interna del Delegado de
Proteccion de Datos como asi tampoco de quién debe depender o si puede o0 no ser
sancionado en el marco de la relacion laboral o de prestacion de servicios
profesionales que lo vincule con el Responsable del Tratamiento.

43- Funciones del delegado de proteccion de datos

Independientemente de los comentarios ya realizados sobre la necesidad de delimitar
la responsabilidad de los Responsables y Encargados, es importante alinear las
funciones del delegado para excluir su aplicacion a los Encargados del Tratamiento.
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44- Representantes de Responsables y Encargados del tratamiento no
establecidos en la Republica Argentina

Sin duda este es uno de los articulos que mayor rechazo genera en el sector
empresario, porque en cierta forma va en contra de la naturaleza global de Internet.

Al respecto, consideramos que la ley deberia centrarse en lo razonable e
indispensable para que los titulares ejerzan sus derechos y los responsables cumplan
con sus obligaciones. El pleno ejercicio de los derechos de los titulares no subyace
(ni debe subyacer) a la designacion de un representante del Responsable o entidad
legal en Argentina. De hecho, el articulo 15 inciso a. ya establece que el Responsable
debe ser claramente identificado con toda su informacién de contacto, lo que
constituye criterios que son suficientes para cumplir con los fines perseguidos por esta

ley.

Es por ello que consideramos desacertada la exigencia de un Representante de
Responsables y Encargados del Tratamiento de Datos no establecidos en la
Argentina, dispuesta en el articulo 44, porque genera nuevas obligaciones y costos
para empresas que realizan ofertas globales de servicios sin dirigirlas a usuarios de
un pais especifico o determinado y que en caso de tener que nombrar un
representante en los términos del anteproyecto debera incurrir en mayores costos en
la prestacion de servicios que seguramente repercutiran negativamente en la ofertas
a los usuarios llegando quizas a generar una restriccion de las ofertas para el mercado
argentino en perjuicio de los usuarios ubicados en el pais.

Es por ello que consideramos desacertada la obligacion de registro de un
Representante y mas aun cuando el anteproyecto establece que sera personalmente
responsable por los incumplimientos de las normas de proteccion de datos personales
y por las sanciones que correspondan a los Responsables y Encargados del
Tratamiento.

Adicionalmente, consideramos que en muchos supuestos la designacion de un
Representante del Responsable resultara inviable, al existir millones de potenciales
responsables o encargados de los datos, muchos de los cuales no tendran la
capacidad ni los medios de establecer un representante en Argentina (ni en la
inmensa mayoria de paises del mundo).

Por estos motivos, entendemos que el articulo 44 del anteproyecto debe ser revisado
y eliminada la exigencia del Representante para Responsables o Encargados no
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establecidos en nuestro pais, al mismo tiempo que descartada la atribucion de
responsabilidad personal a dicho representante

45- Registro Nacional para la Protecciéon de Datos

No resulta razonable la obligaciéon de inscripcion ya que no se desprende del articulo
la justificacion objetiva y razonable para la existencia de este Registro, toda vez que
dicha informacion ya se encontrara publicada en las politicas de privacidad
correspondientes.

La creacion de este Registro no incorpora mayores niveles de proteccion a los datos
personales, generando un costo innecesario para el Estado y para los Responsables
del Tratamiento, y un mayor requerimiento de cumplimiento normativo para todas las
partes.

46- Mecanismos de autoregulacion vinculantes
S/IC
Capitulo 6- Proteccion de Datos de Informacion Crediticia

47- Proteccion de datos de informacidén crediticia del sector financiero y no
financiero
S/IC

48- Plazo de conservacion de la informacion crediticia
Sl

49- Deber de comunicacion
S/IC
Capitulo 7- Autoridad de Aplicacion

50- Autoridad de Aplicacion
S/C

51- Facultades de la Autoridad de Aplicaciéon
El anteproyecto otorga facultades muy amplias a la Autoridad de Aplicacion que
deberian ser revisadas de modo de otorgar previsibilidad y seguridad juridica a todos
los actores alcanzados por la norma propuesta.

En este sentido, también seria importante que el anteproyecto proponga la reforma
de la Ley 27.275 para asegurar la independencia e imparcialidad de la Autoridad de
Aplicacién, asi como la estructura organizacional y recursos econémicos y personales
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que velaran por la aplicacion de la ley de proteccidon de datos personales, incluyendo
las instancias de ejercicio del derecho de defensa por parte de los administrados.

De igual modo, un punto de especial preocupacion en el anteproyecto es el
otorgamiento de legitimacion activa a la Autoridad de Aplicacion para la interposicion
de acciones colectivas en contra de los Responsables del Tratamiento de Datos
Personales.

Entendemos que este tipo de facultades no son propias de una agencia administrativa
como la Autoridad de Aplicacion, que depende de la Jefatura de Gabinete de
Ministros, y podria dar lugar al fomento de la judicializacion de la actividad. Por lo
tanto solicitamos que esta facultad sea eliminada del articulo 51 inciso i del
anteproyecto.

También deberia revisarse el articulo 51 del anteproyecto que contiene la lista de las
facultades de la Autoridad de Aplicacion. Muchas de ellas son abusivas para los
derechos personales y deberian ser revisadas. Asi por ejemplo los inciso €) y f)
deberian ser eliminados porque no existen érdenes administrativas en el derecho
administrativo que recaigan sobre empresas privadas como las que propone el
anteproyecto y porque seria conveniente solicitar al menos la denuncia de un titular
de datos afectado por un incumplimiento de la ley para el inicio de un procedimiento
sancionatorio, sin otorgar facultades de oficio a la Autoridad de Aplicacion.

Por estos motivos los incisos b y ¢ del articulo 52 deberian ser eliminados, previendo
que el inicio de los procedimientos requerira de la previa denuncia del titular de los
datos.

De la misma manera, no parece acertado legitimar a la Autoridad de Aplicacion pueda
convertirse en querellante en procesos penales en los que se investigue un delito
relacionado con la proteccion de datos personales.

Por su parte los incisos a, b, e y f del mismo articulo 51 deben ser revisados porque
otorgan facultades que exceden el ambito de actuacibn de una Autoridad
Administrativa y que incluso en algunos casos invaden la divisibn de poderes al
otorgarle funciones cuasi judiciales a la Autoridad de Aplicacion.

Adicionalmente, consideramos relevante que: se incluya en el presente articulo la
obligatoriedad de que la solicitud de informacion cuente con un detalle o una
metodologia planteada que defina el alcance de su aplicacion y evite riesgos de
arbitrio en el sistema de control, Se determine la necesidad de brindar una notificacién
razonable previa al Responsable o Encargado del tratamiento que debera
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proporcionar la informacién, brindando un plazo adecuado para el efectivo
cumplimiento de este deber.

Finalmente y para mantener la coherencia con el comentario del Articulo 32,
sugerimos aumentar el tiempo de respuesta en el Articulo 54 de 15 dias a un (1) mes.

Capitulo 8- Procedimientos y Sanciones
52- Procedimiento
S/IC

53- Tramite de proteccion de datos personales

El articulo 53 del anteproyecto debe ser eliminado en su totalidad. Ante una violacion
de la norma de proteccion de datos personales la Autoridad de Aplicacion debe
limitarse a aplicar las sanciones que dicho incumplimiento acarree sin generar
proceso administrativos que desemboquen en medidas correctivas u otras decisiones
que afecten los derechos de los Responsables del Tratamiento.

54- Resolucién

El articulo 54 referido a la resolucion de denuncias deberia revisarse para acotarlo a
dos resultados posibles: a- desestimacion de la denuncia o b- imposicion de la sancion
por incumplimiento de la ley, previo ejercicio del derecho de defensa por el presunto
infractor.

Esta modificacion se fundamenta en que consideramos que en nuestro pais no
corresponde incluir la posibilidad de iniciar una accion administrativa de proteccion de
datos como la prevista en el articulo 15 inciso K del anteproyecto, cuya resolucion
preveé el articulo 54 inciso b, dado que por aplicacion del articulo 43 de la Constitucion
Nacional el Habeas Data es una accion judicial. Por lo tanto solicitamos que el inciso
K del articulo 43 sea eliminado, al igual que la mencidén contenida en el articulo 26
inciso g, que busca habilitar al titular del derecho de acceso a iniciar un habeas data
ante la Autoridad de Aplicacidn, y el articulo 32 segundo parrafo que se refiere al
“tramite de proteccion de los datos personales ante la Autoridad de Aplicacion en los
términos del articulo 53”

55- Notificaciones
SiG

56- Recursos
En cuanto a los recursos ante la decisiones de la Autoridad de Aplicacion y dado los
derechos personales involucrados, deberia preverse el recurso directo ante la
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Camara de Apelaciones en lo Civil y Comercial Federal de la Capital Federal. Es por
ello que proponemos la modificacion del Articulo 56 del anteproyecto en esta linea.

57- Medidas Correctivas

Otro aspecto a considerar es la posibilidad de que la Autoridad de Aplicacion aplique
“‘medidas correctivas” previstas en el articulo 57 del anteproyecto, que por su
extension y alcances resulta de preocupacion en tanto solo deberian ser adoptadas
por Tribunales competentes.

En este sentido, el articulo 57 deberia ser eliminado y agregarse las reglas generales
del procedimiento administrativo que aplicara, con remisién a la Ley Nacional de
Procedimientos Administrativos 19.549 y normas complementarias.

Estas reglas de procedimiento debera asegurar el derecho de defensa del
Responsable del Tratamiento o Encargado y eliminar la posibilidad de aplicar
sanciones y “medidas correctivas” por los mismos hechos.

58- Sanciones

El regimen de sanciones que propone el anteproyecto resulta desproporcionado y
conlleva una discrecionalidad amplia de la Autoridad de Aplicacion que de aprobarse
generara efectos inhibitorios en Responsables y Encargados del Tratamiento,
perjudicando la oferta de servicios digitales a usuarios locales.

En primer lugar el articulo 58 ademas de prever sanciones de apercibimiento y multas
incluye en los incisos ¢, d y e, medidas que solo pueden ser adoptadas por juez
competente y que por lo tanto deben ser eliminadas. No son propias de un estado de
derecho permitir que una autoridad administrativa, desprovista de las necesarias
garantias de imparcialidad pueda disponer clausura de operaciones 0 suspensiones
temporales de las actividades del Responsable o Encargado del Tratamiento.

Sugerimos rever las sanciones asociadas al cierre de las operaciones ya que su
imposicion podria implicar una afectacion desmedida a derechos constitucionales
como es el de ejercer industria licita y el derecho de trabajar, afectando incluso los
derechos de los titulares de los datos y de los empleados del Responsable y
Encargado del tratamiento. Este tipo de sanciones no han sido incorporadas por las
normas mas estrictas de proteccion de datos actualmente, como por ejemplo el
Reglamento Europeo de Proteccién de Datos Personales.
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En este sentido, proponemos la siguiente modificacion al texto del anteproyecto: “La
Autoridad de aplicacion podra imponer a los Responsables y Encargados del
tratamiento, en forma escalonada y progresiva, las siguientes sanciones....”

59- Determinacion de la Unidad Movil
S/C

60- Multas

En materia de multas no resulta constitucional la doble escala propuesta por el articulo
60, segun la cual la multa se puede definir entre 5 y 1.000.000 de unidades moviles o
del 2 al 4% de la facturacién total anual del Responsable o Encargado del
Tratamiento.

Claramente, el sistema de multas propuesto resulta confiscatorio en tanto la utilizacion
como base de calculo de la facturacion global anual de una empresa, ninguna relacion
puede tener con la operacion de esa misma empresa en nuestro pais.

Por su parte, la aplicacion de este tipo de multas por autoridades de aplicacién de
diferentes paises podria general el supuesto en que todas las multas sumadas
superaran el 100% de la facturacion global de una empresa determinada, pudiendo
llevarla a la cesacion de pagos y posible quiebra.

Es por esta razones que solicitamos que el articulo 60 del anteproyecto sea revisado,
se elimine la doble escala y la referencia a la facturacion global de las empresas y se
establezcan un sistema de sanciones proporcionado que no genere efectos
inhibitorios en sus destinatarios.

Las multas no deberian relacionarse con la facturacion de las empresas, pero en el
caso en que se insista con este mecanismo de cuantificacion de la sancion, la
facturacion a tomar deberia ser local, es decir generada en la Republica Argentina.

En este sentido, proponemos la siguiente redaccion para el anteproyecto: ““Las
multas se establecen desde las cinco (5) unidades moviles hasta diez mil (10.000)
unidades moviles o hasta el dos por ciento (2 %) de la facturacion local anual del
ejercicio financiero anterior, atendiendo a lo establecido en el articulo 62.”

Asimismo, el articulo bajo analisis deberia incluir la posibilidad para el presunto
infractor de eximirse de sancidn en los casos en que, ante la intimacidén que realice la
Autoridad de Aplicacion, corrija la conducta ilegitima. De esta manera se pondra
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mayor enfasis en la funcién docente de las normas facilitando su cumplimiento por
parte de todos los sujetos alcanzados.

Como comentario adicional, detectamos que el niumero expresado en letras no
coincide con el expresado en cifras, por lo cual corresponde unificar las cifras en
numeros y en letras.

61- Incumplimiento por parte del sector publico
S/IC

62- Gradacion

El articulo deberia denominarse Graduacion y no Gradacion.

Asimismo, entendemos que tomar la condicion economica del infractor para graduar
las sanciones a imponer, puede ser considerado como un criterio discriminatorio en
perjuicio de las empresas de mayor magnitud.

Por otra parte los criterios deberian aplicarse en conjunto, sin hacer prevalecer un
unico criterio sobre los otros.

En este sentido, proponemos una modificacion del articulo en los términos siguientes:
“Las sanciones a las que se refiere el articulo 58 se aplicaran ..., atendiendo en su
conjunto los siguientes criterios:...”

Capitulo 9- Accion de Habeas Data

63- Procedencia
S/C

64- Legitimacién Activa y Pasiva

En este articulo preocupa el otorgamiento de legitimacion activa al Defensor del
Pueblo y a las asociaciones u organizaciones con interés legitimo, en tanto los datos
personales por su propia naturaleza no permiten una titularidad difusa que habilite a
su proteccion por sujetos distintos de su titular o sus herederos universales. Por lo
tanto solicitamos que el articulo 64 sea revisado.

65- Competencia
S/IC
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66- Procedimiento aplicable
S/C

67- Requisitos de la demanda
S/IC

68- Tramite
S/C

69- Contestacion del informe

Este articulo debe revisarse y eliminarse el Ultimo parrafo que habilita a los jueces a
“disponer el bloqueo provisional del acceso a base de datos en lo referente a los datos
personales motivo del juicio cuando sea manifiesto el caracter ilicito de tratamiento
de esos datos o ellos sean inequivocamente falsos o inexactos.”, en tanto esta clase
de bloqueos provisionales puede afectar el acceso a la informacion y la libertad de
expresion.

70- Ampliacion de la demanda
S/C

71- Sentencia
S/IC
Capitulo 10- Disposiciones Transitorias

72-Vigencia

El plazo de 1 ano dispuesto como periodo de adecuacion a las nuevas obligaciones
contenidas en el anteproyecto no resulta suficiente y deberia ser extendido a por lo
menos 3 anos, teniendo especialmente en cuenta el exiguo nivel de conocimiento que
existe en nuestro pais en materia de proteccion de datos personales.

Capitulo 11 - Disposiciones Finales

73- Orden Publico
S/IC

74- Referencias
S/IC

75- Derogacion
S/IC
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76- Comuniquese
S/C

Esperamos que estas observaciones y comentarios puedan ser incorporados
en una nueva version del anteproyecto y asi receptar la visién de la industria de
Internet que busca compatibilizar la proteccion de datos personales con el desarrollo
de la economia digital y la innovacion tecnoldgica.

Sin otro particular, la saludo a Usted muy atentamente.

Ariel Graizer
Presidente
Camara Argentina de Internet- CABASE
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30/9/22, 15:43 Correo - Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar

Completaron una respuesta en el formulario: Consulta publica para la
actualizacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales

Argentina.gob.ar<no-responder@argentina.gob.ar>

vie 30/09/2022 15:08

para:Formulario Consulta Pablica <Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar>;

Enviado el Viernes, 30 Septiembre, 2022 - 15:08
Su numero de envio es 77
La informacion completada es:

Apellido: Graizer

Nombre: Ariel

Documento Nacional de Identidad (sin puntos): G D

Correo electronico: (IEGEGGEGEEGNGGGGND

Caracter en que se presenta: Representante de una persona juridica
Denominacion / Razén social: Camara Argentina de Internet - CABASE
Detalla a continuacién las propuestas y opiniones al anteproyecto de Ley de
Proteccion de Datos Personales:

Si deseas adjuntar documentacién relacionada con tus propuestas y opiniones,
hacelo a continuacion:

https.//www.argentina.gob.ar/sites/default/files/webform/respuesta consulta pubica anteproyecto de ley de proteccion de datos pe
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Sres. Agencia de Acceso a la Informacién Publica.

Aportes a la modificacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales.

En primer lugar, quiero agradecer a la Directora de la Agencia de Acceso a la Informacion
Publica, Dra. Beatriz de Anchorena, por la apertura de este espacio para opinar sobre la
modificacion de la ley de Proteccion de Datos Personales y sobre el anteproyecto elaborado.

He de opinar sobre algunos articulos de la propuesta del anteproyecto de actualizacion de la
ley 25.326 en general aquellos que han llamado méas mi atencion y en particular acerca del
Capitulo 6 de “Proteccion de Datos de Informacién Crediticia”, debido a que es el tema de mi

mayor especialidad.

También adjunto, a continuacion mi aporte realizado en la convocatoria anterior del afio
2016 con mi criterio sobre los parametros de la reforma de la ley 25.326 acerca del mismo

tema.

Algunos articulos en general

Art. 1. Objeto: Observamos que dicho art. ha limitado los derechos de los individuos. En primer
lugar la ley 25.326 tutela a las personas humanas y a las juridicas y también garantiza el derecho
al honor y a la intimidad de las personas. Estos derechos fueron incorporados por la ley como
consecuencia de opiniones doctrinarias y jurisprudenciales acerca de la interpretacion del art.
43, 3er par. de la Constitucion Nacional. En el anteproyecto presentado se ha eliminado a las
personas juridicas y a los derechos mencionados, ello produciendo en la sociedad un estado de

mayor vulnerabilidad.

Art. 7°. Principio de finalidad. En el 2° parrafo donde establece “No se consideraran
incompatibles con los objetivos iniciales del tratamiento ulterior de los datos personales con
fines estadisticos, de archivo, investigacion cientifica e historica de interés publica”. En tal caso

debiera establecerse que dicha conservacion debera ser disociada, es decir que no se pueda
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asociar a ninguna persona determinada o determinable. Debiera observarse la misma prevision

en el art. 10°. Plazo de conservacion.

Capitulo 7. Art. 50. Autoridad de aplicacion. La Autoridad de aplicacion debiera gozar de una

autonomia amplia para resultar una garantia eficiente para el efectivo cumplimiento de la ley.

Capitulo 6. Proteccién de Datos de Informacion Crediticia. Art. 47. Proteccidn de datos de
informacién crediticia del sector financiero y no financiero. Como podemos observar del
enunciado del art. se ha agregado el sector no financiero. Si bien las bases de datos de estos
servicios ya han incorporado incumplimientos de obligaciones del sector no financiero no se
encontraban expresamente legislados, con esta modificacion propuesta se los legitimaria en
forma total. Se han eliminado las fuentes para la obtencion de los datos que conforme al art. 26,
ley 25.326 inc. 1 y 2 son las “fuentes accesibles al publico o procedentes de informaciones
facilitadas por el interesado o con su consentimiento” y “facilitadas por el acreedor o por quien
actue por su cuenta o interés”. Al ser suprimidas las fuentes se les otorga a los Responsables de
las bases de datos la incorporacion de los datos de informacién crediticia de una manera
amplisima, lo que dara lugar a que recaben la informacion de cualquier fuente pudiendo no ser
lo suficientemente fiables y proporcionando mayor cantidad de errores o falta de calidad de los
datos en los términos del art 4 de la LPDP con el consecuente perjuicios a los titulares de datos.
La obtencion de datos personales de cualquier fuente implica un grave riesgo a la privacidad
de las personas como también a los derechos y libertades individuales que deben prevalecer
frente al interés de los terceros conforme a la legislacién europea Directiva 46/95 del Consejo
de Europa reemplazada por el nuevo RGPD puesto en vigencia a partir del 25 de mayo de 2018
en su Art. 6° sobre “Licitud del tratamiento” que exige expresamente que prevalezcan tales
valores frente al interés de los terceros.

En el 2° parrafo del mismo art. observamos con satisfaccion que se prohibe expresamente a las
empresas prestadoras de servicios de informacion crediticia el tratamiento de datos de los
parientes de los titulares. Aunque esta prohibicién ya existe en el art. 15 de la ley 25.326
(Contenido de la informacion) estableciendo que “en ningtin caso el informe podréa revelar datos
pertenecientes a terceros, aun cuando se vinculen con el interesado”. En el Anteproyecto se

reitera esta norma en el art. 25 de Derecho de acceso. No obstante las empresas de informacion
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crediticias generalmente no cumplen con la mencionada disposicion. También agrega el art. en
el parrafo 3° que no se podran tratar datos comerciales negativos referidos a la prestacion de
servicios publicos esenciales lo que implica un beneficio para los titulares de datos. Motivo por

el cual es pertinente y beneficioso que la ley lo disponga expresamente.

Art. 48. Plazo de conservacion de la informacion crediticia. Este articulo del Anteproyecto es
quizas el mas conflictivo de este Capitulo 6, se trata del plazo de conservacion de la informacién
crediticia o llamado comunmente “derecho al olvido”. En el articulo que se adjunta al final de
éste analizamos todas las complicaciones interpretativas que se originaron con el texto del inc.
4 del art 26 de la LPDP y su decreto reglamentario 1558/01, en cuanto al comienzo del computo
del plazo para determinar los 5 o 2 afios de conservacion de los datos crediticios. Ello origind
que actualmente existan tres posturas jurisprudenciales diferentes, una que sostiene que el
coémputo del plazo debe comenzar a partir del momento en que se produjo la mora, es decir
desde la exigibilidad de la obligacion, otra que mientras dure la mora o el acreedor continte
informando debe continuar en las bases de datos crediticias y la tercera de la CSJIN por la que
el punto de partida del computo debe comenzar al afio desde que fue informado en la Central de
Deudores del Banco Central de la Republica Argentina (cuando obtuvo la clasificacion 5) es
decir seis afos desde que se produjo la mora.

Entonces, el articulo 48 del Anteproyecto, “Plazo de conservacion de la informacion crediticia”
establece: “Solo se podran tratar datos personales que sean significativos para evaluar la
solvencia econdmica financiera durante los ultimos cinco (5) afios a contar desde la Ultima
informacion significativa, o desde el vencimiento del plazo original de la operacién de crédito
de que se trate, el que fuere mayor. El plazo se reduce a un (1) afio cuando el deudor cancele o
extinga la obligacion, a contar a partir de la fecha precisa en que lo hace, debiendo constar en el
informe crediticio”.

El Anteproyecto proyecto de ley sigue basicamente el criterio del Dec. Reglamentario 1558/01,
en cuanto a los parrafos que como se ha dicho (articulo adjunto) son inconstitucionales por
apartarse de la letra de la ley 25.326 reglamentaria del art. 43, 3° Parr. CN. En primer lugar
dispone que el plazo comenzara a partir de “la ultima informacion significativa” o “desde el
vencimiento del plazo original de la operacion de crédito de que se trate” ésta ltima desde el

comienzo de la mora o exigibilidad de obligacion, aclarando que se tomara el que resulte mayor.
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En cuanto a la ultima informacion significativa, tanto en doctrina como en jurisprudencia se ha
interpretado que se puede entender como el inicio de la demanda, la sentencia judicial, la
calificacion del acreedor informada a la Central de Deudores del Sistema Financiero
administrada por el BCRA, etc., asi podriamos enumerar una gran cantidad de hechos. Es decir
“tltima informacion significativa” es un término impreciso que puede significar muchos hechos,
por lo que consideramos que es una técnica legislativa poco apropiada, pues una ley debe crear
seguridad juridica y no imprecision. La ley debe definir claramente el momento en que comienza
a computarse el plazo, por ejemplo a partir del comienzo de la mora de la obligacion o bien si
se pronuncia por la postura mas dura podria ser desde que cancela la obligacion o bien nunca.
Pero con esta terminologia continuariamos siempre con la misma incertidumbre que da lugar a
varias interpretaciones como con la ley actual. Esta irresolucion va en desmedro de los titulares
de los datos financieros y de la sociedad en su conjunto como también en el descrédito de los
que realizan el tratamiento de estos datos. A propdsito de ello acreditada doctrina,
jurisprudencia y dictdmenes de la Procuracién del Tesoro de la Nacién, y de la Direccién
Nacional de Proteccion de Datos Personales han interpretado que cuando el decreto
reglamentario habla de la “ultima informacioén adversa archivada que revele que dicha deuda
era exigible” no puede referirse a otra situacion como que no sea, cuando la deuda se tornd
exigible, a partir de la mora. Seria satisfactorio que este parrafo se modificara por una solucion
concreta y justa.

Observamos con beneplacito el Gltimo parrafo del articulo que dispone, para el caso que se haya
cancelado o extinguido la deuda el plazo para dejar de informar la deuda sera de 1 afio en lugar
de 2 como en la ley 25.326. No obstante ello, leyes como la de Espafia por ejemplo, una vez
que se cancela o extingue la obligacion inmediatamente se deja de informar el dato negativo. Y
ello tiene coherencia porque cuando una persona cancela su obligacion deja de ser deudor
moroso, no habria otro motivo para tenerlo informado con datos negativos, como que no fuera

castigarlo por haberlo sido en algin momento y vaya a saber en base a qué circunstancias.

Continua con el art. 49. Deber de comunicacion. Este articulo reemplazaria al inc. 3 del art. 26
la ley vigente. Se trata del derecho fundamental de acceso a la informacion crediticia de las
personas. En la ley vigente se establece que los responsables o usuarios de bancos de datos, a

solicitud de los titulares de datos deberan comunicarle las informaciones, evaluaciones y
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apreciaciones que hayan sido comunicadas durante los dltimos seis meses y el nombre y
domicilio del cesionario en caso que los datos hayan sido obtenidos por cesion. El art. del
Anteproyecto dispone que para los supuestos en que los Responsables de tratamiento elaboren
un sistema de puntuacion y/o calificacion de acuerdo al comportamiento crediticio de las
personas, se deberd comunicar detalladamente al titular de los datos cudl es la formula, variables,
el procedimiento y la informacion que tomd en cuenta o el algoritmo que se utiliza y su
composicion. A diferencia del art. vigente de la ley 25.326 aqui no establece ningun plazo por
lo que debemos suponer que el derecho del titular de los datos no se vera limitado a los ultimos
6 meses. Tampoco especifica la norma si esta comunicacion se realizara a pedido de los titulares
de los datos o de que manera se conduciran los Responsables de datos para efectuar esta
comunicacion. No obstante el titular de los datos siempre tendréa el derecho de ejercer el derecho
de acceso a la informacion conforme al art. 26 del Anteproyecto. También se ha suprimido el
deber del Responsable de comunicar el nombre y domicilio del cesionario en el supuesto de
tratarse de datos obtenidos por cesién. No obstante en el art. 26 inc. c. de Acceso a la
informacidén se contempla que los titulares de los datos podran obtener la informacién de los
destinatarios o las categorias de destinatarios a los que se cedieron o se prevean ceder los datos
personales. El anteproyecto no se refiere a la gratuidad del acceso a la informacion por parte de
los titulares de los datos por lo que veriamos apropiado la inclusion expresa de este derecho.

El parrafo siguiente del art. 49 es novedoso para nuestra legislacién de proteccion de datos
personales, ya que se establece la obligacion por parte de las entidades crediticias, de comunicar
alos titulares de los datos la informacion cuando las obligaciones pasen de cumplimiento normal
a incumplimiento. Ello, dentro de los 10 dias habiles de producida la nueva clasificacion.
Cuando los datos sean cedidos, el cedente tiene la carga de acreditar el cumplimiento de la
comunicacion indicada. A nuestro criterio, si bien la norma es ventajosa para los titulares de los
datos ya que en la actualidad generalmente se enteran que han sido informados en banco de
datos de morosos, en ocasion de pretender realizar alguna operacion de crédito y la misma le es
negada por tal motivo, el plazo de 10 dias habiles es demasiado exiguo para poder aclarar
cualquier situacién compleja que pudiera existir.

El tercer parrafo del mismo articulo, con buen criterio dispone que cuando se deniegue al titular

de los datos la celebracion de un contrato, solicitud de trabajo, servicio, credito comercial o
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financiero sustentado en un informe crediticio, se le debera informar tal circunstancia y la

empresa que proveyo el informe y hacerle entrega de una copia del mismo.

A MODO DE CONCLUSION

Tal como se ha sefialado, al mencionar la propuesta de la modificacién de la ley 25.326 de la
Agencia de Acceso a la Informacion Publica, y acerca a la caducidad de los datos por el
transcurso del tiempo, la elaboracion del proyecto de ley de proteccion de datos personales
pareceria haberse inspirado en el texto del Dec. 1558/01, art. 26, en relacién a regular cual es
la altima informacion adversa que revele que la deuda era exigible, es decir en el texto que
habiamos apuntado como inconstitucional por apartarse de la letra de la ley 25.326 regulatoria
del art. 43, 3° parr. de la CN vy por lo tanto de la fuente, es decir de la voluntad que tuvieron los
legisladores al sancionar dicha ley que como ya lo dijimos se basaron en el interés de reinsertar
a mas personas al circuito financiero con fundamento en el abuso que comenten las entidades
financieras y las empresas de informes crediticios con los deudores del sistema. El Anteproyecto
aun no es ley, no se ha elevado y ni tratado en el Congreso de la Nacién por lo que todavia
alentamos la esperanza de que no se pierda esta oportunidad para legislar el tema con la claridad,
exactitud y justicia que la sociedad se merece Yy teniendo en cuenta que se trata de una ley de
proteccion de datos personales y no de proteccién de los empresarios que realizan tratamiento
de datos personales. También es justo contemplar las crisis econémicas a las que tenemos
periédicamente en el pais donde los deudores caen en incumplimiento de sus obligaciones
involuntariamente, lejos de ser o convertirse en deudores morosos consuetudinarios.

No obstante celebramos las mejoras como la obligacion que se establece a las entidades
crediticias de notificar el cambio de clasificacion al titular de los datos aunque el plazo sea muy
exiguo; la informacidn al afectado cuando se le deniega la celebracion de algln contrato a causa
del informe crediticio.

Adicionalmente, podemos observar que esta regulacion tiene grandes diferencias con la ley
espafola, que fue en su momento el modelo de regulacion de la ley de proteccion de datos

personales.
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PROTECCION DE DATOS PERSONALES FINANCIEROS EN EL MARCO DE LA
PROPUESTA DE REFORMA DE LA LEY 25.326

INTRODUCCION

La Direccion Nacional de Proteccidn de Datos Personales ha impulsado una reforma de la ley
25.326 de Proteccion de los Datos Personales. Con tal fin ha elaborado una propuesta con los
temas que deberian ser modificados o agregados en consonancia con la nueva regulacién
europea, Reglamento UE, 679/2016%, la que entrara en vigor en 2018. Consideramos muy
acertada la propuesta sefialada, en relacion a la reforma del art. 26 de la LPDP, acerca del
coémputo de los plazos de caducidad de los datos negativos, pues desde que se sanciond la ley,
este es un tema que ha obtenido distintas posturas tanto doctrinarias como jurisprudenciales,
pero se le debe a la sociedad una solucion definitiva que otorgue certidumbre a los distintos
actores de ésta, es decir: afectados, responsables de ficheros, profesionales, magistrados de los
tribunales judiciales, etc. Igualmente opinamos en relacion a las distintas notificaciones a los
titulares de los datos referidas en la propuesta indicada. Por ello hemos de permitirnos realizar
un analisis del origen de la norma en cuestion y su trayectoria para llegar a una opinion acerca

de la hipotética reforma del articulo 26 de la ley 25.326 con respecto a los puntos sefialados.

LA PROPUESTA DE LA DNPDP EN RELACION A LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE
LOS SERVICIOS DE INFORMACION CREDITICIA. ART. 26 DE LA LPDP

“En tal sentido, se propone la determinacion del momento a partir del cual deben contarse los plazos en
que esta permitido archivar, registrar o ceder datos personales significativos para evaluar la solvencia
economico-financiera de los afectados. Asimismo, se entiende aconsejable regular aquellos casos de
informacion significativa que renueva el plazo de informacién de una deuda en mora. Finalmente, se
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propone que el acreedor, antes de ceder informacion de incumplimientos patrimoniales a los bancos de
datos que prestan servicios de informacién crediticia, debera notificar previamente al deudor, con lo que
se le estd dando a éste la oportunidad de cancelar y/o controlar la exactitud de la informacion que se va
a ceder a terceros; y se propicia establecer la obligacién de informar cuando se utiliza un informe de
riesgo crediticio para denegar la celebracién de un contrato, solicitud de trabajo, servicio, crédito
comercial, bancario o financiero, por cuanto se ha detectado que en la préactica muchas personas se
enteran luego y de manera indirecta, los motivos por los cuales se les ha negado un crédito o un producto
financiero; a lo que se suma que a veces se les niega también la entrega del informe y deben investigar
por sus propios medios cuéal es la empresa que los ha informado, afectando asi sus derechos
constitucionales.”?

ANTECEDENTES

Nuestra legislacion referente a la proteccion de datos personales encuentra sus raices en la
normativa de la Union Europea. Efectivamente las leyes protectorias en la materia, en los
Estados de la Union deben respetar las disposiciones de la Directiva 46/95° del Consejo de
Europa y el Parlamento Europeo de 24 de noviembre de 1995. Esta Directiva no establece
normas especificas para la recoleccion y tratamiento de este tipo de informacién, pero los
Estados partes han considerado que se encuentra legitimado en el articulo 7° de “Principios
relativos a la Legitimacidon” en su inc. f) es decir cuando “... es necesario para la satisfaccion
del interés legitimo perseguido por el responsable del tratamiento o por terceros a quién se le
comuniquen los datos, siempre que no prevalezca el interés o los derechos y libertades
fundamentales del interesado.”

En el Nuevo Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril
de 2016, que comenzaré a regir a partir de mayo del afio 2018, esta misma norma se encuentra

en el articulo 6° de “Licitud del tratamiento” en su inc. f).

Podemos decir que nuestra ley 25.326* es una adaptacion a nuestro pais de la LORTAD (Ley
Organica de Tratamiento Automatizados de Datos de Caracter Personal) espafiola, la que fue

reemplazada por la Ley Orgéanica 15/1999° de caracter Personal de 13 de diciembre de 1999.

Esta ley en su art. 29 establece las directivas que ha de regir la “Prestacion de servicios de

informacion crediticia sobre solvencia patrimonial y crédito”. Los inc. 1y 2 del art. sefialado

dispone que tipo de datos podran ser objeto de tratamiento. 1. Los datos de caracter personal
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sobre solvencia patrimonial y el crédito. 2. Los datos de caracter personal de cumplimiento o
incumplimiento de obligaciones dinerarias. Con referencia a las notificaciones al titular de los
datos, en su inc. 2. dispone que “...se notificara a los interesados respecto de los que hayan
registrado datos de caracter personal en ficheros, en el plazo de treinta dias desde dicho registro,
una referencia de los que hubiesen sido incluidos y se les informaré de su derecho a recabar
informacién de la totalidad de ellos, en los términos establecidos por la presente Ley.” En el inc.
4. del mismo art. establece que “Soélo se podran registrar y ceder los datos de caracter personal
que sean determinantes para enjuiciar la solvencia economica de los interesados y que no se
refieran, cuando sean adversos, a mas de seis afios, siempre que respondan con veracidad a la
situacion actual de aquéllos.” Es decir, se notificard a los interesados en el plazo de 30 dias
desde la registracion de los datos en ficheros morosos de aquellos que han sido incluidos. Los
datos deberan ser determinantes para enjuiciar la solvencia econémica de los interesados. Y

cuando los datos sean adversos no podran ser anteriores a 6 afios.

Pero a través del Reglamento de Desarrollo de la Ley el Real Decreto 1720/2007°, art. 38 y
siguientes se establecieron otros requisitos de procedencia para la inclusion de los datos de
caracter personal en los ficheros de morosos concordantes con las disposiciones de la LOPD.
Asi el mencionado art. 38 del RLRD de “Requisitos para la inclusion de datos” dispone 1. Que
los datos de caracter personal deberan ser determinantes para enjuiciar la solvencia econémica
del afectado, y que ademas deberan concurrir los siguientes requisitos: a) existencia previa de
una deuda cierta, vencida, exigible, que haya resultado impagada; b) que no hayan trascurrido
seis afios desde la fecha en que hubo procederse al pago de la deuda o del vencimiento de la
obligacion o del plazo concreto si aquella fuera de vencimiento periddico. Es decir, desde que
se produce la mora. ¢) Debe existir requerimiento previo de pago a quien corresponda el
cumplimiento de la obligacion. Ademas, el acreedor o quien actle por su cuenta o interés quedan
obligados a conservar documentacion que acredite el cumplimiento de estos requisitos.
También, el responsable del fichero comun, (ej. Agencias de informes crediticios) debera
notificar a los interesados la inclusién en su fichero dentro del plazo de 30 dias desde dicho
registro (art. 40 LOPD).
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Antes del dictado del mencionado Real Decreto de 2007, estos requisitos se habian dispuesto a
través de la Instruccion 1/1995 de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos Personales bajo
el titulo Calidad de los Datos.

De la normativa espariola podemos observar que determina con precision el momento en que ha
de computarse el plazo de 6 afios para la comunicacion de los datos adversos o negativos: desde
la registracion de los mismos. Estos requisitos de notificaciones tanto del acreedor como del
responsable del fichero comun espafol fueron otorgados a los afectados como compensacion

por la excepcidn de exigibilidad de prestacion del consentimiento.

La prestacion de servicios de informacion crediticia en la ley 25.326.
Requisitos para la inclusién en los ficheros de morosos.

Ahora bien, recordemos que el proyecto de ley de proteccion de datos personales en Argentina
ingreso al Congreso de la Nacion en el afio 1998. Este proyecto, en el art. 26, al final del inc. 2°
contenia un parrafo que no fue incluido en la ley 25.326 finalmente sancionada. El parrafo
aludido exigia requisitos para la inclusion de los datos negativos en las bases de datos de
morosos en los siguientes términos: “Los datos relacionados con el incumplimiento de
obligaciones dinerarias s6lo podran tratarse si concurren los siguientes recaudos: a) Existencia
previa de una deuda cierta, vencida y exigible, que haya resultado impaga; b) Requerimiento
previo de pago a su deudor o a quien corresponda el cumplimiento de la obligacion”.” Pero
finalmente el art. 26 de nuestra LPDP sobre “Prestacion de servicios de informacion crediticia”

quedo sancionado sin la exigencia de estos requisitos siendo su texto vigente el siguiente:
ARTICULO 26. — (Prestacion de servicios de informacion crediticia).

1. En la prestacién de servicios de informacién crediticia s6lo pueden tratarse datos personales de
caracter patrimonial relativos a la solvencia econdémica y al crédito, obtenidos de fuentes accesibles
al publico o procedentes de informaciones facilitadas por el interesado o con su consentimiento.

2. Pueden tratarse igualmente datos personales relativos al cumplimiento o incumplimiento de
obligaciones de contenido patrimonial, facilitados por el acreedor o por quien actle por su cuenta o
interés.

3. Asolicitud del titular de los datos, el responsable o usuario del banco de datos, le comunicara las
informaciones, evaluaciones y apreciaciones que sobre el mismo hayan sido comunicadas durante
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los Gltimos seis meses y el nombre y domicilio del cesionario en el supuesto de tratarse de datos
obtenidos por cesion.

4. Sélo se podrén archivar, registrar o ceder los datos personales que sean significativos para evaluar
la solvencia econémico-financiera de los afectados durante los Gltimos cinco afios. Dicho plazo se
reducira a dos afios cuando el deudor cancele o de otro modo extinga la obligacion, debiéndose hace
constar dicho hecho.

5. La prestacién de servicios de informacién crediticia no requerira el previo consentimiento del
titular de los datos a los efectos de su cesion, ni la ulterior comunicacién de ésta, cuando estén
relacionados con el giro de las actividades comerciales o crediticias de los cesionarios.

Pero la ley no sélo no exige los requisitos mencionados sino que al contrario establece que el interesado
podra saber las evaluaciones o apreciaciones gque sobre el mismo se hayan comunicado durante los
Gltimos seis meses a su solicitud, es decir que es el interesado quien debe requerirlo del responsable del
archivo, estableciendo ademéas que no se requerird el consentimiento del afectado ni la ulterior

comunicacion por parte de las empresas de informes crediticios.

La falta de los requerimientos sefialados en la practica no ha resultado muy feliz, pues ha
contribuido al perjuicio de los afectados que como sabemos, en muchas ocasiones se enteran al
momento de intentar realizar una operacion de crédito y la misma les es rechazada por figurar
en las bases de datos personales con datos negativos en el cumplimiento de sus obligaciones,
cuando en muchas oportunidades se trata de mala calidad de los datos (por ej. homonimia) o
incluso cuando hayan podido ser deudores, con la intimacién de pago podrian haber
regularizado la situacion o aclarado los conflictos. Todo ello ha llevado a una mayor litigiosidad
y a una falta de seguridad y seriedad en los informes crediticios, los que deberian ser elementos
importantes para evaluaciones de crédito responsables, han implicado un escollo para toda la

sociedad.

También podemos mencionar en relacion a los requisitos mencionados, el proyecto de reforma
del art. 26 de la ley 25.326 elaborado por el ex Senador Nacional Carlos Alberto Rossi de
setiembre de 2005, inspirado en el fallo de la CSIN “Martinez™® y otras injusticias, donde
proponia que se incluyera la siguiente disposicion en el inc. 3° “En todos los casos, los datos
relacionados con el incumplimiento de obligaciones dinerarias solo pueden tratarse si concurren
los siguientes recaudos: a) Existencia previa de una deuda cierta, vencida y exigible, que haya

sido impaga; b) Requerimiento previo y fehaciente de pago a su deudor o a quien corresponda
IF-2022-104486383-APN-DNPDP#AAIP

Pagina 1l de 21



el cumplimiento de la obligacion, y ¢) En tanto no exista un principio de prueba documental que
aparentemente contradiga alguno de los requisitos anteriores.” Y el inc. 4 proponia: “El
responsable o usuario del banco de datos deberd comunicar fehacientemente al titular de los
datos, las informaciones, evaluaciones y apreciaciones que fueran a registrarse o asentarse, y su
derecho a recabar, rectificar, ampliar o suprimir la informacion concerniente segun los términos
de la ley. Pasados diez dias desde la notificacion, la omision de respuesta, facultara el asiento
de los datos, sin perjuicio del derecho del titular a rectificacién, actualizacion o supresion
posterior. El incumplimiento de las previsiones contenidas en los incisos 3 y 4, dara lugar a las
sanciones administrativas previstas en el articulo 31, a més de las acciones judiciales que

pudieren corresponder.”® Lamentablemente este proyecto de reforma no prospero.

Cdémputo del tiempo de permanencia.

En cuanto al plazo de caducidad de los datos por el transcurso del tiempo, el art. 26 de la LPDP
gue venimos analizando en su inc. 4. establece que so6lo se podran archivar, registrar o ceder los
datos personales que sean significativos para evaluar la solvencia econdmico financiera de los
afectados durante los ultimos 5 afios y que dicho plazo se reducira a 2 afios cuando el deudor
cancele o extinga la obligacion. La norma no establece a partir del momento que se debera
realizar el cdmputo de los 5 o de los 2 afios. Lo que pareceria no acarrear ninguna duda es que
en cuanto a los 5 afios, la ley no exige que la obligacidn haya sido cancelada o extinguida, pues
aclara que sera de 2 afios cuando precisamente se haya cancelado o extinguido la obligacion. Y
asi fue, los legisladores en los debates parlamentarios se plantearon reiteradamente la voluntad

de favorecer a aquellas personas que hubieran cumplido con sus obligaciones dinerarias.*°

Con el dictado del Decreto Reglamentario 1558/2001 se intent6 regular a partir de qué momento
comenzaria el computo del plazo de 5 y 2 afios, pero su complicada redacciéon no ha logrado
otra cosa que, tanto doctrina como jurisprudencia, hayan realizado diversas interpretaciones no
habiéndose zanjado todavia esta problematica hermenéutica. Asi el art. 26 del dec. en cuestion,

en la parte pertinente al computo del plazo textualmente dice:

“...Para apreciar la solvencia econdmico-financiera de una persona, conforme lo establecido en el
articulo 26, inciso 4, de la Ley N° 25.326, se tendra en cuenta toda la informacién disponible desde
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el nacimiento de cada obligacion hasta su extincion. En el computo de CINCO (5) afios, éstos se
contaran a partir de la fecha de la Gltima informacién adversa archivada que revele que dicha deuda
era exigible. Si el deudor acredita que la Gltima informacion disponible coincide con la extincion de
la deuda, el plazo se reducira a DOS (2) afios. Para los datos de cumplimiento sin mora no operara
plazo alguno para la eliminacion.

A los efectos del calculo del plazo de DOS (2) afios para conservacion de los datos cuando el deudor
hubiere cancelado o extinguido la obligacion, se tendra en cuenta la fecha precisa en que se extingue
la deuda.”

Como vemos la norma en el caso del plazo de 5 afios est& disponiendo que se cuente “a partir
de la ultima informacion adversa archivada que revele que dicha deuda era exigible”. Esta
disposicion ha excedido el texto de la ley, pues ésta no se refiere a la exigibilidad o no de la
deuda. En tal sentido Peyrano ha expresado: “En el punto, la reglamentacion aprobada por dec.
1558 del 2001 ha introducido disposiciones que inciden sobre la interpretacion efectuada y
modifican los alcances de la misma”! Asi ha generado varios interrogativos, primero que se
debe considerar por “ultima informacion adversa archivada que revele que dicha deuda era
exigible”, se ha dicho que se puede considerar la interposicion de la demanda, una nueva
calificacion por el acreedor ante la Central de Deudores del Banco Central de la Republica
Argentina; la cesion de la deuda por parte del acreedor, etc., etc. Y en relacion a partir de cuando
se debe realizar el computo también ha generado variadas interpretaciones tanto doctrinarias
como jurisprudenciales.

También el cdmputo del plazo de los 2 afios tiene su propia problematica, pues del texto de la
norma surge que comenzara a partir de la cancelacion de la deuda. Ello podria ocasionar
desventajas en el deudor que quiera ejercer el derecho de cumplir con su obligacion de pago,
pues como ejemplo tipico podriamos citar un deudor que paga a los 4 afios desde que se produjo
la mora, si contamos 2 afios a partir de ese momento no se produciria la caducidad hasta los 6
afios, mientras que si no cumple con la obligacion de cancelar o extinguir la obligacion a los 5
afios, depende de cada interpretacion, la caducidad podria producirse a los 5 afios.

Por ello consideramos que puede plantearse la inconstitucionalidad del parrafo del dec.
1558/2001 referido al cbmputo del plazo de caducidad por apartarse de las prescripciones de la
ley 25.326, reglamentaria del art. 43, parr. 3°, de la Constitucion nacional.*?

Otros antecedentes relevantes que merecen ser citados en relacion al tema que nos ocupa los
podemos encontrar: 1) en la Opinidn de la Procuracion del Tesoro de la Nacion. Ante la

importancia del tema y las controvertidas opiniones se ha expedido la Procuracion del Tesoro
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de la Nacion en un caso concreto que se sometio a su decisién. En Dictamen PTN 388 del
20/11/2006*2, opind en lo sustancial que las disposiciones legales que venimos analizando no
requieren, “en modo alguno, la previa indagacion acerca de la exigibilidad de la deuda de que
se trate.” Opina que “a los efectos de establecer si un dato debe ser informado por una entidad
bancaria a la Central de Deudores del Sistema Financiero, administrada por el BCRA, solo
corresponde atender a la fecha en que la deuda se torné exigible y, a partir de alli, computar los
cinco o dos afios que establece el articulo 26, inciso 4°, de la Ley 25.326, segtn corresponda.”
Considera que la norma del art. 26 inc 4 no se ve modificada por el texto del decreto 1558/01 *“-
ni podria serlo en razén de su menor rango normativo-, pues, expresa que de la interpretacion
arménica de ambas disposiciones, cabe afirmar que cuando el decreto 1558/01 indica qué
informacion debera tenerse en cuenta, es “(toda la informacion disponible desde el nacimiento
de la obligacion hasta su extincién) por el plazo de cinco afios, y que dicho plazo debe
computarse (a partir de la fecha de la tltima informacion adversa archivada que revele que dicha
deuda era exigible) desde que la obligacion se torno exigible.”

2) Posteriormente se expide la DNPDP en Dictamen 150/20074, cuyas conclusiones son: “a) Si
se trata de obligaciones con vencimiento Unico o en cuotas, el plazo del denominado derecho al
olvido comienza a correr a partir de la fecha en la que la deuda se torno exigible, es decir, con
prescindencia de la prescripcion. b) En los casos de obligaciones con vencimiento Gnico la mora
se configura en el momento estipulado para el cumplimiento del total de la obligacion y la
informacidn susceptible de ser incluida en la central de deudores seria la relacionada con el total
de lo adeudado. c) En los casos de obligaciones en cuotas, la mora y, consecuentemente, el inicio
del plazo del derecho al olvido se produce con el vencimiento de la primera cuota impaga y se
interrumpe Yy reinicia con cada nuevo vencimiento en tanto el banco acreedor no haga uso de la
facultad de dar por decaidos todos los plazos y exigir el pago de la totalidad de la deuda. Dentro
de ese plazo y en virtud del principio de integridad del pago, se puede informar la totalidad de
la deuda existente desde el inicio de la obligacion.”

Tales dictamenes no son vinculantes para los tribunales de justicia por lo que parte de la
jurisprudencia, quizas mayoritaria, adoptd la postura de considerar el computo del plazo
conforme a los parametros sefialados por los dictdmenes, mientras que la otra postura
jurisprudencial fue considerar que el computo debe comenzar desde el momento que el acreedor

deja de informar la deuda, es decir que esto seria la ultima informacion adversa que revele que
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la deuda era exigible. Esta postura dio lugar a que los acreedores financieros renovaran la misma
informacion peridédicamente de manera tal que el plazo del computo de los 5 afios no pudiera
comenzar transformando las prescripciones de la ley en “ilusorias”.

3) En el fallo “Néapoli”*® de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion del 08/11/2008, el Alto
Tribunal ha expresado que el parrafo del art. 26 del decreto 1558/01 donde dispone “...a partir
de la fecha de la ultima informacion adversa que revele que dicha deuda era exigible”, adolece
de “imprecision y poca claridad” acerca del momento en que comienza a correr el plazo de los
cinco afios, motivo por el cual ello “debe subsanarse mediante una interpretacion que, sin excluir
su literalidad, se ajuste estrictamente a la voluntad del legislador que dictd la ley 25.326.
También se refiere a que dicho péarrafo no ha sido impugnado por inconstitucional. Esta
referencia formulada por la Corte en cuanto a que “-cuya constitucionalidad no ha sido
impugnada-" podriamos interpretarla como una apertura a ejercer este derecho tendiente a lograr
que definitivamente se obtenga la declaracion de inconstitucionalidad de la parte cuestionada
estableciéndose con mayor certeza el momento desde el cual debe computarse el plazo de cinco
o0 dos afios para que opere la caducidad, el que en nuestra opinion deberia ser desde que la deuda
se hizo exigible, es decir cuando comenz6 la mora del deudor. Agrega el Alto Tribunal que: “Ha
de evitarse, entonces, toda inteligencia que en los hechos implique una postergacion sine die, 0
una excesiva tardanza en el inicio del computo del plazo que se examina, puesto que ello se
opone al declarado propésito de lograr una reinsercion del afectado en el circuito comercial o
financiero. En este sentido, cuando el articulo 26 del decreto 1558/01 fija como hito, "la fecha
de la ultima informacion adversa archivada que revele que dicha deuda era exigible", esta
expresion debe ser entendida como el ultimo dato -en su sentido cronolégico- que ha ingresado
al archivo, registro o base de datos, en la medida en que, como reza el articulo 26 de la ley
25.326, se trate de datos "significativos™ para evaluar la solvencia econdémica-financiera de los
afectados”. En este orden de ideas, se adelanta que, no podra considerarse como Ultima
informacidn archivada, la asentada en un registro por el solo hecho de ser la constancia final de
una serie o sucesion de datos, si -como ha ocurrido en el sub examine- se trata de una mera
repeticion de la misma informacién que, sin novedad o aditamento alguno, ha sido archivada
durante los meses o afios anteriores.”

En relacion al punto de partida del plazo, en este caso, la CSIN ha considerado que la ultima

informacidn adversa que revele que la deuda era exigible es la calificacion 5 (irrecuperable) de
IF-2022-104486383-APN-DNPDP#AAIP
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la Clasificacion de Deudores del Sistema Financiero que emite el BCRA.'® Esta establece que
corresponde adjudicar dicha calificacion cuando el tiempo de la mora en una obligacion es
mayor a un afio. Es decir que el computo de los 5 afios debe comenzar a partir del afio que se

informo la deuda, ello sumaria 6 afios desde que la deuda se hizo exigible.

DERECHO COMPARADO
Consideramos relevante mencionar las legislaciones en relacion a la regulacién de los plazos
de caducidad en algunos de los paises de Iberoamerica, ademas de la ya analizada legislacion

espafola:

Uruguay

La ley 17.838 del 2004 de Proteccion de Datos Personales para ser Utilizados en Informes
Comerciales y Accidn de Habeas Data, en relacion a los plazos y el computo establece en su art.
9° lo siguiente: “Los datos personales relativos a obligaciones de caracter comercial s6lo podran
estar registrados por un plazo de cinco afios contados desde su incorporacion. En caso que al
vencimiento de dicho plazo la obligacion permanezca incumplida, el acreedor podra solicitar al
titular de la base de datos, por Unica vez, su nuevo registro por otros cinco afios. Este nuevo
registro deberd ser solicitado en el plazo de treinta dias anteriores al vencimiento original. Las
obligaciones canceladas o extinguidas por cualquier medio, permaneceran registradas, con
expresa mencion de este hecho, por un plazo maximo de cinco afios, no renovable, a contar de

la fecha de la cancelacion o extincion.”’

Chile

La ley 19.628 del 1999, Sobre Proteccion de la Vida Privada. Proteccion de Datos de Caracter
Personal chilena, lo regula en su “Articulo 18.- En ningin caso pueden comunicarse los datos
a que se refiere el articulo anterior, que se relacionen con una persona identificada o
identificable, luego de transcurridos cinco afios desde que la respectiva obligacién se hizo
exigible. Tampoco se podra continuar comunicando los datos relativos a dicha obligacién

después de haber sido pagada o haberse extinguido por otro modo legal. Con todo, se
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comunicard a los tribunales de Justicia la informacion que requieran con motivo de juicios

pendientes.®

Pera.

Ley 27.489 de 2001/2002 de Regulacion de las Centrales Privadas de Informacion de Riesgos
y Proteccién al Titular de la Informacion en su art. 10° (Informacién excluida) establece: Las
CEPIRS (Centrales privadas de informacion de riesgos) no podran contener en sus bases de
datos ni difundir en sus reportes de créditos la siguiente informacion:  a) Informacién
sensible; b) Informacion que viole el secreto bancario o la reserva tributaria; c)
Informacion ilegal, inexacta o errdnea; d) Informacion referida al incumplimiento de
obligaciones de naturaleza civil, comercial o tributaria, cuando (i) la obligacion se haya
extinguido y hayan transcurrido 2 (dos) afios desde su extincion; o (ii) 5 (cinco) afios desde el
vencimiento de la obligacion. Estos plazos no rigen si el titular ejerce el derecho de cancelacion
de acuerdo a lo establecido en el inciso b) del articulo 13 de la presente Ley.  El caso de los
protestos se regira por la Ley de Titulos Valores. e) Informacion referida a sanciones
exigibles de naturaleza tributaria, administrativa u otras analogas de contenido econdémico,
cuando (i) hayan transcurrido 2 (dos) afios desde que se ejecuto la sancion impuesta al infractor
0 se extinguid por cualquier otro medio legal, y (ii) 5 (cinco) afios desde que se impuso la
sancion. f) Informaciones referidas al incumplimiento de otras obligaciones que no sean
comerciales, civiles, tributarias, laborales o de seguros. Excepcionalmente, las CEPIRS so6lo
podran contener en su banco de datos obligaciones referidas a servicios publicos cuando se haya
dejado de pagar dichos servicios por el titular de la informacion durante 6 (seis) meses
continuos. @) Informacién referida a la insolvencia o quiebra del titular de la informacién,
cuando hayan transcurrido 2 (dos) afios desde que se levantd el estado de insolvencia o 5 (cinco)

afios desde que se declard la quiebra; o,  h) Cualquier otra informacién excluida por ley."

Meéxico

Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares del 2010 en su
art. 11 dispone: “El responsable procurara que los datos personales contenidos en las bases de
datos sean pertinentes, correctos y actualizados para los fines para los cuales fueron recabados.

Cuando los datos de caracter personal hayan dejado de ser necesarios para el cumplimiento de
IF-2022-104486383-APN-DNPDP#AAIP
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las finalidades previstas por el aviso de privacidad y las disposiciones legales aplicables,
deberén ser cancelados. El responsable de la base de datos estard obligado a eliminar la
informacidn relativa al incumplimiento de obligaciones contractuales, una vez que transcurra
un plazo de setenta y dos meses, contado a partir de la fecha calendario en que se presente el

mencionado incumplimiento.”?°

Colombia

Ley Estatutaria 1266 del 2008 regula en su art. 13 de “Permanencia de la Informacion. <Articulo
condicionalmente exequible> La informacion de caracter positivo permanecerd de manera
indefinida en los bancos de datos de los operadores de informacion. Los datos cuyo contenido
haga referencia al tiempo de mora, tipo de cobro, estado de la cartera, y en general, aquellos
datos referentes a una situacion de incumplimiento de obligaciones, se regirdn por un término
méaximo de permanencia, vencido el cual debera ser retirada de los bancos de datos por el
operador, de forma que los usuarios no puedan acceder o consultar dicha informacion. El
término de permanencia de esta informacion sera de cuatro (4) afios contados a partir de la fecha
en que sean pagadas las cuotas vencidas o sea pagada la obligacion vencida.?!

A MODO DE CONCLUSION

Con el objetivo de abordar una postura en relacion al computo del plazo de caducidad de los
datos en el ambito financiero he de referirme en primer lugar a lo sefialado en la propuesta de la

(13

Direccion Nacional de Proteccion de Datos Personales, en cuanto propone “...se entiende
aconsejable regular aquellos casos de informacion significativa que renueva el plazo de
informacion de una deuda en mora.” Pareceria estar conduciendo a determinar cudl es la Gltima
informacidn adversa que revele que la deuda era exigible del art. 26 del dec. 1558/2001. Tal
como lo hemos analizado, esta norma adolece de claridad, precisiones y presunta
inconstitucionalidad, motivo por el cual estimamos pertinente apartarnos de la misma. Por lo
tanto seria adecuado volver a las fuentes, es decir, tener en cuenta la voluntad de los legisladores
al sancionar la ley y recordemos que de los debates parlamentarios surge que el interés de éstos
era reinsertar a mas personas al circuito financiero disponiéndose 5 afios para quienes no

hubieran cumplido con la obligacion y beneficiar con 2 afios de permanencia a los que
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cancelaran o extinguieran la obligacion, ello con fundamento en el abuso que cometian las
entidades financieras y las empresas de informes crediticios con los afectados. Por ello
consideramos que el art. 26 deberia reformarse estableciendo concretamente el plazo de 5 afios
cuando no se haya cumplido con la obligacion y 2 afios cuando el deudor cancele o extinga de
otro modo la obligacién a partir de la registracion de la deuda (o desde que la deuda se hizo
exigible o a partir de la mora de la misma)

En cuanto a los requisitos estimamos conveniente volver al proyecto originario del art. 26
tratado en el Congreso Nacional y al proyecto del ex senador Carlos Rossi, antes sefialados es
decir que los datos relacionados con el incumplimiento de las obligaciones dinerarias solo
podrén tratarse si concurren los siguientes recaudos: a) Existencia previa de una deuda cierta,
vencida y exigible, que haya resultado impaga; b) Requerimiento previo de pago a su deudor o
a quien corresponda el cumplimiento de la obligacion, haciéndole saber que ante el
incumplimiento serd informado a las bases de datos de deudores. Asimismo exigir que las
empresas de informes crediticios notifiquen de inmediato al deudor incluido en sus bases de
datos. De esta manera se lograria un texto completo, definitivo y que no produzca
incertidumbres interpretativas como en la actualidad y a la vez seguridad y seriedad en los
informes comerciales. Es decir, necesitamos una norma clara, precisa y robusta para toda la

sociedad en relacién al tratamiento de datos personales financieros.

*Abogada (UBA). Especialista Universitario de Proteccion de Datos Personales y Privacidad. Facultad
de derecho. Universidad de Murcia. Espafia.

L http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679 (20/10/2016)

2 https://www.justicia2020.gob.ar/foro/topic/propuestas-para-una-reforma-a-la-ley-de-proteccion-de-datos-
personales/ (20/10/2016)

3 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31995L0046:es:HTML (20/10/2016)

4 http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/60000-64999/64790/texact.htm (20/10/2016)

5> https://www.
http://www.senado.gov.ar/web/proyectos/verExpe.php?&origen=S&numexp=604/07&tipo=PL&tConsulta=1bo
e.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1999-23750 (20/10/2016)

5 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2008-979 (20/10/2016)

7 Uicich, Rodolfo Daniel. Habeas Data Ley 25.326. comentada y anotada. Ed. AD-HOC 2001. P. 124

8 CSIN. “Martinez, Matilde Susana c/Organizacion Veraz s/sumario” 05/04/2005. Fallos:797 (2005)
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° Proyecto de ley modificando el art. 26 de la ley 25.326, (Habeas Data), respecto de la prestacidn de servicios
de informacidn crediticia, exped. 2292 del 8/9/2005, reproducido por exped. 604 del 29/3/2007.
http://www.senado.gov.ar/web/proyectos/verExpe.php?&origen=S&numexp=604/07&tipo=PL&tConsulta=1
(25/10/2016)

10 Honorable Senado de la Nacidn, 22° Sesién Ordinaria, 4/10/2000. http://www.senado.gov.ar

11 peyrano, Guillermo F. Régimen Legal de los Datos Personales y Habeas Data, LexisNexis — Depalma, 2002.
P243

12 Martinez, Matilde Susana. Habeas Data Financiero. Ediciones de la Republica. Diciembre 2009. P. 328

13 Dictamen PTN 388/2006, del 20/11/2006, exped. 144.241/04, Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
(Dictdmenes 259:197)

1425/9/2007. http://www.protecciondedatos.com.ar/DNPDP-150-2007.pdf (21/10/2016)

15 N&poli Carlos Alberto ¢/ Citibank N.A. CSIN. N. 112. XLIl. MJ-JU-M-69558-AR | MJJ69558

16 Texto ordenado. http://www.bcra.gob.ar

7 https://legislativo.parlamento.gub.uy/temporales/leytemp2478740.htm (19/10/2016)

18 http://www.oas.org/juridico/spanish/cyb_chi_ley 19628.pdf (19/10/2016)

Bhttp://spij.minjus.gob.pe/clp/contenidos.dll/decleyes/coleccion00000.htm/a%C3%B1025789.htm/mes25946.
htm/dia25988.htm/sector25989.htm/sumilla25990.htm?f=templatesSfn=document-
frame.htm$3.0#JD_m41799 (19/10/2016)

20 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPDPPP.pdf (19/10/2016)
21 http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley 1266 _2008.html (19/10/2016)
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30/9/22, 15:40 Correo - Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar

Completaron una respuesta en el formulario: Consulta publica para la
actualizacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales

Argentina.gob.ar<no-responder@argentina.gob.ar>

vie 30/09/2022 15:02

para:Formulario Consulta Publica <Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar>;

Enviado el Viernes, 30 Septiembre, 2022 - 15:02
Su ndmero de envio es 76
La informacion completada es:

Apellido: Martinez

Nombre: Matilde Susana

Documento Nacional de Identidad (sin puntos): (D

Correo electronico/iINIEIEGEGNGEGEED

Caracter en que se presenta: Particular interesado (persona fisica)

Detalla a continuacién las propuestas y opiniones al anteproyecto de Ley de
Proteccion de Datos Personales: En archivo adjunto envio mis propuestas y
opiniones. Gracias

Si deseas adjuntar documentacion relacionada con tus propuestas y opiniones,
hacelo a continuacion:
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/webform/aportes 2022.pdf?80c856445e68
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Propuesta al Proyecto de Ley de Proteccidén de Datos Personales

Autora de la Propuesta:
Maluf Martinez Melina.

Vicerrectora de la Universidad Catolica de Cuyo, San Luis y Profesora titular de
Derecho Internacional Privado, carrera de Abogacia de la citada Universidad.

Sin perjuicio de los anteriores intentos de modificacion y actualizacion de la actual Ley
de Proteccién de Datos Personales Ley 25.326/2000, celebro la decisién politica de
plantear una nueva legislacion en la materia, especialmente porque la ley vigente data
de hace mas de veinte (20) afos, tiempo durante el cual se han producido adelantos
cientificos y tecnologicos relacionados con el manejo de la informacion que han
provocado que dicha ley haya quedado en muchos aspectos obsoleta y desprovista de su
funcion protectoria en los actuales entornos digitales.

En relacion con el Proyecto de Ley de Proteccion de Datos Personales abierto a consulta
publica, presento las siguientes propuestas a considerar:

I. Art. 12 del Proyecto:

a) El requisito del consentimiento

Al referirse a las bases legales para el tratamiento de datos, el art. 12 dispone que
el tratamiento de datos personales s6lo podra realizarse “si se cumple al menos UNA (1)
de las siguientes condiciones”, enumerando a continuacion cada una de ellas entra las
que figura como primer inciso o apartado a) la necesidad que el titular de los datos
otorgue su consentimiento para uno o varios fines especificos.

Entiendo que el requisito del consentimiento debe ser exigible en toda clase de
tratamiento de datos personales y en todos los casos donde el mismo se lleve a cabo,
con excepcion de aquellos que se funden en razones de interés publico, salud publica,
etc., no pudiendo ser éste un requisito que tenga caracter “alternativo” en relacion al
resto de los requisitos, especialmente el incluido como inciso o apartado f) del citado
articulo.

Ante ello se propone que el requisito del consentimiento quede definido como
requisito de caracter esencial que debe estar presente (con caracter previo e informado)
en todos los casos de tratamiento de datos personales de la persona, salvo las
excepciones de ley fundadas en el interés y en el orden publico.

I1. Art. 13 del Proyecto:

IF-2022-104483518-APN-DN PlD PEAAIP
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a) Consentimiento y medios de expresion

En relacion con el precepto citado y, de acuerdo a lo expuesto respecto del art.
12, propongo la reformulacion de su redaccion cuando sefiala lo siguiente: “Cuando la
base legal para el tratamiento de datos sea el consentimiento del Titular...”. Siempre la
base legal del tratamiento de los datos personales del sujeto debe ser su consentimiento,
salvo los casos de excepcidn.

Deberian agregarse también los medios de prestacion del consentimiento
remarcando la importancia de contar con medios expresos que sean claros, sencillos y
de facil lectura y comprension por todas las personas, especialmente por las mas
vulnerables (nifias, niflos y adolescentes, adultos mayores, discapacitados, no
alfabetizados, etc.).

I11. Art. 18 del Proyecto:

a) Terminologia utilizada

En primer lugar, cabe advertir que la norma en su texto distingue entre “menor”
y “adolescente” como si fueran dos categorias diferentes. Dicha terminologia es
incorrecta dado que todos los adolescentes son menores de edad, no son categorias
distintas. Ademas, genera confusion con respecto al titulo del articulo donde se consigna
“Tratamiento de datos de nifias, nifios y adolescentes”, sin mencionar el término
“menor”.

Dentro de los menores de edad, el Cdodigo Civil y Comercial de la Nacion (en
adelante el CCyC), diferencia dos categorias, la de “nifio” (hasta los 13 afios de edad) y
la de “adolescente” (desde los 13 afios hasta que alcanza la mayoria de edad a los 18
anos?).

En tal sentido en su art. 25 CCyC establece expresamente que: “Menor de edad
es la persona que no ha cumplido dieciocho afios. Este Codigo denomina adolescente a
la persona menor de edad que cumplié trece afios”.

Del texto del articulo citado se desprende que menor de edad es todo menor de
18 afios, incluido el adolescente, quien no es una categoria distinta a la de menor, sino
que estad dentro de ella, de alli que no sea correcta presentarlos como dos grupos
diferentes. Esto deberia corregirse en el proyecto.

b) Consentimiento en el marco de un contrato

El Proyecto de ley no contempla el caso de que el consentimiento de la persona
menor de edad se dé en el marco de un contrato.

Este tema resulta relevante sobre todo respecto a ciertas implicancias que en la
practica pueden derivarse del art. 684 del CCyC que presume que los contratos de
escasa cuantia que celebra el menor en su vida cotidiana cuentan con la conformidad de
sus progenitores.

Cuando se produzca la contratacion de servicios de esta naturaleza —relativos a
la vida cotidiana del menor— que sean adecuados a su edad y grado de madurez, cabe

! Distinguiéndose como una categoria intermedia la edad de 16 a 18 afios para el ejercicio de ciertos
derechos de la personalidad. IF-2022-104483518-APN-DNPDP#AAIP
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presumir que cuenta con la autorizacién de sus progenitores y no precisan por lo tanto
del consentimiento de ellos; ahora bien, en tal caso: ¢qué sucede con el consentimiento
para el tratamiento de los datos del menor que sea necesario en el marco de la
contratacion? Para el contrato el menor no necesita del consentimiento de aquellos, pero
para el tratamiento de datos si.

Esta reflexion cabe también considerar para los contratos que celebre el menor
mayor de 16 afios para ejercer un empleo, profesion o industria, que se presumen
autorizados por sus padres (art. 683 del CCyC).

La cuestion tampoco se prevé en el Proyecto de Ley respecto del tratamiento de
datos cuando se plantea en el marco de un contrato y para su celebracion se necesita
también la asistencia o el consentimiento —segin lo que la ley exija al negocio
celebrado— de los representantes del menor.

El art. 7 de la Ley Espafiola 3/2018 si prevé tales supuestos segln los cuales la
capacidad requerida para el negocio juridico determina la exigida para el tratamiento de
los datos, que queda asi, como secundaria respecto de aquélla.

Dice el art. 7 en su parte pertinente: “Consentimiento de los menores de edad. 1.
El tratamiento de los datos personales de un menor de edad unicamente podra fundarse
en su consentimiento cuando sea mayor de catorce afios. Se exceptuan los supuestos en
que la ley exija la asistencia de los titulares de la patria potestad o tutela para la
celebracion del acto o negocio juridico en cuyo contexto se recaba el consentimiento
para el tratamiento”.

¢) Menor de 13 afios de edad

El art. 18, en el apartado 1. Dice que “Si la nifia o nifio es menor de TRECE (13)
afios, tal tratamiento Unicamente se considera licito si el consentimiento fue otorgado
por el titular de la responsabilidad parental o tutela sobre la nifia o nifio...”.

Interpreto que la disposicion como esté planteada no suprime el consentimiento
del menor (el cual necesariamente debe estar por tratarse de actos que afectan sus
derechos personalisimos, salvo que su corta edad impida que razone y evalle aquello
gue va a consentir), sino que agrega como requisito que conste el de los titulares de la
responsabilidad parental que seran quienes determinen el alcance de dicho tratamiento.

Esto, deberia quedar plasmado en la nueva normativa ya que es consecuente con
las reglas generales que rigen la capacidad de ejercicio de los nifios y adolescentes en
materia de los derechos de la personalidad que involucran la autonomia progresiva en el
ejercicio de los derechos y el derecho a ser oido entre otros principios rectores.

d) Perfilamiento e Indexacién

Deberia incluirse la prohibicion de perfilamiento de los datos de los nifios y
adolescentes tal como si lo prevé la Carta de Derechos Digitales de Espafia que
establece en su Apartado 1X.3) “Salvo en las excepciones previstas en las leyes, se
prohiben los tratamientos de la informacién de los menores orientados a establecer
perfiles de personalidad en entornos digitales™?.

Deberia también prohibirse la indexacion de los usuarios de las redes sociales
digitales por parte de los buscadores, salvo que el usuario haya optado por esta funcion

2 Instrumento de caracter no normativo elaborado por el Grupo de Expertos de la Secretaria de Estado de
Digitalizacion e Inteligencia Artificial (SEDIA) del Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacion
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y prohibirse la indexacion de informacion de nifios en todas sus formas; y, para el caso
de adolescentes, éstos deberian autorizar de forma expresa la indexacion de sus datos
minimos.

e) Verificacion de la edad legal exigida

En los entornos digitales y en relacion con el tratamiento de sus datos
personales, resulta necesario establecer mecanismos para la verificacion de la edad del
menor.

El “Memorandum de Montevideo” (Memorandum sobre la proteccion de datos
personales y la vida privada en las redes sociales en Internet, en particular de nifios,
nifias y adolescentes)®, en su apartado 23 dispone que “toda red social digital debe
indicar de manera clara la razon que motiva el exigir ciertos datos personales y en
particular, la fecha de nacimiento en el momento de la inscripcion y la creacion de una
cuenta. Se debe por tanto explicar que la fecha de nacimiento exigida tiene por objeto el
poder verificar la edad minima permitida para poder crearse una cuenta en la red social
digital” y agrega que la industria deberd implementar mecanismos para una verificacion
fehaciente de la edad de nifas, ninos y adolescentes para la creacion de una cuenta de
usuario y/o acceder a determinado contenido.

f) Alcance de la regulacion

Por tultimo, el art. 18 del Proyecto de Ley regula solo los supuestos del
tratamiento de datos de los menores de edad vinculados a la utilizacion de servicios de
la sociedad de la informacion especificamente disefiados o aptos para ellos. (Qué
sucede en los restantes casos? ;Qué régimen se aplica al tratamiento de datos en
contextos que no sean digitales? Estos aspectos deberian ser también materia de
regulacion en la nueva ley.

Melina Maluf Martinez
REREEEED

3 El Memorandum tiene su origen en las Recomendaciones adoptadas en el Seminario Derechos,
Adolescentes y Redes Sociales en Internet, realizado en Montevideo loqpl_ig@%% | é&,gigjgl}'g gqﬁﬂp_bepr# AAIP
4
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Completaron una respuesta en el formulario: Consulta publica para la
actualizacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales

Argentina.gob.ar<no-responder@argentina.gob.ar>

vie 30/09/2022 13:54

para:Formulario Consulta Publica <Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar>;

Enviado el Viernes, 30 Septiembre, 2022 - 13:54
Su numero de envio es 75
La informacién completada es:

Apellido: Maluf Martinez

Nombre: Melina

Documento Nacional de Identidad (sin puntos): G D

Correo electronico cuininii

Caracter en que se presenta: Representante de una persona juridica
Denominacion / Razén social: Universidad Catolica de Cuyo, San Luis
Detalla a continuacién las propuestas y opiniones al anteproyecto de Ley de
Proteccion de Datos Personales:

Sin perjuicio de los anteriores intentos de modificacion y actualizacion de

la actual Ley de Proteccion de Datos Personales Ley 25.326/2000, celebro la
decision politica de plantear una nueva legislacion en la materia,
especialmente porque la ley vigente data de hace mas de veinte (20) afos,
tiempo durante el cual se han producido adelantos cientificos y

tecnoldgicos relacionados con el manejo de la informacion que han provocado
que dicha ley haya quedado en muchos aspectos obsoleta y desprovista de su
funcién protectoria en los actuales entornos digitales.

En relacion con el Proyecto de Ley de Proteccion de Datos Personales
abierto a consulta publica, presento las siguientes propuestas a considerar:

l. Art. 12 del Proyecto:

a) El requisito del consentimiento

Al referirse a las bases legales para el tratamiento de datos, el art. 12
dispone que el tratamiento de datos personales sélo podra realizarse “si

se cumple al menos UNA (1) de las siguientes condiciones”, enumerando a
continuacion cada una de ellas entra las que figura como primer inciso o
apartado a) la necesidad que el titular de los datos otorgue su
consentimiento para uno o varios fines especificos.

Entiendo que el requisito del consentimiento debe ser exigible en toda clase
de tratamiento de datos personales y en todos los casos donde el mismo se
lleve a cabo, con excepcidn de aquellos que se funden en razones de interés
publico, salud plblica, etc., no pudiendo ser éste un requisito que tenga
caracter “alternativo’ en relacion al resto de los requisitos,

especialmente el incluido como inciso o apartado f) del citado articulo.

Ante ello se propone que el requisito del consentimiento quede definido como
requisito de caracter esencial que debe estar presente (con caracter previo

e informado) en todos los casos de tratamiento de datos personales de la
persona, salvo las excepciones de ley fundadas en el interés y en el orden

https://owa.jgm.gob.ar/owa/F ormularioconsultapublica@aaip.g ob.ar/?offline=disabled#path=/mail
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publico.

Il. Art. 13 del Proyecto:

a) Consentimiento y medios de expresion

En relacion con el precepto citado y, de acuerdo a lo expuesto respecto del
art. 12, propongo la reformulacion de su redaccion cuando sefiala lo
siguiente: “"Cuando la base legal para el tratamiento de datos sea el
consentimiento del Titular..". Siempre la base legal del tratamiento de

los datos personales del sujeto debe ser su consentimiento, salvo los casos
de excepcion.

Deberian agregarse también los medios de prestacion del consentimiento
remarcando la importancia de contar con medios expresos que sean claros,
sencillos y de facil lectura y comprensién por todas las personas,
especialmente por las mas vulnerables (nifias, nifios y adolescentes,
adultos mayores, discapacitados, no alfabetizados, etc.).

lll. Art. 18 del Proyecto:

a) Terminologia utilizada
En primer lugar, cabe advertir que la norma en su texto distingue entre
"menor” y "adolescente” como si fueran dos categorias diferentes.
Dicha terminologia es incorrecta dado que todos los adolescentes son menores
de edad, no son categorias distintas. Ademas, genera confusion con
respecto al titulo del articulo donde se consigna “Tratamiento de datos
de nifias, nifios y adolescentes’, sin mencionar el término “menor”.
Dentro de los menores de edad, el Cédigo Civil y Comercial de la Nacion (en
adelante el CCyC), diferencia dos categorias, la de "nifid” (hasta los
13 aflos de edad) y la de "adolescente” (desde los 13 afios hasta que
alcanza la mayoria de edad a los 18 afios ).
En tal sentido en su art. 25 CCyC establece expresamente que: “Menor de
edad es la persona que no ha cumplido dieciocho afios. Este Cédigo denomina
adolescente a la persona menor de edad que cumplié trece afios”.

Del texto del articulo citado se desprende que menor de edad es todo menor
de 18 afios, incluido el adolescente, quien no es una categoria distinta a
la de menor, sino que esta dentro de ella, de alli que no sea correcta
presentarlos como dos grupos diferentes. Esto deberia corregirse en el
proyecto.
b) Consentimiento en el marco de un contrato
El Proyecto de ley no contempla el caso de que el consentimiento de la
persona menor de edad se dé en el marco de un contrato.
Este tema resulta relevante sobre todo respecto a ciertas implicancias que en
la practica pueden derivarse del art. 684 del CCyC que presume que los
contratos de escasa cuantia que celebra el menor en su vida cotidiana
cuentan con la conformidad de sus progenitores.
Cuando se produzca la contratacion de servicios de esta naturaleza
—relativos a la vida cotidiana del menor— que sean adecuados a su edad y
grado de madurez, cabe presumir que cuenta con la autorizacién de sus
progenitores y no precisan por lo tanto del consentimiento de ellos; ahora
bien, en tal caso: ;qué sucede con el consentimiento para el tratamiento de
los datos del menor que sea necesario en el marco de la contratacién? Para
el contrato el menor no necesita del consentimiento de aquellos, pero para el
tratamiento de datos si.
Esta reflexion cabe también considerar para los contratos que celebre el
menor mayor de 16 afios para ejercer un empleo, profesion o industria, que IF-2022-104483518-APN-DNPDPHAAIP
se presumen autorizados por sus padres (art. 683 del CCyC).
La cuestion tampoco se prevé en el Proyecto de Ley respecto del tratamiento
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de datos cuando se plantea en el marco de un contrato y para su celebracion
se necesita también la asistencia o el consentimiento —segun lo que la

ley exija al negocio celebrado— de los representantes del menor.

El art. 7 de la Ley Espafiola 3/2018 si prevé tales supuestos segun los

cuales la capacidad requerida para el negocio juridico determina la exigida
para el tratamiento de los datos, que queda asi, como secundaria respecto de
aquélla.

Dice el art. 7 en su parte pertinente: “Consentimiento de los menores de
edad. 1. El tratamiento de los datos personales de un menor de edad
Unicamente podré fundarse en su consentimiento cuando sea mayor de catorce
afios. Se exceptlan los supuestos en que la ley exija la asistencia de los
titulares de la patria potestad o tutela para la celebracion del acto o

negocio juridico en cuyo contexto se recaba el consentimiento para el
tratamientd”.

¢) Menor de 13 afios de edad

El art. 18, en el apartado 1. Dice que “Si la nifia o nifio es menor de

TRECE (13) afios, tal tratamiento Unicamente se considera licito si el
consentimiento fue otorgado por el titular de la responsabilidad parental o
tutela sobre la nifia o nifio...".

Interpreto que la disposicion como esta planteada no suprime el
consentimiento del menor (el cual necesariamente debe estar por tratarse de
actos que afectan sus derechos personalisimos, salvo que su corta edad
impida que razone y evalle aquello que va a consentir), sino que agrega como
requisito que conste el de los titulares de la responsabilidad parental que
seran quienes determinen el alcance de dicho tratamiento.

Esto, deberia quedar plasmado en la nueva normativa ya que es consecuente
con las reglas generales que rigen la capacidad de ejercicio de los nifios y
adolescentes en materia de los derechos de la personalidad que involucran la
autonomia progresiva en el ejercicio de los derechos y el derecho a ser

oido entre otros principios rectores.

d) Perfilamiento e Indexacion

Deberfa incluirse la prohibicion de perfilamiento de los datos de los

nifios y adolescentes tal como si lo prevé la Carta de Derechos Digitales

de Espafia que establece en su Apartado IX.3) “Salvo en las excepciones
previstas en las leyes, se prohiben los tratamientos de la informacion de

los menores orientados a establecer perfiles de personalidad en entornos
digitales” .

Deberfa también prohibirse la indexacién de los usuarios de las redes
sociales digitales por parte de los buscadores, salvo que el usuario haya
optado por esta funcion y prohibirse la indexacion de informacion de

nifios en todas sus formas; y, para el caso de adolescentes, éstos deberian
autorizar de forma expresa la indexaciéon de sus datos minimos.

e) Verificacion de la edad legal exigida

En los entornos digitales y en relacién con el tratamiento de sus datos
personales, resulta necesario establecer mecanismos para la verificacion de
la edad del menor.

El “"Memorandum de Montevideo” (Memorandum sobre la proteccion de datos
personales y la vida privada en las redes sociales en Internet, en particular

de nifios, nifias y adolescentes) , en su apartado 23 dispone que “toda red
social digital debe indicar de manera clara la razén que motiva el exigir
ciertos datos personales y en particular, la fecha de nacimiento en el
momento de la inscripcidn y la creacion de una cuenta. Se debe por tanto
explicar que la fecha de nacimiento exigida tiene por objeto el poder
verificar la edad minima permitida para poder crearse una cuenta en la red

social digital” y agrega que la industria debera implementar mecanismos | E-2022-104483518-APN-DNPDPH#AA | P

para una verificacion fehaciente de la edad de nifias, nifios y adolescentes
para la creacion de una cuenta de usuario y/o acceder a determinado

https://owa.jgm.gob.ar/owa/F ormularioconsultapublica@aaip.g ob.ar/?offline=disabled#path=/mail
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contenido.

f) Alcance de la regulacion

Por Ultimo, el art. 18 del Proyecto de Ley regula solo los supuestos del
tratamiento de datos de los menores de edad vinculados a la utilizacion de
servicios de la sociedad de la informacion especificamente disefiados o
aptos para ellos. ;Qué sucede en los restantes casos? ;Qué régimen se
aplica al tratamiento de datos en contextos que no sean digitales? Estos
aspectos deberian ser también materia de regulacién en la nueva ley.

Si deseas adjuntar documentacion relacionada con tus propuestas y opiniones,

hacelo a continuacion:

https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/webform/propuesta al proyecto de ley de proteccion de datos personales. maluf m
artinez melina.pdf?80c856445e68

IF-2022-104483518-APN-DNPDPFAAIP
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Ciudad Autonoma de Buenos Aires, 30 de septiembre de 2022

Sra.

Beatriz Anchorena

Directora de la Agencia de Acceso a la Informacion Publica
Presente

De mi mayor consideracion:

Me dirijo a usted en mi caracter de abogado especializado en materia de

datos personales y asociado del estudio juridico Bomchil (uii—_

Bomchil es una firma centenaria con servicios juridicos integrales en todas
las ramas del derecho privado, asesorando a diario a empresas multinacionales, empresas regionales
medianas y grandes, bancos, instituciones financieras y fondos, gobiernos, embajadas y ONGs.

En lo personal, me especializo en el derecho de proteccion de datos
personales hace 11 afios, asesorando a diario a empresas de todas las industrias con diversas
consultas y proyectos. He sido autor del capitulo “The Law Reviews - The Privacy, Data Protection and
Cyber security Law Review" durante las ultimas 6 ediciones y he brindado conferencias en la materia en
diversas camaras y asociaciones profesionales.

En primer lugar, agradezco su invitacion para participar del proceso de
debate participativo, abierto y transparente para la actualizacién de la Ley 25.326 de Proteccion de
Datos Personales.

Comprendo la importancia y necesidad de contar con un actualizado plexo
normativo adecuado para velar por la proteccion de los datos personales. Dicha necesidad nace ante la
existencia de un mundo que se caracteriza por continuas y aceleradas transformaciones tecnoldgicas,
que tienen como resultado cambios constantes en materia de recoleccion, almacenamiento, tratamiento
y proteccion de datos. A su vez, es dable considerar los cambios que tuvieron lugar en la normativa
internacional de datos personales, lo cual hace fundamental que la Republica Argentina cuente con una
ley que recepte las innovaciones legales y tecnolégicas de los ultimos afios.

Adelanto que, segun mi entender, el Anteproyecto de Ley de Proteccion de
Datos Personales constituye un instrumento legal que incorpora y resuelve muchas cuestiones
vinculadas con la materia que hasta el dia de hoy constituian un vacio legal. No obstante, y debido a mi
involucramiento en la materia, me permito hacerle llegar algunos comentarios y opiniones sobre algunos
puntos regulados por Anteproyecto, detallados en el Anexo A.

Desde ya quedo a entera disposicion para esclarecer, debatir o profundizar
sobre cualquiera de los comentarios aqui compartidos vinculados con el Anteproyecto.

Sin mas, la saludo muy atentamente,

Francisco Zappa
Estudio Bomchil

IF-2022-104480595-APN-DNPDP#AAIP
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Anexo A

Comentarios a Anteproyecto de Ley
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Propuesta de Anteproyecto de Ley de Proteccidon de Datos Personales Agencia
de Acceso alalnformacion Publica
Septiembre 2022

CAPITULO 1

DISPOSICIONES GENERALES
ARTICULO 1°. - Objeto

La presente Ley tiene por objeto garantizar el ejercicio del derecho fundamental de las
personas humanas a la proteccion de sus datos personales y su privacidad, de
conformidad a lo establecido en el articulo 43, parrafo tercero, de la CONSTITUCION
NACIONAL, los convenios internacionales sobre proteccién de datos personales y los tratados
de derechos humanos en los que la REPUBLICA ARGENTINA sea parte.

Esta Ley establece las reglas para el debido tratamiento de los datos personales y la
autodeterminacion informativa, asi como los derechos de las personas humanas y los
deberes de quienes realizan su tratamiento.

ARTICULO 2°. - Definiciones

A los fines de la presente Ley se entiende por:

Anonimizacion: la aplicacion de medidas dirigidas a impedir la identificacion o
reidentificacion de una persona humana, sin esfuerzos o plazos desproporcionados o
inviables, teniendo en cuenta factores como los costos y el tiempo necesario para la
identificacién o reidentificacion de la persona a la luz de la tecnologia disponible en el
momento del tratamiento.

Autodeterminacién informativa: derecho de la persona de decidir o autorizar de forma libre, previa,
expresa e informada la recoleccion, uso o tratamiento de sus datos personales, asi como de
conocer, actualizar, rectificar o suprimirlos, o controlar lo que se hace con su informacion.
Comprende un conjunto de principios y garantias relativas al legitimo tratamiento de sus
datos personales.

Autoridad de aplicacion: 6rgano que debe velar por el cumplimiento de los principios y
procedimientos de la presente Ley de acuerdo a lo establecido en el Capitulo 7.

Base de datos: conjunto estructurado de datos personales cualquiera que fuera la forma,
modalidad de creacion, almacenamiento, organizacién, tipo de soporte, tratamiento,
procesamiento, localizacién o acceso, centralizado, descentralizado o repartido de forma
funcional o geografica. Indistintamente, también se la puede denominar también como
archivo, registro, fichero o banco de datos.

Consentimiento del Titular de los datos: toda manifestacion de voluntad expresa, libre, inequivoca,
informada y especifica por medio de la cual el Titular de los datos o su representante acepta,
mediante una declaracibn o una clara accion afirmativa, que se traten sus datos
personales.

Datos biométricos: aquellos datos obtenidos a partir de un tratamiento técnico especifico,
relativos a las caracteristicas fisicas, fisiologicas o conductuales de una persona
humana, que permitan o confirmen su identificacién Unica, tales como imagenes faciales
o datos dactiloscépicos, entre otros.

Datos genéticos: aquellos relativos a las caracteristicas genéticas heredadas o
adquiridas de una persona humana que proporcionen una informacidén sobre su
fisiologia o salud, obtenidos en particular del analisis de una muestra biolégica.

3
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Datos personales: informacion de cualquier tipo referida a personas humanas determinadas
o determinables. Se entendera por determinable la persona que pueda ser identificada por
uno o varios elementos caracteristicos de la identidad fisica, fisiolégica, genética, biométrica,
psiquica, econémica, cultural, social o de otra indole de dicha persona.

Datos Personales Sensibles: [aquellos que se refieran-a la esfera intima de su Titwlar, o cuya

puedan revelar aspectos como origen racial o étnico; creencias o convicciones religiosas,
filoséficas y morales; afiliacion sindical u opiniones politicas; datos relativos a la salud,
discapacidad, a la preferencia u orientacion sexual, datos genéticos o datos biométricos

dirigidos a identificar de manera univoca a una persona humana Comentario [Bomchil1]: Sugerimos
., . i no adoptar una definicion enunciativa sino
Delegado de proteccion de datos: persona humana o juridica encargada de informar al taxativa. La utilizacion indebida de cualquier
Responsable o al Encargado del tratamiento sobre sus obligaciones legales en materia de dato —incluso algo tan simple como un
proteccién de datos, asi como de velar y supervisar el cumplimiento normativo, y de peilite- pursila i lgar & Ciiliieeten
. . . LT . por lo que mantener esta definicion daria
cooperar con la Autoridad de aplicacién, sirviendo como punto de contacto entre ésta y el lugar a mucha inseguridad juridica sobre el
Responsable o Encargado del tratamiento de datos. concepto. Este es el abordaje del GDPR y

de la Ley de Proteccion de Datos Brasilera.

Elaboracion de perfiles: toda forma de tratamiento automatizado y parcialmente
automatizado de datos personales consistente en utilizarlos para evaluar determinados
aspectos de una persona humana, en particular para analizar o predecir cuestiones relativas
al rendimiento profesional, situacibn econémica, salud, preferencias personales, intereses,
fiabilidad, comportamiento, ubicacion, etnia, raza, género o movimientos de dicha persona
humana.

Encargado del tratamiento: persona humana o juridica, publica o privada, que trate datos
personales por cuenta del Responsable del tratamiento.

Entidades crediticias: comprende a las entidades que proveen informaciéon de situacion
crediticia al BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA ARGENTINA.

Establecimiento: a los fines del articulo 4 de esta Ley, se considerard que un Responsable o
Encargado de tratamiento se encuentra “establecido” en la Republica Argentina si ejerce de
manera efectiva y real una actividad a través de cualquier instalacion estable en el pais. La
forma juridica que revistan tales modalidades, ya sea una sucursal o una filial con

personalidad juridica, no es el factor determinante al respecto | Comentario [Bomchil2]: El concepto
L. . i de “establecimiento” bajo el GDPR ha
Grupo econdmico: sociedades controlantes, controladas y aquellas vinculadas en las cuales se generado mucho debate y discusiones a los
tenga influencia significativa en las decisiones, denominacion, domicilio, actividad principal, fines de determinar la procedencia o no de
participacion patrimonial, porcentaje de votos y, para las controlantes, principales I gpiieien il Sygesilives
L . . incorporar una definicion para aclarar el
accionistas. Constituyen un conjunto de empresas que pueden presentarse formal y o

aparentemente independientes pero sin embargo se encuentran entrelazadas al punto de
formar un todo complejo pero compacto que responde a un mismo interés.

Incidente de seguridad de datos personales: ocurrencia de uno o varios eventos en cualquier fase
del tratamiento que atenten contra la confidencialidad, la integridad y la disponibilidad de los
datos personales.

Representante de Responsable o Encargado de tratamiento: persona humana o juridica que
ejerce la representacion_a los fines del cumplimiento de esta Ley en el territorio nacional de
Responsables o Encargados de tratamiento que no se encuentran establecidos en la
REPUBLICA ARGENTINA.

Responsable de tratamiento de datos personales: persona humana o juridica, publica o privada, u
otro organismo, que solo o conjuntamente con otros decide sobre la finalidad y el tratamiento
de datos personales.

Seudonimizacion: la aplicacion de medidas dirigidas a impedir que los datos personales
puedan atribuirse a un Titular sin utilizar informacién adicional.

Tercero: persona humana o juridica, publica o privada, distinta del Titular de los datos, del
Responsable del tratamiento, del Encargado del tratamiento o de las personas autorizadas
para tratar los datos personales bajo la autoridad directa del Responsable o del Encargado.

Titular de los datos: persona humana cuyos datos sean objeto del tratamiento al que se refiere la
presente Ley.

Transferencia internacional: la transmisién de datos personales fuera del territorio nacional.
4
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Tratamiento de datos: cualquier operacion o conjunto de operaciones, automatizada,
parcialmente automatizada o no automatizada, realizada sobre datos personales, que
permita, de manera enunciativa, la recoleccién, conservacion, organizacion, estructuracion,
almacenamiento, modificacién, relacionamiento, evaluacion, bloqueo o destruccién y, en
general, el procesamiento, asi como también su cesién a través de comunicaciones,
consultas, interconexiones o transferencias.

ARTICULO 3°. - Ambito de aplicacién material de la Ley

La presente Ley se aplica al tratamiento de datos personales, incluso cuando los datos
personales tratados no formen parte de una base de datos.

Se deberéa conciliar el respeto al derecho a la proteccion de derechos personales con el
derecho a la libertad de expresion. En ningan caso podréa afectar el secreto de las fuentes de
informacién periodistica_ni su labor, ni el tratamiento de datos que se realicen en el ejercicio
de la libertad de expresion.

La presente Ley también es aplicable al tratamiento de datos personales efectuado por las
Fuerzas Armadas, fuerzas de seguridad y de inteligencia. El tratamiento de datos
realizado por dichas autoridades y cualquier medida que imponga una limitacion a los
derechos y garantias establecidos en la presente Ley, debera ser necesaria y
proporcional, tener en cuenta los intereses legitimos del titular de los datos y establecer
salvaguardas conforme a lo establecido en el articulo 33 de la presente Ley, y respetar
los derechos fundamentales consagrados en la Constitucion Nacional.

Queda exceptuado de los alcances de la presente Ley el tratamiento de datos que efectue
una persona humana para su uso exclusivamente privado o de su grupo familiar y, por
tanto, sin conexién alguna con una actividad profesional o comercial.

Tampoco seran aplicables las disposiciones establecidas en esta Ley a la informacion
anénima ni a los datos anonimizados de forma tal que el titular de los datos no sea
identificable.

ARTICULO 4°. - Ambito de aplicacion territorial

La presente Ley sera aplicable a cualquiera de los siguientes casos:

a. El Responsable o Encargado del tratamiento se encuentra establecido en el territorio de
la REPUBLICA ARGENTINA, aun cuando el tratamiento de datos tenga lugar fuera de dicho
territorio;

b. EI Responsable o Encargado, no se encuentra establecido en el territorio de la
REPUBLICA ARGENTINA, pero:

| . Realiza tratamiento de datos en el territorio de la REPUBLICA ARGENTINA mediante cualquier
medio o procedimiento, fisico o electrénico, conocido o por conocer, que le permite recolectar,
usar, almacenar, indexar o tratar informacion de personas que se encuentren en dicho
territorio;_o-

2. Efectla actividades de tratamiento relacionadas con: (i) la oferta de bienes o servicios a
personas que se encuentren en el territorio de la REPUBLICA ARGENTINA; o, (i) el
perfilamiento, seguimiento o control de los actos, comportamientos o intereses de dichas
personas; o-

3. Se encuentra establecido en un lugar al que se aplica la legislacion de la REPUBLICA
ARGENTINA en virtud del derecho internacional_publico-e-centractual.

ARTICULO 5°.- Principio de neutralidad tecnoldgica
La presente Ley y sus normas reglamentarias aplican a cualquier tratamiento de datos

personales, con independencia de las técnicas, procesos o tecnologias — actuales o
futuras- que se utilicen para dicho efecto.
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CAPITULO 2

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

ARTICULO 6°.- Principio de licitud, lealtad y transparencia

Los datos personales deben ser tratados de manera licita, leal y transparente. El
tratamiento se considera licito cuando se realiza conforme a lo establecido en la
presente Ley. Se considera leal cuando el Responsable se abstiene de tratar los datos a
través de medios engafiosos o fraudulentos. Transparente cuando la informacion
vinculada al tratamiento de los datos es facilmente accesible y utiliza un lenguaje
sencillo y claro.

ARTICULO 7°.- Principio de finalidad
Los datos personales deben ser recogidos con fines determinados, explicitos y
legitimos, y no deben ser tratados de manera incompatible con los mismos.

No se consideraran incompatibles con los objetivos iniciales el tratamiento ulterior de los
datos personales con fines estadisticos, de archivo, investigacion cientifica e histérica de
interés publico.

ARTICULO 8°.- Principio de minimizacién de datos
Los datos personales deben ser tratados de manera que sean adecuados, pertinentes y

limitados a lo necesario en relaciéon con los fines para los que fueron recolectados. A
solicitud de la Autoridad de aplicacién, los Responsables o-Encargadesideberan proveer una

justificacion de la necesidad de recolectar los datos en cada caso.
ARTICULO 9°.- Principio de exactitud

Los datos personales objeto de tratamiento deben ser veraces, exactos, completos;
actualizados. Si fuera necesario actualizarlos, se adoptaran todas las

Comentario [Bomchil3]: No es
razonable imponer esta obligacion a los
encargados, quienes no tienen la facultad
de verificar el cumplimiento de este
principio.

medidas razonables para que no se altere su veracidad. Se prohibe el tratamiento de datos
falsos, desactualizados, inexactos, incompletos o que induzcan a error.

En los casos que los datos son proporcionados por su Titular se presume su exactitud.
ARTICULO 10°.- Plazo de conservacion

Los datos personales no deben ser mantenidos mas alla del tiempo estrictamente necesario
para el cumplimiento de la finalidad del tratamiento.

Los datos personales pueden conservarse durante periodos mas largos siempre que se
traten exclusivamente con fines estadisticos, de archivo en interés publico, de
investigacion cientifica o histérica_o si asi lo requiere un ley, sin perjuicio de la aplicaciéon
de las medidas técnicas y organizativas apropiadas que impone la presente Ley a fin de
proteger los derechos del Titular de los datos.

ARTICULO 11.- Principio de responsabilidad proactiva y demostrada

El Responsable o Encargado del tratamiento debe adoptar las medidas técnicas,
organizativas o de cualquier otra indole que sean Uutiles, oportunas y efectivas a fin de
garantizar un tratamiento adecuado de los datos personales, el cumplimiento de las
obligaciones dispuestas por la presente Ley y que permitan demostrar a la Autoridad de
aplicacioén su efectiva implementacion.

ARTICULO 12.- Bases legales parael tratamiento de datos

El tratamiento de datos personales s6lo podra realizarse si se cumple al menos UNA
(1) de las siguientes condiciones:

Comentario [Bomchil4]: No queda
claro el alcance de este término.
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a. El Titular de los datos otorgue su consentimiento para uno o varios fines especificos;

b. Se efectie en ejercicio de las funciones propias de los poderes del Estado y sean
necesarios para el cumplimiento estricto de sus competencias;

c. Sea necesario para el cumplimiento de una obligacion legal aplicable al Responsable
o Encargado del tratamiento;

d. Sea necesario para la ejecucion de un contrato en el que el Titular de los datos sea parte,
o para la aplicaciéon de medidas precontractuales.

e. Resulte necesario para salvaguardar el interés vital del Titular de los datos o de otras
personas humanas —si i i

f. Sea necesario para la satisfaccion del interés legitimo del Responsable del tratamiento,
siempre (que_no sea una persona juridica publical y siempre que sobre dicho interés no

prevalezcan los intereses o los derechos del Titular de los datos, en particular cuando el
Titular sea un nifio, nifia o adolescente. Para determinar la existencia de un interés legitimo,
se debera realizar una evaluacion detallada, incluyendo el contexto y las circunstancias en
las que se llevara a cabo el tratamiento y las expectativas razonables del Titular de los datos
sobre el mismo, utilizando criterios de proporcionalidad y razonabilidad.

A solicitud de la Autoridad de aplicacion, los Responsables deberan estar en capacidad
de demostrar la existencia del interés legitimo y de explicar la necesidad de recolectar o
tratar los datos en cada caso.

ARTICULO 13.- Consentimiento
Cuando la base legal para el tratamiento de datos sea el consentimiento del Titular, se

requiere que éste sea previo, libre, especifico, informado e inequivoco para una o varias
finalidades determinadas, ya sea mediante una declaracién o una clara accién afirmativa.

Comentario [Bomchil5]: Esta
limitacion pareceria ser contraria al
principio de interés vital, que puede tener
lugar no sélo cuando la persona tenga un
riesgo real y concreto sobre su vida y por
lo tanto esté incapacitada de dar su
consentimiento, sino también un riesgo
potencial como puede ser una pandemia o
una catastrofe natural

Comentario [Bomchil6]: Permitir que
las entidades publicas se amparen en el
interés legitimo puede ser riesgoso para la
libertad de las personas. Esta excepcion
esta en el GDPR.
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Se entiende por:
I) Previo, cuando se solicita el consentimiento antes de la recoleccion de los datos;

2) Libre, cuando se encuentre exento de vicios. El Titular de los datos debera tener la opcion
de negarse a otorgar su consentimiento sin sufrir perjuicio alguno;

3) Especifico, que cuando el tratamiento de datos tenga varios fines, el Titular otorgue el
consentimiento para cada uno de ellos;

3) Informado, de modo que el Titular cuente con la informacion establecida en el articulo
15;

4) Inequivoco, de manera que no presente dudas sobre el alcance de la autorizacion
otorgada por el Titular.

El Responsable debera ser capaz de demostrar que el Titular consintié el tratamiento de sus
datos personales.

ARTICULO 14.- Revocacion del consentimiento

El Titular de los datos podra revocar el consentimiento en cualquier momento y sin
necesidad de fundamentar la peticion. La revocatoria de la autorizacidon no procedera cuando
exista un deber legal o contractual para continuar con el tratamiento de los datos. Dicha
revocacion no tiene efectos retroactivos.

El Responsable del tratamiento debera proveer para la revocacion mecanismos sencillos,
gratuitos, expeditos y, al menos, con la misma facilidad con la que obtuvo el consentimiento.

ARTICULO 15.- Informacién al Titular de los datos

El Responsable del tratamiento debe brindar—antes—deta—recoleccion,—en forma concisa,
transparente, inteligible y de facil acceso, con un lenguaje claro y sencillo, al menos, la
siguiente informacion:

a. Nombre o razén social, domicilio y correo electrénico medios—electréonicos—del
Responsable_—[e—del—Eneargadd. Cuando aplique, del Delegado de proteccion de datos y, en

el caso de los Responsables o-Encargadoes-no establecidos en la REPUBLICA ARGENTINA,
los de su Representante en el territorio nacional,

b. Las categorias de datos personales que seran objeto del tratamiento;

c. Las finalidades que se persiguen con el tratamiento de los datos y las bases legales del
mismo;

d. Los derechos del titular y los medios, procedimientos, y persona o area
responsable para su ejercicio;

e. Informacién sobre posibles cesiones a otros Responsables o Encargados de
tratamiento;

f. Informacién sobre las transferencias internacionales de datos, incluyendo paises de
destino, identidad y datos de contacto del importador, posibles riesgos asociados

Comentario [BomchilZ7]: Parece
excesiva esta imposicion, no puede saberse
de antemano todas las razones sociales de
encargados de tratamiento que se
contrataran.
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a las transferencias y salvaguardas aplicables, categorias de datos involucradas,
finalidad y mecanismos para ejercer sus derechos;

g. El caracter obligatorio o facultativo de proporcionar los datos personales y las
consecuencias de proporcionarlos, o de la negativa a hacerlo, o de hacerlo en forma
incompleta o defectuosa;

h. El derecho del Titular de los datos a revocar el consentimiento;

i. El plazo durante el cual se conservaran los datos personales o cuando esto no sea
posible, los criterios utilizados para determinar este plazo;

j- La existencia o no de decisiones automatizadas o semiautomatizadas, incluida la
elaboracion de perfiles;

k. El derecho a presentar una denuncia, a iniciar el tramite de proteccién de datos
personales ante la Autoridad de aplicacion, o a ejercer la acciéon de Habeas Data en caso
de que el Responsable o el Encargado del tratamiento incumpla con la presente Ley.

El Responsable de tratamiento tendra la obligacién de proveer al Titular de los datos la
informacion prevista en el presente articulo incluso cuando no obtenga la informacion
directamente del Titular de los datos, asi como cuando la base legal que haya utilizado para
legitimar el tratamiento no sea el consentimiento del Titular de los datos.

Cuando los datos no hayan sido obtenidos del Titular, el Responsable debera proveerle la
informacién prevista en el presente articulo dentro de un plazo razonable y a mas tardar
dentro de un mes.

En las ocasiones en que los datos se utilicen para comunicarse con el Titular, se debera
proveer la informacién al momento de la primera comunicacién, y cuando sean cedidos a
otro destinatario, se debera informar al Titular en la primera cesién.

ARTICULO 16.- Tratamiento de datos sensibles

En el tratamiento de datos sensibles se implementara responsabilidad reforzada que implica,
entre otros, mayores niveles de seguridad, confidencialidad, restricciones de acceso, uso y
circulacion.

Se prohibe el tratamiento de datos sensibles, excepto cuando:

a. El titular de los datos haya dado su consentimiento a dicho tratamiento,-salvo-en-loes

b. Sea necesario para salvaguardar el interés vital del Titular de los datos y éste se
encuentre fisica o legalmente incapacitado para prestar el consentimiento y sus
representantes legales no lo puedan realizar en tiempo oportuno;

c. Sea efectuado por establecimientos sanitarios publicos o privados o por
profesionales vinculados a la ciencia de la salud con la finalidad de un tratamiento
médico especifico de acuerdo a lo establecido por la Ley N° 26.529 de Derechos del
Paciente, Historia Clinica y Consentimiento Informado y sus modificatorias. Se
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prohibe a los operadores de planes privados de salud tratar datos de salud para la
préactica de seleccion de riesgo en la contratacién de cualquier modalidad y la exclusiéon
de beneficiarios;

d. Se realice en el marco de las actividades legitimas de una fundacién, asociacion o
cualquier otro organismo sin fines de lucro, cuyo objeto principal sea una actividad politica,
filosofica, religiosa o sindical, siempre que se refieran exclusivamente a sus miembros o a
las personas que mantengan un contacto regular por razén de su objeto principal, y que
los datos personales no se comuniquen fuera de ellos sin el consentimiento de los
Titulares;

e. Se refiera a datos que sean necesarios para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un
derecho en un proceso judicial;

f. Tenga una finalidad historica, de archivo de interés publico, estadistica o cientifica. En
estos casos y en la medida de lo posible, debe adoptarse, teniendo en cuenta la finalidad,
un procedimiento de anonimizacion;

g. Sea necesario para el cumplimiento de obligaciones y el ejercicio de derechos
especificos del Responsable del tratamiento o del Titular de los datos en el ambito del
Derecho Laboral y de la Seguridad y Proteccién Social;

h. Sea necesario en ejercicio de las funciones de los poderes del Estado en el
cumplimiento estricto de sus competencias;

i. Se realice en el marco de asistencia humanitaria; o

i:]._Se realice en el marco del cumplimiento de una obligacién legal.

ARTICULO 17.- Tratamiento de datos del sector publico

El tratamiento de datos personales, realizado por autoridades u organismos publicos, debe
fundarse en alguna de las bases legales establecidas en el articulo 12_(salvo la
establecida en el punto f)) y cumplir con todos los principios y condiciones que definen la
licitud para el tratamiento determinadas en la presente Ley.

Cuando el tratamiento de datos consiste en una cesion, el Responsable del tratamiento
a quien se ceden los datos personales queda sujeto a las mismas obligaciones legales y
reglamentarias que el Responsable cedente. Ambos responden por la observancia de
aquellas ante la Autoridad de aplicacion y el Titular de los datos de que se trate.

ARTICULO 18.- Tratamiento de datos de nifias, nifios y adolescentes

En el tratamiento de datos personales de un menor o adolescente, se debe privilegiar la
proteccion del interés superior de éstos, conforme a la CONVENCION SOBRE LOS
DERECHOS DEL NINO y demas instrumentos internacionales que busquen su bienestar y
proteccion integral.

|. Es valido el consentimiento de menor o adolescente cuando se aplique al tratamiento
de datos vinculados a la utilizacion de servicios de la sociedad de la informacion
especificamente disefiados o aptos para ellos. En estos casos, el consentimiento es licito
si el menor de edad tiene como minimo TRECE (13) afios. Si la nifia o nifio es menor de
TRECE (13) afios, tal tratamiento Unicamente se considera licito si el consentimiento fue
otorgado por el titular de la responsabilidad parental o tutela sobre la nifia o nifio, y sélo
en la medida en que se dio o autorizo.

2. El Responsable del tratamiento debe realizar esfuerzos razonables para verificar, en tales
casos, que el consentimiento haya sido otorgado por el titular de la responsabilidad parental
o tutela sobre el menor o adolescente, teniendo en cuenta sus posibilidades para hacerlo.

3. No se podra realizar el tratamiento de datos personales de menores y adolescentes en los
juegos, aplicaciones de Internet u otras actividades que involucren informacién personal mas
alla de lo estrictamente necesario para el desarrollo de la actividad.

10
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4. La informacién sobre el tratamiento de datos a que se refiere este articulo debe ser
brindada de forma simple, clara y accesible, considerando las caracteristicas fisico-
motoras, perceptivas, sensoriales, intelectuales y mentales del usuario, con el uso de
recursos audiovisuales cuando corresponda, con el fin de brindar la informacion
necesaria a los padres o al tutor legal y adecuado a la comprensién del menor o
adolescente.

5. No se podran tratar datos sensibles de menores y adolescentes a menos que se cuente
con su consentimiento expreso o el titular de la responsabilidad parental o tutela o cuando,
dicho tratamiento sea indispensable para el interés publico o para salvaguardar la vida de
aquellos o un tercero

6. Es tarea del Estado y de las entidades educativas, proveer informacion y capacitar a los
menores de edad y adolescentes sobre los eventuales riesgos a los que se enfrentan
respecto del tratamiento indebido de sus datos personales, y proveer de conocimiento
acerca del uso responsable y seguro de sus datos personales, su derecho a la privacidad, a
la autodeterminacion informativa y el respeto de los derechos de los demas.

ARTICULO 19.- Principio de seguridad de los datos personales

El Responsable o Encargado del tratamiento de datos personales debera sujetarse al
principio de seguridad de datos personales, para lo cual adoptaraa las medidas técnicas,
organizativas y de cualquier otra naturaleza que resulten necesarias para garantizar la
seguridad y confidencialidad de los datos personales, para evitar su adulteracion,
pérdida, uso, consulta o tratamiento no autorizado, y que permitan detectar
desviaciones, intencionales o no, de informacién, ya sea que los riesgos provengan de la
accion humana o del medio técnico utilizado.

Para dichos fines deberan adoptar un sistema de administracion de riesgos asociados
tomando en cuenta las categorias y volumen de datos personales, la probabilidad de
riesgos, el estado de la técnica, mejores practicas de seguridad integral y los costos de
aplicacion de acuerdo a la naturaleza, alcance, contexto y los fines del tratamiento.

El Responsable o Encargado del tratamiento deben adoptar las medidas de seguridad
aplicables a los datos personales que traten, considerando, al menos, los siguientes
factores:

a. Elriesgo inherente por el tipo de dato personal;

b. El caracter sensible de los datos personales tratados;

c. El desarrollo tecnolégico;

d.Las posibles consecuencias de un incidente de seguridad para los Titulares de los
datos;

e. Los incidentes de seguridad previos ocurridos en los sistemas de tratamiento.

El Responsable o Encargado del tratamiento de datos personales deberan evidenciar que
las medidas adoptadas e implementadas eviten la materializacion de los riesgos
identificados.

ARTICULO 20.- Notificacién de incidentes de seguridad

En caso de que ocurra un incidente de seguridad de datos personales, el Responsable del
tratamiento debe notificarlo a la Autoridad de aplicacién dentro de las CUARENTA Y OCHO (48)
horas de haber tomado conocimiento, a menos que sea improbable que dicho incidente de
seguridad constituya un riesgo para los derechos de los Titulares de los datos. En caso de
no contar con los medios materiales para cumplir el plazo previsto, debe justificar a la
Autoridad de aplicacion la extension del mismo. Si la notificaciéon a la Autoridad de aplicacion
no tiene lugar en el plazo previsto, debera ir acompafiada de indicaciéon de los motivos de la
dilacién.

De igual manera, el Responsable del tratamiento también debe informar al Titular de los

datos sobre el incidente de seguridad ocurrido, en un lenguaje claro y sencillo, cuando
11
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sea probable que entrafie altos riesgos a sus derechos.

La notificacion a los Titulares de los datos no sera necesaria cuando ello suponga un
esfuerzo desproporcionado para el Responsable del tratamiento, y se optara en su lugar por
una comunicacién publica o una medida semejante por la que se informe de manera
igualmente efectiva a los Titulares de los datos.

La notificacion debe contener, al menos, la siguiente informacion:
a. La naturaleza del incidente;

b. Los datos personales que pueden estimarse comprometidos;
c. Las acciones correctivas realizadas de forma inmediata;

d.Las recomendaciones al Titular de los datos acerca de las medidas que éste puede
adoptar para proteger sus intereses;

e.Los medios a disposicion del Titular de los datos para obtener mayor informacion al
respecto, incluido el nombre y datos de contacto del Delegado de proteccién de datos_(en
caso de corresponder) o cualquier otro designado como contacto.

El Responsable del tratamiento debe documentar todo incidente de seguridad que ponga
en alto riesgo los derechos de los Titulares ocurrido en cualquier fase del tratamiento de
datos e identificar, de manera enunciativa pero no limitativa, la fecha en que ocurrio, el
motivo del incidente, los hechos relacionados con éste y sus efectos y las medidas correctivas
implementadas de forma inmediata y definitiva. En caso de que no sea posible enviar toda la
informacion detallada al mismo tiempo, la persona responsable podra enviarla sin dilacion
alguna, a medida que sea posible.

ARTICULO 21.- Deber de confidencialidad

El Responsable del tratamiento, el Encargado y las demé&s personas que intervengan en
cualquier fase del tratamiento estan obligados a la confidencialidad respecto de los datos
personales. Esta obligacion subsiste aln después de finalizada su relacién con el Titular
de los datos, el Responsable o el Encargado del tratamiento, segin corresponda. El
obligado puede ser relevado del deber de confidencialidad por resolucién judicial.
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CAPITULO 3
TRANSFERENCIAS
INTERNACIONALES

ARTICULO 22.- Principio general de las transferencias internacionales

Las transferencias de datos personales fuera del territorio nacional, incluidas las transferencias
ulteriores se podran realizar en cualquiera de los siguientes supuestos:

a. El pais u organismo internacional o supranacional receptor proporcione un nivel de
proteccién adecuado;

b. El exportador ofrezca garantias apropiadas al tratamiento de los datos personales, en
cumplimiento de las condiciones minimas y suficientes establecidas en esta Ley.

c. Las excepciones para situaciones especificas determinadas en el articulo 25 de esta
Ley.

A efectos de demostrar que la transferencia internacional sea realizada conforme a lo que
establece la presente Ley, la carga de la prueba recae, en todos los casos, en el
exportador.

Quien realiza transferencias internacionales de datos debera implementar medidas para
garantizar los derechos de los Titulares y respondera frente a su eventual vulneracion.

ARTICULO 23.- Transferencias internacionales basadas en una decision de adecuacion

La Autoridad de aplicacion sera quien determine la condicion de adecuado, teniendo en
cuenta los siguientes elementos:

a. El Estado de Derecho, el respeto de los derechos humanos y las libertades
fundamentales;

b. La legislacion vigente, tanto general como sectorial, incluyendo las limitaciones y
garantias para el acceso de las autoridades publicas a los datos personales;

c. La existencia de garantias judiciales e institucionales para el respeto de los derechos
de proteccion de datos personales;

d. La existencia y el funcionamiento efectivo de una o varias autoridades de control
independientes en el pais u organizacion que reciba la informacién, con la
responsabilidad de garantizar y hacer cumplir las normas en materia de proteccion de
datos, incluidos poderes de ejecucidon adecuados, de asistir y asesorar a los Titulares de
los datos en el ejercicio de sus derechos, y de cooperar con la Autoridad de aplicacion.

ARTICULO 24.- Transferencias internacionales mediante garantias adecuadas

A falta de una decision de adecuacion, las garantias adecuadas podran ser aportadas por:

a. Uninstrumento juridicamente vinculante y exigible entre autoridades u organismos publicos
de la REPUBLICA ARGENTINA y otros paises, que contenga los principios, derechos y
obligaciones establecidos en la presente ley;

b. Un acuerdo internacional bilateral o multilateral, entre Argentina y otros paises u
organizaciones internacionales, que contenga los principios, obligaciones y derechos
establecidos en la presente Ley, y que habilite las transferencias desde entidades
privadas y/o publicas establecidas en Argentina hacia entidades privadas y/o publicas
establecidas en otros paises;

c. Acuerdos o convenios que expresamente reconozcan todos los principios, derechos y
obligaciones establecidos en la presente Ley, los que podran adoptar las siguientes formas:
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I) Clausulas contractuales modelo que hayan sido previamente aprobadas por la
Autoridad de aplicacion;

2) Normas corporativas vinculantes que hayan sido aprobadas por la Autoridad de
aplicacion y que apliquen a todos los miembros de un Grupo econémico en los términos que
establece la presente Ley;

3) Mecanismos de certificacion en materia de proteccion de datos aprobados por la
Autoridad de aplicacion.

En todos los casos de transferencias regidas por el presente articulo, el acuerdo o
mecanismo que instrumente la transferencia, debera reconocer que la parte exportadora se
encuentra sujeta a la jurisdiccion de la Autoridad de aplicaciéon y de los tribunales de
Argentina competentes, y asegurar que la parte importadora se encuentre sujeta a la
jurisdiccion de una o varias autoridades de supervision independientes de manera que los
Titulares de los datos cuenten con acciones legales efectivas para proteger sus derechos.

ARTICULO 25.- Excepciones

Las transferencias internacionales podran realizarse excepcionalmente si se cumplen
algunas de las siguientes condiciones:

a. El Titular de los datos ha otorgado su consentimiento;

b. La transferencia sea necesaria para la ejecucién de un contrato entre el Titular de los
datos y el Responsable del tratamiento; en beneficio del Titular de los datos, entre el
Responsable de tratamiento y otra persona humana o juridica; o para la ejecucién de
medidas precontractuales adoptadas a solicitud del Titular de los datos;

c. La transferencia sea necesaria: (i) por razones de interés publico; (i) para el
reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial; o (iii) para proteger
los intereses vitales del Titular de los datos o de otras personas,—cuando—elTitularde-los

Las condiciones establecidas en el presente articulo deberan estar siempre sujetas al
cumplimiento de los estandares internacionales de derechos humanos aplicables a la
materia, al cumplimiento de los principios de esta Ley y a los criterios de legalidad,
proporcionalidad y necesidad. Las excepciones enumeradas en el presente articulo no
podran ser utilizadas para realizar transferencias internacionales de forma periédica o
habitual, y tampoco cuando involucren a un gran niumero de personas.
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CAPITULO 4
DERECHOS DE LOS TITULARES DE LOS DATOS

ARTICULO 26.- Derecho de acceso

El Titular de los datos, previa acreditacion de su identidad, tiene el derecho de solicitar y
obtener confirmacion de si se estan tratando o no sus datos personales, y en tal caso, el
derecho de acceso a los mismos, asi como a conocer cualquier informacién relacionada con
las condiciones generales y especificas de su tratamiento. Tiene derecho a obtener la
siguiente informacion sobre el tratamiento de sus datos:

a. Las finalidades del tratamiento y las bases legales que legitiman cada finalidad;
b. Las categorias de datos personales de que se trate;

c. Los destinatarios o las categorias de destinatarios a los que se cedieron o se prevean
ceder los datos personales;

d. Informacion sobre las transferencias internacionales de datos que se hayan efectuado
o se prevea efectuar, incluyendo paises de destino y base legal que justifica la transferencia;

e. El plazo previsto de conservacion de los datos personales o, de no ser ello posible, los
criterios utilizados para determinar este plazo;

f. La existencia del derecho a solicitar del Responsable del tratamiento la rectificacion,
supresion de

datos personales o a oponerse a dicho tratamiento;

g. El derecho a iniciar un tramite de proteccién de datos personales ante la Autoridad de
aplicacion;

h. Cuando los datos personales no se hayan obtenido del Titular de los datos, cualquier
informacién disponible sobre su origen;

i. La existencia de decisiones automatizadas, incluida la elaboracién de perfiles a que se
refiere el articulo 30 y, al menos en tales casos, informacion significativa sobre la I6gica
aplicada, sin que ello afecte derechos intelectuales del Responsable del tratamiento.

En ningun caso el informe puede revelar datos pertenecientes a terceros, aun cuando se
vinculen con el Titular de los datos. La informacién, a opcion del Titular de los datos, puede
entregarse por escrito, por medios electrénicos, telefénicos, de imagen, u otro idéneo a tal fin.

La informacion debe ser suministrada en forma clara, completa, exenta de codificaciones
Y, en su caso, acompafiada de una explicacion de los términos que se utilicen, en lenguaje
accesible al conocimiento medio de la poblacion.

ARTICULO 27.- Derecho de rectificacion

El Titular de los datos tiene el derecho a obtener del Responsable del tratamiento la
rectificacion de sus datos personales, cuando éstos resulten ser inexactos, falsos,
errados, incompletos o no se encuentren actualizados.

En el supuesto de cesion o transferencia internacional de datos errébneos o desactualizados,
el Responsable del tratamiento debe notificar la rectificacion al cesionario dentro del QUINTO
(5°) dia habil de haber tomado conocimiento efectivo del error o la desactualizacion.

Durante el proceso de verificacion y rectificacion de la informaciéon que se trate, el
Responsable debe bloquear el dato, o bien consignar, al proveer informacién relativa a éste,
la circunstancia de que se encuentra sometido a revision.

ARTICULO 28.- Derecho de oposicion

El Titular puede oponerse al tratamiento de sus datos o de una finalidad especifica de éste,
15
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cuando no haya prestado consentimiento. EI Responsable del tratamiento debe dejar de
tratar los datos personales objeto de oposicidn, salvo que existan motivos legitimos para el
tratamiento que prevalezcan sobre los derechos del Titular de los datos.

El Titular también puede oponerse al tratamiento de sus datos personales cuando tengan
por objeto la publicidad, la prospecciéon comercial o la mercadotecnia directa, incluida la
elaboracion de perfiles, en la medida que esté relacionada con esas finalidades. Cuando
el Titular se oponga al tratamiento para esos propdsitos, sus datos personales dejaran de
ser tratados para dichos fines. El Titular tendrd derecho a que el tratamiento de datos
personales se limite a su almacenamiento durante el periodo que medie entre una solicitud
de rectificacidn u oposicion hasta su resolucion por el Responsable.

ARTICULO 29.- Derecho de supresion

El Titular de los datos tiene derecho a solicitar la supresion de sus datos personales al
Responsable del tratamiento.

La supresion procede cuando:

a. Los datos personales ya no sean necesarios en relaciéon con los fines para los que
fueron recolectados;

b. El Titular de los datos revoque el consentimiento en que se basa el tratamiento de datos y
éste no se ampare en otra base legal;

e--El Titular de los datos haya ejercido su derecho de oposicién conforme al articulo 28, y no
d-.c. prevalezcan otros motivos legitimos para el tratamiento de sus datos;

ed. Los datos personales hayan sido tratados ilicitamente;

f.e.Los datos personales deban suprimirse para el cumplimiento de una obligacion legal o
por orden de autoridad competente;

=-f.Los datos son tratados para fines de publicidad, prospeccién comercial o mercadotecnia
y el titular haya solicitado su remocién o se hubiera opuesto al tratamiento.

La supresion no procedera cuando pudiese causar perjuicios a derechos o intereses
legitimos de terceros, prevalezcan razones de interés publico para el tratamiento de datos
cuestionado, o los datos personales deban ser conservados durante los plazos previstos en
las disposiciones aplicables o, en su caso, en las contractuales entre el Responsable o
Encargado del tratamiento y el Titular de los datos, o cuando sean necesarios para el
archivo de informacion que constituya patrimonio del Estado, investigacion cientifica,
histérica o estadistica, siempre que no pudiera aplicarse el proceso de anonimizacion.

La supresion tampoco procede cuando sea necesario para la consolidacion del proceso
de memoria, verdad y justicia y de los Derechos Humanos en general.

ARTICULO 30.- Decisiones automatizadas y elaboracion de perfiles

El Titular de los datos tiene derecho no ser objeto de una decisién basada Unica o
parcialmente en el tratamiento automatizado de datos, incluida la elaboracion de perfiles e
inferencias, que le produzca efectos juridicos perniciosos, lo afecte significativamente de
forma negativa o tenga efectos discriminatorios.

El interesado tiene derecho a solicitar la revisiéon por una persona humana de las
decisiones tomadas sobre la base del tratamiento automatizado o semi automatizado
que afecten a sus intereses, incluidas las decisiones encaminadas a definir sus aspectos
personales, profesionales, de consumo, crédito, de su personalidad u otros.

El Responsable del tratamiento deberd proporcionar, siempre que se le solicite,
informacion clara, completa y adecuada sobre los criterios y procedimientos utilizados
para la decision automatizada o semiautomatizada, observando secretos comerciales e
industriales.

En caso de no proporcionar la informacion a que se refiere este artiiculo con base en la
16
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observancia del secreto comercial e industrial, la Autoridad de aplicacién podra realizar
auditorias para verificar, entre otros, aspectos discriminatorios o de contenido erréneo o
sesgado, en el tratamiento automatizado o semiautomatizado de informacion personal.

El Responsable del tratamiento debe adoptar las medidas adecuadas para salvaguardar
los derechos del Titular de los datos; como minimo, el derecho a obtener intervencion
humana por parte del Responsable del tratamiento, a expresar su punto de vista y a
impugnar la decision.

El Responsable del tratamiento no podra llevar a cabo tratamientos automatizados o
semiautomatizados de datos personales que tengan como efecto la discriminacion
arbitraria en detrimento de los Titulares de los datos, particularmente si se encuentran
basados en alguna de las categorias de datos contenidas en la definicion de datos
sensibles del articulo 2 de la presente Ley.

ARTICULO 31.- Derecho a la portabilidad de datos personales

Cuando se traten datos personales mediante medios electronicos o automatizados, el Titular
de los datos tiene derecho a obtener una copia de los datos personales que hubiere
proporcionado al Responsable o que sean objeto de tratamiento, en un formato que le
permita su ulterior utilizacion o transferirlos a otro Responsable. El titular de los datos
puede solicitar que sus datos personales se transfieran directamente de Responsable a
Responsable cuando sea técnicamente posible.

Este derecho no procedera cuando:

a. Su ejercicio imponga una carga financiera o técnica excesiva o irrazonable sobre el
Responsable o Encargado del tratamiento;

b. Vulnere la privacidad de otro Titular de los datos;
c. Afecte las obligaciones legales del Responsable del tratamiento;

d.Impida que el Responsable del tratamiento proteja sus derechos, seguridad, bienes, o los
del Encargado del tratamiento, o del Titular de los datos o de un tercero;.

Sin perjuicio de otros derechos del Titular, el derecho a la portabilidad de los datos
personales no es procedente cuando se trate de informacion inferida, derivada, creada,
generada u obtenida a partir del analisis o tratamiento efectuado por el Responsable con
base en los datos personales del Titular.

ARTICULO 32.- Ejercicio de los derechos

El ejercicio de cualquiera de los derechos del Titular de los datos no es requisito previo, ni
impide el ejercicio de otro. Los derechos del Titular son irrenunciables. Sera nula de pleno
derecho toda estipulacién en contrario. El Responsable del tratamiento debe responder y, en
su caso, satisfacer los derechos del Titular de los datos dentro de los DIEZ (10) dias habiles
de haber sido intimado fehacientemente.

Vencido el plazo sin que se satisfaga el pedido, o si a juicio del Titular de los datos la
respuesta se estimara insuficiente, quedara expedito el tramite de proteccién de los datos
personales ante la Autoridad de aplicacion en los términos del articulo 53 o, a eleccion del
Titular de los datos, podra interponer la accidon de Habeas Data prevista en el articulo 63 de la
presente Ley. En caso de optar por la accién de Habeas Data, o de haberla iniciado con
anterioridad, no podra iniciar el tramite de protecciéon ante la Autoridad de aplicacion.

El ejercicio de los derechos previstos en esta Ley en el caso de Titulares de los datos de
personas fallecidas les corresponde a sus sucesores universales.

El Responsable del tratamiento debe establecer medios y procedimientos sencillos,
expeditos, accesibles y gratuitos que permitan al Titular de los datos ejercer los derechos
previstos en esta Ley.

El derecho de acceso a que se refiere el articulo 27 sélo puede ser ejercido en forma gratuita
a intervalos superiores a SEIS (6) meses. Si se ejerce en intervalos inferiores a dicho plazo,
el Responsable podra cobrar un canon razonable en funcién de los costos administrativos
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afrontados para facilitar la informacién al Titular de los datos.

El ejercicio abusivo de los derechos enumerados en este Capitulo no se encuentra
amparado. Se considera como tal el que contraria los fines de la presente Ley, excede los
limites impuestos por la buena fe o resulta manifiestamente infundado o excesivo. El
Responsable del tratamiento soportara la carga de demostrar el caracter
manifiestamente infundado o excesivo de la solicitud.

ARTICULO 33.- Excepciones al ejercicio de los derechos

Los derechos y las garantias establecidos en esta Ley podran ser limitados en la medida
que ello sea necesario y proporcional para salvaguardar la seguridad publica, la defensa de
la Nacion, la protecciéon de la salud publica, de los derechos y las libertades de terceros
y en resguardo del interés publico. Dichas limitaciones y restricciones seran reconocidas
de manera expresa mediante una norma de rango legal o constitucional, salvaguardando
la integridad de los datos personales y restringiendo su uso estricto a los fines que persiga
dicha norma, con el propésito de brindar certeza suficiente a los Titulares de los datos
acerca de la naturaleza y alcances de la medida.

Podran establecerse limitaciones especificas cuando exista una orden fundada, dictada
por autoridad judicial competente para la prevencion, persecuciéon, investigacion,
detencién y represion de las infracciones penales, o de las infracciones a las normas éticas
en las profesiones reguladas.

Cualquier norma de rango constitucional o legal que tenga como propdsito limitar el derecho
a la proteccion de datos personales debera contener, como minimo, disposiciones
relativas a:

a) La finalidad del tratamiento;

b) Las categorias de datos personales de que se trate;

c) El alcance de las limitaciones establecidas;

d) Los plazos de conservacion de los datos personales;

e) La determinacion del responsable o responsables;

f) Los posibles riesgos para los derechos y libertades de los Titulares de los datos;

g) El derecho de los Titulares de los datos a ser informados sobre la limitacion, salvo que
resulte perjudicial o incompatible a los fines de ésta.

Las limitaciones previstas en este articulo deberan ser las necesarias, adecuadas y
proporcionales en una sociedad democratica, y deberan respetar los derechos y las
libertades fundamentales de los Titulares de los datos.

CAPITULO 5
OBLIGACIONES DE LOS RESPONSABLES Y ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO

ARTICULO 34. Deberes del Responsable del tratamiento

Los Responsables del tratamiento deberan cumplir los siguientes deberes, sin perjuicio
de las deméas disposiciones previstas en la presente Ley, sus normas reglamentarias y
otras que rijan su actividad:

a. Implementar medidas apropiadas, Utiles, oportunas, pertinentes y eficaces para
garantizar y poder demostrar el adecuado cumplimiento de la presente Ley y sus normas
reglamentarias, especialmente los derechos de los Titulares y la materializacion de los
principios del tratamiento de datos personales;

b. Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de
protecciéon de datos, especialmente conocer, actualizar, rectificar, suprimir sus datos
personales u oponerse al tratamiento de los mismos;
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c. Cumplir debidamente con el deber de informar al Titular sobre la finalidad de la
recoleccién y sus derechos;

d.Tratar los datos personales bajo condiciones de seguridad adecuadashecesarias para
impedir su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento;

e. Implementar medidas para garantizar que los datos personales sean veraces,
actualizados, completos, exactos y comprobables;

f. Actualizar los datos personales, rectificar la informacion cuando sea incorrecta y adoptar
medidas necesarias para que la misma se mantenga actualizada,;

g. Tramitar debidamente las solicitudes presentadas por el Titular, respondiéndolas de
manera completa y oportunamente;

h. Informar cabalmente y en plazo de ley a la Autoridad de aplicacion cuando se
presenten violaciones a los cédigos de seguridad y existan riesgos en la administracion
de la informacion de los Titulares;

i. Cumplir las instrucciones, 6rdenes o requerimientos que imparta la Autoridad de
aplicacion.

j- Formalizar mediante la suscripcién de un contrato acuerdo,—centrato—o—cualquier—otre
instrumento-juridico-la prestacion de servicios entre el Responsable y el Encargado.

k. Verificar que los Encargados, o quienes éstos subcontraten, ofrecen garantias suficientes
para realizar el tratamiento de datos personales conforme con los requisitos de la presente
Ley y garantice la proteccion de los derechos del Titular. Dicha verificacion debe realizarse
con anterioridad a la contratacion u realizacidn de otro acto juridico que lo vincule con el
Encargado;

|. Exigir al Encargado del tratamiento en todo momento, el respeto a las condiciones de
seguridad y debido tratamiento de la informacién del Titular;
m. Designar a una persona o area que asuma la funcién de protecciéon de datos
personales, que daréa tramite a las solicitudes de los Titulares, para el ejercicio de los derechos a
que se refiere la presente Ley y sus normas reglamentarias.

Cuando el tratamiento de datos consiste en una cesion, el Responsable del tratamiento a
quien se ceden los datos personales queda sujeto a las mismas obligaciones legales y
reglamentarias que el cedente. Ambos responden por la observancia de aquellas ante la
Autoridad de aplicacion y el Titular de los datos de que se trate. En cualquier caso, podran
ser eximidos total o parcialmente de responsabilidad si demuestran que no se les puede
imputar el hecho que ha producido el dafio.

ARTICULO 35.- Encargado de tratamiento

Los Encargados del tratamiento deberan cumplir los siguientes deberes, sin perjuicio de las
demas disposiciones previstas en la presente Ley, sus normas reglamentarias y otras que
rijan su actividad:

a. La prestacion de servicios de tratamiento de datos por cuenta de terceros entre un
Responsable y un Encargado del tratamiento debe quedar formalizada mediante un contrato
por escrito y no requiere del consentimiento del Titular de los datos;

b. El Encargado del tratamiento se encuentra limitado a llevar a cabo sélo aquellos
tratamientos de datos encomendados por el Responsable del tratamiento_o del Titular de
los datos;

c. Los datos personales objeto de tratamiento no pueden aplicarse o utilizarse con un fin
distinto al que figure en el contrato ni ser cedidos a otras personas, ni aun para su
conservacion, salvo autorizacion expresa del Responsable del tratamiento_o del Titular de
los datos;

d. Una vez cumplida la prestacién contractual, los datos personales tratados deben ser
19
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devueltos al Responsable o destruidos, salvo que medie autorizacion expresa del
Responsable cuando razonablemente se pueda presumir la posibilidad de ulteriores
encargos, en cuyo caso so6lo podran conservarse por un maximo de DOS (2) afios;

e. Permitir al Responsable o Autoridad de aplicacion realizar inspecciones o auditorias para
verificar el cumplimiento de la Ley y de lo pactado en el contrato de prestacién de servicios;

f.El Encargado puede suscribir un contrato para subcontratar servicios que impliquen el
tratamiento de datos solamente cuando exista una autorizacion expresa del Responsable
del tratamiento. En estos casos el subcontratado asume el caracter de Encargado en los
términos y condiciones previstos en esta Ley. Para el supuesto en que el Encargado o el
subcontratado incumplan sus obligaciones y responsabilidades respecto al tratamiento
de datos que lleven a cabo conforme a lo estipulado en el contrato, asumiran la calidad
de Responsable del tratamiento en los términos y condiciones previstos en la presente
Ley.;

Los contratos previstos en este articulo deben estipular el objeto, alcance, contenido,
duracion, naturaleza y finalidad del tratamiento de datos, el tipo de datos personales, las
categorias de los datos, el cumplimiento del deber de confidencialidad y demas
obligaciones y responsabilidades del Responsable y Encargado del tratamiento.

g. Implementar medidas apropiadas, Utiles, oportunas, pertinentes y eficaces para
garantizar y poder demostrar el adecuado cumplimiento de la presente Ley y sus normas
reglamentarias, especialmente los derechos de los Titulares y la materializacion de los
principios del tratamiento de datos personales;

h. Tratar los datos personales bajo condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o0 acceso no autorizado o fraudulento;

i. Cumplir las instrucciones, 6rdenes o requerimientos que imparta la Autoridad de
aplicacion;

j- Tramitar debidamente las solicitudes presentadas por el Titular, respondiéndolas de
manera completa y oportunamente;

k.Informar cabalmente y en plazo de ley a la Autoridad de aplicacién y al Responsable del
tratamiento cuando se presenten violaciones a los cédigos de seguridad y existan riesgos en
la administracion de la informacion de los Titulares;

|. Designar a una persona o area que asuma la funcién de proteccién de datos
personales, que dara tramite a las solicitudes de los Titulares, para el ejercicio de los
derechos a que se refiere la presente Ley y sus hormas reglamentarias.

ARTICULO 36.- Politica de tratamiento de datos personales

Los Responsables y los Encargados deberan desarrollar sus politicas para el
tratamiento de los datos personales, las que deberan constar en medio fisico oy
electrénico, en un lenguaje claro y sencillo, ser puestas en conocimiento de los Titulares
de los datos personales y deben incluir la informacion detallada en el articulo 15 de la
presente Ley, y la fecha de su entrada en vigencia.

En caso de haber cambios sustanciales en el contenido de estas politicas, se debe notificar
estos cambios al Titularyy nue i ion e i

ARTICULO 37.- Medidas para el cumplimiento de la responsabilidad proactiva

Las medidas adoptadas para el cumplimiento de las disposiciones de la presente Ley deben
ser Utiles, pertinentes, efectivas y proporcionales a las modalidades y finalidades del
tratamiento de datos, su contexto, el tipo y categoria de datos tratados, y el riesgo que el
referido tratamiento pueda acarrear sobre los derechos de su Titular.

Deben contemplar, como minimo:

a. La adopcion de procesos internos para llevar adelante de manera efectiva las
20
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medidas de responsabilidad;

b-Laimplementacién de procedimientos para atender el ejercicio de los derechos por parte de
los

b. Titulares de los datos;

c. La realizacion de supervisiones o auditorias, internas o externas, para controlar el
cumplimiento de las medidas adoptadas;

d. Implementacién de procedimientos de evaluacion de impacto conforme a lo establecido
en el presente capitulo.

Las medidas deben quedar documentadas y a disposicion en caso de ser requeridas por la
Autoridad de aplicacion.

La implementacion efectiva de medidas de responsabilidad proactiva seran tenidas en
cuenta como un criterio de atenuacion para la graduacion de la sancion por una eventual
violacién de la presente Ley y sus normas reglamentarias.

ARTICULO 38.- Proteccion de datos desde el disefio y por defecto

El Responsable del tratamiento y el Encargado deben, desde el disefio y antes del
tratamiento, prever y aplicar medidas tecnolégicas y organizativas apropiadas para
cumplir los principios y garantizar los derechos de los Titulares de los datos establecidos
en la presente Ley.

Las medidas deben ser adoptadas teniendo en cuenta el estado de la tecnologia, los costos
de la implementacion y la naturaleza, ambito, contexto y fines del tratamiento de los datos,
asi como los riesgos que entrafia el tratamiento para el derecho a la proteccion de los
datos de sus Titulares.

El Responsable y el Encargado del tratamiento deben aplicar las medidas tecnoldgicas y
organizativas apropiadas con miras a garantizar que, por defecto, s6lo sean objeto de
tratamiento aquellos datos personales que sean necesarios para cada uno de los fines del
tratamiento. Esta obligacion se aplica a la cantidad, calidad y categoria de datos
personales tratados, al alcance de su tratamiento, a su plazo de conservaciéon y a su
accesibilidad. Tales medidas deben garantizar que, por defecto, los datos personales no
sean accesibles, sin la intervencion del Titular de los datos, a un nimero indeterminado de
personas humanas.

ARTICULO 39.- Evaluacién de impacto relativa ala proteccién de datos personales

Cuando el Responsable del tratamiento prevea realizar algun tipo de tratamiento de datos
que por su naturaleza, alcance, contexto o finalidades, sea probable que entrafie un alto
riesgo de afectacion a los derechos de los Titulares de los datos amparados en la presente
Ley, debera realizar, de manera previa a la implementacién del tratamiento, una evaluacién
del impacto relativa a la protecciéon de los datos personales.

Esta evaluacion es obligatoria en los siguientes casos, sin perjuicio de otros que
establezca la Autoridad de aplicacion:

a. Evaluacion sistematica y exhaustiva de aspectos personales de personas humanas
que se base en un tratamiento de datos automatizado y semiautomatizado, como la
elaboracion de perfiles, y sobre cuya base se tomen decisiones que produzcan efectos
juridicos para las personas humanas o que les afecten significativamente de modo
similar;

b. Tratamiento de datos sensibles a gran escala, de datos relativos a antecedentes
penales, contravencionales o de nifios, nifias y adolescentes;

c. Observacion sisteméatica a gran escala de una zona de acceso publico.

ARTICULO 40.- Contenido de la evaluacién de impacto
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La evaluacién debe incluir, como minimo:

a. Una descripcion sisteméatica de las operaciones de tratamiento de datos previstas y de los
fines del tratamiento, inclusive, cuando proceda, el interés legitimo perseguido por el
Responsable del tratamiento;

b. Una evaluacion de la necesidad y la proporcionalidad de las operaciones de
tratamiento de datos con respecto a su finalidad,;

c. Una evaluacion de los riesgos para la proteccion de los datos personales de los
Titulares a que se refiere el inciso a) del articulo 39;

d. Las medidas previstas para afrontar los riesgos, incluidas garantias, medidas de
seguridad y mecanismos que garanticen la proteccion de los datos personales, y para
demostrar la conformidad con la presente Ley, teniendo en cuenta los derechos e intereses
legitimos de los Titulares de los datos y de otras personas que pudieran verse
potencialmente afectadas.

ARTICULO 41.- Informe previo

Cuando una evaluaciéon de impacto muestre que el tratamiento entrafiaria un alto riesgo, el
Responsable debe informar a la Autoridad de aplicacion.

El informe debe incluir, como minimo:

a. Las obligaciones respectivas del Responsable y Encargado, en particular en caso de
tratamiento de datos dentro de un mismo Grupo econémico;

b. Los fines y medios del tratamiento previsto;

c. Las medidas y garantias establecidas para minimizar los riesgos identificados y
proteger los derechos de los Titulares;

d. En su caso, los datos de contacto del Delegado de proteccién de datos;
e. La evaluacién de impacto relativa a la protecciéon de datos;

f. Cualquier otra informacion que solicite la Autoridad de aplicacion.

El Responsable no podra iniciar el tratamiento de datos hasta tanto la Autoridad de aplicacion se
pronuncie sobre el informe._El pronunciamiento de la Autoridad de Aplicacion debera emitirse
en _un plazo que no podra exceder de cuarenta y cinco (45) dias habiles, pudiendo ser
extendido en atencién por un plazo de quince (15) dias héabiles en caso de que la complejidad
del asunto sea extraordinaria.

ARTICULO 42.- Delegado de proteccién de datos

Los Responsables y Encargados del tratamiento deben designar un Delegado de
proteccion de datos en cualquiera de los siguientes supuestos:

a. Se trate de una autoridad u organismo publico;

b.Las actividades del Responsable o Encargado del tratamiento de datos personales
requieran un control permanente y sistematizado por su volumen, naturaleza, alcance o
finalidades, conforme se establezca en esta Ley, su reglamentaciéon, o en la normativa que
dicte al respecto la Autoridad de aplicacion.

Cuando los Responsables y Encargados del tratamiento no se encuentren obligados a la
designacion de un Delegado de proteccion de datos de acuerdo a lo previsto en este
articulo, pueden designarlo de manera voluntaria o por orden expresa de la Autoridad de
aplicacion.

En el caso en que se trate de una autoridad u organismo publico con dependencias
subordinadas, se puede designar un Unico Delegado de proteccién de datos, teniendo en
consideracion su tamarfo y estructura organizativa.

Un Grupo econémico puede nombrar un Unico Delegado de proteccion de datos siempre
22
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que esté en contacto permanente con cada establecimiento.

La designacion del Delegado de proteccion de datos debe recaer en una persona que redna
los requisitos de idoneidad, capacidad y conocimientos especificos para el ejercicio de sus
funciones.

Las funciones del Delegado de proteccién de datos pueden ser desempefiadas por un
empleado del Responsable o Encargado del tratamiento o en el marco de un contrato de
prestacion de servicios. El Delegado de proteccidon de datos puede ejercer otras funciones
siempre que no den lugar a conflictos de intereses.

El Responsable del tratamiento estard obligado a respaldar al Delegado de proteccion de
datos personales en el desempefio de sus funciones, facilitandole los recursos
necesarios para su desempefio y para el mantenimiento de sus conocimientos
especializados y la actualizacién de estos.

El Delegado debe ejercer sus funciones de manera auténoma y libre de interferencias, sin
recibir instrucciones, y sélo debe responder ante el mas alto nivel jerarquico de la
organizacion.

Comentario [Bomchil9]: Esta norma
importada del GDPR puede ser muy

; conflictiva en una legislacion laboral como
ARTICULO 43.- Funciones del delegado de proteccién de datos la argentina. Probablemente genere que se
termine buscando a un delegado fuera de la
compafia.

El Delegado de proteccion de datos tiene las siguientes funciones, sin perjuicio de otras

que se le asignen especialmente:

a. Informar y asesorar a los Responsables y Encargados del tratamiento, asi como a sus
empleados, de las obligaciones a su cargo;

b. Promover y participar en el disefio y aplicacién de una politica de tratamiento de datos
personales;

c. Supervisar el cumplimiento de la presente Ley y de la politica de proteccion de datos;

d.Asignar responsabilidades, concientizar, formar al personal y realizar las auditorias
correspondientes;

e. Ofrecer el asesoramiento que se le solicite para hacer una evaluacién de impacto relativa
a la proteccion de datos, cuando entrafie un alto riesgo de afectaciéon para los derechos de
los Titulares, y supervisar luego su aplicacion;

f. Cooperar y actuar como referente ante la Autoridad de aplicacion para cualquier consulta
sobre el tratamiento de datos efectuado por el Responsable o Encargado del tratamiento;

g. Recibir las comunicaciones y responder los reclamos de los Titulares.

ARTICULO 44.- Representantes de Responsables y Encargados del tratamiento no establecidos en
la Republica Argentina

Cuando el Responsable o el Encargado del tratamiento no se encuentren establecidos en la
REPUBLICA ARGENTINA conforme a lo normado en el articulo 4, inciso b de la presente Ley,
debera designar un Representante en el territorio nacional, quien actuara en nombre de
ellos.

El presente articulo no sera aplicable cuando:
a) El tratamiento sea ocasional;

b) Se trate de organismos publicos extranjeros.

El Representante actuard en nombre del Responsable o del Encargado del tratamiento,

Comentario [Bomchil10]: Esta
responsabilidad parece excesiva y
complejizara la designacion de esta figura.
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Comentario [Bomchil11]: Parece un
tramite burocratico que va en contra del
principio de responsabilidad proactiva.

ARTICULO 46.- Mecanismos de autorregulacién vinculantes

La Autoridad de aplicacion promovera y ponderara positivamente la elaboracién de
mecanismos de autorregulacién vinculantes que tengan por objeto contribuir a la correcta
aplicacion de la presente Ley, teniendo en cuenta las caracteristicas especificas del
tratamiento de datos que se realice, asi como el efectivo ejercicio y respeto de los derechos
del Titular de los datos.

Los mismos se pueden traducir en cédigos de ética, de buenas practicas, normas
corporativas vinculantes, sellos de confianza, certificaciones u otros mecanismos que
coadyuven a contribuir a los objetivos seflalados.

Los Responsables o Encargados del tratamiento pueden adherirse a ello de manera
voluntaria.

Las asociaciones u otras entidades representativas de categorias de Responsables o
Encargados del tratamiento podran adoptar mecanismos de autorregulacién vinculantes
que resulten obligatorios para todos sus miembros.

Estos seran presentados a la homologaciéon de la Autoridad de aplicacion, la cual
dictaminara si se adeclan a las disposiciones de la presente Ley y, en su caso, los
aprobara o indicara las correcciones que estime necesarias.

Los que resulten aprobados seran registrados y dados a publicidad por la Autoridad de
aplicacion.

24
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CAPITULO 6
PROTECCION DE DATOS DE INFORMACION CREDITICIA

ARTICULO 47.- Proteccion de datos de informacion crediticia del sector financiero y no financiero

Comentario [Bomchil12]: Este punto
aparenta ser redundante ya que el
concepto de base legal aplica para todas las
categorias de datos. No es necesario
repetirlo aca ya que resulta claro del
articulo 12.

Comentario [Bomchil13]: En la
medida en que exista una base legal que lo
avale, no deberia existir esta limitacion.
iCual es el fundamento?

Comentario [Bomchil14]: Mismo
comentario que el anterior. ;Cual es el
fundamento?

/| Comentario [Bomchil15]: La
redaccion de esta norma parece confusa.
iQué significa “desde la ultima informacién
significativa”? Si una persona tiene una
deuda que se encuentra en proceso de
recupero e incluso con acciones judiciales
iniciadas, ;deben borrarse los registros
anteriores a los ultimos 5 afos? ;No se
puede considerar el total de la deuda sino
sélo los intereses devengados en los
ultimos 5 afios?

En caso de decidir igualmente mantener
este articulo, sugerimos aclarar que este
articulo no aplica a entidades crediticias
sino a entidades de provision de servicios
de informacion crediticia, tal como lo
prevé la norma actual. Aplicar el Articulo
48 a las Entidades Crediticias colisiona con
los requerimientos de otras normativas
que imponen la obligacion de conservar la

. ) L, . . informacién (cémo por ejemplo las normas
Cuando se deniegue al Titular de los datos la celebracién de un contrato, solicitud de trabajo, de prevencién del lavado y la obligacion de
servicio, crédito comercial o financiero, sustentado exclusivamente en un informe crediticio, conservar los soportes de la contabilidad).
exclusivamente en caso de que el Titular lo requiera debera informarsele tal circunstancia,
asi como la empresa que proveyoé dicho informe y hacerle entrega de una copia del

mismo.

No existen antecedentes similares
bajo el GDPR

Comentario [Bomchil16]: Entendemo
S que no es necesario este punto, ya esta
regulado en el articulo 30 sobre
tratamiento automatizado. Esta norma es
incluso mas gravosa que la del articulo 30
ya que no se protegen los secretos
comerciales. No deberia existir este
tratamiento desigual para las empresas
crediticias.

Comentario [Bomchil17]: No parece
ser razonable imponer esta obligacion en
cabeza de las compaiiias cuando la persona
que se encuentra en mora es el titular del
dato. Por otro lado, la obligacién no
especifica si el Responsable del tratamiento
de datos debe informar al BCRA al mismo
tiempo que al Titular de los datos, en
forma previa al informe al BCRA o cual es
la obligacion subyacente. Dada la carga
administrativa adicional y trataindose de
informacién publica, sugerimos eliminar
este parrafo.
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AUTORIDAD DE APLICACION
ARTICULO 50.- Autoridad de aplicacion

La AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, ente autarquico con autonomia
funcional conforme a la Ley N° 27.275 es la Autoridad de aplicacion de la presente Ley.

ARTICULO 51.- Facultades de la Autoridad de aplicacion

La Autoridad de aplicacién tendra las siguientes funciones y atribuciones:

a. Ejercer la supervision, control y evaluacion de las actividades efectuadas por el
Responsable y Encargado del tratamiento de datos personales; en el caso que para tal fin se
requiera el auxilio de la fuerza publica, podra solicitar autorizacién judicial para acceder a
locales, equipos o programas de tratamiento de datos a fin de verificar infracciones al
cumplimiento de esta Ley;

b. Dictar las normas, reglamentaciones y criterios orientadores que se deben observar
en el desarrollo de las actividades comprendidas por esta Ley;

c. Tramitar los requerimientos y denuncias interpuestos en relacién al tratamiento de datos en
los términos de la presente Ley;

d. Solicitar informacién a los Responsables o Encargados de tratamiento, Delegados de
proteccion de datos y Representantes, los que deberan proporcionar los antecedentes,
documentos, programas u otros elementos relativos al tratamiento de datos que se le
requieran; en estos casos, la Autoridad debera garantizar la seguridad y confidencialidad de
la informacion y elementos suministrados;

e. Dictar 6rdenes administrativas para garantizar el debido tratamiento de los datos
personales y derechos de los Titulares, e imponer las sanciones por violacién de la
presente Ley y de las reglamentaciones que se dicten en consecuencia;

f. Iniciar las actuaciones administrativas de oficio, a peticion de parte o por solicitud de otra
autoridad o de organizaciones con interés legitimo;

g. Implementar mecanismos voluntarios de solucién de controversias para que los Titulares
y los Responsables o Encargados lleguen a acuerdos que garanticen el debido tratamiento
de los datos personales y los derechos de los Titulares;

h. Constituirse en querellante en las acciones penales que se promovieran por
violaciones a la presente Ley;

i. Interponer acciones colectivas de Habeas Data conforme a lo establecido en la
presente Ley;

j- Aprobar las clausulas contractuales modelo para la transferencia internacional de datos;

i. Homologar los mecanismos de autorregulacion vinculantes y supervisar su
cumplimiento;

I. Crear, regular y aprobar los mecanismos de certificacion en materia de proteccion de
datos y los requisitos que deben cumplir los organismos de certificacion;

Il. Promover acciones de cooperacion con autoridades de proteccion de datos
personales de otros paises y entidades u organismos internacionales; celebrar
convenios de cooperacién y contratos con organizaciones publicas o privadas,
nacionales o extranjeras, en el ambito de su competencia, para el cumplimiento de sus
funciones;

m. Asistir, asesorar y capacitar a las personas, entidades publicas y privadas acerca de
los alcances de la presente Ley;

n. Promover la cultura de la privacidad, el debido tratamiento de datos y la
autodeterminacion informativa, asi como una gestion responsable, ética y transparente del
procesamiento automatizado;

fi. Desarrollar investigacion aplicada y conocimiento sobre la proteccion de datos
26
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personales;

o. Promover, organizar y desarrollar programas tendientes a la protecciéon de datos
personales de nifios, nifias y adolescentes en internet, juegos electronicos y otras
plataformas digitales;

p. Divulgar los derechos de los Titulares en relacion con el tratamiento de datos
personales e implementar camparfias pedagdgicas para capacitar e informar a los
ciudadanos, Responsables y Encargados acerca del ejercicio y garantia del derecho
fundamental a la proteccién de datos;

q. Generar estrategias para la prevencién de la violencia digital en relacién a la defensa
de la privacidad y tratamiento de datos;

r.Promover la incorporacion de contenidos educativos vinculados al tratamiento de datos,
privacidad y autodeterminacion informativa;

s. Promover la capacitacion y formacion profesional en materia de proteccion de datos
personales;

t. Ejecutar otras facultades que le sean asignadas por la ley o su reglamentacion.

27
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CAPITULO 8 PROCEDIMIENTOS Y
SANCIONES

ARTICULO 52.-Procedimiento

A los efectos de constatar el cumplimiento de las disposiciones de la presente Ley, la Autoridad de
aplicacion podra iniciar procedimientos:

a. A instancias del Titular de los datos;

b. A instancias de la Autoridad de aplicacion;

ARTICULO 53.- Tramite de proteccion de los datos personales

El Titular de los datos o su representante legal puede realizar una denuncia, en forma
gratuita, mediante cualquier medio habilitado para dicho efecto por la Autoridad de
aplicacion, expresando con claridad el contenido de su requerimiento, los preceptos de esta
Ley que considere vulnerados, y acreditando haber efectuado la intimacién prevista en el
articulo 32.

La presentacion debe realizarse dentro de los TREINTA (30) dias héabiles siguientes a la
fecha en que se comunique la respuesta al Titular de los datos por parte del
Responsable o Encargado del tratamiento de acuerdo a lo previsto en la citada norma, o
dentro de los TREINTA (30) dias habiles del vencimiento del plazo para responder, en
cualguier—momento—si el mismoplaze alli-establecide—hubiere vencido sin respuesta del
Responsable o Encargado del tratamiento.

La Autoridad de aplicacion intimara a los Responsables o Encargados del tratamiento, para
que en el plazo de QUINCE (15) dias habiles, emita respuesta, ofrezca las pruebas que
estime pertinentes y manifieste por escrito lo que a su derecho convenga. En caso de ser
solicitado de manera fundada, la Autoridad de aplicacion podra otorgar una prérroga que no
exceda el plazo inicial.

Concluida la recepciéon de las pruebas, se procedera a labrar acta en la que se dejara
constancia el hecho denunciado y/o verificado y las normas presuntamente infringidas.
Dicha acta se notificara al Responsable o Encargado haciéndole saber que le asiste el
derecho a presentar su descargo dentro de los CINCO (5) dias habiles.

ARTICULO 54.- Resolucion
La Autoridad de aplicacion podra, mediante resolucion fundada:

a. Desestimar las denuncias presentadas;

b. En caso de considerar que asiste derecho al Titular de los datos, requerirle al
Responsable o Encargado del tratamiento que haga efectivo el ejercicio de los derechos
objeto de proteccion, debiendo dar cuenta por escrito de dicho cumplimiento a la Autoridad
de aplicacién dentro de los QUINCE (15) dias habiles de efectuado;

c. De verificarse incumplimientos a la presente Ley, imponer las sanciones previstas.

28
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La Autoridad de aplicacion dictara la resolucién que corresponda dentro de un plazo
razonable, atendiendo a la complejidad del tema a resolver.

ARTICULO 55.- Notificaciones

Seran validas las naotificaciones realizadas por medios electronicos conforme la
reglamentaciéon de la autoridad de aplicacién, teniendo en consideracion lo establecido
por el articulo 5 de esta Ley.

ARTICULO 56.- Recursos

Contra las resoluciones de la Autoridad de aplicacion los Responsables o Encargados podran
interponer ante ella y dentro de los 15 (QUINCE) dias habiles de notificados, el recurso de
reconsideracion. No procederéd el recurso de alzada. Las resoluciones de la Autoridad de
aplicacion agotaran la via administrativa a los efectos de lo previsto en la Ley Nacional de
Procedimientos Administrativos N° 19.549 y sus modificatorias. Podran ser impugnadas ante
la JUSTICIA FEDERAL.

ARTICULO 57.- Medidas correctivas

En caso de incumplimiento de las disposiciones previstas en la presente Ley, su
reglamentacion y las regulaciones emitidas por la Autoridad de aplicacion, ésta dictara
medidas correctivas con el objeto de evitar que se siga cometiendo la infraccién y que la
conducta se produzca nuevamente, sin perjuicio de la aplicaciéon de las correspondientes
sanciones administrativas.

Las obligaciones con efecto correctivo a implementar consisten en medidas técnicas,
juridicas, organizativas, educativas o administrativas que la Autoridad de aplicacion
considere pertinentes evaluando las circunstancias particulares del caso, para garantizar
un tratamiento adecuado de datos personales.

ARTICULO 58.- Sanciones

La Autoridad de aplicacion podra imponer a los Responsables y Encargados del tratamiento las
siguientes sanciones:

a. Apercibimientos;

b. Multas;

c. Suspension de las actividades relacionadas con el tratamiento de datos personales;

Comentario [Bomchil18]: Para
excesivo sin una intervencion judicial

ed. Suspensién inmediata Cierre-inmediato-de-las-operaciones—que-invelucren—el

tratamiento de datos sensibles y de nifias, nifios y adolescentes.

En todos los casos la Autoridad de aplicacion dara a publicidad la resolucién en su sitio
web vy, si lo considere pertinente, en el Boletin Oficial y ordenara su publicacion en el sitio
web del Responsable, a su costa.

La Autoridad de aplicacién tendra a su cargo la reglamentacion del presente articulo.
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ARTICULO 59.- Determinacion de la unidad mévil

La Autoridad de aplicacion podra establecer multas en base a la unidad de cuenta
definida en la presente Ley.

El valor inicial de la unidad movil se establece en DIEZ MIL (10.000) pesos, y sera
actualizado anualmente utilizando la variacion del indice de precios al consumidor (IPC)
que publica el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC) o el indicador oficial que lo
reemplace en el futuro.

La Autoridad de aplicacion realizard su actualizacion el Ultimo dia habil de cada afio,
entrando en vigencia desde el momento de su publicacion en el Boletin Oficial y en su
pagina web.

ARTICULO 60.- Multas
Las multas se establecen desde las cinco (5) unidades moviles hasta un millén

(1.000.000.000) de unidades moviles-o;
e , atendiendo a lo

establecido en el articulo 62.

La Autoridad de aplicacion reglamentara las condiciones, modalidades y procedimientos
para el pago de las multas.

ARTICULO 61.- Incumplimiento por parte del sector publico

En caso de que la Autoridad de aplicacion advierta un presunto incumplimiento de las
disposiciones de la presente Ley por parte de un organismo publico, podra imponer medidas
correctivas a fin de subsanar y mitigar los efectos producidos por el incumplimiento a la
presente Ley. Entre ellas, la obligacion de documentar los procedimientos establecidos
para el tratamiento de los datos personales, disponer planes de responsabilidad y
cumplimiento, capacitacion especializada y formacion profesional obligatoria en la materia
para el personal de los organismos, disponer la implementacion de mejoras de
infraestructura y medidas de seguridad, entre otras disposiciones.

Las infracciones a la Ley por parte de organismos publicos seran pasibles de la sancion
prevista en el articulo 58, excepto el inciso b, sin perjuicio de la aplicacion de las sanciones
civiles, disciplinarias y penales establecidas en los articulos 117 bis y

157 bis del Cédigo Penal de la Naciéon Argentina, respecto de los funcionarios publicos.

ARTICULO 62.- Gradacion
Las sanciones a las que se refiere el articulo 58 se aplicaran después de un
procedimiento administrativo llevado a cabo por la Autoridad de aplicacién que garantice

la defensa plena, gradual, aislada o acumulativa, segun las peculiaridades del caso
especifico, atendiendo los siguientes criterios:
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a. La naturaleza y dimensién del dafio o peligro a los intereses juridicos tutelados por la
presente Ley;

b. El beneficio econémico obtenido por el infractor o terceros, en virtud de la comision de la
infraccion;

c. La reincidencia en la comision de la infraccion;

d. La resistencia, negativa u obstruccién a la accién investigadora o de vigilancia de la
Autoridad de aplicacion;

e.El incumplimiento de los requerimientos u 6rdenes impartidas por la Autoridad de
aplicacion;

f. El reconocimiento o aceptacion expresa que haga el investigado sobre la comision de la
infracciéon antes de la imposiciéon de la sancién a que hubiere lugar;

& . inf :

h-g. La adopcion demostrada de medidas correctivas y mecanismos y procedimientos
internos capaces de minimizar el dafo, tendientes al tratamiento seguro y adecuado de los
datos;

izh.La adopcion de mecanismos de autorregulacion vinculantes;
j=i._La proporcionalidad entre la gravedad de la falta y de la sancion;
l<j.La designacion voluntaria de un Delegado de proteccion de datos;

L. La notificacion oportuna de incidentes de seguridad;

IIl. Otros que pueda considerar la Autoridad de aplicacion segun la naturaleza del caso.
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CAPITULO 9 ACCION DE
HABEAS DATA

ARTICULO 63.- Procedencia

La accion de Habeas Data procede para tutelar los derechos que resulten restringidos,
alterados, lesionados o amenazados por un tratamiento de datos personales contrario a la
presente Ley por parte de Responsables o Encargados de tratamiento de datos personales.

ARTICULO 64.- Legitimacién activa y pasiva

La accién de Habeas Data podra ser ejercida por el Titular de los datos afectado, sus tutores,
curadores o por el titular de la responsabilidad parental o tutela en caso de nifias, nifios o
adolescentes. En el caso de las personas humanas fallecidas, la accién podra ser ejercida
por sus sucesores universales.

En el proceso podré intervenir, en forma coadyuvante y cuando corresponda, la
Autoridad de aplicacion, quien sera notificada del inicio de la accion de habeas data.

La accién podra ser también intentada en representacién colectiva por la Autoridad de
aplicacion, el Defensor del pueblo y asociaciones u organizaciones con interés legitimo,
siempre que su objeto se limite a la impugnacion de tratamientos que conlleven
violaciones generalizadas. En tal caso, los promotores de tales acciones no podran tener
acceso a los datos de las demas personas que integran el colectivo por ellas representado,
sino sélo a los datos propios.

La accidn procede respecto de los Responsables y Encargados. Excepcionalmente estos
podran interponer la accién contra otros Responsables o Encargados del tratamiento cuando
los dltimos incumplan con sus obligaciones legales o convencionales y esto pueda
acarrearles perjuicio.

ARTICULO 65.- Competencia

Sera competente para entender en esta accion el juez del domicilio del actor o del
demandado, a eleccion del actor.

Procedera la competencia federal cuando la accidon se interponga en contra de los
Responsables y Encargados del tratamiento que sean parte de la Administracion Publica
Nacional, en los términos del articulo 8° de la Ley N° 24.156 y sus modificatorias.
ARTICULO 66.- Procedimiento aplicable

La acciébn de Habeas Data tramitara segun las disposiciones de la presente Ley vy,
supletoriamente, segun el procedimiento que corresponde a la accion de amparo comun y

segln las normas del CODIGO PROCESAL CIVIL Y COMERCIAL DE LA NACION, en lo
atinente al juicio sumarisimo. El juez dispondra de amplias facultades
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para adaptar los procedimientos de acuerdo a las circunstancias particulares del caso y
a fin de dar mayor eficacia tuitiva al proceso.

ARTICULO 67.- Requisitos de lademanda

La demanda debera interponerse por escrito, individualizando con la mayor precisién posible
el nombre y domicilio del Responsable o Encargado del tratamiento y, en su caso, el nombre
de la base de datos o cualquier otra informaciéon que pudiera ser utii a efectos de
identificarla. En el caso de bases de datos publicas, se procurara establecer la autoridad
u organismo publico del cual dependan el responsable o el encargado del tratamiento.

El accionante deber& alegar las razones por las cuales entienda que se esté efectuando
tratamiento de datos referido a su persona y los motivos por los cuales considere que
procede el ejercicio de los derechos que le reconoce la presente Ley. Asimismo, debera
justificar el cumplimiento de los recaudos que hacen al ejercicio de tales derechos.

El accionante podra solicitar al juez que, mientras dure el procedimiento, el Responsable
o el Encargado del tratamiento informe que los datos cuestionados estan sometidos a un
proceso judicial.

El juez podréa disponer el bloqueo provisional del acceso a la base de datos en lo referente a
los datos personales motivo del juicio cuando sea manifiesto el caracter ilicito del tratamiento
de esos datos o ellos sean inequivocamente falsos o inexactos.

ARTICULO 68.- Tramite

Admitida la accion, el juez requerira al Responsable o Encargado del tratamiento la remision
de la informaciéon concerniente al accionante y el ofrecimiento de la prueba pertinente.
También podra requerir informes sobre el soporte técnico de datos, documentacion de base
relativa al tratamiento y cualquier otro aspecto que resulte conducente a la resolucién de la
causa que estime procedente.

El plazo para contestar el informe no podra ser mayor a CINCO (5) dias habiles, el que podra
ser ampliado prudencialmente por el juez.

Los Responsables o Encargados del tratamiento no podran alegar la confidencialidad de la
informacion que se les requiere, salvo el caso en que se afecten las fuentes de informacion
periodistica.

Cuando un Responsable o Encargado se oponga a la remisién del informe solicitado, con
invocacion de las excepciones autorizadas por la presente Ley o por una ley especifica,
debera acreditar los extremos que hacen aplicable la excepcién legal. En tales casos, el
juez podra tomar conocimiento personal y directo de la informacidon requerida
manteniendo su confidencialidad.
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ARTICULO 69.- Contestacion del informe

Al contestar el informe, el Responsable o Encargado del tratamiento de datos debera
expresar las razones por las cuales efectud el tratamiento cuestionado y, en su caso,
aquellos motivos por los que no evacu6 el pedido efectuado por el accionante.

ARTICULO 70.- Ampliacién de la demanda

Contestado el informe, el actor podra, en el término de TRES (3) dias, ampliar el objeto de la
demanda, ofreciendo en el mismo acto la prueba pertinente. De esta presentacion se dara
traslado al demandado por igual término para que conteste y ofrezca prueba.

ARTICULO 71.- Sentencia

Vencido el plazo para la contestacion del informe o contestado éste, o luego de
contestada la ampliacién, y en su caso habiendo sido producida la prueba, el juez
dictara sentencia.

De estimarse procedente la accidon, se especificara si la informacion debe ser
blogueada, suprimida, rectificada, o actualizada, estableciendo un plazo para su
cumplimiento.

El rechazo de la accién no constituye presuncién respecto de la responsabilidad en que
hubiera podido incurrir el demandado.

La sentencia debera ser comunicada a la Autoridad de aplicacion y contra la sentencia
procede el recurso de apelacion.
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CAPIiTULO 35
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

ARTICULO 72.- Vigencia
Las disposiciones de la presente Ley entraran en vigencia a partir de su publicacion en el
Boletin Oficial.

Los Responsables y Encargados del tratamiento contaran con el plazo maximo de UN

(1) afo desde la publicacion de la presente Ley en el Boletin Oficial, para adaptarse a las
obligaciones contenidas en ella.

35

| F-2022-104480595-APN-DNPDP#AAIP

Péagina 35 de 37



Agencia de Acceso
a la Informacién Publica

CAPITULO 11
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 73.- Orden publico

Las normas de la presente Ley son de orden publico y de aplicaciéon en todo el territorio
nacional.

ARTICULO 74.- Referencias

Toda referencia normativa a la entonces DIRECCION NACIONAL DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES, su competencia o sus autoridades, se considerara referida a la AGENCIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

En todas aquellas normas en que se mencione la Ley 25.326, se debe considerar referida
a la presente Ley.

ARTICULO 75.- Derogacion

Con la entrada en vigencia de la presente Ley, quedan derogadas las Leyes Nros.

25.326 y 26.343, con excepcion de lo dispuesto en el articulo 32 de la Ley 25.326 texto ordenado por
Ley N.° 26.388._No obstante, se continuara tramitando las causas que estuvieren abiertas bajo las
referidas normas y sus modificatorias a la fecha de entrada en vigencia de esta Ley, bajo dichas
normas.

Las normas reglamentarias y complementarias a la Ley N° 25.326 y sus modificatorias, se entenderan
reglamentarias y complementarias de esta Ley en tanto no contradigan las disposiciones de la misma ni sean
reemplazadas por otras en el futuro.

ARTICULO 76.- Comuniquese al PODER EJECUTIVO NACIONAL.
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30/9/22, 15:31 Correo - Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar

Completaron una respuesta en el formulario: Consulta publica para la
actualizacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales

Argentina.gob.ar<no-responder@argentina.gob.ar>

vie 30/09/2022 13:00

para:Formulario Consulta Pablica <Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar>;

Enviado el Viernes, 30 Septiembre, 2022 - 13:00
Su ndmero de envio es 74
La informacion completada es:

Apellido: Zappa

Nombre: Francisco

Documento Nacional de Identidad (sin puntos): GlEREED

Correo electronico: D

Caracter en que se presenta: Representante de una persona juridica
Denominacion / Razén social: Bomchil

Detalla a continuacién las propuestas y opiniones al anteproyecto de Ley de
Proteccion de Datos Personales: Mi nombre es Francisco Zappa, abogado del
estudio Bomchil a cargo del area de Proteccién de Datos Personales del
estudio. Adjunto un documento que contiene nuestras propuestas y opiniones al
anteproyecto de ley de Proteccion de Datos Personales.

Si deseas adjuntar documentacion relacionada con tus propuestas y opiniones,
hacelo a continuacion:
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/webform/bomchil - comentarios a anteproyecto de ley 2.pdf?80c856445e68
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Privacy International’s submission Argentina’s draft law on the
protection of personal data, 2022
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ABOUT US

Privacy International (PI) welcomes the opportunity to respond to this consultation on the

proposed data protection bill to reform the current law 25.326.

Pl is a registered charity based in London that works at the intersection of modern technologies and
rights. We regularly examine how company practices impact individual privacy and autonomy, especially
where the use of data and technology is concerned. We campaign for strong regulations and better

protections for the public.

We are frequently called upon to give expert evidence to Parliamentary and Governmental committees
around the world on privacy issues and have advised, and reported to, among others, the Council of
Europe, the European Parliament, the Organisation for Economic Co-operation and Development, and the

United Nations.
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INTRODUCTION

Privacy is a fundamental human right. Protecting privacy in the modern era is essential to effective and
good democratic governance. This is why data protection laws exist in over 145 countries worldwide
including various countries in Latin America,' and instruments have been introduced by international and
regional institutions such as the the OECD,? Council of Europe,’ and the Red Iberoamericana de

proteccion de datos.*

Privacy International welcomes the continued efforts by Argentina to provide protections for the right to
privacy, already enshrined in the Constitution of Argentina. PI welcomes the main aim of the draft law for
protection of personal data (“the Bill”), namely to regulate the processing of personal data in order to
guarantee fully the exercise of data subjects’ rights in accordance with Article 43 of the Constitution
(Articlel of the Bill).

Privacy International notes the advances made in the Bill to include protections for personal data to
reflect the new challenges and opportunities that result from the data-driven ecosystem we live in, with
the inclusion of provisions on cloud computing, automated decision-making including profiling, credit

ratings and services and innovative marketing.

Based on our experience of working on privacy for over 25 years, our expertise on international principles
and standards applicable to the protection of personal data, our leadership and research on modern
technologies and data processing, Privacy International wishes to make a number of observations and
recommendations on the draft law (these are non-exhaustive and are intended to highlight our main

concerns).

CAPITULO I DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1 - Objeto

Privacy International welcomes the direct reference to the Constitutional protection of the rights of
individuals under Article 43(3) of the Constitution and the reference to Argentina’s international human

rights treaties to which it is a signatory.

! See Graham Greenleaf, Now 157 Countries: Twelve Data Privacy Laws in 2021/22 (2022) 176 Privacy Laws & Business International Report
1, 3-8, UNSW Law Research. Available at: https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=4137418

2 See the OECD Guidelines on the Protection of Privacy and Transborder Flows of Personal Data, updated in 2013, available at
http://www.oecd.org/internet/ieconomy/oecdguidelinesontheprotectionofprivacyandtransborderflowsofpersonald ata.htm

3 See the Convention for the Protection of Individuals with regard to Automatic Processing of Personal Data, ETS 108, 1981, available at
http://conventions.coe.int/Treaty/en/Treaties/html/108.htm

* See the non-binding Iberoamericana Network ‘Estandares de Proteccion de Datos Personales|farP DR EQAAPF TRt A -DNPR RHAA | P

http://www.redipd.es/documentacion/common/Estandares_Esp_Con_logo_RIPD.pdf
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ARTICULO 2 - Definiciones

Clear definitions are essential to a strong and accessible law, and Privacy International welcomes the
inclusion of new and/or updated definitions in this Bill. However, Privacy International has the following

observations as to how these definitions could be strengthened:
Anonymisation — ‘Anonimizacion’

This definition does not make clear that pseudonymised data does not constitute anonymised data. While
pseudonymisation is defined later in Article 2, the concept is not used anywhere else in the legislation,
and nowhere is made clear that pseudonymised data constitutes personal data. The definition of
Anonymisation should therefore specify that pseudonymised data does not constitute anonymised data. In
addition, Article 3 (‘Ambito de aplicacion material de la Ley’) should specify that the law applies to

pseudonymised data.
Data protection authority - ‘Autoridad de aplicacion”

In light of Article 50 which provides for and upholds the autonomous or independent quality of the
competent supervisory authority, Privacy International recommends revising the wording of this

definition to reflect this, to read as follows: “Autoridad de aplicacidén autdbnomo”.
Personal data - ‘Datos personales’

This definition does not address the question of identifiability sufficiently, specifically indirect
identifiability. It is essential that the definition recognise that personal data should include data that
combined with other data relates to an identifiable individual. It should also give explicit recognition to
online identifiers (this could be IP addresses, cookie IDs, advertising IDs) as well as location data,

amongst other types of data commonly known as metadata.

Sensitive data — ‘Datos sensibles’

Privacy International welcomes the inclusion of the categories of sensitive data already identified in the
Bill. We would suggest adding reference to data pertaining to the commission or alleged commission of
any offence, or any proceedings for any offence committed or alleged to have been committed, the
disposal of such proceedings or the sentence of any court in such proceedings.

Lending institutions — ‘Entidades crediticias’

We find the definition of ‘entidades crediticias’ very limiting given that there is a whole new industry of

lending companies which are not part of the formal financial/banking system. Our research has raised

IF-2022-104477771-APN-DNPDPFAAIP
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concern that this emerging industry is left unregulated.’ These companies should be subject to the same
data protection and security obligations as traditional financial institutions to ensure that the international
nature of their operations is not being used as a loophole to evade regulation. We would also request that

this definition clarify its application to all credit referencing agencies.

ARTICULO 3 - Ambito de aplicacion material de la Ley

Privacy International welcomes the explicit recognition of the protection of journalistic sources and the
right to freedom of expression. It is important that the law is used to strengthen as opposed to undermine
all fundamental rights. Data protection and freedom of expression should not be seen as incompatible, as
this is often the contrary. Data protection and privacy are essential enabling rights for freedom of
expression - for example, journalistic sources will be better protected if strong data security measures are
implemented, and individuals will be freer to speak if their personal data is not collected and analysed
every time they do so. Given that this article would mean that the law does not apply at all (as opposed to
an exemption to certain provisions) further details or at the very least guidance should be provided as to

how this applies in practice to ensure that rights are truly upheld.

We welcome the amendment made to the scope of application of the law to include the Army, security

and intelligence agencies and forces.

In addition, this article should specify that the law applies to pseudonymised data.

CAPITULO II TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

We welcome the inclusion of the key data protection principles as follows:
e Principle of Fairness, Lawfulness, and Transparency
e Principle of Purpose Limitation
e Principle of Minimisation
e Principle of Accuracy
e Storage Limitation

e Principle of Accountability

We also welcome the list of lawful bases for processing as follows:
e Consent
e Performance of a public function
e Compliance with a legal obligation
e Performance of a contract

e Vital interests of the data subject

* See Privacy International’s research on Financial Privacy, including our report ‘Fintech: Priv{{¥-p@2RoGQ44 77 Fed INPRNEPINPDPHAA | P
Financial Sector”, available at: https://privacyinternational.org/topics/financial-privacy
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e Legitimate interests of the controller

Below we set out some outstanding concerns in relation to these principles and lawful bases for

processing.

ARTICULO 7 - Principio de finalidad

The inclusion of the principle of purpose limitation is important. However, the current text of the Bill
allows for the further processing of personal data “for archiving purposes in the public interest or
scientific, statistical or historical purposes.” It is unclear what those statistical and scientific purposes are
and there is no condition that such purposes be in the public interest. This provision should at least be
subject to a number of safeguards such as requiring compliance with the principle of data minimisation,
mandating anonymisation where the purposes described in this article can be fulfilled in that manner, and

mandating pseudonymisation where they cannot.

ARTICULO 10 — Plazo de conservacion

As with Article 7, further limitations and safeguards should be added for the situations where personal

data is to be kept indefinitely for archiving purposes.

ARTICULO 12 - Bases legales para el tratamiento de datos

With regards to Article 12 (f), the definition of legitimate interests may be too vague and open to abuse
by controllers who are unable to rely on other lawful bases. Indeed, since the coming into force of the
General Data Protection Regulation (GDPR) in the EU, controllers have liberally relied on this lawful
basis to perform personal data processing when it enabled them to market their products or services or to
make profit out of the processing, with minimal or no consideration for individuals’ fundamental rights
and freedoms. We would recommend that this article include a provision requiring controllers who rely
on this lawful basis to publish and/or to provide, upon request by a data subject (i.e. not only upon request

by the data protection authority), a copy of the legitimate interests assessment they performed.

ARTICULO 16 - Tratamiento de datos sensibles

The definitions of the following terms “el interés vital” in subsection (b), |finalidad historica, de archivo
de interés publico, estadistica o cientifica” in subsection (f) and “asistencia humanitarian” in subsection

(i) need to be further qualified to prevent abuse.

In relation to subsection (a), the consent condition for processing of sensitive data does not establish a
sufficiently high threshold for consent. Given the heightened risks to data subjects when their sensitive

data is processed, this condition should require explicit consent — which requires that consent is affirmed

IF-2022-104477771-APN-DNPDPFAAIP
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in a clear statement (as opposed to just a clear affirmative action). Explicit consent cannot be inferred

from someone’s actions.

In relation to subsection (g), processing of sensitive personal data in the application of labour or social
security law can have significant consequences for data subjects, in particular where such processing can
lead to the denial of certain social benefits. This condition should therefore require authorities to
demonstrate they have applied appropriate safeguards for preserving the fundamental rights and the

interests of the data subject in such processing.

In relations to subsection (h), this condition for processing is not sufficiently bounded. Processing of
sensitive data by authorities of the State can profoundly threaten the rights and freedoms of data subjects

if sufficient safeguards are not established.

ARTICULO 17 - Tratamiento de antecedentes penales y contravencionales.

We are concerned by the lack of safeguards this provision provides in particular given that this sort of
data has not been included in the definition of ‘sensitive personal’ data as we noted above. Even where
such data is processed by or under the supervision of public authorities, protections must be in place. This

is extremely important given the sensitive nature of this data.

ARTICULO 20 - Notificacion de incidentes de seguridad

Privacy International welcomes the inclusion of Article 20 which provides an obligation on the data

controller to inform the data subject of a security incidents as it relates to their personal data.

The current provisions limit this obligation to cases whereby the security breach implies high risks (“altos
riesgos”) for the rights of the data subject. The Bill does not provide sufficient detail as to what would
constitute high risks. Privacy International suggests that further detail be provided in the Bill itself to
enable the assessment of what constitutes high risks for the rights of the data subject and/or requires the
independent data protection authority to develop key guidance to support this impact assessment of a

breach.

CAPITULO 3 TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES

ARTICULO 23 - Transferencias internacionales basadas en una decision de adecuacion

This list is a good starting point. However we would recommend that the Bill requires an adequacy

decision to reflect on the international commitments of the receiving entity, their other obligations under

legally binding conventions or instruments, or their participation in rqﬂt%éﬁafmlﬁg}f%m_%WD PHAA|P
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This provision also needs to include a monitoring process to identify any developments that would affect
the adequacy decisions, and if the level of adequacy is no longer guaranteed, take steps where necessary

to revoke, amend or suspend the decision until the situation is rectified.

ARTICULO 25 - Excepciones

We are concerned by the following provisions:

e paragraph (a): the threshold for relying on consent for international transfers is too low. This
condition should require explicit consent, and require that the data subject has been informed of
the possible risks of such transfer due to the absence of an adequacy decision and appropriate
safeguards;

e paragraph (b): even where the data subject enters into a contract which requires international
transfers, there must be safeguards in place;

e paragraph (c): interpretation as to what public interest is left open.

CAPITULO 4 DERECHOS DE LOS TITULARES DE LOS
DATOS

Privacy International welcomes the inclusion of articles 26-33 which provide for the rights of data
subjects. We stress however that the burden should be on the data controller to facilitate the exercise of

these rights and the authority should provide relevant guidance.

ARTICULO 26 — Derecho de acceso

Further guidance should be provided as to what is meant by asking the data subject to provide ‘previa
acreditacion de su identidad’. Whilst it is important that people’s personal data is not disclosed to others

in error, this requirement should not be used to undermine individual’s ability to exercise their rights.

ARTICULO 28 - Derecho de oposicién

This article enables a data controller to refuse to comply with a data subject’s right to object should there
be “legitimate grounds”. However, we would like to stress once again that the onus must be on the data
controller to provide evidence for the need to continue processing the data of that individual, with reasons
which override the interests, rights, and freedoms of that individual. Clarity must be provided on what
constitutes “legitimate grounds”, and on balance and if in doubt the interests and rights of the individual
should prevail. Should the data controller not comply with this request, the individual should be provided

with an explanation and have the right to further challenge such a decision.

IF-2022-104477771-APN-DNPDPFAAIP
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ARTICULO 29 - Derecho de supresion

Some of the exceptions included in this provision are very broad and need to be defined further such as
for “public interest” or “legitimate interest” of third parties, as well as wider historical and archiving
purposes, and for the process of “memory, truth and justice”. Further guidance on what this constitutes
would help ensure interpretation of these vague terms does not curtail data subjects’ rights in arbitrary

and discriminatory ways.

ARTICULO 31 - Derecho a la portabilidad de datos personales

Further guidance is needed on this right so that the exemptions in paragraphs a) to d) are not abused.

There is an exemption that this right to does not apply to data “inferida, derivada, creada, generada u
obtenida a partir del andlisis o tratamiento” which may open a loophole to distinguish between data
provided by the data subject compared to data inferred, derived, created, generated, or obtained through

analysis.

ARTICULO 32 - Ejercicio de los derechos

We are pleased that the exercise of data subjects’ rights is free and welcome the 10-day period in which

the requests to exercise rights must be responded to and fulfilled.

We note the provision regarding the rights of individuals who have passed away, if the law is intended to

apply to the deceased then this requires consideration and clarity.

We are concerned by the provision that there must be 6 months intervals in between each free access
request of a data subject unless new reasons are provided by the data subject for their additional requests,
and that the Data Controller will be able to charge data subjects for the processing of their requests. The
exercise of these rights should not come at a cost to the data subject. This financial burden may deter data
subjects from exercising their rights, and this would likely further impact those already in a marginalised

position that may be disproportionally affected by invasive data processing practices.

ARTICULO 33 - Excepciones

Privacy International is concerned by the possible broad interpretation of exceptions in Article 33 in
particular given the lack of definition and scope of what constitutes the following terms: “la seguridad
publica, la defensa de la Nacion, la proteccion de la salud publica, de los derechos y las libertades de

’

terceros y en resguardo del interés publico.’

IF-2022-104477771-APN-DNPDPFAAIP
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In addition to the listed requirements to justify the curtailment of data subjects’ rights provided for in this
article, Privacy International would also recommend the independent competent supervisory authority to

develop relevant guidelines for each of those exceptions.

CAPITULO 5 OBLIGACIONES DE LOS RESPONSABLES Y
ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO

ARTICULO 39 - Evaluacién de impacto relativa a la proteccion de datos personales

Privacy International welcomes the introduction of the requirement of an impact assessment when a type
of processing is likely to result in a high risk of harm to the rights of data subjects. We note that this
article contemplates the authority establishing other cases where impact assessments will be mandatory.
This would be a positive development and the authority should also promote impact assessments as best
practice across the board, regardless of the level of risk identified prior to processing. Further
consideration should be given to making impact assessments available to individuals who are subject to

the processing.

One concern remains as the requirement only applies where a high risk to the rights of data subjects is
identified, rather than to the rights of any natural persons. Indeed, any large-scale processing operation
may have consequences for individuals beyond the data subjects whose data is concerned by the

processing. Hence we would recommend that this Article be amended to require an impact assessment

where a type of processing is likely to result in a high risk of harm to the right of natural persons.

There are many risks associated with storing the very information that an individual’s identity is in part
composed of. The misappropriation of this information can deny individuals their identity and lead to
limits on personal freedom. Furthermore, the processing of such data raises concerns about
discrimination, particularly in environments prone to social sorting. It is thus imperative that the

processing of such personal data be robustly overseen and managed by this Bill.
ARTICULO 43 - Delegado de Proteccion de Datos

Privacy International welcomes the inclusion of this provision, but would nevertheless request adding a
requirement that the name and contact details of the data protection officer be publicly available and
submitted to the independent supervisory authority. It is also important that independence of Data

Protection Officers is protected.

IF-2022-104477771-APN-DNPDPFAAIP

9 Pagina 9 de 12



CAPITULO 7 AUTORIDAD DE CONTROL

ARTICULO 43 - Delegado de Proteccion de Datos

An initial version of the proposed law provided for the establishment of an independent data protection

authority, the Agencia Nacional de Proteccién de Datos Personales (ANPDP).

However, the Argentinian Data Protection Authority has since been brought into the structure of the
Access to Information Agency following the passing of a Presidential Decree of Need and Urgency,
(which this situation was not), on 26 September 2018 which modified the newly adopted Access to

Information Law.
We are concerned that this change will impact the data protection regime in Argentina.

In addition to the powers and functions of the authority provided for within the Bill, should be the ability

to issue not just guidance but binding Codes of Conduct.

CAPITULO 8 PROCEDIMIENTOS Y SANCIONES

ARTICULO 53 - Tramite de proteccion de los datos personales

This provision should explicitly include provisions for collective redress. The information and power
imbalance between individuals and those controlling their personal data is growing and collective
complaints would ensure corrective action by organisations processing personal information, which

would benefit all those affected.

Provision should therefore be made in the process to allow individuals to be represented by qualified
representatives and for certain qualified bodies, such as non-profit groups working in the field of data
protection, to make complaints and seek remedies. Such bodies should also be able to bring complaints
before the authority, without the mandate of an individual, for example, where they have identified
systematic contraventions of the law. This can be particularly important where for example the
contravention is complex to identify but affects many individuals, such as with a connected toy or in

cases of online tracking.
ARTICULO 54 - Resolucién
This article fails to include that one outcome could be that a person whose rights are found to have been

violated should have a right to compensation for the damage suffered — material or non-material (e.g.
distress). IF-2022-104477771-APN-DNPDPZAAIP
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This underlines the need for robust enforcement models to be in place to ensure that any violation can be

investigated and acted upon by a relevant authority.
ARTICULO 58 - Sanciones

Further consideration should be given to whether the maximum amount of the fine is sufficient to be seen

as a threat and thus encourage implementation of the law.
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30/9/22, 15:27 Correo - Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar

Completaron una respuesta en el formulario: Consulta publica para la
actualizacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales

vie 30/09/2022 12:54

para:Formulario Consulta Pablica <Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar>;

Enviado el Viernes, 30 Septiembre, 2022 - 12:54
Su numero de envio es 73
La informacién completada es:

Apellido: Pirlot de Corbion

Nombre: Alexandrine

Documento Nacional de Identidad (sin puntos) s

Correo electrénico. i

Caracter en que se presenta: Representante de una persona juridica
Denominacion / Razon social: Privacy International - ONG registrada en
Inglaterra y Gales (i

Detalld a continuacion las propuestas y opiniones al anteproyecto de Ley de
Proteccion de Datos Personales:

Nuestras propuestas y opiniones al anteproyecto de Ley de Proteccion de
Datos Personales estan presentadas en el archivo adjuntado.

Privacy International - ONG registrada en Inglaterra y Gales (No. 1147471)

Si deseas adjuntar documentacién relacionada con tus propuestas y opiniones,

hacelo a continuacion:

https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/webform/privacy_international -

propuestas y opiniones al anteproyecto de ley de proteccion de datos personales 2022.pdf?80c856445e68
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ANTEPROYECTO DE LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
Aportes y observaciones de la Asociacion del Personal Legislativo (APL)

El desarrollo y la innovacion de la ciencia aplicada a la tecnologia,
especialmente en los progresos que se fueron dando en este siglo, han
tenido un profundo impacto en todos los ambitos de las relaciones
interpersonales, lo que hizo posible cambios cada vez mas veloces en los
escenarios actuales y en las perspectivas futuras.

La actividad laboral no escapa a esta ldgica. El trabajo en su visidn
tradicional ha sido objeto de decisivos procesos de transformacién, que
fueron creando nuevos paradigmas y oportunidades, pero también nuevos
desafios. Las herramientas y los insumos imprescindibles para llevar a
cabo las tareas laborales en estos tiempos requieren de adecuados
conocimientos, normas y protocolos que garanticen su buen uso.

La era digital y de la informacion promovié una revolucion de los modelos
de la comunicacion. A su vez, trajo consigo una extrema vulnerabilidad en
la seguridad, en la privacidad y en la intimidad de las personas. Creemos
que es imprescindible brindar un marco de proteccién estatal que sea
compatible con una vision actual del problema y acompane los procesos
de desarrollo tecnoldgico en un entorno seguro.

Celebramos la iniciativa promovida por la Agencia de Acceso a la
Informacion Publica, con la conviccidn de que una nueva ley de proteccién
de datos personales permitira dar respuesta los desafios que plantean los
usos de las nuevas tecnologias, particularmente en lo referido a las
relaciones laborales y al ejercicio de los derechos de los trabajadores y las
trabajadoras.

El presente documento se elabora con el fin de ser presentado dentro del
proceso de debate participativo, abierto y transparente para la
actualizacion de la Ley 25.326 de proteccion de Datos Personales.

|F-2022-104337184-APN-DNPDPA#AAIP

Paginalde?



A tal fin enumeramos las propuestas que a nuestro criterio deben ser
tenidas en consideracién para alcanzar una legislacidon en la materia que
defienda los derechos laborales de las personas. En sintesis:

1. Los derechos fundamentales de los trabajadores y las trabajadoras
en la actualidad se ven atravesados por la recoleccién, el
almacenamiento y tratamiento de datos de caracter personal dentro
de la relacion de trabajo. Por tal motivo deberia considerarse y
regularse de modo diferenciado a la proteccién de datos personales
del trabajador y la trabajadora en su calidad de sujeto social
hipervulnerable.

2. En esa inteligencia deberia reconocerse expresamente el derecho a
la autodeterminacién informativa de los trabajadores vy las
trabajadoras. Actualmente la libertad informatica en el trabajo y la
consecuente proteccion de sus datos es condicidén sine qua non para
la operatividad de todo el sistema juridico vigente en materia
laboral.

3. El consentimiento expreso, libre, informado, inequivoco y especifico
deberia ser establecido como la base fundamental y excluyente para
la legitimacion de cualquier tipo de tratamiento de datos personales.
En el particular, en consonancia con derecho comparado, como
excepcion a esta regla minima se podria considerar la creacidon de
ficheros de datos por parte del empleador Unicamente con la
finalidad de verificar el cumplimiento de los deberes y obligaciones
laborales de los trabajadores y las trabajadoras. Sin embargo, como
contracara resulta imperioso disponer que la prescindibilidad de
consentimiento previo del trabajador, como requisito legitimante
para el procesamiento de sus datos a estos fines, no exceptua al
empleador del deber de notificar a sus empleados, previamente y
de modo expreso e inequivoco, sobre la existencia de un fichero o
tratamiento de datos de caracter personal, del objetivo de la
recoleccion de éstos y de los posibles destinatarios de la
informacion resultante. Asi como también de las consecuencias de
la obtencién de estos datos, o de la negativa a brindarlos, y la
posibilidad de ejercer los conocidos derechos ARCO (Acceso,
Rectificacidén, Cancelacion y Oposicién)

4. Bajo este entendimiento se deberia disponer que el empleador: a)
Debe notificar fehacientemente a los trabajadores sobre la finalidad
del procesamiento de sus datos b) No esta autorizado a recolectar
mas datos de los estrictamente necesarios a los fines declarados c)

|F-2022-104337184-APN-DNPDPA#AAIP
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No estd legitimado a utilizar los datos de sus trabajadores y
trabajadoras con wuna finalidad distinta del control que le
corresponde a su calidad de empleador.

. Ante el procesamiento de datos biométricos por empleadores
mediante sistemas de reconocimiento facial, y atento a la
naturaleza sensible de esos datos, se deberia hacer especial
hincapié en el resguardo de esos datos con medidas de proteccién y
seguridad reforzadas, en la limitacién estricta del uso de los datos
de acuerdo con la finalidad para la cual son obtenidos, en
proporcionarle a los empleados y empleadas toda informacién
relativa al tratamiento de sus datos mediante estas técnicas, asi
como ddénde se almacena, quiénes acceden a esa informacion, etc.
El uso de controles de acceso a las instalaciones a través de la
aplicacion de datos biométricos, la instalacion de sistemas de
videovigilancia, el registro de la jornada laboral y/o salarios, asi
como el uso de sistemas de geolocalizacién de los trabajadores y las
trabajadoras son cuestiones delicadas que ameritan un analisis y
regulacion pormenorizado donde se dispongan medidas de control y
responsabilidades detalladas para el tratamiento, el
almacenamiento y la eliminacidén de los datos que generen.

. Ante la ocurrencia de un incidente de seguridad que produzca una
brecha de datos personales de empleados publicos o privados,
deberia extenderse la obligacion de notificar tal suceso a la
asociacion sindical que agrupa a los trabajadores afectados por la
filtracion.

. Deberia también reconocerse especificamente a las asociaciones
sindicales la posibilidad de ejercer la representacién de los
trabajadores y las trabajadoras cuyos derechos hayan sido
afectados por incumplimientos de los deberes de quienes fueran
empleadores responsables del tratamiento de sus datos, o por la
omisién a la hora de efectivizar el ejercicio de alguno de los
derechos de los titulares, peticionando ante Ila autoridad
administrativa competente y en sede judicial, otorgando
expresamente legitimacion activa a la asociacién sindical para el
inicio de accién de Habeas Data cuando se trate de afectacidon de
datos correspondientes a los trabajadores y trabajadoras que ésta
represente.

. En el marco de una relacion laboral desarrollada mediante la
modalidad de trabajo a distancia (también conocida como

|F-2022-104337184-APN-DNPDPA#AAIP
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“teletrabajo”), se deberia informar especificamente al trabajador o
la trabajadora cudles son los datos adicionales que se trataran,
observando los principios de proporcionalidad y de limitacion de la
finalidad, asi como contar con una base legitima que permita
demostrar que ante una evaluacion de ponderacidn ese tratamiento
extra esta justificado.

9. Deben realizarse capacitaciones periédicas y obligatorias en el
tratamiento de datos personales a quienes intervienen en todo el
proceso de obtencidn, almacenamiento, conservacidn, organizacion,
transferencia y evaluacion, etc.

10. Respecto a representantes de responsables, quienes tengan a su
cargo el tratamiento de datos personales no establecidos en la
Republica Argentina y de las personas autorizadas para el
tratamiento de datos, debe expresamente disponerse la
responsabilidad solidaria de estos, habilitando al o la titular de
datos personales, su representante legal u asociacidon sindical a
exigir indistintamente de manera individual o en conjunto el
cumplimiento de los derechos y obligaciones dispuestos en la
presente ley.

Norberto Di Prospero
Secretario General

Asociacién del Personal Legislativo

Matias D’Onofrio, presidente de la Comisién de Ciencia y Tecnologia de
APL, Dr. Lucas Barreiro, Dra Laura Lissi, Dr. Franco Endrek, Dr. Ignacio
Perillo.
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30/9/22, 12:22 Correo - Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar

Completaron una respuesta en el formulario: Consulta publica para la
actualizacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales

Argentina.gob.ar<no-responder@argentina.gob.ar>

vie 30/09/2022 12:15

para:Formulario Consulta Publica <Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar>;

Enviado el Viernes, 30 Septiembre, 2022 - 12:15
Su numero de envio es 72
La informacion completada es:

Apellido: Donofrio

Nombre: Matias

Documento Nacional de Identidad (sin puntos): sl

Correo electronico:

Caracter en que se presenta: Representante de una persona juridica
Denominacion / Razén social: Asociacion del Personal Legislativo

Detalla a continuacién las propuestas y opiniones al anteproyecto de Ley de
Proteccion de Datos Personales:

El desarrollo y la innovacion de la ciencia aplicada a la tecnologia,
especialmente en los progresos que se fueron dando en este siglo, han tenido
un profundo impacto en todos los &mbitos de las relaciones interpersonales,
lo que hizo posible cambios cada vez mas veloces en los escenarios actuales
y en las perspectivas futuras.

La actividad laboral no escapa a esta logica. El trabajo en su vision
tradicional ha sido objeto de decisivos procesos de transformacion, que
fueron creando nuevos paradigmas y oportunidades, pero también nuevos
desafios. Las herramientas y los insumos imprescindibles para llevar a cabo
las tareas laborales en estos tiempos requieren de adecuados conocimientos,
normas y protocolos que garanticen su buen uso.

La era digital y de la informacion promovié una revolucién de los modelos

de la comunicacion. A su vez, trajo consigo una extrema vulnerabilidad en la
seguridad, en la privacidad y en la intimidad de las personas. Creemos que es
imprescindible brindar un marco de proteccion estatal que sea compatible con
una vision actual del problema y acompaiie los procesos de desarrollo
tecnolégico en un entorno seguro.

Celebramos la iniciativa promovida por la Agencia de Acceso a la Informacion
Pdblica, con la conviccidn de que una nueva ley de proteccion de datos
personales permitira dar respuesta los desafios que plantean los usos de

las nuevas tecnologias, particularmente en lo referido a las relaciones
laborales y al ejercicio de los derechos de los trabajadores y las

trabajadoras.

El presente documento se elabora con el fin de ser presentado dentro del
proceso de debate participativo, abierto y transparente para la

actualizacion de la Ley 25.326 de proteccion de Datos Personales.

A tal fin enumeramos las propuestas que a nuestro criterio deben ser tenidas
en consideracion para alcanzar una legislacion en la materia que defienda
los derechos laborales de las personas. En sintesis:

Los derechos fundamentales de los trabajadores y las trabajadoras en la
actualidad se ven atravesados por la recoleccion, el almacenamiento y
tratamiento de datos de caracter personal dentro de la relacion de trabajo.

https://owa.jgm.gob.ar/owa/F ormularioconsultapublica@aaip.g ob.ar/?offline=disabled#path=/mail
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Por tal motivo deberia considerarse y regularse de modo diferenciado a la
proteccién de datos personales del trabajador y la trabajadora en su calidad
de sujeto social hipervulnerable.

En esa inteligencia deberia reconocerse expresamente el derecho a la
autodeterminacion informativa de los trabajadores y las trabajadoras.
Actualmente la libertad informatica en el trabajo y la consecuente

proteccion de sus datos es condicion sine qua non para la operatividad de
todo el sistema juridico vigente en materia laboral.

El consentimiento expreso, libre, informado, inequivoco y especifico

deberfa ser establecido como la base fundamental y excluyente para la
legitimacion de cualquier tipo de tratamiento de datos personales. En el
particular, en consonancia con derecho comparado, como excepcion a esta
regla minima se podria considerar la creacion de ficheros de datos por

parte del empleador Unicamente con la finalidad de verificar el cumplimiento
de los deberes y obligaciones laborales de los trabajadores y las

trabajadoras. Sin embargo, como contracara resulta imperioso disponer que la
prescindibilidad de consentimiento previo del trabajador, como requisito
legitimante para el procesamiento de sus datos a estos fines, no exceptia al
empleador del deber de notificar a sus empleados, previamente y de modo
expreso e inequivoco, sobre la existencia de un fichero o tratamiento de
datos de caracter personal, del objetivo de la recoleccién de éstos y de

los posibles destinatarios de la informacién resultante. Asi como también

de las consecuencias de la obtencién de estos datos, o de la negativa a
brindarlos, y la posibilidad de ejercer los conocidos derechos ARCO (Acceso,
Rectificacion, Cancelacion y Oposicion)

Bajo este entendimiento se deberia disponer que el empleador: a) Debe
notificar fehacientemente a los trabajadores sobre la finalidad del
procesamiento de sus datos b) No esta autorizado a recolectar mas datos de
los estrictamente necesarios a los fines declarados c) No esté legitimado a
utilizar los datos de sus trabajadores y trabajadoras con una finalidad

distinta del control que le corresponde a su calidad de empleador.

Ante el procesamiento de datos biométricos por empleadores mediante sistemas
de reconocimiento facial, y atento a la naturaleza sensible de esos datos, se
deberia hacer especial hincapié en el resguardo de esos datos con medidas
de proteccién y seguridad reforzadas, en la limitacion estricta del uso de

los datos de acuerdo con la finalidad para la cual son obtenidos, en
proporcionarle a los empleados y empleadas toda informacion relativa al
tratamiento de sus datos mediante estas técnicas, asi como dénde se
almacena, quiénes acceden a esa informacion, etc. El uso de controles de
acceso a las instalaciones a través de la aplicacion de datos biométricos,

la instalacion de sistemas de videovigilancia, el registro de la jornada

laboral y/o salarios, asi como el uso de sistemas de geolocalizacion de los
trabajadores y las trabajadoras son cuestiones delicadas que ameritan un
analisis y regulacion pormenorizado donde se dispongan medidas de control y
responsabilidades detalladas para el tratamiento, el almacenamiento y la
eliminacion de los datos que generen.

Ante la ocurrencia de un incidente de seguridad que produzca una brecha de
datos personales de empleados publicos o privados, deberia extenderse la
obligacion de notificar tal suceso a la asociacion sindical que agrupa a

los trabajadores afectados por la filtracion.

Deberia también reconocerse especificamente a las asociaciones sindicales
la posibilidad de ejercer la representacion de los trabajadores y las
trabajadoras cuyos derechos hayan sido afectados por incumplimientos de los
deberes de quienes fueran empleadores responsables del tratamiento de sus
datos, o por la omisién a la hora de efectivizar el ejercicio de alguno de IF-2022-104337184-APN-DNPDPHAAIP
los derechos de los titulares, peticionando ante la autoridad administrativa
competente y en sede judicial, otorgando expresamente legitimacién activa a
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la asociacion sindical para el inicio de accion de Habeas Data cuando se
trate de afectacion de datos correspondientes a los trabajadores y
trabajadoras que ésta represente.

En el marco de una relacion laboral desarrollada mediante la modalidad de
trabajo a distancia (también conocida como “teletrabajo’), se deberfa
informar especificamente al trabajador o la trabajadora cuales son los

datos adicionales que se trataran, observando los principios de
proporcionalidad y de limitacion de la finalidad, asi como contar con una
base legitima que permita demostrar que ante una evaluacion de ponderacion
ese tratamiento extra esta justificado.

Deben realizarse capacitaciones periédicas y obligatorias en el tratamiento
de datos personales a quienes intervienen en todo el proceso de obtencion,
almacenamiento, conservacién, organizacion, transferencia y evaluacion,
etc.

Respecto a representantes de responsables, quienes tengan a su cargo el
tratamiento de datos personales no establecidos en la Republica Argentina y
de las personas autorizadas para el tratamiento de datos, debe expresamente
disponerse la responsabilidad solidaria de estos, habilitando al o la titular

de datos personales, su representante legal u asociacion sindical a exigir
indistintamente de manera individual o en conjunto el cumplimiento de los
derechos y obligaciones dispuestos en la presente ley.

Norberto Di Prospero
Secretario General
Asociacion del Personal Legislativo

Matias D'Onofrio, presidente de la Comision de Ciencia y Tecnologia de
APL, Dr. Lucas Barreiro, Dra Laura Lissi, Dr. Franco Endrek, Dr. Ignacio
Perillo.

Si deseas adjuntar documentacion relacionada con tus propuestas y opiniones,
hacelo a continuacién:

https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/webform/aportes de apl al proyecto de actualizacion de la ley de datos personales

.pdf?80c856445e68
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Contribucién al proceso de consulta publica para la actualizaciéon de la Ley

de Proteccion de Datos Personales en Argentina.

1.Introduccion

En cumplimiento del cronograma establecido por la Agencia de Acceso a
la Informacidon Publica (en adelante AAIP), de acuerdo a la Resolucién AAIP
119/2022 y el Reglamento General para la Elaboracién Participativa de Normas,
Anexo V del Decreto 1172/03, desde la Asociacion por los Derechos Civiles (en
adelante ADC) presentamos a continuacion una serie de consideraciones acerca
del anteproyecto para la actualizacion de la Ley de Proteccion de Datos

Personales.

En primer lugar, queremos resaltar que la propuesta constituye un marco
mas adecuado para afrontar los desafios que la presente realidad tecnolégica
impone a las personas. La necesidad de actualizar la legislacion vigente es un
anhelo que goza de un consenso general y en consecuencia, consideramos que
este anteproyecto cumple con la exigencia de modernizar las normas a aplicar.
En este sentido, destacamos la ampliacion del catalogo de definiciones, ya que
permitié incorporar conceptos -como los de elaboracion de perfiles, datos
biométricos, datos genéticos, grupo econdmico, entre otros- que pertenecen a

nuestro actual ecosistema digital.
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También destacamos el hecho de que numerosas disposiciones se
ajustan a los actuales estandares en materia de proteccion de datos personales.
Por un lado, la extension de los principios y el mayor desarrollo del contenido de
los derechos constituye una oportunidad para ampliar la proteccion de las
personas frente a posibles abusos en el tratamiento de sus datos. Por otro lado,
la adopcién de institutos como delegada o delegado de proteccion de datos, la
evaluacion de impacto o la “privacidad por disefio y por defecto” constituyen
herramientas que pueden contribuir a incrementar la funcion preventiva del

derecho de la proteccion de datos, evitando el dafio antes de que se produzca.

No obstante, antes de pasar a los comentarios es importante resaltar que
el plazo otorgado para participar en la consulta impide un analisis
pormenorizado de una ley tan compleja y llena de aspectos dignos de una
detenida consideracion. Un proceso participativo robusto y significativo requiere
un tiempo mas amplio de debate. En este sentido, el presente documento
provee algunas de las apreciaciones de la ADC alcanzadas en el poco tiempo de
la consulta y no constituye la vision completa de la organizacion. Esperamos que
instancias futuras de discusion, en especial en el Congreso, habiliten nuevos

espacios para ampliar la posicion de la sociedad civil.

2.Sobre la asimetria en la relacién del titular y responsable (encargada o

encargado) de la proteccién de datos personales

Para comenzar, resaltamos una caracteristica fundamental de la relacion
entre quien es titular y quien es responsable (y/o encargada o encargado) de los
datos: la asimetria. Es frecuente que las y los sujetos responsables (o
encargadas o encargados) sean el Estado y empresas o grupos econémicos que
tratan grandes volumenes de datos personales y que para hacerlo emplean
técnicas y tecnologias que, generalmente, se encuentran a una distancia abismal
de la cabal comprensién y entendimiento de la persona titular de los datos.
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Frente a estas entidades, es ilusorio pensar que los y las titulares de los datos se
encuentran en una relacion de equilibrio. Esta desigual distribucién de poder
debe ser el enfoque que nos guie al momento de analizar las disposiciones de

toda legislacién que se proponga regular los datos personales.

Con esta pauta en mente, debemos mencionar un rasgo del anteproyecto
que puede dar lugar a una desnaturalizacion de sus fines protectorios: la amplia
utilizacion de conceptos juridicos indeterminados. En efecto, a lo largo del
anteproyecto encontramos numerosos términos de vago significado, que
pueden dar lugar a interpretaciones perjudiciales a los derechos de las y los
titulares de los datos. Para mencionar solo algunos: “incompatibles” (art. 7 del
anteproyecto) “expectativas razonables” e “interés legitimo” (art. 12 inc f del

anteproyecto) “esfuerzo desproporcionado” (art. 20 del anteproyecto).

Estos conceptos podrian provocar varios problemas. A titulo
ejemplificativo, si consideramos las “expectativas razonables” como aquellas
reales de las personas, no es desatinado pensar que sean muy bajas, debido a la
falta de conocimiento acerca de las diferentes técnicas de recoleccion vy
tratamiento de datos personales que se emplean actualmente asi como de las
formas legales de prevenir posibles abusos. El propio proyecto lo reconoce ya
que entre las facultades de la autoridad de aplicacidn se encuentra la promover
la incorporacién de contenidos educativos sobre el tema (art. 51 inc. r del

anteproyecto).

Si bien es inevitable la utilizacién de conceptos generales, no es menos
cierto que existen riesgos para los derechos de las personas, debido a la
posibilidad de wuna mala interpretacion de los mismos. Por lo tanto,
consideramos necesario incluir en el anteproyecto ciertas pautas que, ante un
concepto indeterminado o una excepcion, compensen la disparidad en la
relacion titular-responsable sefialada anteriormente. Para esto, sugerimos la
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incorporacion del “principio de la norma mas favorable a la persona titular
del dato”. Mediante este principio, en caso de duda sobre la interpretacion o
alcance de la ley, o en apreciacién de la prueba en los casos concretos, la
autoridad de aplicacion, los jueces y las juezas o quienes se encarguen de

aplicarla decidiran en el sentido mas favorable a la persona titular del dato.

Este principio ya se encuentra establecido en, por ejemplo, la legislacion
laboral (art. 9 de la ley 20.744 de contrato de trabajo) y de defensa del
consumidor (art. 3, 25y 37 de la ley 24.240 de defensa del consumidor), cuyo
objetivo reside en proteger a la parte mas débil de la relacion, es decir, la
persona trabajadora o consumidora. Si esta desigualdad de poder se reitera en
la proteccion de datos personales, es aconsejable que se otorguen las mismas

herramientas hermenéuticas para nivelar la situacion.
3. Aspectos a mantener del Anteproyecto

En la presente seccion se resaltan aspectos del anteproyecto que la ADC

considera imprescindible que no sean eliminados en posteriores revisiones.

1. La incorporacion de los tratados internacionales de derechos humanos en el
objeto del articulo 1° resulta adecuada. En la actualidad la proteccion de los
datos personales constituye un derecho cuya violacién puede ocasionar graves
perjuicios a quienes resulten afectados, por lo que es necesario que toda ley que
tenga por objeto la defensa de las y los titulares de datos sea interpretada y

aplicada de acuerdo a los mayores estandares protectorios vigentes.

2. El anteproyecto reconoce a la AAIP como ente autarquico con autonomia
funcional, en concordancia con lo establecido por la Ley 27.275 de acceso a la
informacion publica. Asimismo, las facultades y las potestades sancionatorias
estan en conformidad con los desafios actuales de la proteccion de datos

personales. De todas maneras, es necesario que la ley disponga que la

|F-2022-104328126-APN-DNPDPA#AAIP

4
Pagina 4 de 25



autoridad recibira los recursos financieros, técnicos y humanos suficientes para
desempenar su labor. De lo contrario, es improbable que la AAIP pueda cumplir

con lo estipulado por el anteproyecto.

3. En referencia a la legitimacién activa del articulo 64, se celebra Ia
incorporacion del parrafo que establece que “la accidon podra ser también
intentada en representacion colectiva por la Autoridad de aplicacion, el
Defensor del pueblo y asociaciones u organizaciones con interés legitimo,
siempre que su objeto se limite a la impugnacidon de tratamientos que conlleven
violaciones generalizadas”. El reconocimiento estd en consonancia con la
consagracion de los derechos “de incidencia colectiva” en nuestra Constitucion
luego de la reforma del 1994, y con lo establecido por la Corte Suprema de
Justicia de la Nacion en el fallo “Halabi”.* El fenémeno de la explotacién masiva
de datos ha dejado en claro la necesidad de pensar en formas colectivas en que
se afecta el derecho a la proteccion de datos personales. Es decir, si
consideramos la vulneracion de modo individual se podrian generar
resoluciones dispares ante un mismo evento dafioso y ademas se continuaria
fortaleciendo la idea de la sola responsabilidad de proteccidn pertenece a los
titulares de los datos, planteamiento incompatible con la asimetria de poder
imperante en los modelos comerciales actuales. A modo de ejemplo, la
biometria puede ser utilizada para restringir derechos que ya son considerados
de indole colectiva desde su propia esencia, como los derechos sociales.
Pensemos en la provision de servicios de salud, educacion o seguridad social
que pueden estar condicionados a la entrega obligatoria de datos biométricos
Es conveniente en este punto incorporar ademas, la mencién del Defensor o
Defensora de Nifios, Nifias, y Adolescentes al listado de personas legitimadas en

funcién de la aplicacion del articulo 55 de la Ley 26.061.

4.Aspectos a mejorar del anteproyecto
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1. La definicion de “datos personales” debe ser lo suficientemente amplia como
para abarcar tratamientos ulteriores o aquellos datos que pueden identificar
indirectamente a una persona. El anteproyecto correctamente incluye Ia
informacion de una persona humana determinable. Pero cuando define
“determinable” Unicamente se refiere a diversos elementos de la identidad de
una persona. Ademas, deberia incorporar explicitamente otros identificadores
como un numero de identificacién, datos de localizacion o un identificador en
linea (ver art. 4 inc 1 del Reglamento General de Proteccion de Datos de la Unidn

Europea).

2. Respecto al consentimiento de la persona titular de los datos consideramos
oportuno agregar de forma expresa la finalidad del tratamiento de los datos. Si
bien puede considerarse que se encuentra incluida dentro de la caracteristicas
informada y especifica del concepto, proponemos que para una mejor
aplicacion de la normativa la definicidn misma de consentimiento expresamente
refiera a los detalles sobre la finalidad de la captacién, retencidén y tratamiento
de los datos sobre los cuales se consiente. Vale mencionar que toda informacion
que se brinde para poder manifestar la voluntad al respecto debera tener en
consideracion a la persona titular de los datos poniendo a disposicion una
redaccion clara y concisa que contemple una pluralidad de destinatarios y
destinatarias tales como personas con discapacidad, con baja alfabetizacién

digital y Nifios, Niflas y Adolescentes (NNA), por ejemplo.

3. En relacion al concepto de seudonimizacién entendemos que para un mejor
entendimiento de su alcance y una clara diferenciacién con la anonimizaciéon
debe hacerse una mencién al procedimiento mediante el cual se establece. Es
decir, incorporar que este estado de los datos es el resultado de un proceso de

transformacion reversible que otorga sentido a la implementacion del mismo.
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4. La redaccion del anteproyecto sobre “interés legitimo” no es suficiente en
cuanto a las garantias para evitar un uso discrecional de dicha base legal. El
proyecto deberia incorporar la prohibicion a las autoridades publicas de recurrir
a esta justificacion, tal como sucede en el Reglamento General de Proteccién de
datos de la Unidn Europea (art. 6.1). Al mismo tiempo, ademas de la necesidad,
la persona responsable deberia demostrar la proporcionalidad y la no afectacion

de los derechos de la persona titular del dato.

5. El principio de finalidad es un aspecto esencial de la proteccion de datos
personales. El avance de la tecnologia -en especial, los andlisis de big data para
la publicidad segmentada- implica la constante reacomodaciéon de las
finalidades del tratamiento. Por lo tanto, los términos utilizados deben ser
definidos con la mayor precision posible. El articulo 7 del anteproyecto no
cumple con este requisito al mencionar la palabra archivo sin mas detalles. Esta
falta de claridad permite una interpretacion amplia de la palabra a tal punto que
pueda considerarse un término que pueda incluir en si mismo situaciones
distantes de un sistema de proteccion. Como referencia, en subsiguientes
menciones del término en el articulado del anteproyecto la palabra “archivo”
encuentra dos tipos de especificidades distintas: archivo de interés publico (art.
10 y 16) y archivo de informacion que constituya patrimonio del Estado (art. 29).
Consideramos entonces oportuno agregar al articulo 7 al definir la finalidad de

archivo las caracteristicas que tendra el mismo.

6. Resulta necesario reveer la introduccion de excepciones que pueden
neutralizar y/o desvirtuar la regla general que se intenta consagrar en el texto. A
modo de ejemplo puede mencionarse la definicion de anonimizacién en el
articulo 2, que establece que debe ser “sin esfuerzos o plazos
desproporcionados o inviables, teniendo en cuenta factores como los costos y el

tiempo necesario para la identificacion o reidentificacion de la persona a la luz
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de la tecnologia disponible”. Especificamente en el caso de la anonimizacién
toma especial relevancia, ya que el articulo 3 establece que la ley no se aplica a
este tipo de datos. Otro ejemplo importante de mencionar es el plazo de
conservacion establecido en el articulo 10. Es recomendable que el plazo
maximo de conservacion sea definido numéricamente y con caracter perentorio
a diferencia de la solucién presentada en el articulo que es amplia y que puede

producir diversidad de interpretaciones.

7. Respecto a la no procedencia del derecho a la portabilidad cuando “su
ejercicio imponga una carga financiera o técnica excesiva o irrazonable” para el
responsable del tratamiento (articulo 31, inc. a), nuevamente el uso de un

término amplio puede frustrar el derecho consagrado en forma previa.

8. El titulo del articulo 19 se refiere al “Principio de seguridad de los datos
personales”. Si tenemos en cuenta que los principios estan ubicados al inicio del
capitulo Il (arts. 5 a 10) creemos que tal disposicién deberia ser trasladada alli o
en su caso reformular el titulo del art. 19 a “Deber de seguridad de los datos
personales”, lo cual nos parece la opcidn mas adecuada en virtud de las

obligaciones que impone la disposicion.

9. En relacion a la realizacién de estudios de impacto (art. 39), consideramos
necesario establecer su obligatoriedad cuando se utilicen tecnologias de
biometria. Asimismo, también entendemos que deben especificarse las pautas

por las cuales un tratamiento sera considerado de “gran escala”.

10. Sobre el ejercicio de los derechos (art. 32) sostenemos que fijar un posible
canon razonable si se ejerce el derecho de acceso mas de una vez en 6 meses
podria ocasionar abusos por parte de las empresas y limitaciones a los derechos
de las y los titulares de datos. En este mismo articulo no se deberia considerar
como abusivo el ejercicio cuando resulte “manifiestamente infundado o

excesivo”, ya que la o el titular puede de buena fe iniciar un reclamo de tal
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naturaleza, sin conocer lo que dicho pedido acarrea. Es por ello que
recomendamos la supresién del supuesto o la incorporacién de la necesidad de

acreditar un conocimiento efectivo de la irrazonabilidad.

11. En el art. 17 sobre tratamientos de datos del sector publico consideramos
necesario agregar en el texto la exigencia de que tal disposicion deba publicarse
en el Boletin Oficial. El agregado propuesto busca reflejar lo establecido por la
jurisprudencia, que sostuvo que “la publicacion oficial cuya obligatoriedad se
impone en las disposiciones de la Ley 19.549 y su decreto reglamentario no es otra
que la publicacion en el Boletin Oficial conforme las previsiones contenidas en el
Decreto 659/47. Por ello, la publicacion en el boletin informativo ministerial no posee
el alcance de una publicacion general que permita presumir el conocimiento de los

actos por todos los habitantes del pais.”

12. Respecto al tratamiento de los datos personales para la publicidad, y su
posibilidad de oposicion y supresion, recomendamos incluir la prohibicién de
elaboracién de perfiles de nifios, nifias y adolescentes con fines comerciales. Tal
como lo sostiene la Observacion General N°25 del Comité de los Derechos del
Nifio, “los Estados partes deben prohibir por ley la elaboracion de perfiles o la
seleccion de nifios de cualquier edad con fines comerciales mediante un registro
digital de sus caracteristicas reales o inferidas, incluidos los datos grupales o
colectivos, la seleccion por asociacion o los perfiles de dafinidad. Las prdcticas
basadas en la publicidad subliminal, la analitica emocional, la publicidad inmersiva
y la publicidad en entornos de realidad virtual y aumentada para promocionar
productos, aplicaciones y servicios también deben tener prohibida la interaccion

directa o indirecta con nifios™

13. Tal como lo ha ratificado la Corte Suprema de Justicia de la Nacion en la
causa “Denegri, Natalia Ruth ¢/ Google Inc”, la proteccion de datos personales no
debe ser convertida en una herramienta para menoscabar el ejercicio de la
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libertad de expresion e informacion. El art. 3 del anteproyecto reconoce este
principio. Sin embargo, la redaccion de otras normas puede ser interpretada
como una contradiccion con lo recién mencionado. Por ejemplo, el art. 27
dispone que durante el proceso de verificacion y rectificacion de informacién se
debe bloquear el dato, y en art. 67 también se faculta al juez a ordenar su
bloqueo. El uso de estos términos reintroduce la posibilidad de poder solicitar la
baja de contenidos amparados por la libertad de expresién. En conclusién,
consideramos que cuando la ley se refiere al bloqueo provisional es necesario
reiterar que dicha medida no procederda cuando se afecte la libertad de

expresion e informacion.

14. Por ultimo consideramos necesario incluir expresamente en el anteproyecto
a los metadatos, es decir, aquella informacién que se refiere al origen, destino,
duracioén, fecha, hora y ubicacién de las comunicaciones. Estos datos revelan
patrones de comportamientos, habitos o relaciones, por lo que actualmente
constituyen una de las formas mas eficaces de violar la privacidad de las
personas. Aun cuando la definicion de datos personales ya abarca estos casos,
es conveniente su determinaciéon expresa, a fin de ahuyentar eventuales

interpretaciones restrictivas.

5.Sobre las Investigaciones penales, y otros procedimientos

administrativos o judiciales.

El articulo 33 puede ser visto como un piso minimo respecto a la utilizacién de
datos personales en el marco de procesos penales y otros procesos judiciales y
administrativos. En materia de acceso a datos personales, el articulo 33 del
anteproyecto prevé que existan limitaciones y restricciones reconocidas de
manera expresa en una norma legal que someta el posible uso a un control de
proporcionalidad, necesariedad y adecuacion en los términos ya expresados a
través de los tratados con jerarquia constitucional.
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No obstante, entendemos que dicha regulaciéon puede ser incrementada y
perfeccionada. En ese sentido sostenemos que el texto debe, como minimo: a)
establecer la obligacion de distinguir entre datos personales recabados en base
a hechos de aquellos que puedan derivarse de apreciaciones personales,
opiniones, juicios de valor propios de las y los agentes que realizan las tareas de
seguridad o de defensa; b) fijar un plazo determinado para la supresién de los
datos personales y en caso que la o el responsable o encargado del tratamiento
considera necesario una extension justificarlo ante la autoridad de control. Otra
alternativa seria establecer plazos para su revision periédica, a fin de evaluar la

pertinencia de su almacenamiento.

Por otro lado, creemos conveniente incorporar expresamente los datos relativos
a antecedentes penales y contravencionales dentro de la categoria de datos
sensibles. En este sentido, el propio anteproyecto reconoce implicitamente la
sensibilidad de este dato cuando dispone la obligatoriedad de hacer una
evaluacion de impacto en proteccién de datos personales en el caso de
tratamientos sobre este tipo de datos (art. 39 inc. b del anteproyecto). Dada la
sensibilidad de este tipo de datos, es necesario otorgar las mas altas garantias a

las personas titulares del dato frente a posibles abusos de las autoridades.

6.Sobre Ninos, Niflas y Adolescentes

En primer lugar, y como comentario general a toda legislacion sobre nifios, nifias
y adolescentes (en adelante NNA), consideramos que la proteccién especifica
debe aplicarse a todas aquellas personas menores de 18 afios por encontrarse
en una situacion diferencial producto de su constante desarrollo, crecimiento y
aprendizaje. Es asi como se reconoce en la Convencién de los derechos del nifio
( en adelante CDN)?, el Cédigo Civil y Comercial (en adelante CCC), la Ley 26.0612

y demas normas que en concordancia que existen en el sistema argentino.
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Ademas, tomando los principios rectores del sistema de proteccion integral de
NNA, toda normativa que les afecte debera tener en consideraciéon en su
redaccion e implementacion el interés superior del nifio, su autonomia

progresiva y el derecho a ser oido y ser tenido en cuenta.

Respecto a la distincion de edad y en funcion de la evolucidén constante de su
capacidades, es dable realizar una diferenciacion de personas entre los 16 y los
18 afios de edad considerando las disposiciones presentes en el CCC.2 Debemos
notar que si bien es posible realizar esta distincién, en caso de existir duda
sobre el contenido de disposiciones que contemplen a adolescentes debera
siempre ponderarse el respeto al interés superior del nifio y su operativizacion

que es la proteccidn integral.
En particular, sobre el articulo 18, realizamos los siguientes comentarios:

Relacionandolo con nuestro comentario general, la edad para poder realizar un
consentimiento valido deberia ser 16 afios de edad y siempre primando su
proteccién integral. En personas menores de 16 afios deberia ser siempre
obligatorio exigir el consentimiento de quien ejerza la responsabilidad parental.
Similar exigencia deberda contemplarse en situaciones en las cuales toda
persona menor de mayor de 16 afios pero menor de 18 lo requiera en virtud de

la madurez y entendimiento cabal sobre el acto a realizar.?

La forma de realizar el consentimiento debe ser determinada y acorde a la
situacion. Ademas de las disposiciones generales que se aplican del articulo 13
deberian incluirse, al menos respecto a NNA, la prohibicion de carteles con
botones de aceptacion automatica y el uso de un lenguaje poco accesible que
dificulte el entendimiento de su contenido. Ademas, deberian considerarse el
ofrecimiento de canales de consulta para despejar dudas que puedan surgir

respecto al consentimiento que se solicita.
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La regulacidon sobre el consentimiento debera aplicarse al tratamiento de datos
en la utilizacion de todos los servicios de la sociedad de la informacion que
puedan acceder los/as NNA. Aquellos servicios que sean especificamente
disefiados para NNA deberan contemplar las caracteristicas especiales en las
que debe brindarse el consentimiento como las mencionadas en el punto

inmediatamente anterior y el inciso 4 del articulo en cuestién.

En lo sucesivo proponemos interpretaciones y agregados sobre conceptos y

secciones del borrador del anteproyecto:

e Titularidad de los datos. Dentro de los parametros para obtener el pleno
efecto del principio de interés superior del nifilo se encuentra el
reconocimiento de los/as NNA como titulares de derechos.? En este
sentido es dable interpretar que todos los derechos que estan
comprendidos en la ley para la persona titular de los datos pueden ser
ejercidos por los/as NNA. Debera tenerse en cuenta que el ejercicio podra
estar acompafado en funcién de su grado de madurez y entendimiento
suficiente por las personas que ejerzan la responsabilidad parental. En
todo caso, deberan articularse sistemas de aplicaciéon de la ley que
permitan el ejercicio del derecho de los/as NNA por si, mediante o con
acompafiamiento de sus representantes y asegurando en todo momento
el derecho a ser oido/a y ser tenido/a en cuenta en todas las decisiones

que le involucren.

e Proteccion de datos desde el disefio y por defecto. Es recomendable en el
articulo 38 hacer una mencion especial a la seguridad y proteccién por
defecto desde el disefio en aquellos servicios a los que puedan acceder
los/as NNA. Existen diversos ejemplos de practicas abusivas desde el
disefio que se deben evitar tales como las practicas inmersivas y la
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anticipacion de conducta con el fin de obtener beneficios comerciales por
parte de las empresas. En relacién a este punto, el Comité de los
Derechos del Nifio ha instado a los Estados a prohibir por ley la
elaboracién de perfiles con fines comerciales mediante un registro digital

de sus caracteristicas ya sea de forma individual o grupal.®

e Sistemas automatizados. Ademas de las consideraciones generales
realizadas en este documento, en particular respecto a los/as NNA los
sistemas implementados de decisiones automatizadas deberan ser
respetuosos de su privacidad y no deberan aplicarse de forma rutinaria

en entornos comerciales, educativos y asistenciales.™

7.Sobre la debida diligencia en materia de datos personales

En el Capitulo 5 “Obligaciones de los responsables y encargados del tratamiento”
del anteproyecto se sugiere que el articulo 34 “Deberes del Responsable del

Tratamiento” inciso A, se redacte de la siguiente manera:

A. “Implementar medidas apropiadas, utiles, oportunas, pertinentes vy
eficaces para garantizar y poder demostrar el adecuado cumplimiento de
la presente Ley y sus normas reglamentarias, especialmente los derechos
de los y las Titulares, la materializacién de los principios del tratamiento
de datos personales y la implementacion de la debida diligencia en la

materia.”

La debida diligencia en datos personales es un proceso continuo, orientado a
identificar, prevenir, mitigar y rendir cuentas de los impactos adversos que los
responsables del tratamiento puedan ocasionar o contribuir a ello en forma
directa o indirecta como resultado de sus actividades, al tiempo que deben

|F-2022-104328126-APN-DNPDPA#AAIP
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contribuir a su reparaciéon cuando tienen lugar. Este proceso resumidamente

incluye cuatro componentes basicos:

1.ldentificar y evaluar los efectos adversos reales o potenciales sobre los
derechos humanos que los responsables y encargados del tratamiento haya
causado o contribuido a causar a través de sus actividades, o que guarden
relacion directa con las operaciones, los productos o los servicios prestados por

sus relaciones comerciales;

2. Integrar los resultados de las evaluaciones de impacto en los procesos
correspondientes, y adoptar las medidas adecuadas para mitigar y revertir los

impactos negativos;

3. Hacer un seguimiento de la eficacia de las medidas y procesos adoptados
para contrarrestar los efectos adversos sobre la proteccién” de los datos

personales fin de conocer los resultados y su eficacia;

4. Comunicar de qué manera se enfrentan los efectos adversos y demostrar a
las partes interesadas -en particular a las afectadas- que existen politicas y

procesos adecuados.

La prevencién de los efectos adversos sobre las y los Titulares es el objetivo
principal de la debida diligencia en materia de proteccion de datos personales.
Debe ser continua, ya que los riesgos pueden cambiar con el tiempo, y basarse
en la participacién significativa de las partes interesadas, en particular las partes

afectadas y los grupos sociales en situacién de vulnerabilidad.2

|F-2022-104328126-APN-DNPDPA#AAIP
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Notas

1. Corte Suprema de Justicia de La Nacién. Halabi, Ernesto c/ P.E.N. - Ley 25.873- dto. 1563/04 s/
amparo Ley 16.986. Ciudad Autonoma de Buenos Aires: Corte Suprema de Justicia de La Nacion,
2009. Disponible en_http:/www.saij.gob.ar/corte-suprema-justicia-nacion-

2. Camara Nacional de Apelaciones en lo Contencioso Administrativo Federal. Maritima Heinlein
S.A. ¢/ M? de Salud y Accidn Social -Sec. de Recursos s/ proceso de conocimiento, 27/08/1998.
Sumarlo of|C|aI disponible en:

3. ONU. Comité de los Derechos del Nifio. Observacion General N°25 relativa a los derechos
4. Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989) Disponible en:

https://www.un.org/es/events/childrenday/pdf/derechos.pdf
5. Cddigo Civil y Comercial de la Nacion (2015) Disponible en:

http://servicios.info-leg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/235000-239999/235975/norma.htm
6. Ley 26.061 (2005) Disponible en:

http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/110000-114999/110778/norma.htm

7. Articulos 26 y 26 del Codigo Civil y Comercial de la Nacion.

8. ONU. Comité de los Derechos del Nifio. Observacion General N°25 relativa a los derechos

9. ONU. Comité de los Derechos del Nifio. Observacion general N°14 sobre el derecho del nifio

10. ONU. Comité de los Derechos del Nifio. Observacion General N°25 relativa a los derechos

11. ONU. Comité de los Derechos del Nifio. Observacion General N°25 relativa a los derechos

12. Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos. (2011). Lineas Directrices de la OCDE para
Empresas Multinacionales. Disponible en https:// wwcancelleria.gob.ar/userfiles/ut/mneguidelinesespanol.pdf
13. “Los Estados partes deben exigir al sector empresarial que actte con la diligencia debida en relacién con los derechos del
nifio, en particular que lleve a cabo evaluaciones de impacto en dichos derechos y las haga publicas, prestando especial
atencion a los efectos diferenciados y, a veces, graves que tiene el entorno digital en los nifios. Deben adoptar medidas
apropiadas para prevenir, vigilar, investigar y castigar las vulneraciones de los derechos del nifio por parte de empresas.” ONU.
Comité de los Derechos del Nifio. Observacién General N°25 relativa a los derechos de los nifios en relacién con el
entorno digital. (2021)Disponible en:

https://tbinternet.ohchr.org/ layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC%2fC%2fGC%2f25&Lang=en
Parrafo 38
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Completaron una respuesta en el formulario: Consulta publica para la
actualizacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales

Argentina.gob.ar<no-responder@argentina.gob.ar>

vie 30/09/2022 11:54

para:Formulario Consulta Publica <Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar>;

Enviado el Viernes, 30 Septiembre, 2022 - 11:54
Su nimero de envio es 71
La informacién completada es:

Apellido: Milanes

Nombre: Valeria

Documento Nacional de Identidad (sin puntos) (I EEEEGDG:

Correo electronico:

Caracter en que se presenta: Representante de una persona juridica
Denominacion / Razén social: Asociacion por los Derechos Civiles

Detalla a continuacién las propuestas y opiniones al anteproyecto de Ley de
Proteccion de Datos Personales:

A continuacion detallamos la contribucion de ADC. Para mayor prolijidad,
consultar el documento anexo, en donde se reitera lo mismo que se expresa a
continuacion.

Asociacion por los Derechos Civiles - Septiembre 2022

Contribucion al proceso de consulta publica para la actualizacidn de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Argentina.

1.Introduccién

En cumplimiento del cronograma establecido por la Agencia de Acceso a la
Informacion Publica (en adelante AAIP), de acuerdo a la Resolucion AAIP
119/2022 y el Reglamento General para la Elaboracion Participativa de
Normas, Anexo V del Decreto 1172/03, desde la Asociacién por los Derechos
Civiles (en adelante ADC) presentamos a continuacion una serie de
consideraciones acerca del anteproyecto para la actualizacion de la Ley de
Proteccién de Datos Personales.

En primer lugar, queremos resaltar que la propuesta constituye un marco mas
adecuado para afrontar los desafios que la presente realidad tecnolégica
impone a las personas. La necesidad de actualizar la legislacion vigente es

un anhelo que goza de un consenso general y en consecuencia, consideramos que
este anteproyecto cumple con la exigencia de modernizar las normas a aplicar.
En este sentido, destacamos la ampliacion del catalogo de definiciones, ya

que permitié incorporar conceptos -como los de elaboracion de perfiles,

datos biométricos, datos genéticos, grupo econdmico, entre otros- que
pertenecen a nuestro actual ecosistema digital.

También destacamos el hecho de que numerosas disposiciones se ajustan a los
actuales estandares en materia de proteccion de datos personales. Por un
lado, la extension de los principios y el mayor desarrollo del contenido de

los derechos constituye una oportunidad para ampliar la proteccién de las IF-2022-104328126-APN-DNPDP#AAIP
personas frente a posibles abusos en el tratamiento de sus datos. Por otro

lado, la adopcién de institutos como delegada o delegado de proteccion de
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datos, la evaluacién de impacto o la “privacidad por disefio y por

defecto” constituyen herramientas que pueden contribuir a incrementar la
funcién preventiva del derecho de la proteccion de datos, evitando el dafio
antes de que se produzca.

No obstante, antes de pasar a los comentarios es importante resaltar que el
plazo otorgado para participar en la consulta impide un analisis
pormenorizado de una ley tan compleja y llena de aspectos dignos de una
detenida consideracion. Un proceso participativo robusto y significativo
requiere un tiempo mas amplio de debate. En este sentido, el presente
documento provee algunas de las apreciaciones de la ADC alcanzadas en el poco
tiempo de la consulta y no constituye la vision completa de la

organizacion. Esperamos que instancias futuras de discusion, en especial en
el Congreso, habiliten nuevos espacios para ampliar la posicion de la
sociedad civil.

2.Sobre la asimetria en la relacién del titular y responsable (encargada o
encargado) de la proteccién de datos personales

Para comenzar, resaltamos una caracteristica fundamental de la relacion
entre quien es titulary quien es responsable (y/o encargada o encargado) de
los datos: la asimetria. Es frecuente que las y los sujetos responsables (o
encargadas o encargados) sean el Estado y empresas o grupos econdémicos que
tratan grandes volimenes de datos personales y que para hacerlo emplean
técnicas y tecnologias que, generalmente, se encuentran a una distancia
abismal de la cabal comprension y entendimiento de la persona titular de los
datos. Frente a estas entidades, es ilusorio pensar que los vy las titulares

de los datos se encuentran en una relacion de equilibrio. Esta desigual
distribucién de poder debe ser el enfoque que nos guie al momento de
analizar las disposiciones de toda legislacion que se proponga regular los
datos personales.

Con esta pauta en mente, debemos mencionar un rasgo del anteproyecto que
puede dar lugar a una desnaturalizacion de sus fines protectorios: la amplia
utilizacion de conceptos juridicos indeterminados. En efecto, a lo largo
del anteproyecto encontramos numerosos términos de vago significado, que
pueden dar lugar a interpretaciones perjudiciales a los derechos de las y los
titulares de los datos. Para mencionar solo algunos: “incompatibles”

(art. 7 del anteproyecto) “expectativas razonables” e “interés
legitimo” (art. 12 inc f del anteproyecto) "esfuerzo desproporcionado”
(art. 20 del anteproyecto).

Estos conceptos podrian provocar varios problemas. A titulo
ejemplificativo, si consideramos las “expectativas razonables” como
aquellas reales de las personas, no es desatinado pensar que sean muy bajas,
debido a la falta de conocimiento acerca de las diferentes técnicas de
recoleccidn y tratamiento de datos personales que se emplean actualmente
asi como de las formas legales de prevenir posibles abusos. El propio
proyecto lo reconoce ya que entre las facultades de la autoridad de
aplicacion se encuentra la promover la incorporacion de contenidos
educativos sobre el tema (art. 51 inc. r del anteproyecto).

Si bien es inevitable la utilizacién de conceptos generales, no es menos
cierto que existen riesgos para los derechos de las personas, debido a la
posibilidad de una mala interpretacién de los mismos. Por lo tanto,
consideramos necesario incluir en el anteproyecto ciertas pautas que, ante
un concepto indeterminado o una excepcién, compensen la disparidad en la
relacion titular-responsable sefialada anteriormente. Para esto, sugerimos
la incorporacién del “principio de la norma mas favorable a la persona
titular del dato”. Mediante este principio, en caso de duda sobre la IF-2022-104328126-APN-DNPDPHAAIP
interpretacion o alcance de la ley, o en apreciacion de la prueba en los
casos concretos, la autoridad de aplicacion, los jueces y las juezas o
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quienes se encarguen de aplicarla decidiran en el sentido méas favorable a

la persona titular del dato.

Este principio ya se encuentra establecido en, por ejemplo, la legislacion
laboral (art. 9 de la ley 20.744 de contrato de trabajo) y de defensa del
consumidor (art. 3, 25y 37 de la ley 24.240 de defensa del consumidor), cuyo
objetivo reside en proteger a la parte mas debil de la relacion, es decir,

la persona trabajadora o consumidora. Si esta desigualdad de poder se reitera
en la proteccion de datos personales, es aconsejable que se otorguen las
mismas herramientas hermenéuticas para nivelar la situacion.

3. Aspectos a mantener del Anteproyecto

En la presente seccidn se resaltan aspectos del anteproyecto que la ADC
considera imprescindible que no sean eliminados en posteriores revisiones.

1. La incorporacién de los tratados internacionales de derechos humanos en

el objeto del articulo 1° resulta adecuada. En la actualidad la proteccion

de los datos personales constituye un derecho cuya violacién puede ocasionar
graves perjuicios a quienes resulten afectados, por lo que es necesario que
toda ley que tenga por objeto la defensa de las y los titulares de datos sea
interpretada y aplicada de acuerdo a los mayores estandares protectorios
vigentes.

2. El anteproyecto reconoce a la AAIP como ente autarquico con autonomia
funcional, en concordancia con lo establecido por la Ley 27.275 de acceso a
la informacion publica. Asimismo, las facultades y las potestades
sancionatorias estan en conformidad con los desafios actuales de la
proteccién de datos personales. De todas maneras, es necesario que la ley
disponga que la autoridad recibira los recursos financieros, técnicos y
humanos suficientes para desempefiar su labor. De lo contrario, es improbable
que la AAIP pueda cumplir con lo estipulado por el anteproyecto.

3. En referencia a la legitimacion activa del articulo 64, se celebra la
incorporacion del parrafo que establece que “la accion podra ser

también intentada en representacion colectiva por la Autoridad de

aplicacion, el Defensor del pueblo y asociaciones u organizaciones con
interés legitimo, siempre que su objeto se limite a la impugnacién de
tratamientos que conlleven violaciones generalizadas”. El reconocimiento

esta en consonancia con la consagracién de los derechos “de incidencia
colectiva” en nuestra Constitucion luego de la reforma del 1994, y con lo
establecido por la Corte Suprema de Justicia de la Nacién en el fallo
"Halabi”.1 El fendmeno de la explotacion masiva de datos ha dejado en

claro la necesidad de pensar en formas colectivas en que se afecta el derecho
a la proteccion de datos personales. Es decir, si consideramos la

vulneracién de modo individual se podrian generar resoluciones dispares

ante un mismo evento dafioso y ademas se continuaria fortaleciendo la idea
de la sola responsabilidad de proteccion pertenece a los titulares de los

datos, planteamiento incompatible con la asimetria de poder imperante en los
modelos comerciales actuales. A modo de ejemplo, la biometria puede ser
utilizada para restringir derechos que ya son considerados de indole

colectiva desde su propia esencia, como los derechos sociales. Pensemos en la
provision de servicios de salud, educacion o seguridad social que pueden
estar condicionados a la entrega obligatoria de datos biométricos Es
conveniente en este punto incorporar ademas, la mencion del Defensor o
Defensora de Nifios, Nifias, y Adolescentes al listado de personas

legitimadas en funcién de la aplicacion del articulo 55 de la Ley 26.061.

4.Aspectos a mejorar del anteproyecto

1. La definicion de “datos personales” debe ser lo suficientemente IF-2022-104328126-APN-DNPDPHAAIP

amplia como para abarcar tratamientos ulteriores o aquellos datos que pueden
identificar indirectamente a una persona. El anteproyecto correctamente
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incluye la informacién de una persona humana determinable. Pero cuando
define “determinable” Unicamente se refiere a diversos elementos de la
identidad de una persona. Ademas, deberia incorporar explicitamente otros
identificadores como un nimero de identificacion, datos de localizacion o

un identificador en linea (ver art. 4 inc 1 del Reglamento General de
Proteccion de Datos de la Union Europea).

2. Respecto al consentimiento de la persona titular de los datos consideramos
oportuno agregar de forma expresa la finalidad del tratamiento de los datos.
Si bien puede considerarse que se encuentra incluida dentro de la
caracteristicas informada y especifica del concepto, proponemos que para
una mejor aplicacion de la normativa la definicion misma de consentimiento
expresamente refiera a los detalles sobre la finalidad de la captacion,
retencion y tratamiento de los datos sobre los cuales se consiente. Vale
mencionar que toda informacion que se brinde para poder manifestar la
voluntad al respecto debera tener en consideracion a la persona titular de

los datos poniendo a disposicion una redaccion clara y concisa que
contemple una pluralidad de destinatarios y destinatarias tales como personas
con discapacidad, con baja alfabetizacién digital y Nifios, Nifias y
Adolescentes (NNA), por ejemplo.

3. Enrelacién al concepto de seudonimizacién entendemos que para un mejor
entendimiento de su alcance y una clara diferenciacién con la anonimizacion
debe hacerse una mencion al procedimiento mediante el cual se establece. Es
decir, incorporar que este estado de los datos es el resultado de un proceso
de transformacion reversible que otorga sentido a la implementacion del
mismo.

4. La redaccion del anteproyecto sobre “interés legitimo’ no es

suficiente en cuanto a las garantias para evitar un uso discrecional de

dicha base legal. El proyecto deberia incorporar la prohibicién a las
autoridades publicas de recurrir a esta justificacion, tal como sucede en

el Reglamento General de Proteccion de datos de la Unidn Europea (art.

6.1). Al mismo tiempo, ademas de la necesidad, la persona responsable
deberia demostrar la proporcionalidad y la no afectacion de los derechos de
la persona titular del dato.

5. El principio de finalidad es un aspecto esencial de la proteccion de

datos personales. El avance de la tecnologia -en especial, los analisis de

big data para la publicidad segmentada- implica la constante reacomodacion
de las finalidades del tratamiento. Por lo tanto, los términos utilizados

deben ser definidos con la mayor precision posible. El articulo 7 del
anteproyecto no cumple con este requisito al mencionar la palabra archivo sin
mas detalles. Esta falta de claridad permite una interpretacién amplia de

la palabra a tal punto que pueda considerarse un término que pueda incluir
en si mismo situaciones distantes de un sistema de proteccion. Como
referencia, en subsiguientes menciones del término en el articulado del
anteproyecto la palabra “archivo’ encuentra dos tipos de especificidades
distintas: archivo de interés publico (art. 10 y 16) y archivo de

informacién que constituya patrimonio del Estado (art. 29). Consideramos
entonces oportuno agregar al articulo 7 al definir la finalidad de archivo

las caracteristicas que tendra el mismo.

6. Resulta necesario reveer la introduccion de excepciones que pueden
neutralizar y/o desvirtuar la regla general que se intenta consagrar en el
texto. A modo de ejemplo puede mencionarse la definicion de anonimizacién
en el articulo 2, que establece que debe ser “sin esfuerzos o plazos
desproporcionados o inviables, teniendo en cuenta factores como los costos y
el tiempo necesario para la identificacion o reidentificacion de la persona

a la luz de la tecnologia disponible”. Especificamente en el caso de la IF-2022-104328126-APN-DNPDPHAAIP

anonimizacion toma especial relevancia, ya que el articulo 3 establece que
la ley no se aplica a este tipo de datos. Otro ejemplo importante de
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mencionar es el plazo de conservacién establecido en el articulo 10. Es
recomendable que el plazo maximo de conservacién sea definido
numéricamente y con caracter perentorio a diferencia de la solucién
presentada en el articulo que es amplia y que puede producir diversidad de
interpretaciones.

7. Respecto a la no procedencia del derecho a la portabilidad cuando “su
ejercicio imponga una carga financiera o técnica excesiva o irrazonable”
para el responsable del tratamiento (articulo 31, inc. a), nuevamente el uso
de un término amplio puede frustrar el derecho consagrado en forma previa.
8. El titulo del articulo 19 se refiere al “Principio de seguridad de los

datos personales”. Si tenemos en cuenta que los principios estan ubicados
al inicio del capitulo Il (arts. 5 a 10) creemos que tal disposicion

deberfa ser trasladada alli o en su caso reformular el titulo del art. 19

a "Deber de seguridad de los datos personales”, lo cual nos parece la
opcion mas adecuada en virtud de las obligaciones que impone la
disposicion.

9. En relacién a la realizacion de estudios de impacto (art. 39),
consideramos necesario establecer su obligatoriedad cuando se utilicen
tecnologias de biometria. Asimismo, también entendemos que deben
especificarse las pautas por las cuales un tratamiento sera considerado de
"gran escala”.

10. Sobre el ejercicio de los derechos (art. 32) sostenemos que fijar un
posible canon razonable si se ejerce el derecho de acceso mas de una vez en
6 meses podria ocasionar abusos por parte de las empresas y limitaciones a
los derechos de las y los titulares de datos. En este mismo articulo no se
deberia considerar como abusivo el ejercicio cuando resulte
"manifiestamente infundado o excesivad’, ya que la o el titular puede de
buena fe iniciar un reclamo de tal naturaleza, sin conocer lo que dicho
pedido acarrea. Es por ello que recomendamos la supresion del supuesto o la
incorporaciéon de la necesidad de acreditar un conocimiento efectivo de la
irrazonabilidad.

11. En el art. 17 sobre tratamientos de datos del sector publico
consideramos necesario agregar en el texto la exigencia de que tal
disposicion deba publicarse en el Boletin Oficial. El agregado propuesto
busca reflejar lo establecido por la jurisprudencia, que sostuvo que “la
publicacién oficial cuya obligatoriedad se impone en las disposiciones de la
Ley 19.549 y su decreto reglamentario no es otra que la publicacion en el
Boletin Oficial conforme las previsiones contenidas en el Decreto 659/47.
Por ello, la publicacion en el boletin informativo ministerial no posee el
alcance de una publicacién general que permita presumir el conocimiento de
los actos por todos los habitantes del pafs.”2

12. Respecto al tratamiento de los datos personales para la publicidad, y su
posibilidad de oposicion y supresion, recomendamos incluir la prohibicién
de elaboracion de perfiles de nifios, nifias y adolescentes con fines
comerciales. Tal como lo sostiene la Observacion General N°25 del Comité
de los Derechos del Nifio, “los Estados partes deben prohibir por ley la
elaboracion de perfiles o la seleccion de nifios de cualquier edad con

fines comerciales mediante un registro digital de sus caracteristicas reales
o inferidas, incluidos los datos grupales o colectivos, la seleccidn por
asociacion o los perfiles de afinidad. Las practicas basadas en la

publicidad subliminal, la analitica emocional, la publicidad inmersiva y la
publicidad en entornos de realidad virtual y aumentada para promocionar
productos, aplicaciones y servicios también deben tener prohibida la
interaccion directa o indirecta con nifios"3

13. Tal como lo ha ratificado la Corte Suprema de Justicia de la Nacién en |E-2022-104328126-APN-DNPDP#AA | P

la causa “Denegri, Natalia Ruth ¢/ Google Inc”, la proteccion de datos
personales no debe ser convertida en una herramienta para menoscabar el
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ejercicio de la libertad de expresion e informacién. El art. 3 del
anteproyecto reconoce este principio. Sin embargo, la redaccion de otras
normas puede ser interpretada como una contradiccion con lo recién
mencionado. Por ejemplo, el art. 27 dispone que durante el proceso de
verificacion y rectificacion de informacion se debe bloquear el dato, y en
art. 67 también se faculta al juez a ordenar su blogueo. El uso de estos
términos reintroduce la posibilidad de poder solicitar la baja de contenidos
amparados por la libertad de expresion. En conclusion, consideramos que
cuando la ley se refiere al bloqueo provisional es necesario reiterar que
dicha medida no procedera cuando se afecte la libertad de expresion e
informacion.

14. Por Ultimo consideramos necesario incluir expresamente en el
anteproyecto a los metadatos, es decir, aquella informacion que se refiere
al origen, destino, duracion, fecha, hora y ubicacion de las

comunicaciones. Estos datos revelan patrones de comportamientos, habitos o
relaciones, por lo que actualmente constituyen una de las formas mas
eficaces de violar la privacidad de las personas. Aln cuando la definicion

de datos personales ya abarca estos casos, es conveniente su determinacion
expresa, a fin de ahuyentar eventuales interpretaciones restrictivas.

5.Sobre las Investigaciones penales, y otros procedimientos administrativos o
judiciales.

El articulo 33 puede ser visto como un piso minimo respecto a la

utilizacion de datos personales en el marco de procesos penales y otros
procesos judiciales y administrativos. En materia de acceso a datos
personales, el articulo 33 del anteproyecto prevé que existan limitaciones

y restricciones reconocidas de manera expresa en una norma legal que someta
el posible uso a un control de proporcionalidad, necesariedad y adecuacion
en los términos ya expresados a través de los tratados con jerarquia
constitucional.

No obstante, entendemos que dicha regulacion puede ser incrementada y
perfeccionada. En ese sentido sostenemos que el texto debe, como minimo: a)
establecer la obligacién de distinguir entre datos personales recabados en
base a hechos de aquellos que puedan derivarse de apreciaciones personales,
opiniones, juicios de valor propios de las y los agentes que realizan las

tareas de seguridad o de defensa; b) fijar un plazo determinado para la
supresion de los datos personales y en caso que la o el responsable o
encargado del tratamiento considera necesario una extension justificarlo

ante la autoridad de control. Otra alternativa seria establecer plazos para

su revision periédica, a fin de evaluar la pertinencia de su

almacenamiento.

Por otro lado, creemos conveniente incorporar expresamente los datos
relativos a antecedentes penales y contravencionales dentro de la categoria
de datos sensibles. En este sentido, el propio anteproyecto reconoce
implicitamente la sensibilidad de este dato cuando dispone la obligatoriedad
de hacer una evaluacion de impacto en proteccion de datos personales en el
caso de tratamientos sobre este tipo de datos (art. 39 inc. b del
anteproyecto). Dada la sensibilidad de este tipo de datos, es necesario
otorgar las mas altas garantias a las personas titulares del dato frente a
posibles abusos de las autoridades.

6.Sobre Nifios, Nifias y Adolescentes
En primer lugar, y como comentario general a toda legislacion sobre nifios,
nifias y adolescentes (en adelante NNA), consideramos que la proteccion

especifica debe aplicarse a todas aquellas personas menores de 18 afios por IF-2022-104328126-APN-DNPDPHAAIP

encontrarse en una situacion diferencial producto de su constante
desarrollo, crecimiento y aprendizaje. Es asi como se reconoce en la
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Convencion de los derechos del nifio ( en adelante CDN)4, el Cédigo Civil y
Comercial (en adelante CCC)5, la Ley 26.0616 y demas normas que en
concordancia que existen en el sistema argentino.

Ademas, tomando los principios rectores del sistema de proteccion integral
de NNA, toda normativa que les afecte debera tener en consideracion en su
redaccion e implementacion el interés superior del nifio, su autonomia
progresiva y el derecho a ser oido y ser tenido en cuenta.

Respecto a la distincion de edad y en funcion de la evolucion constante de
su capacidades, es dable realizar una diferenciacion de personas entre los

16 y los 18 afios de edad considerando las disposiciones presentes en el
CCC.7 Debemos notar que si bien es posible realizar esta distincion, en caso
de existir duda sobre el contenido de disposiciones que contemplen a
adolescentes debera siempre ponderarse el respeto al interés superior del
nifio y su operativizacién que es la proteccion integral.

En particular, sobre el articulo 18, realizamos los siguientes comentarios:
Relacionandolo con nuestro comentario general, la edad para poder realizar
un consentimiento valido deberia ser 16 afios de edad y siempre primando su
proteccién integral. En personas menores de 16 afios deberia ser siempre
obligatorio exigir el consentimiento de quien ejerza la responsabilidad
parental. Similar exigencia debera contemplarse en situaciones en las cuales
toda persona menor de mayor de 16 afios pero menor de 18 lo requiera en
virtud de la madurez y entendimiento cabal sobre el acto a realizar.8

La forma de realizar el consentimiento debe ser determinada y acorde a la
situacion. Ademas de las disposiciones generales que se aplican del

articulo 13 deberian incluirse, al menos respecto a NNA, la prohibiciéon de
carteles con botones de aceptacion automatica y el uso de un lenguaje poco
accesible que dificulte el entendimiento de su contenido. Ademas, deberian
considerarse el ofrecimiento de canales de consulta para despejar dudas que
puedan surgir respecto al consentimiento que se solicita.

La regulacion sobre el consentimiento debera aplicarse al tratamiento de
datos en la utilizacion de todos los servicios de la sociedad de la

informacion que puedan acceder los/as NNA. Aquellos servicios que sean
especificamente disefiados para NNA deberan contemplar las caracteristicas
especiales en las que debe brindarse el consentimiento como las mencionadas
en el punto inmediatamente anterior y el inciso 4 del articulo en cuestion.

En lo sucesivo proponemos interpretaciones y agregados sobre conceptos y
secciones del borrador del anteproyecto:

Titularidad de los datos. Dentro de los parametros para obtener el pleno
efecto del principio de interés superior del nifio se encuentra el
reconocimiento de los/as NNA como titulares de derechos.9 En este sentido es
dable interpretar que todos los derechos que estan comprendidos en la ley
para la persona titular de los datos pueden ser ejercidos por los/as NNA.
Debera tenerse en cuenta que el ejercicio podra estar acompafiado en
funcion de su grado de madurez y entendimiento suficiente por las personas
que ejerzan la responsabilidad parental. En todo caso, deberan articularse
sistemas de aplicacion de la ley que permitan el ejercicio del derecho de
los/as NNA por si, mediante o con acompafiamiento de sus representantes y
asegurando en todo momento el derecho a ser oido/a y ser tenido/a en cuenta
en todas las decisiones que le involucren.

Proteccion de datos desde el disefio y por defecto. Es recomendable en el
articulo 38 hacer una mencion especial a la seguridad y proteccién por
defecto desde el disefio en aquellos servicios a los que puedan acceder

los/as NNA. Existen diversos ejemplos de practicas abusivas desde el disefio IF-2022-104328126-APN-DNPDPHAAIP

que se deben evitar tales como las practicas inmersivas y la anticipacion
de conducta con el fin de obtener beneficios comerciales por parte de las

https://owa.jgm.gob.ar/owa/F ormularioconsultapublica@aaip.g ob.ar/?offline=disabled#path=/mail

Pagina 23 de 25

7/9



30/9/22, 12:11 Correo - Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar

empresas. En relacion a este punto, el Comité de los Derechos del Nifio ha
instado a los Estados a prohibir por ley la elaboracion de perfiles con

fines comerciales mediante un registro digital de sus caracteristicas ya sea
de forma individual o grupal.10

Sistemas automatizados. Ademas de las consideraciones generales realizadas
en este documento, en particular respecto a los/as NNA los sistemas
implementados de decisiones automatizadas deberan ser respetuosos de su
privacidad y no deberan aplicarse de forma rutinaria en entornos
comerciales, educativos y asistenciales.11

7.Sobre la debida diligencia en materia de datos personales

En el Capitulo 5 "Obligaciones de los responsables y encargados del
tratamiento” del anteproyecto se sugiere que el articulo 34 "Deberes del
Responsable del Tratamiento” inciso A, se redacte de la siguiente manera:

“Implementar medidas apropiadas, Utiles, oportunas, pertinentes y eficaces

para garantizar y poder demostrar el adecuado cumplimiento de la presente Ley
y sus normas reglamentarias, especialmente los derechos de los y las

Titulares, la materializacion de los principios del tratamiento de datos
personales y la implementacién de la debida diligencia en la materia.”

La debida diligencia en datos personales es un proceso continuo, orientado a
identificar, prevenir, mitigar y rendir cuentas de los impactos adversos que
los responsables del tratamiento puedan ocasionar o contribuir a ello en
forma directa o indirecta como resultado de sus actividades, al tiempo que
deben contribuir a su reparacion cuando tienen lugar12. Este proceso
resumidamente incluye cuatro componentes basicos:

1.Identificar y evaluar los efectos adversos reales o potenciales sobre los
derechos humanos que los responsables y encargados del tratamiento haya
causado o contribuido a causar a través de sus actividades, o que guarden
relacion directa con las operaciones, los productos o los servicios

prestados por sus relaciones comerciales;

2. Integrar los resultados de las evaluaciones de impacto en los procesos
correspondientes, y adoptar las medidas adecuadas para mitigar y revertir los
impactos negativos;

3. Hacer un seguimiento de la eficacia de las medidas y procesos adoptados
para contrarrestar los efectos adversos sobre la proteccion” de los datos
personales fin de conocer los resultados y su eficacia;

4. Comunicar de qué manera se enfrentan los efectos adversos y demostrar a
las partes interesadas —en particular a las afectadas— que existen
politicas y procesos adecuados.

La prevencién de los efectos adversos sobre las y los Titulares es el

objetivo principal de la debida diligencia en materia de proteccion de datos
personales. Debe ser continua, ya que los riesgos pueden cambiar con el
tiempo, y basarse en la participacién significativa de las partes

interesadas, en particular las partes afectadas y los grupos sociales en
situacion de vulnerabilidad.13

Notas

1. Corte Suprema de Justicia de La Nacion. Halabi, Emesto ¢/ PE.N. - Ley |E-2022-104328126-APN-DNPDP#AA | P
25.873- dto. 1563/04 s/ amparo Ley 16.986. Ciudad Auténoma de Buenos Aires:

Corte Suprema de Justicia de La Nacion, 2009. Disponible en:
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http://www.saij.gob.ar/corte-suprema-justicia-nacion?80c856445e68-

2. Cémara Nacional de Apelaciones en lo Contencioso Administrativo Federal.

Maritima Heinlein S.A. ¢/ M? de Salud y Accion Social -Sec. de Recursos s/

proceso de conocimiento, 27/08/1998. Sumario oficial disponible en:
http://www.saij.gob.ar/camara-nac-apelac-contencioso-administrativo-federal-federal-ciudad-autonoma-buenos-aires-maritima-

heinlein-sa-salud-accion-social-sec-recursos-proceso-conocimiento-fa98100560-1998-08-27/123456789-065-0018-9ots-
eupmocsollaf?80c856445e68?

3. ONU. Comité de los Derechos del Nifio. Observacion General N°25

relativa a los derechos

4. Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989) Disponible en:
https://www.un.org/es/events/childrenday/pdf/derechos.pdf?80c856445e68

5. Cddigo Civil y Comercial de la Nacion (2015) Disponible en:
http://servicios.info-leg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/235000-239999/235975/norma.htm?80c856445e68
6. Ley 26.061 (2005) Disponible en:
http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/110000-114999/110778/norma.htm?80c856445e68
7. Articulos 26 y 26 del Cédigo Civil y Comercial de la Nacion.

8. ONU. Comité de los Derechos del Nifio. Observacion General N°25

relativa a los derechos

9. ONU. Comité de los Derechos del Nifio. Observaciéon general N°14 sobre

el derecho del nifio

10. ONU. Comité de los Derechos del Nifio. Observacién General N°25

relativa a los derechos

11. ONU. Comité de los Derechos del Nifio. Observacion General N°25

relativa a los derechos

12. Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos. (2011).

Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales. Disponible en

https:// wwcancelleria.gob.ar/userfiles/ut/mneguidelinesespanol.pdf

13. "Los Estados partes deben exigir al sector empresarial que actle con

la diligencia debida en relacién con los derechos del nifio, en particular

que lleve a cabo evaluaciones de impacto en dichos derechos y las haga

publicas, prestando especial atencién a los efectos diferenciados y, a

veces, graves que tiene el entorno digital en los nifios. Deben adoptar

medidas apropiadas para prevenir, vigilar, investigar y castigar las

vulneraciones de los derechos del nifio por parte de empresas.” ONU.

Comite de los Derechos del Nifio. Observacion General N°25 relativa a los

derechos de los nifios en relacion con el entorno digital. (2021)Disponible

en:

https://tbinternet.ohchr.org/ layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno= CRC%2fC%2fGC%2f25&Lang=en?
80c856445e68

Parrafo 38

Si deseas adjuntar documentacion relacionada con tus propuestas y opiniones,

hacelo a continuacion:

https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/webform/adc-

contribucion a la consulta publica para la actualizacion de la ley de proteccion de datos personales 1.pdf?80c856445e68

IF-2022-104328126-APN-DNPDPFAAIP
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——————
Asociacion de Abogadas y @R 5uenos Aires

Republica Argentina

Abogados de Buenos Aires 1. co——

Fundada en 1934 http:/ /www.aaba.org.ar

SUGERENCIAS Y OBSERVACIONES AL ANTE PROYECTO DE ACTUALIZACION DE
LA LEY 25.326 PRESENTADO POR LA AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA
ASOCIACION DE ABOGADAS Y ABOGADOS DE BUENOS AIRES.
Comision de Derecho Digital y de las Nuevas Tecnologias.

La Comision de Derecho Digital y de las Nuevas Tecnologias reunida, en el marco de
participacion en la actualizacion de la Ley 25.326, realizo las siguientes sugerencias y
observaciones al ante proyecto presentado por la Agencia de Acceso a la Informacion
Publica, a saber:

e Articulo 3.- Ambito de aplicacién material de la Ley.-

“La presente Ley se aplica al tratamiento de datos personales, incluso cuando los datos
personales tratados no formen parte de una base de datos...” “Se deberd conciliar el
respeto al derecho a la proteccion de derechos personales con el derecho a la libertad
de expresion. En ningtn caso” la aplicacién de la ley”podrd afectar... el tratamiento de
datos que se realicen en el ejercicio de la libertad de expresion”.

Estamos de acuerdo en que la libertad de expresion por un lado y por otro el de la
proteccion de los datos personales y privacidad son derechos que se encuentran en
pugna. Pero cuando el articulo en cuestiéon establece que “En ninglin caso podra
afectar... el tratamiento de datos que se realicen en el ejercicio de la libertad de
expresion” se le estd otorgando un valor superior a la libertad de expresién en
desmedro al derecho de la protecciéon de datos y privacidad Creemos que la
redaccion no es adecuada, ya que podria avasallarse dicha proteccion en pos de la
libertad de expresion. En tal caso creemos que habria que modificar o eliminar
dicha frase.

“..Tampoco serdn aplicables las disposiciones establecidas en esta Ley a la informacion
andnima ni a los datos anonimizados de forma tal que el titular de los datos no sea
identificable.”

No queda claro si la informacién anénima es sobre datos personales de una persona.
En tal caso entendemos que deberia aplicarse la Ley para que el titular pueda ejercer
los derechos correspondientes. Por ejemplo de este modo el titular podra solicitar al
responsable que publique la informacién anénima.Distinto es que los datos se
encuentren anonimizados como continua el articulo, con lo cual si tiene sentido que
la ley no aplique.

e Articulo 13.- Consentimiento.

Inc. 2)“El Titular de los datos deberd tener la opcioht-d02Relfi#3e3 2 SebdMydPNADP#AAIP
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consentimiento sin sufrir perjuicio alguno’.

Deberia ampliarse el concepto de “sin sufrir perjuicio alguno”, de forma tal que se
entienda que el titular de los datos pueda hacer uso del servicio, por ejemplo en el
caso de una app mdvil o sitio web, con todos los mismos beneficios que si hubiese
dado su consentimiento.

No se define “clara accién afirmativa”. Seria conveniente que minimamente refiera
que significa esta accion a los efectos de otorgar consentimiento para el tratamiento
de datos.

e ARTICULO 14.- Revocacion del consentimiento

“El Responsable del tratamiento deberd proveer para la revocacion mecanismos
sencillos, gratuitos, expeditos y, al menos, con la misma facilidad con la que obtuvo el
consentimiento.”

Asimismo, en caso de cesidn a otro responsable, el primer responsable deberia
notificar de la revocacional otro responsable que reciba los datosy que actué en
consecuencia. Dicha carga no deberia caer sobre el titular de los datos

e Articulo 16.- Tratamiento de datos sensibles.

Deberia establecerse que se entiende por “mayores niveles” de seguridad,
confidencialidad, restricciones de acceso, uso y circulacion.

Inc. D. Pareciera bastante dificil identificar quienes son “.las personas que
mantengan un contacto regular por razon de su objeto principal...”

Inc. E. Los datos a los que refiere este inciso, ;deben ser tratados en el marco de la
accidn judicial o pueden ser solicitados previamente? En este caso ;Quién y coémo
puede solicitar su tratamiento?

Inc. H. Denota una prerrogativa excesiva.

e Articulo 18.- Tratamiento de datos de nifias, nifios y adolescentes.

Punto 2.Deberia establecerse la forma en que el responsable pueda realizar
esfuerzos razonables para verificar el consentimiento otorgado por los titulares de la
responsabilidad parental Caso contrario serfa un pedido de muy dificil
cumplimiento para el responsable del tratamiento. Asimismo, no queda claro cual
seria la sancion en caso de incumplimiento.

e Articulo 19.- Principio de seguridad de los datos personales.

Sin perjuicio de los factores establecidos que deben tener en cuenta los Responsables
o Encargados del tratamiento, creemos conveniente que se determinen una serie de
exigencias minimas acordes a los mejores estindares de seguridad a nivel
internacional

e Articulo 24.- Transferencias internacionales mediante garantias
adecuadas.

Inc. C. Tal vez serfa conveniente indicar cudl es el-BFReesg1 P33 sORRNBNBDPLAAIP
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aprobacion de los modelos de clausulas, normas corporativas y mecanismos de
certificacion.

e Articulo 28.- Derecho de oposicion.

“.. salvo que existan motivos legitimos para el tratamiento que prevalezcan sobre los
derechos del Titular de los datos”.

Entendemos conveniente establecer cudles serian los motivos legitimos para que
prevalezca el tratamiento sobre el derecho de oposicion.

e Articulo 30.- Decisiones automatizadas y elaboracion de perfiles.

Al referirse a inferencias, seria conveniente que no solo se circunscriba a efectos
juridicos perniciosos, que afecte negativamente o tenga efectos discriminatorios.
Cualquier inferencia, ya sea negativa o positiva, no deja de ser una deducciéon que
entendemos deber ser revisada por una persona humana y en caso de este tipo de
decisiones o elaboraciones de perfiles, el consentimiento del titular de los datos tiene
que ser inequivoco.

e Articulo 31.- Derecho a la portabilidad de datos personales.

Creemos que el ultimo parrafo de este articulo no comulga con el espiritu del
proyecto, ya que no entendemos porque se coarta el derecho a la portabilidad
cuando se trata de informacion inferida, derivada, generada u obtenida de los datos
personales del titular. Es aqui en donde la norma debe velar por los derechos de los
titulares de los datos y permitir que puedan solicitar la portabilidad de los mismos, sin
tener en cuenta si trata de inferencias, deducciones, etc. Maxime cuando los mismos
pueden acarrear errores o datos falsos o incompletos.

Ademas, los datos inferidos, aunque sean consecuencia de un proceso técnico
determinado y automatizado por parte de un responsable, dichos datos pueden
identificar a una persona, con lo cual creemos que los datos inferidos son de su
titular como los demas datos personales.

e ARTICULO 32.- Ejercicio de los derechos

“El derecho de acceso a que se refiere el articulo 27 sélo puede ser ejercido en forma
gratuita a intervalos superiores a SEIS (6) meses.”

Se mantiene el mismo plazo que la Ley vigente sancionada 22 afios atras, sin
contemplar la velocidad y volimenes en las transferencias de datos personales
facilitados por las TICs actuales. Dado ello, aconsejamos que el plazo de 6 meses se
reduzca a 3 meses sin costo alguno para el titular de los datos.

e ARTICULO 49.- Deber de comunicacion

La comunicacion establecida a los efectos de este articulo debe ser clara, precisa y en
lenguaje natural para la facil comprensidn del titular de los datos.

IF-2022-104323325-APN-DNPDPFAAIP
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e ARTICULO 57.- Medidas correctivas

Entendemos que debe quedar claro que las medidas correctivas bajo ningin caso
pueden reemplazar a las sanciones administrativas, sino que deben ser
independientes de las sanciones administrativas. En caso contrario quedaria a
criterio de la autoridad de aplicacién aplicar sanciones o no aunque se incumpla la

ley.

e Otras observaciones:

- Cuando se mencione “fines estadisticos, de archivo en interés ptblico, de
investigacién cientifica o histérica” entendemos que deben establecerse los
criterios de aplicacién.

- Base de datos. No surge del texto del anteproyecto la obligacion de registrar
las bases de datos. Creemos que seria conveniente que continte la exigencia
de que, en caso de utilizarse bases de datos, las mismas sean registradas.

Dra. Maria Elena Barbagelata, Presidenta Asociacién de Abogadas y Abogados de
Buenos Aires -AABA-

Dr. Mariano Bermiidez, Presidente de la Comisién de Derecho Digital y de las Nuevas
Tecnologias, Asociacion de Abogadas y Abogados de Buenos Aires ~AABA-

Dr. Cristian Medina, Vicepresidente de la Comisiéon de Derecho Digital y de las Nuevas
Tecnologias, Asociacion de Abogadas y Abogados de Buenos Aires ~AABA

Ciudad Auténoma de Buenos Aires, 28 de septiembre de 2022.-
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Completaron una respuesta en el formulario: Consulta publica para la
actualizacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales

Argentina.gob.ar<no-responder@argentina.gob.ar>

vie 30/09/2022 11:44

para:Formulario Consulta Publica <Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar>;

Enviado el Viernes, 30 Septiembre, 2022 - 11:44
Su ndmero de envio es 70
La informacion completada es:

Apellido: BERMUDEZ

Nombre: MARIANO

Documento Nacional de Identidad (sin puntos): i

Correo electronico:

Caracter en que se presenta: Representante de una persona juridica

Denominacion / Razén social: COMISION DE DERECHO DIGITAL Y NUEVAS
TECNOLOGIAS DE LA ASOCIACION DE ABOGADAS Y ABOGADOS DE BUENOS AIRES
Detalla a continuacién las propuestas y opiniones al anteproyecto de Ley de
Proteccion de Datos Personales: adjunto documento

Si deseas adjuntar documentacion relacionada con tus propuestas y opiniones,

hacelo a continuacion:
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/webform/observaciones y_sugerencias al anteproyecto ley 25326.pdf?
80c856445e68
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CIUDAD DE BUENOS AIRES
Viernes 30 de Septiembre de 2022

Referencia: Formulario Consulta Publica - Comision de Derecho Digital y Nuevas Tecnologias de la Asociacion de
Abogadas y Abogados de Buenos Aires

El documento fue importado por el sistema GEDO con un total de 5 paginals.
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Guadalupe Mercado
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Digitally signed by Gestion Documental
Electronica
Date: 2022.09.30 12:08:39 -03:00



IRy
> <
R

.o

7 {
Y.

UNIVERSIDAD

AUSTRAL

DERECHO

Centro de la Propiedad Intelectual

JORViy

o
/s
RENNIN

<

CENTRO DE PROPIEDAD INTELECTUAL DE LA UNIVERSIDAD AUSTRAL

DOCUMENTO DE INVESTIGACION Y POSICION SOBRE: COMENTARIOS AL ANTEPROYECTO DE LEY DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Autor: Prof. Dario Veltani

Linea de Investigacion en Propiedad Intelectual, Nuevas Tecnologias y Datos Personales

|F-2022-104318959-APN-DNPDP#AAIP

Pé&ginal de 75



.
S
&

N

HVORVAz,
3
l &
RENININ

UNIVERSIDAD

AUSTRAL

DERECHO

Centro de la Propiedad Intelectual

8
%,

g .

Buenos Aires, 29 de septiembre de 2022
Ala
Agencia de Acceso a la Informacién Publica (AAIP)

S / D

At: Dra. Beatriz de Anchorena

Ref: Comentarios al Anteproyecto de Ley de Proteccién de Datos Personales

De nuestra mayor consideracion:

Desde el Centro de Propiedad Intelectual de la Universidad Austral, nos dirigimos a la AAIP en el marco
de la Resolucion AAIP N° 119/2022, que establecié un procedimiento de elaboracion participativa de
normas, a fin de hacer llegar nuestros comentarios al Anteproyecto de Ley de Proteccién de Datos
Personales.

A tal fin, hemos analizado el texto propuesto y, como Anexo | de la presente, adjuntamos nuestros
comentarios respecto de cada uno de sus articulos. Para facilitar su lectura e interpretaciéon, hemos
incorporado los cambios en un cuadro de dos columnas, la primera de ellas con el texto propuesto por la
AAIP y la segunda con el texto modificado segln nuestras sugerencias. En la primera columna, a su vez,
dejamos “tachado” el texto que proponemos suprimir, y en la segunda columna identificado en color rojo
el texto que proponemos incluir. Adicionalmente, hemos incluido algunas explicaciones en aquellos casos
en que los cambios propuestos implican una modificacidn en el criterio propiciado por la AAIP.

Mas alla de los cambios que proponemos incorporar en el anteproyecto, consideramos oportuno hacerle
saber que entendemos conveniente el debate sobre la actualizacion de la Ley de Protecciéon de Datos
Personales y su adecuacion a los estandares internacionales fijados por el Reglamento General de
Proteccion de Datos Europeo. En tal contexto, esperamos que nuestros comentarios sean considerados
como un aporte desde el ambito académico para coadyuvar a una regulacién sélida, consistente y eficaz.

Sin otro particular, saludamos a Uds. con nuestra mayor atencion.

|F-2022-104318959-APN-DNPDP#AAIP
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ANEXO |

PROPUESTAS Y OPINIONES SOBRE EL

ANTEPROYECTO DE LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

ANTEPROYECTO PROPUESTAS Y OPINIONES
CAPIiTULO 1 CAPIiULO 1
DISPOSICIONES GENERALES DISPOSICIONES GENERALES

Art. 1

Objeto.

La presente Ley tiene por objeto garantizar
el ejercicio del derecho fundamental de las
personas humanas a la proteccién de sus
datos personales y su privacidad, de
conformidad a lo establecido en el articulo
43, parrafo tercero, de la CONSTITUCION
NACIONAL, los convenios internacionales
sobre proteccion de datos personales y los
tratados de derechos humanos en los que la
REPUBLICA ARGENTINA sea parte.

Esta Ley establece las reglas para el debido
tratamiento de los datos personales ya
autodeterminacidninformativa, asi como los
derechos de las personas humanas y los
deberes de quienes realizan su tratamiento.

Objeto.

La presente Ley tiene por objeto garantizar
el ejercicio del derecho fundamental de las
personas humanas a la proteccion de sus
datos personales y su privacidad, de
conformidad a lo establecido en el articulo
43, pérrafo tercero, de la CONSTITUCION
NACIONAL, los convenios internacionales
sobre proteccidn de datos personales y los
tratados de derechos humanos en los que la
REPUBLICA ARGENTINA sea parte.

Esta Ley establece las reglas para el debido
tratamiento de los datos personales, asi
como los derechos de las personas humanas
y los deberes de quienes realizan su
tratamiento.

COMENTARIO: Sugerimos eliminar la referencia a la autodeterminacion informativa. Este principio fue
el que inspird la Ley 25.326, y propone que los titulares de los datos personales deben conocer y poder
controlar, en todo momento, quién tiene sus datos personales, como los utiliza, etc. Bajo este
paradigma, adquieren relevancia obligaciones tales como la de registrar las bases de datos, y también
tiene sentido que el concepto de “dato personal” tenga la amplitud prevista en la Ley 25.326 (que lo
extiende a las personas determinables sin establecer ningun limite).

Ahora bien, el avance tecnoldgico y de procesamiento de informacién determiné que el principio de
autodeterminacion informativa cediera el paso, como principio cardinal en esta materia, al de la
responsabilidad proactiva, que ha sido receptado por el Reglamento Europeo y también aparece en
este anteproyecto. De acuerdo con el principio de responsabilidad proactiva, no es tan relevante que

|F-2022-104318959-APN-DNPDP#AAIP
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el titular de los datos pueda conocer donde estan siendo tratados en todo momento, sino que sea

asegure que ese tratamiento cumpla con los recaudos necesarios para garantizar al titular el ejercicio

de sus derechos.

En virtud de lo expuesto, entendemos conveniente eliminar la

referencia al principio de

autodeterminacion informativa como fundamento de la norma.

Art. 2

Definiciones.

A los fines de la presente Ley se entiende
por:

Anonimizacion: ta aplicacidon de medidas
dirigidas a impedir la identificacion o
reidentificacién de una persona humana, sin
esfuerzos o plazos desproporcionados o
inviables, teniendo en cuenta factores como
los costos y el tiempo necesario para la
identificacion o reidentificacion de la
persona a la luz de la tecnologia disponible
en el momento del tratamiento.

et acidnint el I

Autoridad de aplicacion: érgano que debe
velar por el cumplimiento de los principios y
procedimientos de la presente Ley de
acuerdo a lo establecido en el Capitulo 7.
Base de datos: conjunto estructurado de
datos personales cualquiera que fuera la
forma, modalidad de creacion,
almacenamiento, organizacidn, tipo de
soporte, tratamiento, procesamiento,
localizacién o acceso, centralizado,

Definiciones.

A los fines de la presente Ley se entiende
por:

1. Anonimizacién: aplicacidon de medidas
dirigidas a impedir la identificacion o
reidentificacién de una persona humana, sin
esfuerzos o plazos desproporcionados o
inviables, teniendo en cuenta factores como
los costos y el tiempo necesario para la
identificacidon o reidentificacion de la
persona a la luz de la tecnologia disponible
en el momento del tratamiento.

2. Autoridad de aplicacion: érgano que debe
velar por el cumplimiento de los principios y
procedimientos de la presente Ley, de
acuerdo con lo establecido en el CAPITULO
7.

3. Base de datos: conjunto ordenado de
datos personales cualquiera que fuera la
forma, modalidad de creacion,
almacenamiento, organizacion, tipo de
soporte, tratamiento, procesamiento,
localizacién o acceso, centralizado,
descentralizado o repartido de forma
funcional o geografica. Indistintamente,
también se la puede denominar archivo,
registro, fichero o banco de datos.

4. Consentimiento del Titular de los datos: es
toda manifestacion de voluntad expresa,
libre, inequivoca, informada y especifica, por
medio de la cual el Titular de los datos
acepta, mediante una declaracién o una
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descentralizado o repartido de forma
funcional o geografica. Indistintamente,
también se la puede denominar también
como archivo, registro, fichero o banco de
datos.

Consentimiento del Titular de los datos: toda
manifestacion de voluntad expresa, libre,
inequivoca, informada y especifica por
medio de la cual el Titular de los datos e-su
representante acepta, mediante una
declaracién o una clara accién afirmativa,
gue se traten sus datos personales.

Datos biométricos: aquellos datos obtenidos
a partir de un tratamiento técnico especifico,
relativos a las caracteristicas fisicas,
fisiolégicas o conductuales de una persona
humana, que permitan o confirmen su
identificacién uUnica, tales como imagenes
faciales e datos dactiloscdpicos, entre otros.
Datos genéticos: aquellos relativos a las
caracteristicas genéticas heredadas o
adquiridas de una persona humana que
proporcionen una informacién sobre su
fisiologia o salud, obtenidos en particular del
analisis de una muestra bioldgica.

Datos personales: informacion de cualquier
tipo referida a personas humanas
determinadas o determinables. Se
entendera por determinable la persona que
pueda ser identificada por uno o varios
elementos caracteristicos de la identidad
fisica, fisioldgica, genética, biométrica,
psiquica, econdmica, cultural, social o de
etra indole de dicha persona.

Datos Personales Sensibles: agueles-guese

clara accion afirmativa, que se traten sus
datos personales.

5. Datos biométricos: datos obtenidos a
partir de un tratamiento técnico especifico,
relativos a las caracteristicas fisicas,
fisiolégicas o conductuales de una persona
humana, que permitan o confirmen su
identificacidn Unica, tales como imagenes
faciales, datos dactiloscopicos, entre otros.
6. Datos genéticos: datos relativos a las
caracteristicas genéticas heredadas o
adquiridas de una persona humana que
proporcionen una informacién sobre su
fisiologia o salud; en particular, obtenidos
del andlisis de una muestra bioldgica.

7. Datos personales: informacién de
cualquier tipo referida a personas humanas
determinadas o determinables. Se
entendera por determinable la persona que
pueda ser identificada por uno o varios
elementos caracteristicos de la identidad
fisica, fisioldgica, genética, biométrica,
psiquica, econdmica, cultural, social o de
cualquier indole de dicha persona.

8. Datos sensibles: datos personales que
puedan revelar aspectos como origen racial
0 étnico; creencias o convicciones religiosas,
filosoficas y morales; afiliacion sindical u
opiniones politicas; datos relativos a la salud,
discapacidad, preferencia u orientacion
sexual, datos genéticos o datos biométricos,
dirigidos a identificar de manera univoca a
una persona humana.

9. Delegado de proteccion de datos: persona
humana o juridica encargada de informar al

refieran-ala-esferaintima-desuTitularo Responsable o al Encargado del tratamiento
euya-utilizacidninhdebidapuedan-darorigen | de datos personales sobre sus obligaciones
a-discriminacién-o-conlleve unriesgograve legales en materia de proteccion de datos,
para-ésteDe manera-enunciativa,se asi como de velar y supervisar el

5
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datos personales
gue puedan revelar aspectos como origen
racial o étnico; creencias o convicciones
religiosas, filosoficas y morales; afiliacion
sindical u opiniones politicas; datos relativos
a la salud, discapacidad, a la preferencia u
orientacion sexual, datos genéticos o datos
biométricos dirigidos a identificar de manera
univoca a una persona humana.

Delegado de proteccion de datos: persona
humana o juridica encargada de informar al
Responsable o al Encargado del tratamiento
sobre sus obligaciones legales en materia de
proteccion de datos, asi como de velary
supervisar el cumplimiento normativo, y de
cooperar con la Autoridad de aplicacidn,
sirviendo como punto de contacto entre ésta
y el Responsable o Encargado del
tratamiento de datos.

Elaboracion de perfiles: toda forma de
tratamiento automatizado y parcialmente
automatizado de datos personales
consistente en utilizarlos para evaluar
determinados aspectos de una persona
humana, en particular para analizar o
predecir cuestiones relativas al rendimiento
profesional, situacién econdmica, salud,
preferencias personales, intereses,
fiabilidad, comportamiento, ubicacién, etnia,
raza, género o movimientos de dicha
persona humana.

Encargado del tratamiento: persona humana
o0 juridica, publica o privada, que trate datos
personales por cuenta del Responsable del
tratamiento.

Entidades crediticias: eerprende a las
entidades que proveen informacidn de
situacion crediticia al BANCO CENTRAL DE LA
REPUBLICA ARGENTINA.

cumplimiento normativo, y de cooperar con
la Autoridad de aplicacion, sirviendo como
punto de contacto entre ésta y el
Responsable o Encargado del tratamiento de
datos personales.

9. Elaboracion de perfiles: es toda forma de
tratamiento automatizado y parcialmente
automatizado de datos personales
consistente en utilizarlos para evaluar
determinados aspectos de una persona
humana. En particular para analizar o
predecir cuestiones relativas al rendimiento
profesional, situacién econdmica, salud,
preferencias personales, intereses,
fiabilidad, comportamiento, ubicacion, etnia,
raza, género o movimientos de dicha
persona humana.

10. Encargado del tratamiento de datos
personales: persona humana o juridica,
publica o privada, que trate datos personales
por cuenta del Responsable del tratamiento
de datos personales.

11. Entidades crediticias: entidades que
proveen informacién de situacién crediticia
al BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA
ARGENTINA.

12. Incidente de seguridad de datos
personales: ocurrencia de uno o varios
eventos en cualquier fase del tratamiento de
datos que atenten contra la
confidencialidad, integridad y disponibilidad
de los datos personales.

13. Responsable del tratamiento de datos
personales: persona humana o juridica,
publica o privada, u otro organismo, que
solo o conjuntamente con otros decide
sobre la finalidad y el tratamiento de datos
personales.
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Incidente de seguridad de datos personales:
ocurrencia de uno o varios eventos en
cualquier fase del tratamiento que atenten
contra la confidencialidad, la integridad y la
disponibilidad de los datos personales.

Responsable de tratamiento de datos
personales: persona humana o juridica,
publica o privada, u otro organismo, que
solo o conjuntamente con otros decide
sobre la finalidad y el tratamiento de datos
personales.

Seudonimizacion: ta aplicacion de medidas
dirigidas a impedir que los datos personales
puedan atribuirse a un Titular sin utilizar
informacion adicional.

14. Seudonimizacion: aplicacion de medidas
dirigidas a impedir que los datos personales
puedan atribuirse a un Titular sin utilizar
informacion adicional.

15. Titular de los datos: persona humana
cuyos datos sean objeto del tratamiento al
que se refiere la presente Ley.

16. Transferencia internacional: transmisién
de datos personales fuera del territorio
nacional.

17. Tratamiento de datos: cualquier
operacion o conjunto de operaciones,
automatizadas, parcialmente automatizadas
0 no automatizadas, realizadas sobre datos
personales, que permitan, de manera
enunciativa, la recoleccién, conservacion,
organizacion, estructuracion,
almacenamiento, modificacion,
relacionamiento, evaluacion, bloqueo o
destruccion y, en general, el procesamiento,
asi como también su cesidn a través de
comunicaciones, consultas, interconexiones
o transferencias.
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Titular de los datos: persona humana cuyos
datos sean objeto del tratamiento al que se
refiere la presente Ley.

Transferencia internacional: fa transmision
de datos personales fuera del territorio
nacional.

Tratamiento de datos: cualquier operacién o
conjunto de operaciones, automatizada,
parcialmente automatizada o no
automatizada, realizada sobre datos
personales, que permita, de manera
enunciativa, la recolecciéon, conservacion,
organizacion, estructuracion,
almacenamiento, modificacion,
relacionamiento, evaluacion, bloqueo o
destruccién y, en general, el procesamiento,
asi como también su cesidn a través de
comunicaciones, consultas, interconexiones
o transferencias.

COMENTARIO: En este articulo, el anteproyecto sigue el mismo criterio de la actual Ley 25.326 en
cuanto a la definicion de ciertos términos. Consideramos que ese criterio es adecuado, pero que debe
limitarse a los términos que estén especificamente relacionados con el marco regulatorio de la
proteccién de los datos personales. Es decir, no consideramos que sea conveniente que ciertos
términos que se refieren a disciplinas juridicas especificas, como por ejemplo el concepto de “grupo
econémico”, sean definidos por la ley de proteccidon de datos personales, que es una norma de orden
publico, ya que ello podria generar inconsistencias o llevar a resultados no deseados.

En virtud de lo expuesto, proponemos: (i) eliminar la definicién de “Grupo econdmico”; (ii) eliminar la
definicion del “Representante de Responsable o Encargado de tratamiento” por entender que no tiene
un valor esencial que requiera ser definido, y puede generar inconsistencias en este mismo
anteproyecto (porque en varias clausulas posteriores en las que se hace mencién del resto de los
sujetos definidos no se menciona al “Representante de Responsable o Encargado de tratamiento”); (iii)
eliminar la definicion de “Tercero” dado que resulta innecesario en los términos previstos en el
anteproyecto (tercero tiene el mismo significado que se le asignaria juridicamente si no estuviera
definido); y (iv) suprimir, en la definicién de “Consentimiento del Titular de los datos”, la referencia a
gue la manifestacion de voluntad la puede ejercer el representante del Titular de los datos, dado que
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ello surge de la aplicacion de los principios generales que rigen la actuacion de los representantes en el

Cadigo Civil y Comercial de la Nacion.

Adicionalmente, por los motivos explicados en el comentario al articulo anterior, sugerimos eliminar

la definicidén de “autodeterminacién informativa”.

Por ultimo, con relacién a la definicion de “datos sensibles”, entendemos que las categorias deberian

ser listadas de un modo taxativo, como ocurre actualmente, y no de un modo genérico, como cualquier
informacidn con aptitud para discriminar. El fundamento de nuestra posicién en tal sentido es que la
consecuencia de calificar a un dato como sensible es muy grave -el régimen juridico aplicable a los datos
sensibles es mucho mas tuitivo que el régimen general-y, por lo tanto, debe existir certeza respecto de
cuando estamos ante este tipo de datos.

Art. 3

Ambito de aplicacién material de la Ley

La presente Ley se aplica al tratamiento de
datos personalesinclusocuandolosdates
personales-tratadoes-ne-formen parte de una

base de datos.

Se debera conciliar el respeto al derecho a la
proteccion de dereehes-personales con el
derecho a la libertad de expresién. En
ningun caso podra afectar el secreto de las
fuentes de informacién periodistica;+i-el

Ambito de aplicacién material de la Ley

La presente Ley se aplica al tratamiento de
datos que formen parte de una base de
datos, sea publica o privada.

Se debera conciliar el respeto al derecho a la
proteccién de datos personales con el
derecho a la libertad de expresién. En
ningun caso podra afectarse el secreto de las
fuentes de informacién periodistica.

Queda exceptuado de los alcances de la
presente Ley el tratamiento de datos que
efectlie una persona humana para su uso
exclusivamente privado o de su grupo
familiar.

Tampoco seran aplicables las disposiciones
establecidas en esta Ley a la informacién
andnima, con fines estadisticos, de archivo,
investigacidn cientifica o historica de interés
publico ni a los datos anonimizados de forma
tal que el titular de los datos no sea
identificable.
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Queda exceptuado de los alcances de la
presente Ley el tratamiento de datos que
efectle una persona humana para su uso
exclusivamente privado o de su grupo
familiar yportanto,sinconexidn-alguna-con
Tampoco serdn aplicables las disposiciones
establecidas en esta Ley a la informacion
andénima ni a los datos anonimizados de
forma tal que el titular de los datos no sea
identificable.

COMENTARIO: Entendemos que la ley deberia aplicarse a los datos personales siempre que ellos estén
asentados en bases de datos, tal como ocurre con la Ley 25.326. Ello por cuanto el concepto de base
de datos es suficientemente amplio como para resultar de aplicacion a todos los supuestos relevantes,
y extender la aplicacion de la ley a supuestos en que los datos no estén asentados en una base de datos
nos llevaria al extremo de que se aplicaria, por ejemplo, a una anotacion individual (un Unico dato) en
una hoja de papel.

Por otra parte, en el segundo parrafo se hace referencia a la necesidad de conciliar la proteccién de los
datos personales con la libertad de expresién. Estamos de acuerdo con ese concepto. Sin embargo, la
redaccidén sugiere que la libertad de expresiéon debe prevalecer por sobre la proteccidon de los datos
personales, en lo que parece ser una regla para resolver la conciliacidn entre ambos derechos, que no
nos parece adecuada. Es por ello que proponemos realizar algunos ajustes en tal sentido.

También realizamos un ajuste en el dmbito de aplicacion material de la norma, dado que consideramos
que deberia seguirse el mismo criterio previsto en la Constitucion Nacional, segun el cual estan
comprendidas en el ambito de aplicacién de la accidon de habeas data las bases de datos publicas y
privadas. En tal contexto, la referencia especifica a las bases de datos de las fuerzas armadas, de
seguridad y de inteligencia aparece como innecesaria (dado que todas ellas estan comprendidas dentro
del concepto de base de datos publica).

Finalmente, proponemos algunas modificaciones adicionales que tienen por finalidad evitar
inconsistencias en la normativa.

Art.4 | Ambito de aplicacion territorial Ambito de aplicacién territorial
La presente Ley serd aplicable a cualquiera La presente Ley serd aplicable a cualquiera
de los siguientes casos: de los siguientes casos:
10
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a. El Responsable o Encargado del
tratamiento se encuentra establecido en el
territorio de la REPUBLICA ARGENTINA, aun
cuando el tratamiento de datos tenga lugar
fuera de dicho territorio;

b. El Responsable o Encargado;- no se
encuentra establecido en el territorio de la
REPUBLICA ARGENTINA, pero:

1. Realiza tratamiento de datos en el
territorio de la REPUBLICA ARGENTINA
mediante cualquier medio o procedimiento,
fisico o electrdnico, conocido o por conocer,
gue le permite recolectar, usar, almacenar,
indexar o tratar informacion de personas
gue se encuentren en dicho territorio.

2. Efectua actividades de tratamiento
relacionadas con: (i) la oferta de bienes o
servicios a personas que se encuentren en el
territorio de la REPUBLICA ARGENTINA; o, (ii)
el perfilamiento, seguimiento o control de
los actos, comportamientos o intereses de
dichas personas.

3. Se encuentra-establecido en un lugar at
gue se aplica la legislacion de la REPUBLICA
ARGENTINA en virtud del derecho
internacional o contractual.

a. El Responsable o Encargado del
tratamiento de datos personales se
encuentre establecido en el

territorio de la REPUBLICA ARGENTINA, aun
cuando el tratamiento de datos tenga lugar
fuera de dicho territorio;

b. El Responsable o Encargado del
tratamiento de datos personales no se
encuentre establecido en el territorio de la
REPUBLICA ARGENTINA, pero:

1. Realiza tratamiento de datos en el
territorio de la REPUBLICA ARGENTINA
mediante cualquier medio o procedimiento,
fisico o electrdnico, conocido o por conocer,
que le permite recolectar, usar, almacenar,
indexar o tratar informacién de personas
que se encuentren en dicho territorio.

2. Efectla actividades de tratamiento
relacionadas con: (i) la oferta de bienes o
servicios a personas que se encuentren en el
territorio de la REPUBLICA ARGENTINA; o, (ii)
el perfilamiento, seguimiento o control de
los actos, comportamientos o intereses de
dichas personas.

3. Se encuentre establecido en un lugar
donde se aplica la legislacién de la
REPUBLICA ARGENTINA en virtud del
derecho internacional o contractual.

COMENTARIOQ: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales.

Art. 5

Principio de neutralidad tecnolégica.

La presente Ley y-sus-rermas+reglamentarias

aplican a cualquier tratamiento de datos

personales, con independencia de las
técnicas, procesos o tecnologias — actuales o
futuras- que se utilicen para dicho efecto.

Principio de neutralidad tecnolégica.

La presente Ley aplica a cualquier
Tratamiento de datos, con independencia de
las técnicas, procesos o tecnologias —
actuales o futuras- que se utilicen para dicho
efecto.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales.

CAPITULO 2

CAPITULO 2

11
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TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Art. 6

Principio de licitud, lealtad y transparencia.
Los datos personales deben ser tratados de
manera licita, leal y transparente. El
tratamiento se considera licito cuando se
realiza conforme a lo establecido en la
presente Ley. Se-censidera leal cuando el
Responsable se abstiene de tratar los datos a
través de medios engafiosos o fraudulentos.
Transparente cuando la informacién
vinculada al tratamiento de los datos es
facilmente accesible y utiliza un lenguaje
sencillo y claro.

Principio de licitud, lealtad y transparencia.
Los datos personales deben ser tratados de
manera licita, leal y transparente.

El tratamiento de datos se considera (i) licito
cuando se realiza conforme a lo establecido
en la presente Ley; (ii) leal cuando el
Responsable del tratamiento de datos
personales se abstiene de tratar los datos a
través de medios engafiosos o fraudulentos;
y (iii) transparente cuando la informacién
vinculada al tratamiento de datos es
facilmente accesible y utiliza un lenguaje
sencillo y claro.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales.

Art. 7

Principio de finalidad.

Los datos personales deben ser recogidos

con fines determinados, explicitos y

legitimos, y no deben ser tratados de

manera incompatible con lesismes.

: i (o N |
bietives iniciales.el . ord

losd | G listicos,

hive cacidn cienti
hictéricaded ‘e piblico.

Principio de finalidad.

Los datos personales deben ser recogidos
con fines determinados, explicitos y
legitimos, y no deben ser tratados de
manera incompatible con dichos fines.

El tratamiento ulterior con fines estadisticos,
de archivo, investigacion cientifica o
histdrica de interés publico, no se
considerard incompatible con los objetivos
iniciales del tratamiento de datos.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales.

Art. 8

Principio de minimizacion de datos.

Los datos personales deben ser tratados de
manera que sean adecuados, pertinentes y
limitados a lo necesario en-relacidn een-los
fines para los que fueron recolectados. A
solicitud de la Autoridad de aplicacién, los
Responsables o Encargados deberan proveer
una justificacién de la necesidad de
recolectar los datos en cada caso.

Principio de minimizacion de datos.

Los datos personales deben ser tratados de
manera que sean adecuados, pertinentes y
limitados a lo necesario con relacién a los
fines para los que fueron recolectados.

A solicitud de la Autoridad de aplicacidn, los
Responsables o Encargados del tratamiento
de datos personales deberan proveer una
justificacién de la necesidad de recolectar los
datos en cada caso.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales.

12
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Art. 9 | Principio de exactitud.

Los datos personales objeto de tratamiento
deben ser veraces, exactos, completos,
comprobables y actualizados. Si fuera
necesario actualizarlos, se adoptaran todas
las medidas razonables para que no se altere

su veracidad. Sepreohibe-eltratamiento-de

datesfalsos,-desactualizades,-inexactes;

En los casos que los datos son
proporcionados por s4 Titular se presume su
exactitud.

Principio de exactitud.

Los datos personales objeto de tratamiento
deben ser veraces, exactos, completos,
comprobables y actualizados. Si fuera
necesario actualizarlos, se adoptaran todas
las medidas razonables para que no se altere
su veracidad.

En los casos en que los datos personales son
proporcionados por el Titular de los datos se
presume su exactitud y veracidad.

COMENTARIO: ademas de algunos ajustes formales, proponemos suprimir la prohibiciéon del

tratamiento de datos falsos, desactualizados, inexactos, incompletos o que induzcan a error. El motivo

es que entendemos que la regulacion debe estar orientada a establecer los recaudos que deben

cumplirse para que el tratamiento sea licito y no con una formulacion “negativa” como la propuesta.

Es que, en la practica, serd muy dificil aplicar esta prohibicién porque deberia acreditarse que el

encargado del tratamiento tiene efectivo conocimiento de que los datos son falsos, por ejemplo.

Art. 10 | Plazo de conservacion.

Los datos personales no deben ser
mantenidos mas alla del tiempo
estrictamente necesario para el
cumplimiento de la finalidad del
tratamiento.

Los datos personales pueden conservarse
durante periodos mas largos siempre que se
traten exclusivamente con fines estadisticos,
de archivo en interés publico, de
investigacion cientifica o histdrica, sin
perjuicio de la aplicacién de las medidas
técnicas y organizativas apropiadas que
impone la presente Ley a fin de proteger los
derechos del Titular de los datos.

Plazo de conservacion.

Los datos personales no deben ser
mantenidos mas alla del tiempo
estrictamente necesario para el
cumplimiento de la finalidad del
tratamiento.

Los datos personales pueden conservarse
durante periodos mas largos siempre que se
traten exclusivamente con fines estadisticos,
de archivo, investigacion cientifica o
histérica de interés publico, sin perjuicio de
la aplicacion de las medidas técnicas y
organizativas apropiadas que impone la
presente Ley a fin de proteger los derechos
del Titular de los datos.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales.

Art. 11 | Principio de responsabilidad proactiva y

demostrada.

Principio de responsabilidad proactiva y
demostrada.

13
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El Responsable o Encargado del tratamiento
debe adoptar las medidas técnicas,
organizativas o de cualquier otra indole que
sean Utiles, oportunas y efectivas a-fin-de
garantizar un tratamiento adecuado de los
datos personales, el cumplimiento de las
obligaciones dispuestas por la presente Ley y
gue permitan demostrar a la Autoridad de
aplicacién su efectiva implementacién.

El Responsable o Encargado del tratamiento
de datos personales debe adoptar las
medidas técnicas y organizativas apropiadas
que impone la presente Ley, o de cualquier
otra indole, que sean utiles, oportunas y
efectivas para garantizar el tratamiento
adecuado de los datos personales, el
cumplimiento de las obligaciones dispuestas
por la presente Ley y, ademas, permitan
demostrar a la Autoridad de aplicacién su
efectiva implementacién.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales.

Art. 12

Bases legales para el tratamiento de datos.
El tratamiento de datos personales sélo
podrd realizarse si se cumple al menos UNA
(1) de las siguientes condiciones:

a. El Titular de los datos otorgue su
consentimiento para uno o varios fines
especificos;

b. Se efectue en ejercicio de las funciones
propias de los poderes del Estado y sean
necesarios para el cumplimiento estricto de
sus competencias;

c. Sea necesario para el cumplimiento de
una obligacién legal aplicable al Responsable
o Encargado del tratamiento;

d. Sea necesario para la ejecucion de un
contrato en el que el Titular de los datos sea

parteoparala-aplicaciéndemedidas

Bases legales para el tratamiento de datos.
El tratamiento de datos sélo podra realizarse
si se cumple al menos UNA (1) de las
siguientes condiciones:

a. El Titular de los datos otorgue su
consentimiento para uno o varios fines
especificos;

b. Se efectuie en ejercicio de las funciones
propias de los poderes del Estado y sean
necesarios para el cumplimiento estricto de
sus competencias;

c. Sea necesario para el cumplimiento de
una obligacién legal aplicable al Responsable
o Encargado del tratamiento de datos
personales;

d. Sea necesario para la ejecucion de un
contrato en el que el Titular de los datos sea
parte.

e. Los datos personales se obtengan de
fuentes de acceso publico irrestricto.

f. Se trate de las operaciones que realicen las

no-prevalezcanlosintereses-olos-derechos entidades financieras y de las informaciones
delTitulardelosdatos,y-este se-encuentre que reciban de sus clientes conforme las
fisica-ojuridicamente-incapacitado-para disposiciones del articulo 39 de la Ley
etergarsu-consentimiento; 21.526.

14
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f. Sea necesario para la satisfaccion del
interés legitimo del Responsable del
tratamiento, siempre que sobre dicho
interés no prevalezcan los intereses o los
derechos del Titular de los datos, en
particular cuando el Titular sea un nifio, nifia
o adolescente. Para determinar la existencia
de un interés legitimo, se debera realizar una
evaluacion detallada, incluyendo el contexto
y las circunstancias en las que se llevara a
cabo el tratamiento y las expectativas
razonables del Titular de los datos sobre el
mismo, utilizando criterios de
proporcionalidad y razonabilidad.

A solicitud de la Autoridad de aplicacidn, los
Responsables deberan estar en capacidad de
demostrar la existencia del interés legitimo y
de explicar la necesidad de recolectar o
tratar los datos en cada caso.

g. Sea necesario para la satisfaccién del
interés legitimo del Responsable del
tratamiento de datos personales, siempre
que sobre dicho interés no prevalezcan los
intereses o los derechos del Titular de los
datos, en particular cuando el Titular de los
datos sea un nifio, nifia o adolescente. Para
determinar la existencia de un interés
legitimo, se debera realizar una evaluacién
detallada, incluyendo el contexto y las
circunstancias en las que se llevara a cabo el
tratamiento y las expectativas razonables del
Titular de los datos sobre el mismo,
utilizando criterios de proporcionalidad y
razonabilidad.

A solicitud de la Autoridad de aplicacidn, los
Responsables del tratamiento de datos
personales deberan estar en capacidad de
demostrar la existencia del interés legitimo y
de explicar la necesidad de recolectar o
tratar los datos en cada caso.

COMENTARIOQ: en este articulo se listan todos los supuestos que habilitan el tratamiento de los datos
personales, ademas del caso del consentimiento informado del titular -que también aparece como uno
de dichos supuestos-.

Ademds de proponer algunos cambios y ajustes formales, sugerimos (i) eliminar la alusion de
“aplicacion de medidas precontractuales” al inciso “d”, por entender que dicha referencia puede
generar confusiones en cuanto a sus alcances; (ii) anadir dos supuestos que estan previstos en la Ley
25.326 y que entendemos son relevantes, como lo son el tratamiento de datos obtenidos a través de
fuentes de acceso publico e irrestricto, y el tratamiento que realizan las entidades financieras; y (iv)

" II

eliminar el inciso porque regula situaciones que deberian resolverse por aplicacion de las reglas

generales.

Art. 13

Consentimiento.

Cuando la base legal para el tratamiento de
datos sea el eonsentimiento del Titular, se
requiere que éste sea previo, libre,
especifico, informado e inequivoco para una
o varias finalidades determinadas, ya sea

Consentimiento.

Cuando la base legal para el tratamiento de
datos sea el Consentimiento del Titular de
los datos, se requiere que éste sea previo,
libre, especifico, informado e inequivoco
para una o varias finalidades determinadas,

15

|F-2022-104318959-APN-DNPDP#AAIP

Pégina 15 de 75




IRy
> <
R

AUSTRAL €

k4 0
25 . &

AINN

a,

Sy:

%,

DERECHO

Centro de la Propiedad Intelectual

mediante una declaracién o una clara accion
afirmativa.

Se entiende por:

1) Previo, cuando se solicita el
consentimiento antes de la recoleccion de
los datos;

2) Libre, cuando se encuentre exento de
vicios. El Titular de los datos debera tener la
opcién de negarse a otorgar su
consentimiento sin sufrir perjuicio algure;
3) Especifico, que cuando el tratamiento de
datos tenga varios fines, el Titular etergue-el
consentimiento para cada uno de ellos;

3) Informado, de modo que el Titular cuente
con la informacion establecida en el articulo
15;

4) Inequivoco, de-manera-gue no presente
dudas sobre el alcance de la autorizacidon
otorgada por el Titular.

El Responsable debera ser capaz de
demostrar que el Titular consintié el
tratamiento de sus datos personales.

ya sea mediante una declaracion o una clara
accion afirmativa.

Se entiende por:

1) Previo, cuando se solicita el
consentimiento antes de la recoleccién de
los datos;

2) Libre, cuando se encuentra exento de
vicios. El Titular de los datos debera tener la
opcion de negarse a otorgar su
consentimiento sin sufrir algun perjuicio;

3) Especifico, cuando el tratamiento de
datos tenga varios fines, el Titular debe
otorgar su consentimiento para cada uno de
ellos;

4) Informado, de modo que el Titular cuente
con la informacioén establecida en el articulo
15;

5) Inequivoco, cuando no se presentan
dudas sobre el alcance de la autorizacién
otorgada por el Titular.

El Responsable del tratamiento de datos
personales debera ser capaz de demostrar
que el Titular de los datosconsintié el
tratamiento de datos.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales.

Art. 14 | Revocacion del consentimiento

El Titular de los datos podra revocar el
consentimiento en cualquier momento y sin
necesidad de fundamentar la peticion. La
revocateria-de-ta—auterizacién-no procedera
cuando exista un deber legal o contractual
para continuar con el tratamiento de los
datos. Dicha revocacidn no tiene efectos
retroactivos.

El Responsable del tratamiento debera
proveer para la revocacidn mecanismos

sencillos, gratuitos, expeditos y, al menos,

Revocacion del consentimiento

El Titular de los datos podra revocar el
consentimiento en cualquier momento y sin
necesidad de fundamentar la peticion. La
revocacion del consentimiento no procedera
cuando exista un deber legal o contractual
para continuar con el tratamiento de los
datos. Dicha revocacidn no tiene efectos
retroactivos.

El Responsable del tratamiento de datos
personales debera proveer para la
revocacidn mecanismos sencillos, gratuitos,

16
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con la misma facilidad con la que obtuvo el
consentimiento.

expeditos y, al menos, con la misma facilidad
con la que obtuvo el consentimiento.

COMENTARIO: en este articulo, s6lo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales.

Art. 15

Informacion al Titular de los datos.

El Responsable del tratamiento debe
brindar, antes de la recoleccion, en forma
concisa, transparente, inteligible y de facil
acceso, con un lenguaje claro y sencillo, al
menos, la siguiente informacion:

a. Nombre o razén social, domicilio y medios
electrénicos del Responsable o del
Encargado. Cuando aplique, del Delegado de

proteccion de datesy-enelcaso-delos

b. Las categorias de datos personales que
serdn objeto del tratamiento;

c. Las finalidades que se persiguen con el
tratamiento de los datos y las bases legales
del mismo;

d. Los derechos del titular y los medios,
procedimientos, y persona o drea
responsable para su ejercicio;

e. Informacién sobre posibles cesiones a
otros Responsables o Encargados de
tratamiento;

f. Informacion sobre las transferencias
internacionales de datos, incluyendo paises
de destino, identidad y datos de contacto del
importador, posibles riesgos asociados a las
transferencias y salvaguardas aplicables,
categorias de datos involucradas, finalidad y
mecanismos para ejercer sus derechos;

g. El caracter obligatorio o facultativo de
proporcionar los datos personales y las
consecuencias de proporcionarlos, o de la

Informacidn al Titular de los datos.

El Responsable del tratamiento de datos
personales debe brindar antes de la
recoleccién, en forma concisa, transparente,
inteligible y de facil acceso, con lenguaje
claro y sencillo, al menos, la siguiente
informacidn:

a. Nombre o razoén social, domicilio y medios
electrdénicos del Responsable o del
Encargado del tratamiento de datos
personales. Cuando aplique, del Delegado de
proteccién de datos.

b. Las categorias de datos que seran objeto
del tratamiento;

c. Las finalidades que se persiguen con el
tratamiento de los datos y las bases legales
del mismo;

d. Los derechos del Titular de los datos, los
medios, procedimientos y persona o area
responsable para su ejercicio;

e. Informacién sobre posibles cesiones a
otros Responsables o Encargados del
tratamiento de datos personales;

f. Informacion sobre la Transferencia
internacional, incluyendo paises de destino,
identidad y datos de contacto del
importador, posibles riesgos asociados a las
transferencias y salvaguardas aplicables,
categorias de datos involucradas, finalidad y
mecanismos para ejercer sus derechos,
entre otros aspectos;

g. El caracter obligatorio o facultativo de
proporcionar los datos personalesy las
consecuencias de proporcionarlos, de la
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negativa a hacerlo, o de hacerlo en forma
incompleta o defectuosa;

h. El derecho del Titular de los datos a
revocar el consentimiento;

i. El plazo durante el cual se conservaran los
datos personales o cuando esto no sea
posible, los criterios utilizados para
determinar este plazo;

j. La existencia o no de decisiones
automatizadas o semiautomatizadas,
incluida la elaboracion de perfiles;

k. El derecho a presentar una denuncia, a
iniciar el trdmite de proteccién de datos
personales ante la Autoridad de aplicacién;e
a ejercer la accién de Habeas Data en caso
de que el Responsable o el Encargado del
tratamiento incumpla con la presente Ley.
El Responsable de tratamiento tendra la
obligacion de proveer al Titular de los datos
la informacién prevista en el presente
articulo incluso cuando no obtenga la
informacion directamente del Titular de los
datos; asi como cuando la base legal que
haya utilizado para legitimar el tratamiento
no sea el consentimiento del Titular de los
datos.

Cuando los datos no hayan sido obtenidos
del Titular, el Responsable debera proveerle
la informacién prevista en el presente
articulo dentro de un plazo razonabley a
mas tardar dentro de un mes.

En las ocasiones en que los datos se utilicen
para comunicarse con el Titular, se debera
proveer la informacion al momento de la
primera comunicacién, y cuando sean
cedidos a otro destinatario, se debera
informar al Titular en la primera cesion.

negativa a hacerlo, o de hacerlo en forma
incompleta o defectuosa;

h. El derecho del Titular de los datos a
revocar el consentimiento;

i. El plazo durante el cual se conservaran los
datos personales o cuando esto no sea
posible, los criterios utilizados para
determinar este plazo;

j- La existencia o no de decisiones
automatizadas o parcialmente
automatizadas, incluida la Elaboracion de
perfiles;

k. El derecho a presentar una denuncia, a
iniciar el trdmite de proteccién de datos
personales ante la Autoridad de aplicacién y
a ejercer la accién de Habeas Data en caso
de que el Responsable o Encargado del
tratamiento de datos personales incumpla
con la presente Ley.

El Responsable del tratamiento de datos
personales tendra la obligacidn de proveer al
Titular de los datos la informacion prevista
en el presente articulo, incluso cuando no
obtenga la informacién directamente del
Titular de los datos asi como cuando la base
legal que haya utilizado para legitimar el
tratamiento no sea el consentimiento del
Titular de los datos.

En las ocasiones en que los datos se utilicen
para comunicarse con el Titular de los datos,
se deberd proveer la informacion al
momento de la primera comunicacién, y
cuando sean cedidos a otro destinatario, se

18
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debera informar al Titular de los datos cada

cesion. epta-primera-cesion:

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales, o que

resultan necesarias para resguardar la consistencia con el resto de las modificaciones que proponemos

para los articulos anteriores.

Art. 16

Tratamiento de datos sensibles.

En el tratamiento de datos sensibles se
implementara responsabilidad reforzada que
implica, entre otros, mayores niveles de
seguridad, confidencialidad, restricciones de
acceso, uso y circulacién.

Se prohibe el tratamiento de datos sensibles,
excepto cuando:

a. El titular de los datos haya dado su
consentimiento a dicho tratamiento, salvo

€. Sea efectuado por establecimientos
sanitarios publicos o privados o por
profesionales vinculados a la ciencia de la
salud con la finalidad de un tratamiento
médico especifico de acuerdo-a lo
establecido por la Ley N2 26.529 de
Derechos del Paciente, Historia Clinica y
Consentimiento Informado y sus
modificatorias. Se prohibe a los operadores
de planes privados de salud tratar datos de
satud-para la practica de seleccién de riesgo
en la contratacion de cualquier modalidad y
la exclusion de beneficiarios;

d. Se realice en el marco de las actividades
legitimas de una fundacién, asociacién o

Tratamiento de datos sensibles.

En el tratamiento de datos sensibles se
implementara responsabilidad reforzada que
implica, entre otros, mayores niveles de
seguridad, confidencialidad, restricciones de
acceso, uso y circulacién.

Se prohibe el tratamiento de datos sensibles,
excepto cuando:

a. El Titular de los datos haya dado su
consentimiento a dicho tratamiento, salvo
las excepciones previstas por la presente
Ley;

b. Sea efectuado por establecimientos
sanitarios publicos o privados o por
profesionales vinculados a la ciencia de la
salud con la finalidad de un tratamiento
médico especifico de acuerdo con lo
establecido por la Ley N2 26.529 de
Derechos del Paciente, Historia Clinica y
Consentimiento Informado -y modificatorias-
. Se prohibe a los operadores de planes
privados de salud tratar datos sensibles para
la préctica de seleccion de riesgo en la
contratacion de cualquier modalidad y la
exclusion de beneficiarios;

c. Se realice en el marco de las actividades
legitimas de una fundacién, asociacion o
cualquier otro organismo sin fines de lucro,
cuyo objeto principal sea una actividad
politica, filosdfica, religiosa o sindical,
siempre que se refieran exclusivamente a
sus miembros o a las personas que
mantengan un contacto regular por razén de
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cualquier otro organismo sin fines de lucro,
cuyo objeto principal sea una actividad
politica, filoséfica, religiosa o sindical,
siempre que se refieran exclusivamente a
sus miembros o a las personas que
mantengan un contacto regular por razén de
su objeto principal, y que los datos
personales no se comuniquen fuera de ellos
sin el consentimiento de los Titulares;

e. Se refiera a datos que sean necesarios
para el reconocimiento, ejercicio o defensa
de un derecho en un proceso judicial;

f. Fenga una finalidad histdrica, de archivo
de interés publico, estadistica o cientifica. En
estos casos y en la medida de lo posible,
debe adoptarse, teniendo en cuenta la
finalidad, un procedimiento de
anonimizacion;

g. Sea necesario para el cumplimiento de
obligaciones y el ejercicio de derechos
especificos del Responsable del tratamiento
o del Titular de los datos en el ambito del
Derecho Laboral y de la Seguridad y
Proteccidn Social;

h. Sea necesario en ejercicio de las funciones
de los poderes del Estado en el
cumplimiento estricto de sus competencias;
i. Se realice en el marco de asistencia
humanitaria.

su objeto principal, y que los datos
personales no se comuniquen fuera de ellos
sin el consentimiento de los Titulares de los
datos;

d. Se refiera a datos que sean necesarios
para el reconocimiento, ejercicio o defensa
de un derecho del Titular de los datos en un
proceso judicial;

e. Se traten con una finalidad estadistica, de
archivo, de investigacion cientifica o
historica de interés publico. En estos casos y
en la medida de lo posible, debe adoptarse,
teniendo en cuenta la finalidad y un
procedimiento de anonimizacion;

f. Sea necesario para el cumplimiento de
obligaciones y el ejercicio de derechos
especificos del Responsable del tratamiento
de datos personales o del Titular de los
datos en el ambito del Derecho Laboral y de
la Seguridad y Proteccién Social;

g. Sea necesario en ejercicio de las funciones
de los poderes del Estado en el
cumplimiento estricto de sus competencias.
h. Se realice en el marco de asistencia
humanitaria.

COMENTARIO: ademds de algunas adecuaciones formales y tendientes a que la redaccién de este

articulo resulte consistente con las anteriores -conforme nuestras sugerencias-, entendemos que

deberia modificarse el inciso “e” del modo que proponemos para dejar aclarado que el proceso judicial

en el que podrdn tratarse los datos sensibles sin consentimiento deber ser un proceso relacionado con

el titular de los datos.

Art. 17 | Tratamiento de datos del sector publico.
El tratamiento de datos personales,
realizado por autoridades u organismos

publicos, debe fundarse en alguna de las

Tratamiento de datos del sector publico.
El Tratamiento de datos realizado por
autoridades u organismos publicos, debe
fundarse en alguna de las bases legales
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bases legales establecidas en el articulo 12 y
cumplir con todos los principios y
condiciones que definen la licitud para el
tratamiento determinadas en la presente
Ley.

establecidas en el articulo 12 y cumplir con
todos los principios y condiciones que
definen la licitud para el tratamiento
determinadas en la presente Ley.

COMENTARIO: proponemos eliminar el dltimo parrafo porque resulta redundante dado que la

responsabilidad del cesionario se encuentra regulada en el art. 34.

Art. 18

Tratamiento de datos de niias, nifios y
adolescentes.

En el tratamiento de datos personales de un
menor o adolescente, se debe privilegiar la
proteccién del interés superior de éstos,
conforme a la CONVENCION SOBRE LOS
DERECHOS DEL NINO y demds instrumentos
internacionales que busquen su bienestar y
proteccion integral.

1. Es valido el consentimiento de menor o
adolescente cuando se aplique al
fratamiento de datos vinculados a la
utilizacion de servicios de la sociedad de la
informacion especificamente disefiados o
aptos para ellos. En estos casos, el
consentimiento es licito si el menor de edad
tiene como minimo TRECE (13) afios. Si la
nifia o niflo es menor de TRECE (13) afios, tal
tratamiento Unicamente se considera licito si
el consentimiento fue otorgado por el titular
de la responsabilidad parental o tutela sobre
la nifla o niflo;y-séle-enta-medida-engue-se

Tratamiento de datos de niiias, nifios y
adolescentes.

En el tratamiento de datos personales de un
menor o adolescente, se debe privilegiar la
proteccién del interés superior de éstos,
conforme a la CONVENCION SOBRE LOS
DERECHOS DEL NINO y demds instrumentos
internacionales que busquen su bienestar y
proteccidn integral.

1. Es valido el consentimiento del menor o
adolescente cuando se aplique al
Tratamiento de datos vinculados a la
utilizacion de servicios especificamente
disefiados o aptos para ellos. En estos casos,
el consentimiento es licito si el menor de
edad tiene como minimo TRECE (13) afios. Si
la nifia o nifio es menor de TRECE (13) afios,
tal tratamiento Unicamente se considera
licito si el consentimiento fue otorgado por
el titular de la responsabilidad parental o
tutela sobre la nifia o nifio.

2. El Responsable del tratamiento de datos
personales debe realizar esfuerzos
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2. El Responsable del tratamiento debe
realizar esfuerzos razonables para verificar,
en tales casos, que el consentimiento haya
sido otorgado por el titular de la
responsabilidad parental o tutela sobre el
menor o adolescente, teniendo en cuenta
sus posibilidades para hacerlo.

3. No se podrad realizar el tratamiento de
datos personales de menores y adolescentes
en los juegos, aplicaciones de Internet u
otras actividades que involucren informacion
personal mas alla de lo estrictamente
necesario para el desarrollo de la actividad.
4. La informacién sobre el tratamiento de
datos a que se refiere este articulo debe ser
brindada de forma simple, clara y accesible,
considerando las caracteristicas
fisicomotoras, perceptivas, sensoriales,
intelectuales y mentales del usuario, con el
uso de recursos audiovisuales cuando
corresponda, con el fin de brindar la
informacion necesaria a los padres o al tutor
legal y adecuado a la comprension del
menor o adolescente.

razonables para verificar, en tales casos, que
el consentimiento haya sido otorgado por el
titular de la responsabilidad parental o
tutela sobre el menor o adolescente,
teniendo en cuenta sus posibilidades para
hacerlo.

3. No se podra realizar el Tratamiento de
datos de menores y adolescentes en los
juegos, aplicaciones de Internet u otras
actividades que involucren informacién
personal mas alld de lo estrictamente
necesario para el desarrollo de la actividad.
4. La informacién sobre el Tratamiento de
datos a que se refiere este articulo debe ser
brindada de forma simple, clara y accesible,
considerando las caracteristicas
fisicomotoras, perceptivas, sensoriales,
intelectuales y mentales del usuario, con el
uso de recursos audiovisuales cuando
corresponda, con el fin de brindar la
informacidn necesaria a los padres o al tutor
legal y adecuado a la comprension del
menor o adolescente.
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.7

,

COMENTARIOS: ademas de realizar algunos ajustes y modificaciones formales o relacionados con la

consistencia de este articulo con los previos, consideramos que: (i) debe eliminarse la referencia a la

“sociedad de la informacidon” dado que se trata de un concepto juridico indeterminado que no es

utilizado habitualmente en nuestro derecho (es mas propio de la legislacion europea); (ii) debe

eliminarse el inciso 5 porque regula un supuesto -datos sensibles- que se encuentra previsto en el art.

16 de esta misma norma; y (iii) deberia eliminarse el inciso 6 porque resulta exorbitante que la ley de

proteccién de datos personales regule contenidos educativos que, ademds, podrian depender de

jurisdicciones locales.

Art. 19

Principio de seguridad de los datos
personales.

El Responsable o Encargado del tratamiento
de datos personales debera sujetarse al
principio de seguridad de datos personales,
parate-cual adoptara las medidas técnicas,
organizativas y de cualquier otra naturaleza
que resulten necesarias para garantizar la
seguridad y-cenfidencialidad de los datos
personales, para evitar su adulteracién,
pérdida, uso, consulta o tratamiento no
autorizado, y que permitan detectar
desviaciones, intencionales o no, de
informacidn, ya sea que los riesgos
provengan de la accion humana o del medio
£éeniee utilizado.

Para dichos fines deberan adoptar un
sistema de administracién de riesgos
asociados tomando en cuenta las categorias
y volumen de datos personales, la
probabilidad de riesgos, el estado de la
técnica, mejores practicas de seguridad
integral y los costos de aplicacion de acuerdo
a la naturaleza, alcance, contexto y los fines
del tratamiento.

Principio de seguridad de los datos
personales.

El Responsable o Encargado del tratamiento
de datos personales debera sujetarse al
principio de seguridad de datos personales.
A tal efecto, adoptara las medidas técnicas y
organizativas apropiadas que impone la
presente Ley, y de cualquier otra naturaleza,
que resulten necesarias para garantizar la
seguridad e integridad de los datos
personales, para evitar su adulteracién,
pérdida, uso, consulta o tratamiento no
autorizado, y que permitan detectar
desviaciones, intencionales, o no, de
informacion, ya sea que los riesgos
provengan de la accién humana o del medio
tecnoldgico utilizado.

Para dichos fines deberan adoptar un
sistema de administracién de riesgos
asociados tomando en cuenta las categorias
y volumen de datos personales, la
probabilidad de riesgos, el estado de la
técnica, mejores practicas de seguridad
integral y los costos de aplicacién de acuerdo
con la naturaleza, alcance, contexto y los
fines del tratamiento.
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El Responsable o Encargado del tratamiento
deben adoptar las medidas de seguridad
aplicables a los datos personales que traten,
considerando,-al menos, los siguientes
factores:

a. El riesgo inherente por el tipo de dato
personal;

b. El cardcter sensible de los datos
personales tratados;

c. El desarrollo tecnolégico;

d. Las posibles consecuencias de un
incidente de seguridad para los Titulares de
los datos;

e. Los incidentes de seguridad previos
ocurridos en los sistemas de tratamiento.

El Responsable o Encargado del tratamiento
de datos personales deberan evidenciar que
las medidas adoptadas e implementadas
eviten la materializacion de los riesgos
identificados.

El Responsable o Encargado del tratamiento
de datos personales deben adoptar las
medidas de seguridad aplicables a los datos
personales que traten, considerando, al
menos, los siguientes factores:

a. El riesgo inherente por el tipo de dato
personal;

b. El caracter sensible de los datos tratados;
c. El desarrollo tecnolégico;

d. Las posibles consecuencias de un
incidente de seguridad para los Titulares de
los datos;

e. Los incidentes de seguridad previos
ocurridos en los sistemas de tratamiento.

El Responsable o Encargado del tratamiento
de datos personales deberd evidenciar que
las medidas adoptadas e implementadas
eviten la materializacion de los riesgos
identificados.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales, o relativas

a la consistencia con el resto del articulado.

Art. 20

Notificacion de incidentes de seguridad.

En caso de que ocurra un incidente de
seguridad de datos personales, el
Responsable del tratamiento debe
notificarlo a la Autoridad de aplicacion
dentro de las CUARENTA Y OCHO (48) horas
de haber tomado conocimiento, a menos
gue sea improbable que dicho incidente de
seguridad constituya un riesgo para los
derechos de los Titulares de los datos. En
caso de no contar con los medios materiales
para cumplir el plazo previsto, debe justificar
a la Autoridad de aplicacién la extension del
mismo. Si la notificacion a la Autoridad de
aplicacién no tiene lugar en el plazo previsto,

Notificacion de incidentes de seguridad.

En caso de que ocurra un Incidente de
seguridad de datos personales, el
Responsable del tratamiento de datos
personales debe notificarlo a la Autoridad de
aplicacién dentro de las CUARENTA Y OCHO
(48) horas de haber tomado conocimiento, a
menos que sea improbable que dicho
Incidente de seguridad de datos personales
constituya un riesgo para los derechos de los
Titulares de los datos. En caso de no contar
con los medios materiales para cumplir el
plazo previsto, debe justificar a la Autoridad
de aplicacién la extensién del mismo. Si la
notificacion a la Autoridad de aplicacién no
tiene lugar en el plazo previsto, deberad ir
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deberad ir acompafiada de indicacion de los
motivos de la dilacion.

De-igual-manera, el Responsable del
tratamiento también debe informar al
Titular de los datos sobre el incidente de
seguridad ocurrido, en un lenguaje claro y
sencillo, cuando sea probable que entrafie
altos riesgos a sus derechos.

La notificacién a los Titulares de los datos no
serd necesaria cuando ello suponga un
esfuerzo desproporcionado para el
Responsable del tratamiento, y se optara en
su lugar por una comunicacion publica o una
medida semejante por la que se informe de
manera igualmente efectiva a los Titulares
de los datos.

La notificacion debe contener, al menos, la
siguiente informacion:

a. La naturaleza del incidente;

b. Los datos personales que pueden
estimarse comprometidos;

c. Las acciones correctivas realizadas de
forma inmediata;

d. Las recomendaciones al Titular de los
datos acerca de las medidas que éste puede
adoptar para proteger sus intereses;

e. Los medios a disposicién del Titular de los
datos para obtener mayor informacion al
respecto, incluido el nombre y datos de
contacto del Delegado de proteccion de
datos o cualquier otro designado como
contacto.

El Responsable del tratamiento debe
documentar todo incidente de seguridad
gue ponga en riesgo los derechos de los
Titulares ocurrido en cualquier fase del
tratamiento de datos e identificar, de
manera enunciativa pero no limitativa, la
fecha en que ocurrié, el motivo del

acompafiada de indicacion de los motivos de
la dilacidn.

Ademas, el Responsable del tratamiento de
datos personales debe informar al Titular de
los datos sobre el Incidente de seguridad de
datos personales ocurrido, en lenguaje claro
y sencillo, cuando sea probable que entraie
riesgos a sus derechos.

La notificacion a los Titulares de los datos no
serd necesaria cuando ello suponga un
esfuerzo desproporcionado para el
Responsable del tratamiento de datos
personalesy se optara en su lugar por una
comunicacién publica o una medida
semejante por la que se informe de manera
igualmente efectiva a los Titulares de los
datos.

La notificacion debe contener, al menos, la
siguiente informacion:

a. La naturaleza del incidente;

b. Los datos personales que pueden
estimarse comprometidos;

c. Las acciones correctivas realizadas de
forma inmediata;

d. Las recomendaciones al Titular de los
datos acerca de las medidas que éste puede
adoptar para proteger sus intereses;

e. Los medios a disposicion del Titular de los
datos para obtener mayor informacién al
respecto, incluido el nombre y datos de
contacto del Delegado de proteccion de
datos o cualquier otro designado como
contacto.

El Responsable del tratamiento de datos
personales debe documentar todo Incidente
de seguridad de datos personales que ponga
en riesgo los derechos de los Titulares
ocurrido en cualquier fase del Tratamiento
de datos e identificar, de manera
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incidente, los hechos relacionados con éste y
sus efectos y las medidas correctivas
implementadas de forma inmediata y
definitiva. En caso de que no sea posible
enviar toda la informacién detallada al
mismo tiempo, la persona responsable
podra enviarla sin dilacion alguna, a medida
gue sea posible.

enunciativa pero no limitativa, la fecha en
que ocurrid, el motivo del incidente, los
hechos relacionados y sus efectos, y las
medidas correctivas implementadas de
forma inmediata y definitiva. En caso de que
no sea posible enviar toda la informacion
detallada al mismo tiempo, el Responsable
del tratamiento de datos personales podra
enviarla, sin dilacién alguna, a medida que le
sea posible.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos

a la consistencia con el resto del articulado.

Art. 21 | Deber de confidencialidad.

El Responsable del tratamiento, el
Encargado y las demads personas que
intervengan en cualquier fase del
tratamiento estan obligados a la
confidencialidad respecto de los datos
personales. Esta obligacion subsiste aun
después de finalizada su relacién con el
Titular de los datos, el Responsable o el
Encargado del tratamiento, segun
corresponda. El obligado puede ser relevado
del deber de confidencialidad por resolucion
judicial.

Deber de confidencialidad.

El Responsable del tratamiento de datos
personales, el Encargado del tratamiento de
datos personales y las demas personas que
intervengan en cualquier fase del
tratamiento estan obligados a la
confidencialidad respecto de los datos
personales. Esta obligacidon subsiste aun
después de finalizada su relacion con el
Titular de los datos, el Responsable o el
Encargado del tratamiento de datos
personales, seglin corresponda. El obligado
puede ser relevado del deber de
confidencialidad por resolucién judicial.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos

a la consistencia con el resto del articulado.

CAPIiTULO 3
TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES

CAPIiTULO 3
TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES

Art. 22 | Principio general de las transferencias
internacionales.

Las transferencias de datos personales fuera
del territorio nacional, irelyidastas
transferenciasulterieres se podrdn realizar
en cualquiera de los siguientes supuestos:

Principio general de las Transferencias
internacionales.

Las transferencias de datos personales fuera
del territorio nacional, se podran realizar en
cualquiera de los siguientes supuestos:
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a. El pais u organismo internacional o
supranacional receptor proporcione un nivel
de proteccion adecuado;

b. El exportador ofrezca garantias
apropiadas al tratamiento de los datos
personales, en cumplimiento de las
condiciones minimas y suficientes
establecidas en esta Ley.

c. Las excepciones para situaciones
especificas determinadas en el articulo 25 de
esta Ley.

A efectos de demostrar que la transferencia
internacional sea realizada conforme a lo
que establece la presente Ley, la carga de |a
prueba recae, en todos los casos, en el
exportador.

Quien realiza transferencias internacionales
de datos debera implementar medidas para
garantizar los derechos de los Titulares y
respondera frente a su eventual vulneracion.

a. El pais u organismo internacional o
supranacional receptor proporcione un nivel
de proteccion adecuado;

b. El exportador ofrezca garantias
apropiadas al tratamiento de los datos
personales, en cumplimiento de las
condiciones minimas y suficientes
establecidas en esta Ley.

c. Las excepciones para situaciones
especificas determinadas en el articulo 25 de
esta Ley.

A efectos de demostrar que la transferencia
internacional sea realizada conforme a lo
que establece la presente Ley, la carga de la
prueba recae, en todos los casos, en el
exportador.

Quien realiza Transferencias internacionales
deberd implementar medidas para
garantizar los derechos de los Titulares de
los datos y respondera frente a su eventual
vulneracion.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos
a la consistencia con el resto del articulado.

Art. 23

Transferencias internacionales basadas en
una decisién de adecuacion.

La Autoridad de aplicacién sera quien
determine la condicidon de adecuado,
teniendo en cuenta los siguientes
elementos:

a. El Estado de Derecho, el respeto de los
derechos humanos y las libertades
fundamentales;

b. La legislacién vigente, tanto general como
sectorial, incluyendo las limitaciones y
garantias para el acceso de las autoridades
publicas a los datos personales;

Transferencias internacionales basadas en
una decision de adecuacién.

La Autoridad de aplicacién sera quien
determine la condicién de adecuado,
teniendo en cuenta los siguientes
elementos:

a. El Estado de Derecho, el respeto de los
derechos humanosy las libertades
fundamentales;

b. La legislacidn vigente, tanto general como
sectorial, incluyendo las limitaciones y
garantias para el acceso de las autoridades
publicas a los datos personales;
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c. La existencia de garantias judiciales e
institucionales para el respeto de los
derechos de proteccion de datos personales;
d. La existencia y el funcionamiento efectivo
de una o varias autoridades de control
independientes en el pais u organizacion que
reciba la informacion, con la responsabilidad
de garantizar y hacer cumplir las normas en
materia de proteccién de datos, incluidos
poderes de ejecucion adecuados, de asistir y
asesorar a los Titulares de los datos en el
ejercicio de sus derechos, y de cooperar con
la Autoridad de aplicacién.

c. La existencia de garantias judiciales e
institucionales para el respeto de los
derechos de proteccion de datos personales;
d. La existencia y el funcionamiento efectivo
de una o varias autoridades de control
independientes en el pais u organizacion que
reciba la informacidn, con la responsabilidad
de garantizar y hacer cumplir las normas en
materia de proteccién de datos, incluidos
poderes de ejecucidén adecuados, de asistiry
asesorar a los Titulares de los datos en el
ejercicio de sus derechos, y de cooperar con
la Autoridad de aplicacién.

Art. 24

Transferencias internacionales mediante
garantias adecuadas.

A falta de una decisién de adecuacién, las
garantias adecuadas podrdan ser aportadas
por:

a. Un instrumento juridicamente vinculante
y exigible entre autoridades u organismos
publicos de la REPUBLICA ARGENTINA y
otros paises, que contenga los principios,
derechos y obligaciones establecidos en la
presente ley;

b. Un acuerdo internacional bilateral o
multilateral, entre Argentina y otros paises u
organizaciones internacionales, que
contenga los principios, obligaciones y
derechos establecidos en la presente Ley, y
gue habilite las transferencias desde
entidades privadas y/o publicas establecidas
en Argentina hacia entidades privadas y/o
publicas establecidas en otros paises;

c. Acuerdos o convenios que expresamente
reconozcan todos los principios, derechos y
obligaciones establecidos en la presente Ley,

Transferencias internacionales mediante
garantias adecuadas.

A falta de una decisién de adecuacién, las
garantias adecuadas podran ser aportadas
por:

a. Un instrumento juridicamente vinculante
y exigible entre autoridades u organismos
publicos de la REPUBLICA ARGENTINA y
otros paises, que contenga los principios,
derechos y obligaciones establecidos en la
presente Ley;

b. Un acuerdo internacional bilateral o
multilateral, entre la REPUBLICA ARGENTINA
y otros paises u organizaciones
internacionales, que contenga los principios,
obligaciones y derechos establecidos en la
presente Ley, y que habilite las
transferencias desde entidades privadas y/o
publicas establecidas en la REPUBLICA
ARGENTINA hacia entidades privadas y/o
publicas establecidas en otros paises;

c. Acuerdos o convenios que expresamente
reconozcan todos los principios, derechos y
obligaciones establecidos en la presente Ley,

28

|F-2022-104318959-APN-DNPDP#AAIP

Pégina 28 de 75




UNIVERSIDAD

AUSTRAL

DERECHO

ORV;
o s
o ,
B
=
&
73 S
YIAINN

<

k4 0
25 . &

Centro de la Propiedad Intelectual

los que podran adoptar las siguientes
formas:

1) Clausulas contractuales modelo que
hayan sido previamente aprobadas por la
Autoridad de aplicacidn;

2) Normas corporativas vinculantes que
hayan sido aprobadas por la Autoridad de
aplicacién y que apliquen a todos los

3) Mecanismos de certificacion en materia
de proteccion de datos aprobados por la
Autoridad de aplicacidn.

En todos los casos de transferencias regidas
por-elpresente-articule, el acuerdo o
mecanismo que instrumente la
transferencia, debera reconocer que la parte
exportadora se encuentra sujeta a la
jurisdiccién de la Autoridad de aplicacion y
de los tribunales de Argentina competentes,
y asegurar que la parte importadora se
encuentre sujeta a la jurisdiccion de una o
varias autoridades de supervisién
independientes de manera que los Titulares
de los datos cuenten con acciones legales
efectivas para proteger sus derechos.

los que podran adoptar las siguientes
formas:

1) Clausulas contractuales modelo que
hayan sido previamente aprobadas por la
Autoridad de aplicacién;

2) Normas corporativas vinculantes que
hayan sido aprobadas por la Autoridad de
aplicacién y que apliquen a todos los sujetos
gue participen de la Transferencia
internacional.

3) Mecanismos de certificacién en materia
de proteccion de datos aprobados por la
Autoridad de aplicacién.

En todos los casos de Transferencias
internacionales, el acuerdo o mecanismo
gue instrumente la transferencia, deberd
reconocer que la parte exportadora se
encuentra sujeta a la jurisdiccion de la
Autoridad de aplicacion y de los tribunales
de Argentina competentes, y asegurar que la
parte importadora se encuentre sujeta a la
jurisdiccién de una o varias autoridades de
supervision independientes de manera que
los Titulares de los datos cuenten con
acciones legales efectivas para proteger sus
derechos.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos

a la consistencia con el resto del articulado.

Art. 25

Excepciones.

tas transferencias internacionales podran
realizarse excepeionalmente si se cumplen
algunas de las siguientes condiciones:

a. El Titular de los datos ha otorgado su
consentimiento;

b. La transferencia sea necesaria para la
ejecucién de un contrato entre el Titular de
los datos y el Responsable del tratamiento;
en beneficio del Titular de los datos, entre el

Excepciones.

Si las Transferencias internacionales no
cumplen con lo dispuesto en el art. 24,
podran realizarse sdlo si se cumplen algunas
de las siguientes condiciones:

a. El Titular de los datos ha otorgado su
consentimiento;

b. La transferencia sea necesaria para la
ejecucion de un contrato entre el Titular de
los datos y el Responsable del tratamiento
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Responsable de tratamiento y otra persona
humana o juridica; o para la ejecucion de
medidas precontractuales adoptadas a
solicitud del Titular de los datos;
c. La transferencia sea necesaria: (i) por
razones de interés publico; (ii) para el
reconocimiento, ejercicio o defensa de un
derecho en un proceso judicial;-e-{iii}-para

loc i . e
los-datos-o-de-otraspersonas,cuando-el
T locd  fiei
- . tad
Las condiciones establecidas en el presente
articulo deberan estar siempre sujetas al
cumplimiento de los estandares
internacionales de derechos humanos
aplicables a la materia, al cumplimiento de
los principios de esta Ley y a los criterios de
legalidad, proporcionalidad y necesidad.

Las-excepciones-enumeradasen-elpresente

i6dica-o-habitual I
ol . I .

de datos personales; ya sea en beneficio del
Titular de los datos o entre el Responsable
del tratamiento de datos personales y otra
persona humana o juridica;

c. La transferencia sea necesaria: (i) por
razones de interés publico; o (ii) para el
reconocimiento, ejercicio o defensa de un
derecho en un proceso judicial;

Las condiciones establecidas en el presente
articulo deberan estar siempre sujetas al
cumplimiento de los estdndares
internacionales de derechos humanos
aplicables a la materia, al cumplimiento de
los principios de esta Ley y a los criterios de
legalidad, proporcionalidad y necesidad.

COMENTARIOQ: en este articulo, ademds de ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos a la

consistencia con el resto del articulado, consideramos que deberia eliminarse el ultimo parrafo, ya que

desnaturaliza el alcance de las excepciones.

CAPITULO 4
DERECHOS DE LOS TITULARES DE LOS
DATOS

CAPITULO 4
DERECHOS DE LOS TITULARES DE LOS
DATOS

Art. 26 | Derecho de acceso.

El Titular de los datos, previa acreditacién de
su identidad, tiene el derecho de solicitar y
obtener confirmacién de si se estan tratando
0 no sus datos personales, y en tal caso, el
derecho de acceso a los mismos, asi como a

Derecho de acceso.

El Titular de los datos, previa acreditacion de
su identidad, tiene el derecho de solicitar y
obtener confirmacion de si se estan tratando
o no sus datos personales, y en tal caso, el
derecho de acceso a los mismos, asi como a
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conocer cualquier informacién relacionada
con las condiciones generales y especificas
de su tratamiento. Tiene derecho a obtener
la siguiente informacion sobre el
tratamiento de sus datos:

a. Las finalidades del tratamiento y las bases
legales que legitiman cada finalidad;

b. Las categorias de datos personales de que
se trate;

c. Los destinatarios o las categorias de
destinatarios a los que se cedieron o se
prevean ceder los datos personales;

d. Informacioén sobre las transferencias
internacionales de datos que se hayan
efectuado o se prevea efectuar, incluyendo
paises de destino y base legal que justifica la
transferencia;

e. El plazo previsto de conservacién de los
datos personales o, de no ser ello posible,
los criterios utilizados para determinar este
plazo;

f. La existencia del derecho a solicitar del
Responsable del tratamiento la rectificacién,
supresion de datos personales o a oponerse
a dicho tratamiento;

g. El derecho a iniciar un trémite-de
proteceidn-de-datespersonales-ante la
Autoridad de aplicacion;

h. Cuando los datos personales no se hayan
obtenido del Titular de los datos, cualquier
informacion disponible sobre su origen;

i. La existencia de decisiones automatizadas,
incluida la elaboracion de perfiles a que se
refiere el articulo 30 y, al menos en tales
casos, informacion significativa sobre la
I6gica aplicada, sin que ello afecte derechos
intelectuales del Responsable del
tratamiento.

conocer cualquier informacion relacionada
con las condiciones generales y especificas
de su tratamiento. Tiene derecho a obtener
la siguiente informacion sobre el
tratamiento de sus datos:

a. Las finalidades del tratamiento y las bases
legales que legitiman cada finalidad;

b. Las categorias de datos personales de que
se trate;

c. Los destinatarios o las categorias de
destinatarios a los que se cedieron o se
prevean ceder los datos personales;

d. Informacion sobre las Transferencias
internacionales que se hayan efectuado o se
prevea efectuar, incluyendo paises de
destino y base legal que justifica la
transferencia;

e. El plazo previsto de conservacién de los
datos personales o, de no ser ello posible,
los criterios utilizados para determinar este
plazo;

f. La existencia del derecho a solicitar del
Responsable del tratamiento de datos
personales la rectificacién, supresion de
datos personales o a oponerse a dicho
tratamiento;

g. El derecho a iniciar un reclamo ante la
Autoridad de aplicacion;

h. Cuando los datos personales no se hayan
obtenido del Titular de los datos, cualquier
informacion disponible sobre su origen;

i. La existencia de decisiones automatizadas,
incluida la Elaboracion de perfiles a que se
refiere el articulo 30 y, al menos en tales
casos, informacion significativa sobre la
l6gica aplicada, sin que ello afecte derechos
de propiedad intelectual del Responsable del
tratamiento de datos personales.
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En ningln caso el informe puede revelar
datos pertenecientes a terceros, aun cuando
se vinculen con el Titular de los datos. La
informacion, a opcion del Titular de los
datos, puede entregarse por escrito, por
medios electronicos, telefénicos, de imagen,
u otro idéneo a tal fin.

La informacién debe ser suministrada en
forma clara, completa, exenta de
codificaciones y, en su caso, acompanada de
una explicacién de los términos que se
utilicen, en lenguaje accesible al
conocimiento medio de la poblacion.

En ningln caso el informe puede revelar
datos pertenecientes a terceros, aun cuando
se vinculen con el Titular de los datos. La
informacion, a opcion del Titular de los
datos, puede entregarse por escrito, por
medios electrdnicos, telefénicos, de imagen,
u otro idéneo a tal fin.

La informacién debe ser suministrada en
forma clara, completa, exenta de
codificacionesy, en su caso, acompanada de
una explicacién de los términos que se
utilicen, en lenguaje accesible al
conocimiento medio de la poblacidn.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos

a la consistencia con el resto del articulado.

Derecho de rectificacion.
El Titular de los datos tiene el derecho a

Art. 27

obtener del Responsable del tratamiento la
rectificacion de sus datos personales,
cuando éstos resulten ser inexactos, falsos,
errades, incompletos o no se encuentren
actualizados.

En el supuesto de cesién o transferencia
internacional de datos erréneos o
desactualizados, el Responsable del
tratamiento debe notificar la rectificacién al
cesionario dentro-delQUINTO{5°} dia-habil
de haber tomado conocimiento efectivo del
error o la desactualizacion.

Durante el proceso de verificacion y
rectificacion de la informaciéon que se trate,
el Responsable debe bloquear el dato, o bien
consignar, al proveer informacion relativa a
éste, la circunstancia de que se encuentra
sometido a revision.

Derecho de rectificacion.

El Titular de los datos tiene el derecho a
obtener del Responsable del tratamiento de
datos personales la rectificaciéon de sus datos
personales, cuando éstos resulten ser
inexactos, falsos, erréneos, incompletos o no
se encuentren actualizados.

En el supuesto de cesién o Transferencia
internacional de datos erréneos o
desactualizados, el Responsable del
tratamiento de datos personales debe
notificar la rectificacidn al cesionario en el
menor tiempo posible de haber tomado
conocimiento efectivo del error o la
desactualizacién y el que en ningun caso
debe exceder los QUINCE (15) dias contados
desde la toma de conocimiento efectivo.
Durante el proceso de verificacidon y
rectificacién de la informacién que se trate,
el Responsable debe bloquear el dato, o bien
consignar, al proveer informacidn relativa a
éste, la circunstancia de que se encuentra
sometido a revision.
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COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos

a la consistencia con el resto del articulado.

Art. 28

Derecho de oposicidn.

El Titular puede oponerse al tratamiento de
sus datos o de una finalidad especifica de
éste, cuando no haya prestado
consentimiento. El Responsable del
tratamiento debe dejar de tratar los datos
personales objeto de oposicién, salvo que

existan-metivoslegitimesparael
tratamiento-que prevalezcansobrelos
derechos-delFitular-delosdates.

El Titular también puede oponerse al
tratamiento de sus datos personales cuando
tengan por objeto la publicidad, la
prospecciéon comercial o la mercadotecnia
directa, incluida la elaboracion de perfiles,
en la medida que esté relacionada con esas
finalidades. Cuando el Titular se oponga al
fratamiento para esos propdsitos, sus datos
personales dejaran de ser tratados para
dichos fines. El Titular tendra derecho a que
el fratamiento de datos personales se limite
a su almacenamiento durante el periodo que
medie entre una solicitud de rectificacion u
oposicién hasta su resolucién por el
Responsable.

Derecho de oposicion.

El Titular de los datos puede oponerse al
Tratamiento de datos o de una finalidad
especifica de éste, cuando no haya prestado
consentimiento. El Responsable del
tratamiento de datos personales debe dejar
de tratar los datos personales objeto de
oposicion, salvo que exista una obligacion
legal de hacerlo.

El Titular de los datos también puede
oponerse al tratamiento de sus datos
personales cuando tengan por objeto la
publicidad, la prospeccidon comercial o la
mercadotecnia directa, incluida la
elaboracion de perfiles, en la medida que
esté relacionada con esas finalidades.
Cuando el Titular de los datos se oponga al
Tratamiento de datos para esos propdsitos,
sus datos personales dejaran de ser tratados
para dichos fines. El Titular tendra derecho a
que el Tratamiento de datos se limite a su
almacenamiento durante el periodo que
medie entre una solicitud de rectificacién u
oposiciéon hasta su resolucion por el
Responsable del tratamiento de datos
personales.

COMENTARIO: en este articulo, ante la oposicién del titular de los datos personales a su tratamiento,
entendemos que el Responsable del tratamiento Unicamente deberia poder continuar con él si existe
una obligacién legal de hacerlo. La redaccidn propuesta en el anteproyecto, que hace referencia a que
podria hacerlo cuando existan “motivos legitimos” que prevalezcan por sobre los derechos del titular,
nos parece que generard confusion en la practica.

Art. 29 Derecho de supresion.

El Titular de los datos tiene derecho a

Derecho de supresion.
El Titular de los datos tiene derecho a

solicitar la supresion de sus datos personales | solicitar la supresion de sus datos personales

al Responsable del tratamiento.

33

|F-2022-104318959-APN-DNPDP#AAIP

Pé&gina 33 de 75



SR
& "<,

®:

KO

UNIVERSIDAD

AUSTRAL

DERECHO

Centro de la Propiedad Intelectual

\OR\ \4
<‘11/\|\\

La supresiéon procede cuando:
a. Los datos personales ya no sean
necesarios en relacion con los fines para los
que fueron recolectados;
b. El Titular de los datos revoque el
consentimiento en que se basa el
tratamiento de datos y éste no se ampare en
otra base legal;
c. El Titular de los datos haya ejercido su
derecho de oposicién conforme al articulo
28, y-ho-prevalezean-otrosmotiveslegitimos
para-eltratamientodesusdatoes;
d. Los datos personales hayan sido tratados
ilicitamente;
e. Los datos personales deban suprimirse
para el cumplimiento de una obligacion legal
o por orden de autoridad competente;
f. Los datos sen tratados para fines de
publicidad, prospeccién comercial o
mercadotecnia.
La supresién no procederd cuando pudiese
causar perjuicios a derechos o intereses
legitimos de terceros, prevalezcan razones
de interés publico para el tratamiento de
datos cuestionado, o los datos personales
deban ser conservados durante los plazos
previstos en las disposiciones aplicables o,
en su caso, en las contractuales entre el
Responsable o Encargado del tratamiento y
el Titular de los datos, o cuando sean
necesarios para el archivo de informacion

. . io-del Estade,
investigacion cientifica, histérica o
estadistica, siempre que no pudiera aplicarse
el proceso de anonimizacion.
La supresién tampoco procede cuando sea
necesario para la consolidacién del proceso
de memoria, verdad y justicia y de los
Derechos Humanos en general.

al Responsable del tratamiento de datos
personales.

La supresion procede cuando:

a. Los datos personales ya no sean
necesarios en relacién con los fines para los
que fueron recolectados;

b. El Titular de los datos revoque el
consentimiento en que se basa el
tratamiento de datos y éste no se ampare en
otra base legal;

c. El Titular de los datos haya ejercido su
derecho de oposicién conforme al articulo
28, salvo que exista una obligacion legal de
hacerlo.

d. Los datos personales hayan sido tratados
ilicitamente;

e. Los datos personales deban suprimirse
para el cumplimiento de una obligacion legal
o por orden de autoridad competente;

f. Los datos sean tratados para fines de
publicidad, prospeccién comercial o
mercadotecnia.

La supresion no procederd cuando pudiese
causar perjuicios a derechos o intereses
legitimos de terceros, prevalezcan razones
de interés publico para el tratamiento de
datos cuestionado, o los datos personales
deban ser conservados durante los plazos
previstos en las disposiciones aplicables o,
en su caso, en las contractuales entre el
Responsable o Encargado del tratamiento de
datos personales y el Titular de los datos, o
cuando sean necesarios para fines
estadisticos, de archivo, de investigacion
cientifica, histérica de interés publico,
siempre que no pudiera aplicarse el proceso
de anonimizacién.

La supresion tampoco procede cuando sea
necesario para la consolidacién del proceso
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de memoria, verdad y justicia y de los
Derechos Humanos en general.

COMENTARIOQ: en este articulo, ademas de ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos a la

consistencia con el resto del articulado hemos reemplazado “motivos legitimos” por “obligacion lega

en los mismos términos que el articulo anterior.

|II

Art. 30

Decisiones automatizadas y elaboracidon de
perfiles.

El Titular de los datos tiene derecho no ser
objeto de una decisidn basada Unica o
parciatmente en el tratamiento
automatizado de datos, incluida la
elaboracion de perfiles e inferencias, que te
produzea-efectosjuridicospernicioses, lo
afecte significativamente de forma negativa
o tenga efectos discriminatorios.
Elinteresade tiene derecho a solicitar la
revision por una persona humana de las
decisiones tomadas sobre la base del
tratamiento automatizado o semi
automatizado que afecten a sus intereses,
incluidas las decisiones encaminadas a
definir sus aspectos personales,
profesionales, de consumo, crédito, de su
personalidad u otros.

El Responsable del tratamiento debera
proporcionar, siempre que se le solicite,
informacion clara, completa y adecuada
sobre los criterios y procedimientos
utilizados para la decision automatizada o
semiautomatizada, observando secretos
comerciales e industriales.

En caso de no proporcionar la informacion a
gue se refiere este articulo con base en la
observancia del secreto comercial e
industrial, la Autoridad de aplicacion podra

realizar auditorias para verificar, entre otros,

aspectos discriminatorios o de contenido
erréneo o sesgado, en el tratamiento

Decisiones automatizadas y elaboracion de
perfiles.

El Titular de los datos tiene derecho a no ser
objeto de una decisién basada Unica o
sustancialmente en el tratamiento
automatizado de datos, incluida la
Elaboracién de perfiles e inferencias, que lo
perjudiquen o afecten significativamente de
forma negativa o tengan efectos
discriminatorios.

En todos los casos, el Titular de los datos
tiene derecho a solicitar la revision por una
persona humana de las decisiones tomadas
sobre la base del tratamiento automatizado
o parcialmente automatizado que afecten a
sus intereses, incluidas las decisiones
encaminadas a definir sus aspectos
personales, profesionales, de consumo,
crédito, personalidad u otros.

El Responsable del tratamiento de datos
personales deberd proporcionar, siempre
que se le solicite, informacion clara,
completa y adecuada sobre los criterios y
procedimientos utilizados para la decision
automatizada o parcialmente automatizada,
observando secretos comerciales e
industriales.

En caso de no proporcionar la informacion a
gue se refiere este articulo con base en la
observancia del secreto comercial e
industrial, la Autoridad de aplicacién podra
realizar auditorias para verificar, entre otros,
aspectos discriminatorios o de contenido
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automatizado o semiautomatizado de
informacion personal.

El Responsable del tratamiento debe
adoptar las medidas adecuadas para
salvaguardar los derechos del Titular de los
datos; como minimo, el derecho a obtener
intervencion humana por parte del
Responsable del tratamiento, a expresar su
punto de vista y a impugnar la decisién.

El Responsable del tratamiento no podra
llevar a cabo tratamientos automatizados o
semiautomatizados de datos personales que
tengan como efecto la discriminacién en
detrimento de los Titulares de los datos,
particularmente si se encuentran basados en
alguna de las categorias de datos contenidas
en la definicion de datos sensibles del
articulo 2 de la presente Ley.

erroneo o sesgado, en el tratamiento
automatizado o parcialmente automatizado
de informacidn personal.

El Responsable del tratamiento de datos
personales debe adoptar las medidas
adecuadas para salvaguardar los derechos
del Titular de los datos; como minimo, el
derecho a obtener intervencién humana por
parte del Responsable del tratamiento de
datos personales, y a impugnar la decisién.
El Responsable del tratamiento no podra
llevar a cabo tratamientos automatizados o
semiautomatizados de datos personales que
tengan como efecto la discriminacién en
detrimento de los Titulares de los datos,
particularmente si se encuentran basados en
alguna de las categorias de datos contenidas
en la definicion de datos sensibles del
articulo 2 de la presente Ley.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos

a la consistencia con el resto del articulado.

Art. 31

Derecho a la portabilidad de los datos
personales.

Cuando setraten datos persenales mediante
medios electrdnicos o automatizados, el
Titular de los datos tiene derecho a obtener
una copia de los datos personales que
hubiere proporcionado al Responsable o que
sean objeto de tratamiento, en un formato
que le permita su ulterior utilizacion o
transferirlos a otro Responsable. El titular de
los datos puede solicitar que sus datos
personales se transfieran directamente de
Responsable a Responsable cuando sea
técnicamente posible.

Este derecho no procedera cuando:

Derecho a la portabilidad de los datos
personales.

Cuando el Tratamiento de datos sea
mediante medios electrénicos o
automatizados, el Titular de los datos tiene
derecho a obtener una copia de los datos
personales que hubiere proporcionado al
Responsable del tratamiento de datos
personales o que sean objeto de
tratamiento, en un formato que le permita
su ulterior utilizacién o transferencia a otro
Responsable del tratamiento de datos
personales. El Titular de los datos puede
solicitar que sus datos personales se
transfieran directamente de Responsable del
tratamiento de datos personales a otro
Responsable del tratamiento de datos
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a. Su ejercicio imponga una carga financiera
o técnica excesiva o irrazonable sobre el
Responsable o Encargado del tratamiento;

b. Vulnere la privacidad de otro Titular de los
datos;

c. Afecte las obligaciones legales del
Responsable del tratamiento;

d. Impida que el Responsable del
tratamiento proteja sus derechos, seguridad,
bienes, o los del Encargado del tratamiento,
o del Titular de los datos o de un tercero.

Sin perjuicio de otros derechos del Titular, el
derecho a la portabilidad de los datos
personales no es procedente cuando se trate
de informacion inferida, derivada, creada,
generada u obtenida a partir del analisis o
tratamiento efectuado por el Responsable
con base en los datos personales del Titular.

personales cuando sea técnicamente
posible.

Este derecho no procederd cuando:

a. Su ejercicio imponga una carga financiera
o0 técnica excesiva o irrazonable sobre el
Responsable o Encargado del tratamiento de
datos personales;

b. Vulnere la privacidad de otro Titular de los
datos;

c. Afecte las obligaciones legales del
Responsable del tratamiento de datos
personales;

d. Impida que el Responsable del
tratamiento de datos personales proteja sus
derechos, seguridad, bienes, los del
Encargado del tratamiento de datos
personales o del Titular de los datos o de un
tercero.

Sin perjuicio de otros derechos del Titular de
los datos, el derecho a la portabilidad de los
datos personales no es procedente cuando
se trate de informacion inferida, derivada,
creada, generada u obtenida a partir del
analisis o tratamiento efectuado por el
Responsable del tratamiento de datos
personales con base en los datos personales
del Titular de los datos.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos

a la consistencia con el resto del articulado.

Art. 32

Ejercicio de los derechos

El ejercicio de cualquiera de los derechos del
Titular de los datos no es requisito previo, ni
impide el ejercicio de otro. Los derechos del
Titular son irrenunciables. Serd nula de pleno
derecho toda estipulacion en contrario. El
Responsable del tratamiento debe
responder y, en su caso, satisfacer los
derechos del Titular de los datos dentro de

Ejercicio de los derechos

El ejercicio de cualquiera de los derechos del
Titular de los datos no es requisito previo, ni
impide el ejercicio de otro.

Los derechos del Titular de los datos son
irrenunciables. Serd nula de pleno derecho
toda estipulacion en contrario.

El Responsable del tratamiento de datos
personales debe respondery, en su caso,

37

|F-2022-104318959-APN-DNPDP#AAIP

Pégina 37 de 75




IRy
> <,
R

UNIVERSIDAD

AUSTRAL €

k4 0
25 . &

/s
RENNIN

<

DERECHO

Centro de la Propiedad Intelectual

los DIEZ (10) dias habiles de haber sido
intimado fehacientemente.

Vencido el plazo sin que se satisfaga el
pedido, o si a juicio del Titular de los datos la
respuesta se estimara insuficiente, quedara
expedito el tramite de proteccidn de los
datos personales ante la Autoridad de
aplicacién en los términos del articulo 53 o, a
eleccidon del Titular de los datos, podra
interponer la accién de Habeas Data prevista
en el articulo 63 de la presente Ley. En caso
de optar por la accidon de Habeas Data, o de
haberla iniciado con anterioridad, no podrd
iniciar el-tramite-de-proteccién ante la
Autoridad de aplicacion.
Leyenelcasode Titulares delosdates de
personas-fallecidastes corresponde a sus
sucesores universales.

El Responsable del tratamiento debe
establecer medios y procedimientos
sencillos, expeditos, accesibles y gratuitos
que permitan al Titular de los datos ejercer
los derechos previstos en esta Ley.

El derecho de acceso a que se refiere el
articulo 27 sélo puede ser ejercido en forma
gratuita a intervalos superiores a SEIS (6)
meses. Si se ejerce en intervalos inferiores a
dicho plazo, el Responsable podrd cobrar un
canon razonable en funcién de los costos
administrativos afrontados para facilitar la
informacidn al Titular de los datos.

satisfacer los derechos del Titular de los
datos dentro de los DIEZ (10) dias habiles de
haber sido intimado fehacientemente.
Vencido el plazo sin que se satisfaga el
pedido, o si a juicio del Titular de los datos la
respuesta se estimara insuficiente, quedara
expedito el tramite de proteccion de los
datos personales ante la Autoridad de
aplicacién en los términos del articulo 53 de
la presente Ley o, a eleccién del Titular de
los datos, la accion de Habeas Data prevista
en el articulo 63 de la presente Ley. En caso
de optar por la accion de Habeas Data, o de
haberla iniciado con anterioridad, no podra
iniciar el reclamo ante la Autoridad de
aplicacién.

Ante el fallecimiento del Titular de los datos,
el ejercicio de los derechos previstos en la
presente Ley corresponde a sus sucesores
universales.

El Responsable del tratamiento de datos
personales debe establecer medios y
procedimientos sencillos, expeditos,
accesibles y gratuitos que permitan al Titular
de los datos ejercer los derechos previstos
en esta Ley.

El derecho de acceso a que se refiere el
articulo 27 sélo puede ser ejercido en forma
gratuita a intervalos superiores a SEIS (6)
meses. Si se ejerce en intervalos inferiores a
dicho plazo, el Responsable del tratamiento
de datos personales podra cobrar un canon
razonable en funcion de los costos
administrativos afrontados para facilitar la
informacion al Titular de los datos.
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COMENTARIO: en este articulo, ademas de ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos a la

consistencia con el resto del articulado, proponemos eliminar el ultimo parrafo, que se refiere el
ejercicio abusivo de los derechos previstos en esta norma. Ello por cuanto entendemos que la
determinacion de que se verifica un ejercicio abusivo de los derechos, como asi también las
consecuencias de tal situacidn, deberdn regirse por lo previsto en el Cédigo Civil y Comercial de la

Nacion.

Art. 33

Excepciones al ejercicio de los derechos.
Los derechos y las garantias establecidos en
esta Ley podran ser limitados en la medida
que ello sea necesario y proporcional para
salvaguardar la seguridad publica, la defensa
de la Nacidn, la proteccién de la salud
publica, de los derechos y las libertades de
terceros y en resguardo del interés publico.
Dichas limitaciones y restricciones seran
reconocidas de manera expresa mediante
una norma de rango legal o constitucional,
salvaguardando la integridad de los datos
personales y restringiendo su uso estricto a
los fines que persiga dicha norma, con el
propdsito de brindar certeza suficiente a los
Titulares de los datos acerca de la naturaleza
y alcances de la medida.

Podran establecerse limitaciones especificas
cuando exista una orden fundada, dictada
por autoridad judicial competente para la
prevencion, persecucion, investigacion,
detencién y represién de las infracciones
penales, o de las infracciones a las normas
éticas en las profesiones reguladas.

Cualquier norma derango-constitucionale
debera contener, como minimo,
disposiciones relativas a:

Excepciones al ejercicio de los derechos.
Los derechos y las garantias establecidos en
esta Ley podran ser limitados en la medida
que ello sea necesario y proporcional para
salvaguardar la seguridad publica, la defensa
de la Nacidn, la proteccién de la salud
publica, de los derechos y las libertades de
terceros y en resguardo del interés publico.
Dichas limitaciones y restricciones seran
reconocidas de manera expresa,
salvaguardando la integridad de los datos
personales y restringiendo su uso estricto a
los fines que persiga dicha norma, con el
propdsito de brindar certeza suficiente a los
Titulares de los datos acerca de la naturaleza
y alcances de la medida.

Podran establecerse limitaciones especificas
cuando exista una orden fundada, dictada
por autoridad judicial competente para la
prevencidn, persecucion, investigacion,
detencién y represion de las infracciones
penales, o de las infracciones a las normas
éticas en las profesiones reguladas.
Cualquier norma que limite los derechos
establecidos por esta Ley debera contener,
como minimo, disposiciones relativas a:

a) La finalidad del tratamiento;

b) Las categorias de datos personales de que
se trate;
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a) La finalidad del tratamiento;

b) Las categorias de datos personales de que
se trate;

c) El alcance de las limitaciones establecidas;
d) Los plazos de conservacion de los datos
personales;

e) La determinacién del responsable o
responsables;

f) Los posibles riesgos para los derechos y
libertades de los Titulares de los datos;

g) El derecho de los Titulares de los datos a
ser informados sobre la limitacidn, salvo que
resulte perjudicial o incompatible a los fines
de ésta.

c) El alcance de las limitaciones establecidas;
d) Los plazos de conservacién de los datos
personales;

e) La determinacion del responsable o
responsables;

f) Los posibles riesgos para los derechos y
libertades de los Titulares de los datos;

g) El derecho de los Titulares de los datos a
ser informados sobre la limitacion, salvo que
resulte perjudicial o incompatible a los fines
de ésta.

COMENTARIO: en este articulo, ademas de los cambios o adecuaciones formales o referidos a la

consistencia con el resto del articulado, consideramos que deben eliminarse las referencias al

contenido que deberian tener las normas legales o constitucionales referidas a la proteccion de los

datos personales. Una ley no puede condicionar el contenido de una norma constitucional, y tampoco

de otra ley de igual rango.

CAPIiTULO 5
OBLIGACIONES DE LOS RESPONSABLES Y
ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO

CAPITULO 5
OBLIGACIONES DE LOS RESPONSABLES Y
ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO

Art. 34

Deberes del Responsable del tratamiento.
Los Responsables del tratamiento deberan
cumplir los siguientes deberes, sin perjuicio
de las demas disposiciones previstas en la
presente Ley, sus normas reglamentarias y
otras que rijan su actividad:

a. Implementar medidas apropiadas, utiles,
oportunas, pertinentes y eficaces para
garantizar y poder demostrar el adecuado
cumplimiento de la presente Ley y sus

Deberes del Responsable del tratamiento
de datos personales.

Los Responsables del tratamiento de datos
personales deberan cumplir los siguientes
deberes, sin perjuicio de las demas
disposiciones previstas en la presente Ley,
sus normas reglamentarias y otras
disposiciones que rijan su actividad:

a. Implementar medidas apropiadas, utiles,
oportunas, pertinentes y eficaces para
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normas reglamentarias, especialmente los
derechos de los Titulares y la materializacion
de los principios del tratamiento de datos
personales;

b. Garantizar al Titular, en todo tiempo, el
pleno y efectivo ejercicio del-derecho-de
proteccién-de-dates, especialmente conocer,
actualizar, rectificar, suprimir sus datos
personales u oponerse al tratamiento de los
mismos;

¢. Cumplir debidamente con el deber de
informar al Titular sobre la finalidad de la
recoleccion y sus derechos;

d. Tratar los datos personales bajo
condiciones de seguridad necesarias para
impedir su adulteracion, pérdida, consulta,
uso o acceso no autorizado o fraudulento;

e. Implementar medidas para garantizar que
los datos personales sean veraces,
actualizados, completos, exactos y
comprobables;

f. Actualizar los datos personales, rectificar la
informacidn cuando sea incorrecta y adoptar
medidas necesarias para que la misma se
mantenga actualizada;

g. Tramitar debidamente las solicitudes
presentadas por el Titular, respondiéndolas
de manera completa y oportunamente;

h. Informar cabalmente y enplaze-dedey ala
Autoridad de aplicacidon cuando se presenten
violaciones a los cddigos de seguridad y
existan riesgos en la administracién de la
informacion de los Titulares;

i. Cumplir las instrucciones, érdenes o
requerimientos que imparta la Autoridad de
aplicacion.

j. Formalizar mediante la suscripcién de un
acuerdo, contrato o cualquier otro
instrumento juridico la prestacion de

garantizar y poder demostrar el adecuado
cumplimiento de la presente Ley y sus
normas reglamentarias, especialmente los
derechos de los Titulares de los datos y la
materializacion de los principios aplicables al
Tratamiento de datos;

b. Garantizar al Titular de los datos, en todo
tiempo, el pleno y efectivo ejercicio de sus
derechos, especialmente conocer, actualizar,
rectificar, suprimir sus datos personales u
oponerse al tratamiento de los mismos;

c. Cumplir debidamente con el deber de
informar al Titular de los datos sobre la
finalidad de la recoleccidon y sus derechos;

d. Tratar los datos personales bajo
condiciones de seguridad necesarias para
impedir su adulteracion, pérdida, consulta,
uso o acceso no autorizado o fraudulento;

e. Implementar medidas para garantizar que
los datos personales sean veraces,
actualizados, completos, exactos y
comprobables;

f. Actualizar los datos personales, rectificar la
informacidn cuando sea incorrecta y adoptar
medidas necesarias para que la misma se
mantenga actualizada;

g. Tramitar debidamente las solicitudes
presentadas por el Titular de los datos,
respondiéndolas de manera completay
oportunamente;

h. Informar cabalmente y conforme los
plazos establecidos por Ley a la Autoridad de
aplicacién cuando se presenten violaciones a
los cadigos de seguridad y existan riesgos en
la administracién de la informacion de los
Titulares de los datos;

i. Cumplir las instrucciones, érdenes o
requerimientos que imparta la Autoridad de
aplicacién.
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servicios entre el Responsable y el
Encargado.

k. Verificar que los Encargados, o quienes
éstos subcontraten, ofrecen garantias
suficientes para realizar el fratamiento de
datos personales conforme con los
requisitos de la presente Ley y garantice la
proteccién de los derechos del Titular. Dicha
verificacion debe realizarse con anterioridad
a la contratacidn u realizacion de otro acto
juridico que lo vincule een-elEncargade;

. Exigir al Encargado del tratamiento en todo
momento, el respeto a las condiciones de
seguridad y debido tratamiento de la
informacion del Titular;

m. Designar a una persona o drea que asuma
la funcién de proteccion de datos
personales, que dara tramite a las solicitudes
de los Titulares, para el ejercicio de los
derechos a que se refiere la presente Ley y
sus normas reglamentarias.

Cuando el tratamiento de datos consiste en
una cesién, el Responsable del tratamiento a
guien se ceden los datos personales queda
sujeto a las mismas obligaciones legales y
reglamentarias que el cedente. Ambos
responden por la observancia de aquellas
ante la Autoridad de aplicacion y el Titular

de los datos de que se trate. En-cualguier

' . enid |

il I bilidad i
demuestran-gque-no-selespuedeimputarel
hecho-gue-haproducidoeldafo-:

j. Formalizar mediante la suscripcion de un
acuerdo, contrato o cualquier otro
instrumento juridico la prestaciéon de
servicios entre el Responsable del
tratamiento de datos personales y el
Encargado del tratamiento de datos
personales.

k. Verificar que los Encargados del
tratamiento de datos personales, o quienes
éstos subcontraten, ofrecen garantias
suficientes para realizar el Tratamiento de
datos conforme con los requisitos de la
presente Ley y garanticen la proteccién de
los derechos del Titular de los datos. Dicha
verificacion debe realizarse con anterioridad
a la contratacion u realizacién de otro acto
juridico que los vincule;

. Exigir al Encargado del tratamiento de
datos personales en todo momento, el
respeto a las condiciones de seguridad y
debido tratamiento de la informacién del
Titular de los datos;

m. Designar a una persona o drea que asuma
la funcidén de proteccion de datos
personales, que dara tramite a las solicitudes
de los Titulares de los datos, para el ejercicio
de los derechos a que se refiere la presente
Ley y sus normas reglamentarias.

Cuando el Tratamiento de datos consiste en
una cesion, el Responsable del tratamiento
de datos personales a quien se ceden los
datos personales queda sujeto a las mismas
obligaciones legales y reglamentarias que el
cedente. Ambos responderan solidariamente
por la observancia de aquellas ante la
Autoridad de aplicacion y el Titular de los
datos de que se trate.
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COMENTARIO: en este articulo, proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos a la

consistencia con el resto del articulado. Ademas, hemos incluido la responsabilidad solidaria entre

cedente y cesionario, siguiendo el mismo criterio de la Ley 25.326.

Art. 35

Encargado del tratamiento.

Los Encargados del tratamiento deberdn
cumplir los siguientes deberes, sin perjuicio
de las demas disposiciones previstas en la
presente Ley, sus normas reglamentarias y
otras que rijan su actividad:

a- La prestacion de servicios de tratamiento
de datos por cuenta de terceros entre un
Responsable y un Encargado del tratamiento
debe quedar formalizada mediante un
contrato por escrito y no requiere del
consentimiento del Titular de los datos;

b. ElEncargado-deltratamiento-se-encuentra
limitade a llevar a cabo sélo aquellos
tratamientos de datos encomendados por el
Responsable del tratamiento;
closdatospersonalesobjetode
tratamiente no pueden-aplicarse o utilizarse
con un fin distinto al que figure en el
contrato ni sercedides a otras personas, ni
aun para su conservacion, salvo autorizacion
expresa del Responsable del tratamiento;

&. Una vez cumplida la prestacion
contractual, les-datespersonalestratades
debenserdevueltos al Responsable o
destruidos, salvo que medie autorizacion
expresa del Responsable cuando
razonablemente se pueda presumir la
posibilidad de ulteriores encargos, en cuyo
caso solo podran conservarse por un
maximo de DOS (2) afios;

e: Permitir al Responsable o Autoridad de
aplicacidn realizar inspecciones o auditorias
para verificar el cumplimiento de la Ley y de

Deberes del Encargado del tratamiento de
datos personales.

La prestacién de servicios de tratamiento de
datos por cuenta de terceros entre un
Responsable del tratamiento de datos
personales y un Encargado del tratamiento
de datos personales debe formalizarse
mediante un contrato por escrito, que no
requiere del consentimiento del Titular de
los datos.

Los Encargados del tratamiento de datos
personales deberan cumplir los siguientes
deberes, sin perjuicio de las demas
disposiciones previstas en la presente Ley,
sus normas reglamentarias y otras
disposiciones que rijan su actividad:

a. Limitarse a llevar a cabo sélo aquellos
Tratamientos de datos encomendados por el
Responsable del tratamiento de datos
personales;

b. No utilizar los datos personales objeto de
tratamiento con un fin distinto al que figura
en el contrato ni cederlos a otras personas,
ni aun para su conservacion, salvo
autorizacién expresa del Responsable del
tratamiento de los datos personales;

c. Devolver al Responsable del tratamiento
de datos personales los datos personales
tratados o destruirlos, una vez cumplida la
prestacidn contractual, salvo que medie
autorizacidon expresa del Responsable del
tratamiento de datos personales cuando
razonablemente se pueda presumir la
posibilidad de ulteriores encargos, en cuyo
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lo pactado en el contrato de prestacion de
servicios;

f. El Encargado puede suscribir un contrato
para subcontratar servicios que impliquen et
fratamiento de datos solamente cuando
exista una autorizacion expresa del
Responsable del tratamiento. En estos casos
el subcontratado asume el caracter de
Encargado en los términos y condiciones
previstos en esta Ley. Para el supuesto en
gue el subcontratado incumpla sus
obligaciones y responsabilidades respecto al
tratamiento de datos que lleve a cabo
conforme a lo estipulado en el contrato,
asumira la calidad de Responsable del
tratamiento en los términos y condiciones
previstos en la presente Ley;-los contratos
previstos en este articulo deben estipular el
objeto, alcance, contenido, duracién,
naturaleza y finalidad del tratamiento de
datos, el tipo de datos personales, las
categorias de los datos, el cumplimiento del
deber de confidencialidad y demas
obligaciones y responsabilidades del
Responsable y Encargado del tratamiento.
g. Implementar medidas apropiadas, utiles,
oportunas, pertinentes y eficaces para
garantizar y poder demostrar el adecuado
cumplimiento de la presente Ley y sus
normas reglamentarias, especialmente los
derechos de los Titulares y la materializacion
de los principios del tratamiento de datos
personales;

h. Tratar los datos personales bajo
condiciones de seguridad necesarias para
impedir su adulteracion, pérdida, consulta,
uso o acceso no autorizado o fraudulento;

caso s6lo podran conservarse por un
maximo de DOS (2) afos;

d. Permitir al Responsable del tratamiento
de datos personales o a la Autoridad de
aplicacién, realizar inspecciones o auditorias
para verificar el cumplimiento de la Ley y de
lo pactado en el contrato de prestacion de
servicios;

e. Suscribir, cuando exista autorizacién
expresa del Responsable del tratamiento de
datos personales un contrato para
subcontratar servicios que impliquen el
Tratamiento de datos. En estos casos el
subcontratado asume el caracter de
Encargado de tratamiento de datos
personales en los términos y condiciones
previstos en esta Ley. Para el supuesto en
que el subcontratado incumpla sus
obligaciones y responsabilidades respecto al
Tratamiento de datos que lleve a cabo
conforme a lo estipulado en el contrato,
asumira la calidad de Responsable del
tratamiento de datos personales en los
términos y condiciones previstos en la
presente Ley. Los contratos previstos en este
articulo deben estipular el objeto, alcance,
contenido, duracidn, naturaleza y finalidad
del Tratamiento de datos, el tipo de datos
personales, las categorias de los datos, el
cumplimiento del deber de confidencialidad
y demas obligaciones y responsabilidades
del Responsable y Encargado del
tratamiento de datos personales.

f. Implementar medidas apropiadas, utiles,
oportunas, pertinentes y eficaces para
garantizar y poder demostrar el adecuado
cumplimiento de la presente Ley y sus
normas reglamentarias, especialmente los
derechos de los Titulares de los datos y la
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& Cumplir las instrucciones, érdenes o
requerimientos que imparta la Autoridad de
aplicacion;

= Tramitar debidamente las solicitudes
presentadas por el Titular, respondiéndolas
de manera completa y oportunamente;

k. Informar cabalmente y en plazo de ley a la
Autoridad de aplicacién y al Responsable del
tratamiento cuando se presenten violaciones
a los cédigos de seguridad y existan riesgos
en la administracidn de la informacién de los
Titulares;

& Designar a una persona o drea que asuma
la funcién de proteccion de datos
personales, que dara tramite a las solicitudes
de los Titulares, para el ejercicio de los
derechos a que se refiere la presente Ley y
sus normas reglamentarias.

materializacién de los principios del
Tratamiento de datos;

g. Tratar los datos personales bajo
condiciones de seguridad necesarias para
impedir su adulteracidn, pérdida, consulta,
uso o0 acceso no autorizado o fraudulento;

h. Cumplir las instrucciones, érdenes o
requerimientos que imparta la Autoridad de
aplicacién;

i. Tramitar debidamente las solicitudes
presentadas por el Titular, respondiéndolas
de manera completa y oportunamente;

j. Informar cabalmente y conforme los plazos
establecidos por Ley, a la Autoridad de
aplicacién y al Responsable del tratamiento
de datos personales, cuando se presenten
violaciones a los codigos de seguridad y
existan riesgos en la administracién de la
informacion de los Titulares de los datos;

k. Designar a una persona o area que asuma
la funcidn de proteccion de datos
personales, que dara tramite a las solicitudes
de los Titulares de los datos, para el ejercicio
de los derechos a que se refiere la presente
Ley y sus normas reglamentarias.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos

a la consistencia con el resto del articulado.

Politica de tratamiento de datos
personales.

Art. 36

Los Responsables y los Encargados deberan
desarrollar sus politicas para el tratamiento
de los datos personales, las que deberan
constar en medio fisico y electrénico, en un
lenguaje claro y sencillo, ser puestas en
conocimiento de los Titulares de los datos
personales y deben incluir la informacién
detallada en el articulo 15 de la presente
Ley, y la fecha de su entrada en vigencia.

Politica de tratamiento de datos
personales.

Los Responsables y los Encargados del
tratamiento de datos personales deberdn
desarrollar sus politicas para el Tratamiento
de datos, las que deberdn constar en medio
fisico y electrdnico, en lenguaje claroy
sencillo, ser puestas en conocimiento de los
Titulares de los datos y deben incluir la
informacidn detallada en el articulo 15 de la
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En caso de haber cambios sustanciales en el
contenido de estas politicas, se debe
notificar estos cambios al Titular y obtener
una nueva autorizacion para el tratamiento
de los datos.

presente Ley, y la fecha de su entrada en
vigencia.

En caso de haber cambios sustanciales en el
contenido de estas politicas, se debe
notificar estos cambios al Titular de los datos
y obtener una nueva autorizacion para el
Tratamiento de datos.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos

a la consistencia con el resto del articulado.

Art. 37

Medidas para el cumplimiento de la
responsabilidad proactiva.

Las medidas adoptadas para el cumplimiento
de las disposiciones de la presente Ley
deben ser Utiles, pertinentes, efectivas y
proporcionales a las modalidades y
finalidades del tratamiento de datos, su
contexto, el tipo y categoria de datos
tratados, y el riesgo que el referido
tratamiento pueda acarrear sobre los
derechos de su Titular.

Deben contemplar, como minimo:

a. La adopcidn de procesos internos para
llevar adelante de manera efectiva las
medidas de responsabilidad;

b. La implementacién de procedimientos
para atender el ejercicio de los derechos por
parte de los Titulares de los datos;

c. La realizacion de supervisiones o
auditorias, internas o externas, para
controlar el cumplimiento de las medidas
adoptadas;

d. implementacién de procedimientos de
evaluacion de impacto conforme a lo
establecido en el presente capitulo.

Las medidas deben quedar documentadas y
a disposicion en caso de ser requeridas por
la Autoridad de aplicacién.

Medidas para el cumplimiento de la
responsabilidad proactiva.

Las medidas adoptadas para el cumplimiento
de las disposiciones de la presente Ley
deben ser utiles, pertinentes, efectivas y
proporcionales a las modalidades y
finalidades del tratamiento de datos, su
contexto, el tipo y categoria de datos
tratados, y el riesgo que el referido
tratamiento pueda acarrear sobre los
derechos del Titular de los datos.

Deben contemplar, como minimo:

a. La adopcidn de procesos internos para
llevar adelante de manera efectiva las
medidas de responsabilidad;

b. La implementacién de procedimientos
para atender el ejercicio de los derechos por
parte de los Titulares de los datos;

c. La realizacion de supervisiones o
auditorias, internas o externas, para
controlar el cumplimiento de las medidas
adoptadas;

d. La implementacion de procedimientos de
evaluacién de impacto conforme a lo
establecido en el presente capitulo.

Las medidas deben quedar documentadas y
a disposicion en caso de ser requeridas por
la Autoridad de aplicacién.
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La implementacion efectiva de medidas de
responsabilidad proactiva seran tenidas en
cuenta como un criterio de atenuacién para
la graduacion de la sancion por una eventual
violacién de la presente Ley y sus normas
reglamentarias.

La implementacion efectiva de medidas de
responsabilidad proactiva seran tenidas en
cuenta como un criterio de atenuacién para
la graduacion de la sancién por una eventual
violacién de la presente Ley y sus normas
reglamentarias.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos

a la consistencia con el resto del articulado.

Art. 38

Proteccion de datos desde el disefio y por
defecto.

El Responsable del tratamiento y el
Encargado deben, desde el disefio y antes
del tratamiento, prever y aplicar medidas
tecnoldgicas y organizativas apropiadas para
cumplir los principios y garantizar los
derechos de los Titulares de los datos
establecidos en la presente Ley.

Las medidas deben ser adoptadas teniendo
en cuenta el estado de la tecnologia, los
costos de la implementacién y la naturaleza,
ambito, contexto y fines del tratamiento de
los datos, asi como los riesgos que entrafia el
tratamiento para el derecho a la proteccion
de los datos de sus Titulares.

El Responsable y el Encargado del
tratamiento deben aplicar las medidas
tecnoldgicas y organizativas apropiadas con
miras a garantizar que, por defecto, sélo
sean objeto de tratamiento aquellos datos
personales que sean necesarios para cada
uno de los fines del tratamiento. Esta
obligacion se aplica a la cantidad, calidad y
categoria de datos personales tratados, al
alcance de su tratamiento, a su plazo de
conservacion y a su accesibilidad. Tales
medidas deben garantizar que, por defecto,
los datos personales no sean accesibles, sin
la intervencién del Titular de los datos, a un

Proteccion de datos desde el disefio y por
defecto.

El Responsable y el Encargado del
tratamiento de datos personales deben,
desde el disefio de cualquier procedimiento
relacionado con datos personales y antes del
tratamiento, prever y aplicar medidas
tecnoldgicas y organizativas apropiadas para
cumplir los principios y garantizar los
derechos de los Titulares de los datos
establecidos en la presente Ley.

Las medidas deben ser adoptadas teniendo
en cuenta el estado de la tecnologia, los
costos de la implementacién y la naturaleza,
ambito, contexto y fines del Tratamiento de
datos, asi como los riesgos que entraia el
tratamiento para el derecho a la proteccién
de los datos de los Titulares de los datos.

El Responsable y el Encargado del
tratamiento de datos personales deben
aplicar las medidas tecnoldgicas y
organizativas apropiadas con miras a
garantizar que, por defecto, sélo sean objeto
de tratamiento aquellos datos personales
gue sean necesarios para cada uno de los
fines del tratamiento. Esta obligacidn se
aplica a la cantidad, calidad y categoria de
datos personales tratados, al alcance de su
tratamiento, a su plazo de conservaciény a
su accesibilidad. Tales medidas deben
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numero indeterminado de personas
humanas.

garantizar que, por defecto, los datos
personales no sean accesibles, sin la
intervencién del Titular de los datos, a un
numero indeterminado de personas
humanas.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos
a la consistencia con el resto del articulado.

Art. 39

Evaluacion de impacto relativa a la
proteccion de datos personales.

Cuando el Responsable del tratamiento
prevea realizar algun tipo de tratamiento de
datos que por su naturaleza, alcance,
contexto o finalidades, sea probable que
entrafie un alto riesgo de afectacién a los
derechos de los Titulares de los datos
amparados en la presente Ley, debera
realizar, de manera previaala
implementacion del tratamiento, una
evaluacion del impacto relativa a la
proteccién de los datos personales.

Esta evaluacién es obligatoria en los
siguientes casos, sin perjuicio de otros que
establezca la Autoridad de aplicacidn:

a. Evaluacion sistematica y exhaustiva de
aspectos personales de personas humanas
gue se base en un tratamiento de datos
automatizado y semiautomatizado, como la
elaboracion de perfiles, y sobre cuya base se
tomen decisiones que produzcan efectos
juridicos para las personas humanas o que
les afecten significativamente de modo
similar;

b. Tratamiento de datos sensibles a gran
escala, de datos relativos a antecedentes
penales, contravencionales o de nifios, nifias
y adolescentes;

c. Observacion sistematica a gran escala de
una zona de acceso publico.

Evaluacion de impacto relativa a la
proteccion de datos personales.

Cuando el Responsable del tratamiento de
datos personales prevea realizar algun tipo
de tratamiento de datos que por su
naturaleza, alcance, contexto o finalidades,
sea probable que entrafie un alto riesgo de
afectacidn a los derechos de los Titulares de
los datos amparados en la presente Ley,
debera realizar, de manera previaa la
implementacion del tratamiento, una
evaluacion del impacto relativa a la
proteccién de los datos personales.

Esta evaluacién es obligatoria en los
siguientes casos, sin perjuicio de otros que
establezca la Autoridad de aplicacion:

a. Evaluacion sistematica y exhaustiva de
aspectos personales de personas humanas
gue se base en un tratamiento de datos
automatizado y semiautomatizado, como la
elaboracién de perfiles, y sobre cuya base se
tomen decisiones que produzcan efectos
juridicos para las personas humanas o que
les afecten significativamente de modo
similar;

b. Tratamiento de datos sensibles a gran
escala, de datos relativos a antecedentes
penales, contravencionales o de nifios, nifas
y adolescentes;

¢. Observacidn sistematica a gran escala de
una zona de acceso publico.
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COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos

a la consistencia con el resto del articulado.

Art. 40 | Contenido de la evaluacion de impacto.
La evaluacién debe incluir, como minimo:
a. Una descripcidn sistematica de las
operaciones de tratamiento de datos
previstas y de los fines del tratamiento,
inclusive, cuando proceda, el interés legitimo
perseguido por el Responsable del
tratamiento;

b. Una evaluacién de la necesidad y la
proporcionalidad de las operaciones de
tratamiento de datos con respecto a su
finalidad;

c. Una evaluacioén de los riesgos para la
proteccion de los datos personales de los
Titulares a que se refiere el inciso a) del
articulo 39;

d. Las medidas previstas para afrontar los
riesgos, incluidas garantias, medidas de
seguridad y mecanismos que garanticen la
proteccion de los datos personales, y para
demostrar la conformidad con la presente
Ley, teniendo en cuenta los derechos e
intereses legitimos de los Titulares de los
datos y de otras personas que pudieran
verse potencialmente afectadas.

Contenido de la evaluacién de impacto.
La evaluacién debe incluir, como minimo:
a. Una descripcidn sistematica de las
operaciones de tratamiento de datos
previstas y de los fines del tratamiento,
inclusive, cuando proceda, el interés legitimo
perseguido por el Responsable del
tratamiento de datos personales;

b. Una evaluacién de la necesidad y la
proporcionalidad de las operaciones de
tratamiento de datos con respecto a su

c. Una evaluacién de los riesgos para la
proteccidn de los datos personales de los
Titulares de los datos a que se refiere el
inciso a) del articulo 39;

d. Las medidas previstas para afrontar los
riesgos, incluidas garantias, medidas de
seguridad y mecanismos que garanticen la
proteccidn de los datos personales, y para
demostrar la conformidad con la presente
Ley, teniendo en cuenta los derechos e
intereses legitimos de los Titulares de los
datos y de otras personas que pudieran
verse potencialmente afectadas.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos

a la consistencia con el resto del articulado.

Art. 41 | Informe previo.

Cuando una evaluacion de impacto muestre
que el tratamiento entrafiaria un alto riesgo,
el Responsable debe informar a la Autoridad
de aplicacion.

El informe debe incluir, como minimo:

a. Las obligaciones respectivas del
Responsable y Encargado, en particular en

Informe previo.

Cuando una evaluacion de impacto muestre
que el tratamiento entrafiaria un alto riesgo,
el Responsable del tratamiento de datos
personales debe informar a la Autoridad de
aplicacién.

El informe debe incluir, como minimo:
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caso de tratamiento de datos dentro-de-un

b. Los fines y medios del tratamiento
previsto;

c. Las medidas y garantias establecidas para
minimizar los riesgos identificados y
proteger los derechos de los Titulares;

d. En su caso, los datos de contacto del
Delegado de proteccion de datos;

e. La evaluacién de impacto relativa a la
proteccién de datos;

f. Cualquier otra informacion que solicite la
Autoridad de aplicacidn.

El Responsable no podra iniciar el
tratamiento de datos hasta tanto la
Autoridad de aplicacién se pronuncie sobre
el informe.

a. Las obligaciones respectivas del
Responsable y Encargado del tratamiento de
datos personales, en particular en caso de
Tratamiento de datos personales entre
sociedades vinculadas, controlantes,
controladas o sujetas a control comun;

b. Los fines y medios del tratamiento
previsto;

c. Las medidas y garantias establecidas para
minimizar los riesgos identificados y
proteger los derechos de los Titulares de los
datos;

d. En su caso, los datos de contacto del
Delegado de proteccion de datos;

e. La evaluacion de impacto relativa a la
proteccién de datos;

f. Cualquier otra informacion que solicite la
Autoridad de aplicacion.

El Responsable del tratamiento de datos
personales no podra iniciar el Tratamiento
de datos hasta tanto la Autoridad de
aplicacién se pronuncie sobre el informe.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos
a la consistencia con el resto del articulado.

Art. 42

Delegado de proteccidn de datos.

Los Responsables y Encargados del
tratamiento deben designar un Delegado de
proteccion de datos en cualquiera de los
siguientes supuestos:

a. Se trate de una autoridad u organismo
publico;

b. Las actividades del Responsable o
Encargado del tratamiento de datos
personales requieran un control permanente
y sistematizado por su volumen, naturaleza,
alcance o finalidades, conforme se
establezca en esta Ley, su reglamentacion, o

Delegado de proteccion de datos.

Los Responsables y Encargados del
tratamiento de datos personales deben
designar un Delegado de proteccion de
datos en cualquiera de los siguientes
supuestos:

a. Se trate de una autoridad u organismo
publico;

b. Las actividades del Responsable o
Encargado del tratamiento de datos
personales requieran un control permanente
y sistematizado por su volumen, naturaleza,
alcance o finalidades, conforme se
establezca en esta Ley, su reglamentacién, o
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en la normativa que dicte al respecto la
Autoridad de aplicacion.

Cuando los Responsables y Encargados del
tratamiento no se encuentren obligados a la
designacidén de un Delegado de proteccién
de datos de acuerdo a lo previsto en este
articulo, pueden designarlo de manera
voluntaria o por orden expresa de la
Autoridad de aplicacidn.

En el caso en que se trate de una autoridad u
organismo publico con dependencias
subordinadas, se puede designar un Unico
Delegado de protecciéon de datos, teniendo
en consideracién su tamafio y estructura
organizativa.

URG - I

imicoL o L
siempre-gue-esté-en-contacto-permanente
La designacion del Delegado de proteccion
de datos debe recaer en una persona que
reuna los requisitos de idoneidad, capacidad
y conocimientos especificos para el ejercicio
de sus funciones.

Las funciones del Delegado de proteccién de
datos pueden ser desempefiadas por un
empleado del Responsable o Encargado del
tratamiento o en el marco de un contrato de
prestacion de servicios. El Delegado de
proteccion de datos puede ejercer otras
funciones siempre que no den lugar a
conflictos de intereses.

El Responsable del tratamiento estara
obligado a respaldar al Delegado de
proteccion de datos personales en el
desempenio de sus funciones, facilitandole
los recursos necesarios para su desempefio y
para el mantenimiento de sus conocimientos
especializados y la actualizacién de estos.

en la normativa que dicte al respecto la
Autoridad de aplicacion.

Cuando los Responsables y Encargados del
tratamiento de datos personales no se
encuentren obligados a la designacidn de un
Delegado de proteccion de datos de acuerdo
a lo previsto en este articulo, pueden
designarlo de manera voluntaria o por orden
expresa de la Autoridad de aplicacidn.

En el caso en que se trate de una autoridad u
organismo publico con dependencias
subordinadas, se puede designar un Unico
Delegado de proteccidn de datos, teniendo
en consideracién su tamafo y estructura
organizativa.

Las sociedades vinculadas, controlantes,
controladas o sujetas a control comun
pueden nombrar un Unico Delegado de
proteccién de datos siempre y cuando esté
en contacto permanente con cada una de
ellas.

La designacién del Delegado de proteccién
de datos debe recaer en una persona que
reuna los requisitos de idoneidad, capacidad
y conocimientos especificos para el ejercicio
de sus funciones.

Las funciones del Delegado de proteccién de
datos pueden ser desempefiadas por un
empleado del Responsable o Encargado del
tratamiento de datos personales o por una
persona humana o juridica en el marco de
un contrato de prestacion de servicios. El
Delegado de proteccion de datos puede
ejercer otras funciones siempre que no den
lugar a conflictos de intereses.

El Responsable del tratamiento de datos
personales estara obligado a respaldar al
Delegado de proteccion de datos personales
en el desempefiio de sus funciones,
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El Delegado debe ejercer sus funciones de
manera auténoma y libre de interferencias,
sin recibir instrucciones, y sélo debe
responder ante el mas alto nivel jerarquico
de la organizacion.

No sera destituido ni sancionado por
desempenar sus funciones.

facilitandole los recursos necesarios para su
desempefio y para el mantenimiento de sus
conocimientos especializados y la
actualizacién de estos.

El Delegado debe ejercer sus funciones de
manera auténoma y libre de interferencias,
sin recibir instrucciones, y solo debe
responder ante el mas alto nivel jerdrquico
de la organizacion.

No serd destituido ni sancionado por
desempefiar sus funciones.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos

a la consistencia con el resto del articulado.

Art. 43

Funciones del delegado de proteccién de
datos.

El Delegado de proteccion de datos tiene las
siguientes funciones, sin perjuicio de otras
que se le asignen especialmente:

a. Informar y asesorar a los Responsables y
Encargados del tratamiento, asi como a sus
empleados, de las obligaciones a su cargo;
b. Promover y participar en el disefio y
aplicacion de una politica de tratamiento de
datos personales;

c. Supervisar el cumplimiento de la presente
Ley y de la politica de proteccion de datos;
d. Asignar responsabilidades, concientizar,
formar al personal y realizar las auditorias
correspondientes;

e. Ofrecer el asesoramiento que se le solicite
para hacer una evaluacion de impacto
relativa a la proteccién de datos, cuando
entrafie un alto riesgo de afectacién para los
derechos de los Titulares, y supervisar luego
su aplicacién;

f. Cooperar y actuar como referente ante la
Autoridad de aplicacidn para cualquier

Funciones del delegado de proteccién de
datos.

El Delegado de proteccion de datos tiene las
siguientes funciones, sin perjuicio de otras
que se le asignen especialmente:

a. Informar y asesorar a los Responsables y
Encargados del tratamiento de datos
personales, asi como a sus empleados, de las
obligaciones a su cargo;

b. Promover y participar en el disefio y
aplicacién de una politica de tratamiento de
datos personales;

c. Supervisar el cumplimiento de la presente
Ley y de la politica de proteccion de datos;
d. Asignar responsabilidades, concientizar,
formar al personal y realizar las auditorias
correspondientes;

e. Ofrecer el asesoramiento que se le solicite
para hacer una evaluacién de impacto
relativa a la proteccién de datos, cuando
entrafe un alto riesgo de afectacion para los
derechos de los Titulares de los datos, y
supervisar luego su aplicacién;
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consulta sobre el tratamiento de datos f. Cooperar y actuar como referente ante la
efectuado por el Responsable o Encargado Autoridad de aplicacidn para cualquier
del tratamiento; consulta sobre el Tratamiento de datos

g. Recibir las comunicaciones y responder los | efectuado por el Responsable o Encargado
reclamos de los Titulares. del tratamiento de datos personales;

g. Recibir las comunicaciones y responder los
reclamos de los Titulares de los datos.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos
a la consistencia con el resto del articulado.

Art. 44 | Representantes de Responsables y
Encargados del tratamiento no establecidos
en la Republica Argentina.

Cuando el Responsable o el Encargado del
tratamiento no se encuentren establecidos
en la REPUBLICA ARGENTINA conforme a lo
normado en el articulo 4, inciso b de la
presente Ley, debera designar un
Representante en el territorio nacional,
quien actuara en nombre de ellos.

El presente articulo no serd aplicable
cuando:

a) El tratamiento sea ocasional;

b) Se trate de organismos publicos
extranjeros.

El Representante actuard en nombre del
Responsable o del Encargado del
tratamiento, responderd los pedidos y
solicitudes de la Autoridad de aplicacion y de
los Titulares de los datos. También podra ser
objeto de un procedimiento sancionatorio
ante el incumplimiento por parte del
Responsable o del Encargado. En caso de
falta de respuesta por parte del Responsable
o Encargado, el Representante sera
responsable de cualquier sancidon impuesta
en el marco de dicho procedimiento.

COMENTARIO: consideramos que este articulo deberia eliminarse en su totalidad, dado que la actividad
de las personas extranjeras en el pais debe regirse por los principios generales (por ejemplo, si se
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tratase de sociedades comerciales, resultara de aplicacion lo previsto en los arts. 118 y siguientes de la
Ley General de Sociedades 19.550). Establecer reglas particulares la ley de proteccion de datos
personales podria generar inconsistencias.

Art. 45 | Registro Nacional para la Proteccidn de Registro Nacional para la Proteccion de
Datos. Datos.
Créase el Registro Nacional para la Créase el Registro Nacional para la
Proteccién de Datos. Deberan inscribirse Proteccién de Datos. Deberan inscribirse
obligatoriamente en el mismo: obligatoriamente en el mismo todos
a Todos aquellos Responsables y aquellos Responsables y Encargados del
Encargados del tratamiento que conforme al | tratamiento de datos personales que
articulo 42, deban tener un Delegado de conforme al articulo 42, deban tener un
proteccién de datos. Delegado de proteccidn de datos.
bTodosaquellosResponsablesy La Autoridad de aplicacion tendra a su cargo

Encargados-deltratamiento-de datos-que la reglamentacion del presente registro.

La Autoridad de aplicacion tendra a su cargo
la reglamentacion del presente registro.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos
a la consistencia con el resto del articulado.

Art. 46 | Mecanismos de autorregulacién Mecanismos de autorregulacion
vinculantes. vinculantes.
La Autoridad de aplicacion promovera y La Autoridad de aplicacion promovera y

ponderara positivamente la elaboracion de ponderara positivamente la elaboracion de
mecanismos de autorregulacion vinculantes | mecanismos de autorregulacion vinculantes

gue tengan por objeto contribuir a la que tengan por objeto contribuir a la
correcta aplicacion de la presente Ley, correcta aplicacion de la presente Ley,
teniendo en cuenta las caracteristicas teniendo en cuenta las caracteristicas

especificas del tratamiento de datos que se especificas del tratamiento de datos que se

realice, asi como el efectivo ejercicioy realice, asi como el efectivo ejercicio y
respeto de los derechos del Titular de los respeto de los derechos del Titular de los
datos. datos.
Los mismos se pueden traducir en cédigos Los mismos se pueden traducir en cédigos
de ética, de buenas practicas, normas de ética, de buenas practicas, normas
corporativas vinculantes, sellos de confianza, | corporativas vinculantes, sellos de confianza,
certificaciones u otros mecanismos que certificaciones u otros mecanismos que
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coadyuven a contribuir a los objetivos
sefalados.

Los Responsables o Encargados del
tratamiento pueden adherirse a ello de
manera voluntaria.

Las asociaciones u otras entidades
representativas de categorias de
Responsables o Encargados del tratamiento
podrdn adoptar mecanismos de
autorregulacion vinculantes que resulten
obligatorios para todos sus miembros.

Estos seran presentados a la homologacién
de la Autoridad de aplicacién, la cual
dictaminara si se adecuan a las disposiciones
de la presente Ley y, en su caso, los aprobara
o indicard las correcciones que estime
necesarias.

Los que resulten aprobados seran
registrados y dados a publicidad por la
Autoridad de aplicacion.

coadyuven a contribuir a los objetivos
sefialados.

Los Responsables o Encargados del
tratamiento de datos personales pueden
adherirse a ello de manera voluntaria.

Las asociaciones u otras entidades
representativas de categorias de
Responsables o Encargados del tratamiento
de datos personales podran adoptar
mecanismos de autorregulacion vinculantes
que resulten obligatorios para todos sus
miembros.

Estos seran presentados a la homologacién
de la Autoridad de aplicacién, la cual
dictaminara si se adecuan a las disposiciones
de la presente Ley y, en su caso, los aprobara
o indicara las correcciones que estime
necesarias.

Los que resulten aprobados seran
registrados y dados a publicidad por la
Autoridad de aplicacién.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos

a la consistencia con el resto del articulado.

CAPITULO 6
PROTECCION DE DATOS DE INFORMACION
CREDITICIA

CAPITULO 6
PROTECCION DE DATOS DE INFORMACION
CREDITICIA

Art. 47

Proteccion de datos de informacion
crediticia del sector financiero y no
financiero.

En la prestacion de servicios de informacion
crediticia sélo pueden tratarse datos
personales de caracter patrimonial relativos
a la solvencia econémica y al crédito cuando
se cuente con una base legal conforme a lo
establecido en el articulo 12 de la presente
Ley.

Se prohibe a las empresas prestadoras de
servicios de informacion crediticia el

Proteccidn de datos de informacion
crediticia del sector financiero y no
financiero.

En la prestacion de servicios de informacion
crediticia sélo pueden tratarse datos
personales de caracter patrimonial relativos
a la solvencia econémica y al crédito cuando
se cuente con una base legal conforme a lo
establecido en el articulo 12 de la presente
Ley.

Se prohibe a las empresas prestadoras de
servicios de informacion crediticia el
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tratamiento de datos de parientes del
Titular, exceptuando el supuesto de quienes
participen dentro de una misma sociedad
comercial.

7

: crid ol I
cios nubli les.

tratamiento de datos de familiares del
Titular de los datos, exceptuando el
supuesto de quienes participen dentro de
una misma sociedad comercial.

COMENTARIOQ: en este articulo, ademds de ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos a la

consistencia con el resto del articulado, proponemos eliminar el Gltimo parrafo. Ello porque no resulta

claro el supuesto que regula cuando se refiere a los “datos comerciales negativos referidos a la

prestacidn de servicios publicos esenciales”. Pareciera ser que excluye los datos de morosidad respecto

de dichos servicios, y en caso de ser asi, no parece razonable tal exclusion.

Art. 48 | Plazo de conservacion de la informacion Plazo de conservacién de la informacion
crediticia. crediticia.
Sélo se podran tratar datos personales que Sélo se podran tratar datos personales que
sean significativos para evaluar la solvencia sean significativos para evaluar la solvencia
econdmico financiera durante los ultimos econdmico financiera durante los ultimos
CINCO (5) afios a contar desde la ultima CINCO (5) afios a contar desde la ultima
informacion significativa, o desde el informacion significativa, o desde el
vencimiento del plazo original de la vencimiento del plazo original de la
operacién de crédito de que se trate, el que | operacién de crédito de que se trate, el que
fuera mayor. El plazo se reduce a UN (1) afio | fuera mayor. El plazo se reduce a UN (1) afio
cuando el deudor cancele o extinga la cuando el deudor cancele o extinga la
obligacion, a contar a partir de la fecha obligacion, a contar a partir de la fecha
precisa en que lo hace, debiendo constar en | precisa en que lo hace, debiendo constar en
el informe crediticio. el informe crediticio.

Art. 49 | Deber de comunicacion. Deber de comunicacion.

Para los supuestos en que los Responsables
de tratamiento elaboren un sistema de
puntuacion y/o calificacion de acuerdo al
comportamiento crediticio de las personas,
se deberd comunicar detalladamente al
Titular de los datos cual es la férmula,
variables, el procedimiento y la informacion
que tomé en cuenta o el algoritmo que se
utiliza y su composicién.

Para los supuestos en que los Responsables
del tratamiento de datos personales
elaboren un sistema de puntuacién y/o
calificacién de acuerdo al comportamiento
crediticio de las personas, ante el
requerimiento del Titular de los datos, se le
deberd comunicar detalladamente cual es la
férmula, variables, el procedimiento y la
informacion que tomo en cuenta o el

algoritmo que se utiliza y su composicion.
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Las entidades crediticias deben comunicar
el
cambio de situacion crediticia gue-permita

Cuando se deniegue al Titular de los datos la
celebracion de un contrato, solicitud de
trabajo, servicio, crédito comercial o
financiero, sustentado en un informe
crediticio, deberd informarsele tal
circunstancia, asi como la empresa que
proveyo dicho informe y hacerle entrega de
una copia del mismo.

Asimismo, a requerimiento del Titular de los
datos, las entidades crediticias deben
comunicar el cambio de situacion crediticia.
Cuando se deniegue al Titular de los datos la
celebracion de un contrato, solicitud de
trabajo, servicio, crédito comercial o
financiero, sustentado en un informe
crediticio, deberd informarsele tal
circunstancia, asi como la empresa que
proveyd dicho informe y hacerle entrega de
una copia del mismo.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos
a la consistencia con el resto del articulado.

CAPiTULO 7
AUTORIDAD DE APLICACION

CAPITULO 7
AUTORIDAD DE APLICACION

Art. 50 | Autoridad de aplicacion. Autoridad de aplicacion.
La AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACION | La AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA, ente autarquico con autonomia PUBLICA, ente autarquico con autonomia
funcional conforme a la Ley N2 27.275 es la funcional conforme a la Ley N2 27.275 es la
Autoridad de aplicacion de la presente Ley. Autoridad de aplicacion de la presente Ley.
Art. 51 | Facultades de la Autoridad de aplicacién. Facultades de la Autoridad de aplicacion.

La Autoridad de aplicacién tendrd las
siguientes funciones y atribuciones:

a. Ejercer la supervisién, control y evaluacién
de las actividades efectuadas por el
Responsable y Encargado del tratamiento de
datos personales; en el caso que para tal fin
se requiera el auxilio de la fuerza publica,
podra solicitar autorizacion judicial para

La Autoridad de aplicacion tendrd las
siguientes funciones y atribuciones:

a. Ejercer la supervision, control y evaluacién
de las actividades efectuadas por el
Responsable y Encargado del tratamiento de
datos personales; en el caso que para tal fin
se requiera el auxilio de la fuerza publica,
podra solicitar autorizacion judicial para
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acceder a locales, equipos o programas de
tratamiento de datos a fin de verificar
infracciones al cumplimiento de esta Ley;

b. Dictar las normas, reglamentaciones y
criterios orientadores que se deben observar
en el desarrollo de las actividades
comprendidas por esta Ley;

c¢. Tramitar los requerimientos y denuncias
interpuestos en relacién al tratamiento de
datos en los términos de la presente Ley;

d. Solicitar informacién a los Responsables o
Encargados de tratamiento, Delegados de
proteccién de datos y Representantes, los
gue deberan proporcionar los antecedentes,
documentos, programas u otros elementos
relativos al tratamiento de datos que se le
requieran; en estos casos, la Autoridad
debera garantizar la seguridad y
confidencialidad de la informacién y
elementos suministrados;

e. Dictar érdenes administrativas para
garantizar el debido tratamiento de los datos
personales y derechos de los Titulares, e
imponer las sanciones por violacién de la
presente Ley y de las reglamentaciones que
se dicten en consecuencia;

f. Iniciar las actuaciones administrativas de
oficio, a peticion de parte o por solicitud de
otra autoridad o de organizaciones con
interés legitimo;

g. Implementar mecanismos voluntarios de
solucién de controversias para que los
Titulares y los Responsables o Encargados
lleguen a acuerdos que garanticen el debido
tratamiento de los datos personales y los
derechos de los Titulares;

h. Constituirse en querellante en las acciones
penales que se promovieran por violaciones
a la presente Ley;

acceder a locales, equipos o programas de
tratamiento de datos a fin de verificar
infracciones al cumplimiento de esta Ley;

b. Dictar las normas, reglamentaciones y
criterios orientadores que se deben observar
en el desarrollo de las actividades
comprendidas por esta Ley;

c. Tramitar los requerimientos y denuncias
interpuestos en relacién al tratamiento de
datos en los términos de la presente Ley;

d. Solicitar informacién a los Responsables o
Encargados de tratamiento de datos
personales y Delegados de proteccién de
datos, los que deberan proporcionar los
antecedentes, documentos, programas u
otros elementos relativos al tratamiento de
datos que se le requieran; en estos casos, la
Autoridad debera garantizar la seguridad y
confidencialidad de la informacion y
elementos suministrados;

e. Dictar érdenes administrativas para
garantizar el debido tratamiento de los datos
personales y derechos de los Titulares de los
datos, e imponer las sanciones por violacién
de la presente Ley y de las reglamentaciones
gue se dicten en consecuencia;

f. Iniciar las actuaciones administrativas de
oficio, a peticion de parte o por solicitud de
otra autoridad o de organizaciones con
interés legitimo;

g. Implementar mecanismos voluntarios de
solucién de controversias para que los
Titulares de los datos y los Responsables o
Encargados del tratamiento de datos
personales lleguen a acuerdos que
garanticen el debido tratamiento de los
datos personales y los derechos de los
Titulares de los datos;
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i. Interponer acciones colectivas de Habeas
Data conforme a lo establecido en la
presente Ley;

j. Aprobar las clausulas contractuales
modelo para la transferencia internacional
de datos;

i. Homologar los mecanismos de
autorregulacion vinculantes y supervisar su
cumplimiento;

I. Crear, regular y aprobar los mecanismos de
certificacion en materia de proteccion de
datos y los requisitos que deben cumplir los
organismos de certificacion;

Il. Promover acciones de cooperacion con
autoridades de proteccion de datos
personales de otros paises y entidades u
organismos internacionales; celebrar
convenios de cooperacion y contratos con
organizaciones publicas o privadas,
nacionales o extranjeras, en el ambito de su
competencia, para el cumplimiento de sus
funciones;

m. Asistir, asesorar y capacitar a las
personas, entidades publicas y privadas
acerca de los alcances de la presente Ley;
n. Promover la cultura de la privacidad, el
debido tratamiento de datos y la
autodeterminacion informativa, asi como
una gestion responsable, éticay
transparente del procesamiento
automatizado;

. Desarrollar investigacion aplicada y
conocimiento sobre la proteccién de datos
personales;

0. Promover, organizar y desarrollar
programas tendientes a la proteccion de
datos personales de nifios, nifias y
adolescentes en internet, juegos
electrénicos y otras plataformas digitales;

h. Constituirse en querellante en las acciones
penales que se promovieran por violaciones
a la presente Ley;

i. Interponer acciones colectivas de Habeas
Data conforme a lo establecido en la
presente Ley;

j- Aprobar las clausulas contractuales
modelo para la transferencia internacional
de datos;

i. Homologar los mecanismos de
autorregulacion vinculantes y supervisar su
cumplimiento;

. Crear, regular y aprobar los mecanismos de
certificacion en materia de proteccion de
datos y los requisitos que deben cumplir los
organismos de certificacion;

Il. Promover acciones de cooperacion con
autoridades de proteccion de datos
personales de otros paises y entidades u
organismos internacionales; celebrar
convenios de cooperacion y contratos con
organizaciones publicas o privadas,
nacionales o extranjeras, en el dmbito de su
competencia, para el cumplimiento de sus
funciones;

m. Asistir, asesorar y capacitar a las
personas, entidades publicas y privadas
acerca de los alcances de la presente Ley;

n. Promover la cultura de la privacidad, el
debido tratamiento de datos, asi como una
gestion responsable, ética y transparente del
procesamiento automatizado;

fi. Desarrollar investigacion aplicada y
conocimiento sobre la proteccién de datos
personales;

0. Promover, organizar y desarrollar
programas tendientes a la proteccion de
datos personales de nifios, nifias y
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p. Divulgar los derechos de los Titulares en
relacion con el tratamiento de datos
personales e implementar campafias
pedagogicas para capacitar e informar a los
ciudadanos, Responsables y Encargados
acerca del ejercicio y garantia del derecho
fundamental a la proteccion de datos;

g. Generar estrategias para la prevencién de
la violencia digital en relacién a la defensa de
la privacidad y tratamiento de datos;

r. Promover la incorporacién de contenidos
educativos vinculados al tratamiento de
datos, privacidad y autodeterminacién
informativa;

s. Promover la capacitacion y formacion
profesional en materia de proteccidn de
datos personales;

t. Ejecutar otras facultades que le sean
asignadas por la ley o su reglamentacion.

adolescentes en internet, juegos
electrdnicos y otras plataformas digitales;

p. Divulgar los derechos de los Titulares de
los datos en relacidn con el tratamiento de
datos personales e implementar campanas
pedagdgicas para capacitar e informar a los
ciudadanos, Responsables y Encargados del
tratamiento de datos personales acerca del
ejercicio y garantia del derecho fundamental
a la proteccion de datos;

g. Generar estrategias para la prevencién de
la violencia digital en relacion a la defensa de
la privacidad y tratamiento de datos;

r. Promover la incorporacién de contenidos
educativos vinculados al tratamiento de
datos, privacidad y autodeterminacion
informativa;

s. Promover la capacitacion y formacion
profesional en materia de proteccion de
datos personales;

t. Ejecutar otras facultades que le sean
asignadas por la ley o su reglamentacion.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos

a la consistencia con el resto del articulado.

CAPITULO 8
PROCEDIMIENTOS Y SANCIONES

CAPITULO 8
PROCEDIMIENTOS Y SANCIONES

Art. 52 | Procedimiento. Procedimiento.
A los efectos de constatar el cumplimiento A los efectos de constatar el cumplimiento
de las disposiciones de la presente Ley, la de las disposiciones de la presente Ley, la
Autoridad de aplicacion podra iniciar Autoridad de aplicacion podra iniciar
procedimientos: procedimientos:
a. A instancias del Titular de los datos; a. A instancia del Titular de los datos;
b. A instancias de la Autoridad de aplicacién; | b. A instancia de la Autoridad de aplicacion;
c. A instancias de un tercero por denuncia de | c. A instancias de un tercero por denuncia de
violaciones a la presente Ley. violaciones a la presente Ley.

Art. 53 | Tramite de proteccidén de los datos Tramite de protecciéon de los datos

personales.

personales.

60

|F-2022-104318959-APN-DNPDP#AAIP

Pégina 60 de 75




UNIVERSIDAD

AUSTRAL €

DERECHO

IRy
> <,
R

/s
RENNIN

<

k4 0
25 . &

Centro de la Propiedad Intelectual

El Titular de los datos o su representante
legal puede realizar una denuncia, en forma
gratuita, mediante cualquier medio
habilitado para dicho efecto por la Autoridad
de aplicacion, expresando con claridad el
contenido de su requerimiento, los
preceptos de esta Ley que considere
vulnerados, y acreditando haber efectuado
la intimacion prevista en el articulo 32.

La presentacién debe realizarse dentro de
los TREINTA (30) dias habiles siguientes a la
fecha en que se comunique la respuesta al
Titular de los datos por parte del
Responsable o Encargado del tratamiento de
acuerdo a lo previsto en la citada norma, o
del-Responsable-o-Encargado-del
tratamiento:

La Autoridad de aplicacion intimara a los
Responsables o Encargados del tratamiento,
para que en el plazo de QUINCE (15) dias
habiles, emita respuesta, ofrezca las pruebas
gue estime pertinentes y manifieste por
escrito lo que a su derecho convenga. En
caso de ser solicitado de manera fundada, la
Autoridad de aplicacién podra otorgar una
prorroga que no exceda el plazo inicial.
Concluida la recepcién de las pruebas, se
procedera a labrar acta en la que se dejara
constancia el hecho denunciado y/o
verificado y las normas presuntamente
infringidas. Dicha acta se notificara al
Responsable o Encargado haciéndole saber
que le asiste el derecho a presentar su
descargo dentro de los CINCO (5) dias
habiles.

El Titular de los datos puede realizar una
denuncia, en forma gratuita, mediante
cualquier medio habilitado para dicho efecto
por la Autoridad de aplicacién, expresando
con claridad el contenido de su
requerimiento, los preceptos de esta Ley
que considere vulnerados, y acreditando
haber efectuado la intimacidn prevista en el
articulo 32.

La presentacién debe realizarse dentro de
los TREINTA (30) dias habiles siguientes a la
fecha en que se comunique la respuesta al
Titular de los datos por parte del
Responsable o Encargado del tratamiento de
datos personales de acuerdo a lo previsto en
la citada norma, o desde el vencimiento del
plazo establecido en el articulo 32 de la
presente ley para dicha respuesta.

La Autoridad de aplicacion intimard a los
Responsables o Encargados del tratamiento
de datos personales, para que en el plazo de
QUINCE (15) dias habiles, emita respuesta,
ofrezca las pruebas que estime pertinentes y
manifieste por escrito lo que a su derecho
convenga. En caso de ser solicitado de
manera fundada, la Autoridad de aplicacién
podra otorgar una prérroga que no exceda el
plazo inicial.

Concluida la recepcién de las pruebas, se
procedera a labrar acta en la que se dejara
constancia el hecho denunciado y/o
verificado y las normas presuntamente
infringidas. Dicha acta se notificara al
Responsable o Encargado del tratamiento de
datos personales haciéndole saber que le
asiste el derecho a presentar su descargo
dentro de los CINCO (5) dias habiles.

COMENTARIOQ: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos
a la consistencia con el resto del articulado.
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Art. 54

Resolucion.

La Autoridad de aplicacién podra, mediante
resolucion fundada:

a. Desestimar las denuncias presentadas;

b. En caso de considerar que asiste derecho
al Titular de los datos, requerirle al
Responsable o Encargado del tratamiento
que haga efectivo el ejercicio de los
derechos objeto de proteccidn, debiendo
dar cuenta por escrito de dicho
cumplimiento a la Autoridad de aplicacidn
dentro de los QUINCE (15) dias habiles de
efectuado;

c. De verificarse incumplimientos a la
presente Ley, imponer las sanciones
previstas.

La Autoridad de aplicacion dictara la
resolucion que corresponda dentro de un
plazo razonable, atendiendo a la
complejidad del tema a resolver.

Resolucion.

La Autoridad de aplicacidn podrd, mediante
resolucion fundada:

a. Desestimar las denuncias presentadas;

b. En caso de considerar que asiste derecho
al Titular de los datos, requerirle al
Responsable o Encargado del tratamiento de
los datos personales que haga efectivo el
ejercicio de los derechos objeto de
proteccién, debiendo dar cuenta por escrito
de dicho cumplimiento a la Autoridad de
aplicaciéon dentro de los QUINCE (15) dias
habiles de efectuado;

c. De verificarse incumplimientos a la
presente Ley, imponer las sanciones
previstas.

La Autoridad de aplicacion dictara la
resolucion que corresponda dentro de un
plazo razonable, atendiendo a la
complejidad del tema a resolver.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos
a la consistencia con el resto del articulado.

Art. 55

Notificaciones.

Seran validas las notificaciones realizadas
por medios electrénicos conforme la
reglamentacién de la autoridad de
aplicacion;teniende-en-consideracidonto

Notificaciones.

Seran vdlidas las notificaciones realizadas
por medios electrénicos conforme la
reglamentacion de la Autoridad de
aplicacion.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos

a la consistencia con el resto del articulado.

Art. 56

Recursos.

Contra las resoluciones de la Autoridad de
aplicacion los Responsables o Encargados
podrdn interponer ante ella y dentro de los
15 (QUINCE) dias habiles de notificados, el
recurso de reconsideracién. No procedera el

Recursos.

Contra las resoluciones de la Autoridad de
aplicacién los Responsables o Encargados del
tratamiento de datos personales podran
interponer ante ella y dentro de los 15
(QUINCE) dias habiles de notificados, el
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recurso de alzada. Las resoluciones de la
Autoridad de aplicacion agotaran la via
administrativa a los efectos de lo previsto en
la Ley Nacional de Procedimientos
Administrativos N2 19.549 y sus
modificatorias. Podran ser impugnadas ante
la JUSTICIA FEDERAL.

recurso de reconsideracién. No procedera el
recurso de alzada. Las resoluciones de la
Autoridad de aplicacion agotaran la via
administrativa a los efectos de lo previsto en
la Ley Nacional de Procedimientos
Administrativos N2 19.549 y sus
modificatorias. Podran ser impugnadas ante
la JUSTICIA EN LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO FEDERAL.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos
a la consistencia con el resto del articulado.

La Autoridad de aplicacién podra imponer a
los Responsables y Encargados del
tratamiento las siguientes sanciones:

a. Apercibimientos;

b. Multas;

c. Suspension de las actividades relacionadas
con el tratamiento de datos personales;

Art. 57 | Medidas correctivas. Medidas correctivas.
En caso de incumplimiento de las En caso de incumplimiento de las
disposiciones previstas en la presente Ley, su | disposiciones previstas en la presente Ley, su
reglamentacién y las regulaciones emitidas reglamentacidn y las regulaciones emitidas
por la Autoridad de aplicacion, ésta dictara por la Autoridad de aplicacidn, ésta dictara
medidas correctivas con el objeto de evitar medidas correctivas con el objeto de evitar
que se siga cometiendo la infraccidn y que la | que se siga cometiendo la infraccidén y que la
conducta se produzca nuevamente, sin conducta se produzca nuevamente, sin
perjuicio de la aplicacién de las perjuicio de la aplicacidn de las
correspondientes sanciones administrativas. | correspondientes sanciones administrativas.
Las obligaciones con efecto correctivo a Las obligaciones con efecto correctivo a
implementar consisten en medidas técnicas, | implementar consisten en medidas técnicas,
juridicas, organizativas, educativas o juridicas, organizativas, educativas o
administrativas que la Autoridad de administrativas que la Autoridad de
aplicacién considere pertinentes evaluando aplicacién considere pertinentes evaluando
las circunstancias particulares del caso, para | las circunstancias particulares del caso, para
garantizar un tratamiento adecuado de garantizar un tratamiento adecuado de
datos personales. datos personales.

Art. 58 | Sanciones Sanciones

La Autoridad de aplicacién podra imponer a
los Responsables y Encargados del
tratamiento de datos personales las
siguientes sanciones:

a. Apercibimientos;

b. Multas;
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d. Cierre temporal de las operaciones;

e. Cierre inmediato de las operaciones que
involucren el tratamiento de datos sensibles
y de nifias, nifos y adolescentes.

En todos los casos la Autoridad de aplicacién
dara a publicidad la resolucion en su sitio
web vy, si lo considere pertinente, en el
Boletin Oficial y ordenara su publicacién en
el sitio web del Responsable, a su costa.

La Autoridad de aplicacion tendra a su cargo
la reglamentacidn del presente articulo.

c. Suspension de las actividades relacionadas
con el tratamiento de datos personales;

d. Cierre temporal de las operaciones;

e. Cierre inmediato de las operaciones que
involucren el tratamiento de datos sensibles
y de nifias, nifios y adolescentes.

En todos los casos la Autoridad de aplicacion
dard a publicidad la resolucién en su sitio
web vy, si lo considere pertinente, en el
Boletin Oficial y ordenard su publicacién en
el sitio web del Responsable, a su costa.

La Autoridad de aplicacion tendra a su cargo
la reglamentacion del presente articulo.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos

a la consistencia con el resto del articulado.

Art. 59 | Determinacion de la unidad movil. Determinacion de la unidad mévil.
La Autoridad de aplicacién podra establecer | La Autoridad de aplicacién podra establecer
multas en base a la unidad de cuenta multas en base a la unidad de cuenta
definida en la presente Ley. definida en la presente Ley.
El valor inicial de la unidad mdvil se El valor inicial de la unidad mdvil se
establece en DIEZ MIL (10.000) pesos, y sera | establece en DIEZ MIL (10.000) pesos, y sera
actualizado anualmente utilizando la actualizado anualmente utilizando la
variacién del indice de precios al consumidor | variacion del indice de precios al consumidor
(IPC) que publica el Instituto Nacional de (IPC) que publica el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INDEC) o el indicador Estadistica y Censos (INDEC) o el indicador
oficial que lo reemplace en el futuro. oficial que lo reemplace en el futuro.
La Autoridad de aplicacion realizara su La Autoridad de aplicacion realizara su
actualizacioén el ultimo dia habil de cada afio, | actualizacién el ultimo dia habil de cada afio,
entrando en vigencia desde el momento de entrando en vigencia desde el momento de
su publicacion en el Boletin Oficial y en su su publicacion en el Boletin Oficial y en su
pagina web. pagina web.

Art. 60 | Multas. Multas.

Las multas se establecen desde las cinco (5)
unidades moviles hasta un millon
(1.000.000.000) de unidades moéviles o, del
dos por ciento (2 %) hasta el cuatro por
ciento (4 %) de la facturacién total anual

Las multas se establecen desde las cinco (5)
unidades moviles hasta un millon
(1.000.000.000) de unidades moviles o, del
dos por ciento (2 %) hasta el cuatro por
ciento (4 %) de la facturacién total anual
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global del ejercicio financiero anterior,
atendiendo a lo establecido en el articulo 62.
La Autoridad de aplicacion reglamentara las
condiciones, modalidades y procedimientos
para el pago de las multas.

global del ejercicio financiero anterior,
atendiendo a lo establecido en el articulo 62.
La Autoridad de aplicacion reglamentara las
condiciones, modalidades y procedimientos
para el pago de las multas.

Art. 61

Incumplimiento por parte del sector
publico.

En caso de que la Autoridad de aplicacion
advierta un presunte incumplimiento de las
disposiciones de la presente Ley por parte de
un organismo publico, podra imponer
medidas correctivas a fin de subsanary
mitigar es efectos preducidesporel
neumplimientoalapresente-bey: Entre
ellas, la obligacién de documentar los
procedimientos establecidos para el
tratamiento de los datos persenales,
disponer planes de responsabilidad y
cumplimiento, capacitacion especializada y
formacidn profesional obligatoria en la
materia para el personal de los organismos,
disponer la implementacién de mejoras de
infraestructura y medidas de seguridad,
entre otras disposiciones.

Las infracciones a la Ley por parte de
organismos publicos serdn pasibles de la
sancién prevista en el articulo 58, excepto el
inciso b, sin perjuicio de la aplicacion de las
sanciones civiles, disciplinarias y penales
establecidas en los articulos 117 bis y 157 bis
del Cédigo Penal de la Nacion Argentina,
respecto de los funcionarios publicos.

Incumplimiento por parte del sector
publico.

En caso de que la Autoridad de aplicacion
advierta un incumplimiento de las
disposiciones de la presente Ley por parte de
un organismo publico, podrd imponer
medidas correctivas a fin de subsanary
mitigar sus efectos. Entre ellas, la obligacion
de documentar los procedimientos
establecidos para el Tratamiento de los
datos, disponer planes de responsabilidad y
cumplimiento, capacitacién especializada y
formacion profesional obligatoria en la
materia para el personal de los organismos,
disponer la implementacién de mejoras de
infraestructura y medidas de seguridad,
entre otras disposiciones.

Las infracciones a la Ley por parte de
organismos publicos seran pasibles de la
sancion prevista en el articulo 58, excepto el
inciso b, sin perjuicio de la aplicacién de las
sanciones civiles, disciplinarias y penales
establecidas en los articulos 117 bis y 157 bis
del Codigo Penal de la Nacidon Argentina,
respecto de los funcionarios publicos.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o referidos
a la consistencia con el resto del articulado.

Art. 62

Gradacién
Las sanciones a las que se refiere el articulo
58 se aplicaran después de un

Gradacion
Las sanciones a las que se refiere el articulo
58 se aplicaran después de un
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procedimiento administrativo llevado a cabo
por la Autoridad de aplicacion que garantice
la defensa plena, gradual, aislada o
acumulativa, segun las peculiaridades del
caso especifico, atendiendo los siguientes
criterios:

a. La naturaleza y dimensién del dafio o
peligro a los intereses juridicos tutelados por
la presente Ley;

b. El beneficio econdmico obtenido por el
infractor o terceros, en virtud de la comisién
de lainfraccion;

c. La reincidencia en la comisién de la
infraccion;

d. La resistencia, negativa u obstruccion a la
accion investigadora o de vigilancia de la
Autoridad de aplicacion;

e. El incumplimiento de los requerimientos u
ordenes impartidas por la Autoridad de
aplicacion;

f. El reconocimiento o aceptacidn expresa
gue haga el investigado sobre la comisidn de
la infraccién antes de la imposicidn de la
sancién a que hubiere lugar;

g. La condicion econdmica del infractor;

h. La adopcién demostrada de medidas
correctivas y mecanismos y procedimientos
internos capaces de minimizar el dafio,
tendientes al tratamiento seguro y adecuado
de los datos;

i. La adopcion de mecanismos de
autorregulacidn vinculantes;

j. La proporcionalidad entre la gravedad de
la falta y de la sancion;

k. La designacién voluntaria de un Delegado
de proteccion de datos;

I. La notificacién oportuna de incidentes de
seguridad;

procedimiento administrativo llevado a cabo
por la Autoridad de aplicacién que garantice
la defensa plena, gradual, aislada o
acumulativa, segun las peculiaridades del
caso especifico, atendiendo los siguientes
criterios:

a. La naturaleza y dimensién del dafio o
peligro a los intereses juridicos tutelados por
la presente Ley;

b. El beneficio econémico obtenido por el
infractor o terceros, en virtud de la comisién
de la infraccidn;

c. La reincidencia en la comision de la
infraccion;

d. La resistencia, negativa u obstruccion a la
accion investigadora o de vigilancia de la
Autoridad de aplicacion;

e. El incumplimiento de los requerimientos u
ordenes impartidas por la Autoridad de
aplicacion;

f. El reconocimiento o aceptacién expresa
que haga el investigado sobre la comisidn de
la infraccién antes de la imposicion de la
sancién a que hubiere lugar;

g. La condicion econdmica del infractor;

h. La adopcidon demostrada de medidas
correctivas y mecanismos y procedimientos
internos capaces de minimizar el dafio,
tendientes al tratamiento seguro y adecuado
de los datos;

i. La adopcion de mecanismos de
autorregulacion vinculantes;

j. La proporcionalidad entre la gravedad de
la falta y de la sancién;

k. La designacion voluntaria de un Delegado
de proteccion de datos;

l. La notificacién oportuna de incidentes de
seguridad;
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Il. Otros que pueda considerar la Autoridad
de aplicacion segun la naturaleza del caso.

Il. Otros que pueda considerar la Autoridad
de aplicacién segun la naturaleza del caso.

CAPITULO 9
ACCION DE HABEAS DATA

CAPITULO 9
ACCION DE HABEAS DATA

Art. 63 | Procedencia.

La accién de Habeas Data procede para
tutelar los derechos que resulten
restringidos, alterados, lesionados o
amenazados por un tratamiento de datos

personales contrario a la presente Ley per

parte-de Responsableso-Encargadosde
tratamiento-de-datespersonales:

Procedencia.

La accién de Habeas Data procede para
tutelar los derechos que resulten
restringidos, alterados, lesionados o
amenazados por un tratamiento de datos
personales contrario a la presente Ley.

COMENTARIO: Proponemos eliminar la frase “por parte de Responsables o Encargados de tratamiento

de datos personales” ya que, al circunscribirse a dos sujetos en particular, deja de lado al tratamiento

que realicen otros.

Art. 64

Legitimacién activa y pasiva.

La accién de Habeas Data podra ser ejercida
por el Titular de los datos afectado, sus
tutores, curadores o por el titular de la
responsabilidad parental o tutela en caso de
nifias, nifios o adolescentes.

En el caso de las personas humanas
fallecidas, la accion podra ser ejercida por
sus sucesores universales.

En el proceso podra intervenir, en forma
coadyuvante y-euando-corresponda-la
Autoridad de aplicacidn,-guienserd

datas

La accion podra ser también intentada en
representacién colectiva por la Autoridad de
aplicacién, el Defensor del pueblo y
asociaciones u organizaciones con interés
legitimo, siempre que su objeto se limite a la
impugnacion de tratamientos que conlleven
violaciones generalizadas. En tal caso, los
promotores de tales acciones no podran

Legitimacion activa y pasiva.

La accién de Habeas Data podra ser ejercida
por el Titular de los datos afectado, sus
tutores, curadores o por el titular de la
responsabilidad parental o tutela en caso de
nifas, nifios o adolescentes.

En el caso de las personas humanas
fallecidas, la acciéon podra ser ejercida por
sus sucesores universales.

En el proceso podra intervenir la Autoridad
de aplicacién, en forma coadyuvante, a
pedido de parte y/o cuando el Juez
interviniente lo considere pertinente,
mediante decision fundada.

La accidn podra ser también intentada en
representacion colectiva por la Autoridad de
aplicacién, el Defensor del pueblo y
asociaciones u organizaciones con interés
legitimo, siempre que su objeto se limite a la
impugnacion de tratamientos que conlleven
violaciones generalizadas. En tal caso, los
promotores de tales acciones no podran
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tener acceso a los datos de las demas
personas que integran el colectivo por ellas
representado, sino sdlo a los datos propios.

tener acceso a los datos de las demas
personas que integran el colectivo por ellas
representado, sino sélo a los datos propios

COMENTARIO: La frase “cuando corresponda” no resulta clara y podria generar confusiones en cuanto
a su alcance. Debe tenerse presente que la accidon de habeas data tiene que ser expedita y tramitar del
modo procesalmente mas eficiente. La integracion de la litis con la Autoridad de Aplicacion de la Ley

podria generar una demora en el tramite de las causas, por lo que seria conveniente que sélo sea a

pedido de parte o por requerimiento judicial fundado.

Adicionalmente, en concordancia con el comentario al art. 63, proponemos eliminar la alusidn a que la
accion procede respecto de los Responsables y Encargados, dado que limita innecesariamente su
alcance. Debe tenerse presente que la Constitucion Nacional, en su art. 43, no limita de modo alguno
la legitimacién pasiva, y desde antes de la sancién de la Ley 25.326, la Corte Suprema de Justicia de la
Nacién habia propugnado por una legitimacion pasiva amplia (caso Urteaga).

Art. 65

Competencia.

Serd competente para entender en esta
accion el juez del domicilio del actor o del
demandado, a eleccion del actor.

Procedera la competencia federal cuando la
accion se interponga en contra dedes
Responsablesy-Encargados-deltratamients
gue-seanparte-de-la Administracién Publica
Nacional, en los términos del articulo 8° de la
Ley N° 24.156 y sus modificatorias.

Competencia.

Serd competente para entender en esta
accion el juez del domicilio del actor o del
demandado, a eleccién del actor.
Procedera la competencia federal cuando la
accion se dirija contra una entidad
perteneciente a la Administracién Publica
Nacional, en los términos del articulo 8° de
la Ley N° 24.156 y sus modificatorias.

COMENTARIO: En linea con las anteriores modificaciones, eliminamos la alusidn al Responsable y

Encargado del tratamiento como Unicos sujetos pasivos posibles.

Art. 66

Procedimiento aplicable
La accién de Habeas Data tramitard segun
las disposiciones de la presente Ley vy,

supletoriamente, segun el procedimiento

Procedimiento aplicable.

La accién de Habeas Data tramitard segun
las disposiciones de la presente Ley y,
Unicamente para aquello que no esté
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que corresponde a la accién de amparo
comun y segun las normas del CODIGO
PROCESAL CIVILY COMERCIAL DE LA
NACION, en lo atinente al juicio sumarisimo.
El juez dispondra de amplias facultades para
adaptar los procedimientos de acuerdo a las
circunstancias particulares del caso y a fin de
dar mayor eficacia tuitiva al proceso.

expresamente previsto, segun el
procedimiento que corresponde a la accidon
de amparo comun y segun las normas del
CODIGO PROCESAL CIVIL Y COMERCIAL DE
LA NACION, en lo atinente al juicio
sumarisimo. El juez podra adaptar los
procedimientos de acuerdo a las
circunstancias particulares del caso y a fin de
dar mayor eficacia tuitiva al proceso.

COMENTARIO: dado que la regulacidn de la accidn de habeas data en el anteproyecto resulta suficiente,
para evitar confusiones respecto de cudndo corresponde aplicar otras normas procesales,
consideramos pertinente enfatizar que sélo cabra recurrir a ellas cuando algo no esté expresamente

previsto en esta ley.

Art. 67 | Requisitos de la demanda.

La demanda debera interponerse por
escrito, individualizando con la mayor
precision posible el nombre y domicilio del
Respensable-o-Encargado-del-tratamiento-y,
en su caso, el-rembre de la base de datos o
cualquier otra informacién que pudiera ser
util a efectos de identificarla. En el caso de
bases de datos publicas, se procurara
establecer la autoridad u organismo publico
del cual dependan elrespensableo-el
encargado-deltratamiente.

El accionante deberd alegar las razones por
las cuales entienda que se esté efectuande
tratamiento-de-datos referidoa-su-personay
los motivos por los cuales considere que
procede el ejercicio de los derechos que le
reconoce la presente Ley. Asimismo, debera
justificar el cumplimiento de los recaudos
gue hacen al ejercicio de tales derechos.

Requisitos de la demanda.

La demanda debera interponerse por
escrito, individualizando con la mayor
precision posible el nombre y domicilio del
demandado y, en su caso, la denominacion
de la base de datos o cualquier otra
informacidn que pudiera ser util a efectos de
identificarla. En el caso de bases de datos
publicas, se procurara establecer la
autoridad u organismo publico del cual
dependa.

El accionante debera alegar las razones por
las cuales entiende que se estan tratando
sus datos personales y los motivos por los
cuales considera que procede el ejercicio de
los derechos que le reconoce la presente
Ley. Asimismo, deberd justificar el
cumplimiento de los recaudos que hacen al
ejercicio de tales derechos, o acreditar que
la exigencia de tales recaudos constituye, en

Elaecionante-podri-solicitaraljuezgue; el caso particular, un ritualismo inutil.

mientras-dure-elprocedimiento; el El juez podra disponer el bloqueo provisional

Responsable-e-el-Encargade-deltratamiente | del acceso a la base de datos en lo referente

informe-gue-los-datescuestionades-estan a los datos personales motivo del juicio

sometidosa-un-procesojudiciak cuando sea manifiesto el caracter ilicito del
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El juez podra disponer el bloqueo provisional | tratamiento de esos datos o ellos sean
del acceso a la base de datos en lo referente | inequivocamente falsos o inexactos.

a los datos personales motivo del juicio
cuando sea manifiesto el caracter ilicito del
tratamiento de esos datos o ellos sean

inequivocamente falsos o inexactos.

COMENTARIO: en este articulo proponemos dos modificaciones. La primera se refiere a la obligacidn
que se impone a quien pretende iniciar una accidn de habeas data de cumplir con el procedimiento
prejudicial previo (previsto en el art. 32° del anteproyecto de ley).

Este procedimiento, similar al que existe actualmente, implica que el titular de los datos personales
debe formular un pedido de acceso/rectificacion/supresidn/etc ante el titular o responsable de la base
antes de iniciar la accién judicial. Es decir, establece una especie de “agotamiento de la instancia
extrajudicial” para poder acceder a la accién de habeas data.

En la practica, esto puede desnaturalizar el ejercicio de los derechos en aquellos casos en que el titular
o responsable de la base de datos no se encuentra facilmente ubicable, o cuando se sabe que no
respondera durante el plazo establecido en la norma. Es por ello que, siguiendo el mismo criterio que
histéricamente adoptd la ley de procedimiento administrativo, proponemos que el titular de los datos
personales pueda acreditar que el cumplimiento de los recaudos previos al inicio de la accidn judicial
son, en el caso particular, innecesarios.

La segunda modificacidon propuesta consiste en eliminar la referencia a que el titular de los datos
personales podria requerir -en su demanda- que el Juez ordene al demandado informar que los datos
estdn sujetos a un proceso judicial. Entendemos que esto ultimo no deberia ser una carga para el actor
en un proceso de habeas data sino, mas bien, una obligacidon que todo juez deberia ordenar de oficio.
Por ello trasladamos este aspecto del articulo al art. 68, que regula el trdmite de la accidn.

Art. 68 | Tramite. Tramite.
Admitida la accién, el juez requerira al Admitida la accion, el juez requerira al
Responsable-o-Encargado-del-tratamiente la | demandado la remision de la informacién
remision de la informacién concerniente al concerniente al accionante y el ofrecimiento
accionante y el ofrecimiento de la prueba de la prueba pertinente. También ordenard
pertinente. También pedra+reguerir que, mientras dure el proceso, el
informessobre el soporte técnico-de datos; demandado informe a quienes consulten
documentacion-de-baserelativaal dichos datos, que se encuentran sometidos a
tratamiento-ycualguierotro-aspectogue un proceso judicial.
resulte-conducente-alareselucidon-deta El plazo para contestar el informe no podra
causa-gue-estime procedente: ser mayor a CINCO (5) dias habiles, el que
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El plazo para contestar el informe no podra
ser mayor a CINCO (5) dias habiles, el que

podra ser ampliado prudencialmenteporel
juez:

tosRespensables-o-Encargadosdel
tratamiente no podran-alegar la
confidencialidad de la informacién que se les
requiere, salvo-elcasoengueseafectenltas
Cuando un-Respensable-o-Encargade se

oponga a la remisién del informe solicitado,
con invocacion de las excepciones
autorizadas por la presente Ley o por una ley
especifica, debera acreditar los extremos
que hacen aplicable la excepcion legal. En
tales casos, el juez podra tomar
conocimiento personal y directo de la
informacion requerida manteniendo su
confidencialidad.

podra ser ampliado por un periodo igual
mediante resolucidn judicial.

El demandado no podra alegar la
confidencialidad de la informacion que se
requiere.

Cuando el demandado se oponga a la
remision del informe solicitado, con
invocacién de las excepciones autorizadas
por la presente Ley o por una ley especifica,
debera acreditar los extremos que hacen
aplicable la excepcidn legal. En tales casos, el
juez podra tomar conocimiento personal y
directo de la informacién requerida
manteniendo su confidencialidad.

COMENTARIO: nuestras propuestas de modificacion en el articulado tienen por finalidad procurar un
proceso expedito y que no pierda de vista la finalidad de la accidn de habeas data, que es sélo que el
titular de los datos pueda acceder a ellos, y eventualmente rectificarlos, suprimirlos o actualizarlos,
segln sea el caso. En tal contexto, los plazos deben ser los minimos posibles, como asi también la
prueba a producir por parte del sujeto demandado. Es decir, en el marco de la acciéon de habeas data,
el sujeto demandado debe limitarse a presentar la informacidon que posea sobre el actor. La prueba
sobre el soporte técnico de los datos, documentacion respaldatoria, etc., podran ser utilizadas en el
marco de una accidn de dafios posterior, pero incorporarlas en el habeas data desnaturalizaria el objeto
de esta accion.

Art. 69

Contestacion del informe.

Al contestar el informe, el Responsable-o
Encargado-deltratamiento-de-datos-debera

expresar las razones por las cuales efectu¢ el
tratamiento cuestionado y, en su caso,
aquellos motivos por los que no evacud el
pedido efectuado por el accionante.

Contestacion del informe.

Al contestar el informe, el demandado
debera explicar circunstanciadamente las
razones por las cuales efectud el tratamiento
cuestionado, el fundamento legal de dicho
tratamiento y, en su caso, los motivos por
los que no evacuo el pedido efectuado por el
accionante.

COMENTARIO: hemos efectuado algunas modificaciones que van en linea con las anteriores, es decir,
procurando coadyuvar a un procedimiento agil y expedito.
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Art. 70

Ampliacién de la demanda.

Contestado el informe, el actor podr3, en el
término de TRES (3) dias, ampliar el objeto
de la demanda, ofreciendo en el mismo acto
la prueba pertinente. De esta presentacién
se dard traslado al demandado por igual
término para que conteste y ofrezca prueba.

COMENTARIO: entendemos que este articulo deberia suprimirse porque tiene a “ordinarizar” el

proceso judicial de habeas data que, como mencionamos previamente, debe tener un objeto acotado
para resultar eficaz.

Art. 71

Sentencia.

Vencido el plazo para la contestacion del
informe o contestado éste,-eluege-de
habiendo-sido-preducidalaprueba; el juez
dictard sentencia.

De estimarse procedente la accidn, se
especificara si la informacion debe ser
bloqueada, suprimida, rectificada, o
actualizada, estableciendo un plazo para su
cumplimiento.

El rechazo de la accidn no constituye
presuncién respecto de la responsabilidad
en que hubiera podido incurrir el
demandado.

La sentencia debera ser comunicada a la
Autoridad de aplicacion y contra la sentencia
procede el recurso de apelacién.

Sentencia.

Vencido el plazo para la contestacion del
informe o contestado éste, en un plazo no
mayor a DIEZ (10) dias habiles, el juez dictara
sentencia.

De estimarse procedente la accién, se
especificara si la informacién debe ser
bloqueada, suprimida, rectificada, o
actualizada, estableciendo un plazo para su
cumplimiento.

El rechazo de la accidn no constituye
presuncion respecto de la responsabilidad
en que hubiera podido incurrir el
demandado.

La sentencia que hiciera lugar a la accion de
habeas data debera ser comunicada a la
Autoridad de aplicacidn y contra dicha la
sentencia procede el recurso de apelacion.

COMENTARIO: proponemos algunas modificaciones a la cldusula a fin de, por un lado, establecer un
plazo en el cual el juez deberia dictar sentencia (considerando que estamos ante una accién que
deber ser expedita). Adicionalmente, consideramos que sélo deberdn ser comunicadas a la Autoridad

de Aplicacion las sentencias que hagan lugar a la accidn.

CAPiTULO 10
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

CAPITULO 10
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Art. 72

Vigencia.

Vigencia.
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Las disposiciones de la presente Ley entraran
en vigencia a partir de su publicacién en el
Boletin Oficial.

Los Responsables y Encargados del
tratamiento contaran con el plazo maximo
de UN (1) afio desde la publicacién de la
presente Ley en el Boletin Oficial, para
adaptarse a las obligaciones contenidas en
ella.

Las disposiciones de la presente Ley entraran
en vigencia a partir de su publicacion en el
Boletin Oficial.

Los Responsables y Encargados del
tratamiento de datos personales contardn
con el plazo maximo de UN (1) afio desde la
publicacidn de la presente Ley en el Boletin
Oficial, para adaptarse a las obligaciones
contenidas en ella.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o

referidos a la consistencia con el resto del articulado.

CAPITULO 11
DISPOSICIONES FINALES

CAPITULO 11
DISPOSICIONES FINALES

Art. 73 | Orden publico.

Las normas de la presente Ley son de orden
publico y de aplicacion en todo el territorio
nacional.

Orden publico.

Las normas de la presente Ley, a excepcion
del CAPITULO 9, son de orden publico y de
aplicacién en todo el territorio nacional.

COMENTARIO: en este articulo, sélo proponemos ciertos cambios o adecuaciones formales o

referidos a la consistencia con el resto del articulado.

Art. 74 | Referencias.

Toda referencia normativa a la entonces
DIRECCION NACIONAL DE PROTECCION DE
DATOS PERSONALES, su competencia o sus
autoridades, se considerara referida a la
AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA.

En todas aquellas normas en que se
mencione la Ley 25.326, se debe considerar
referida a la presente Ley.

Referencias.

Toda referencia normativa a la entonces
DIRECCION NACIONAL DE PROTECCION DE
DATOS PERSONALES, su competencia o sus
autoridades, se considerara referida a la
AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA.

En todas aquellas normas en que se
mencione la Ley 25.326, se debe considerar
referida a la presente Ley.

Art. 75 | Derogacion

Con la entrada en vigencia de la presente
Ley, quedan derogadas las Leyes Nros.
25.326 y 26.343, con excepcién de lo
dispuesto en el articulo 32 de la Ley 25.326
texto ordenado por Ley N.2 26.388.

Derogacion

Con la entrada en vigencia de la presente
Ley, quedan derogadas las Leyes Nros.
25.326 y 26.343, con excepcion de lo
dispuesto en el articulo 32 de la Ley 25.326
texto ordenado por Ley N.2 26.388.
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Art. 76 | Comuniquese al PODER EJECUTIVO Comuniquese al PODER EJECUTIVO
NACIONAL. NACIONAL.
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30/9/22, 12:01 Correo - Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar

Completaron una respuesta en el formulario: Consulta publica para la
actualizacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales

Argentina.gob.ar<no-responder@argentina.gob.ar>

vie 30/09/2022 11:05

para:Formulario Consulta Pablica <Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar>;

Enviado el Viernes, 30 Septiembre, 2022 - 11:05
Su nimero de envio es 69
La informacion completada es:

Apellido: Veltani

Nombre: Dario

Documento Nacional de Identidad (sin puntos): G D

Correo electrénico: G INENNNED

Caracter en que se presenta: Representante de una persona juridica
Denominacion / Razén social: Centro de Propiedad Intelectual - Universidad
Austral

Detalla a continuacion las propuestas y opiniones al anteproyecto de Ley de
Proteccién de Datos Personales: En documento adjunto se acompanan los
comentarios del Centro de Propiedad Intelectual de la Universidad Austral al
Anteproyecto de Ley

Si deseas adjuntar documentacion relacionada con tus propuestas y opiniones,
hacelo a continuacion:
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/webform/comentarios al anteproyecto - cpi austral.pdf?80c856445e68
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Republica Argentina - Poder Ejecutivo Nacional
Las Malvinas son argentinas

Hoja Adicional de Firmas
Informe gréfico

Numero: |F-2022-104318959-APN-DNPDP#AAIP

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Viernes 30 de Septiembre de 2022

Referencia: Formulario Consulta Publica - Centro de Propiedad Intelectual - Universidad Austral

El documento fue importado por el sistema GEDO con un total de 75 paginals.

Digitally signed by Gestion Documental Electronica
Date: 2022.09.30 12:03:52 -03:00

Guadalupe Mercado

Asesora

Direccion Nacional de Proteccion de Datos Personales
Agencia de Acceso alaInformacién Publica

Digitally signed by Gestion Documental
Electronica
Date: 2022.09.30 12:03:53 -03:00



30/9/22, 11:58 Correo - Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar

Completaron una respuesta en el formulario: Consulta publica para la
actualizacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales

Argentina.gob.ar<no-responder@argentina.gob.ar>

vie 30/09/2022 10:59

para:Formulario Consulta Publica <Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar>;

Enviado el Viernes, 30 Septiembre, 2022 - 10:59
Su nimero de envio es 68
La informacion completada es:

Apellido: POSSE

Nombre: MARTHA NORA

Documento Nacional de Identidad (sin puntos): G

Correo electronico: D

Caracter en que se presenta: Particular interesado (persona fisica)

Detalla a continuacién las propuestas y opiniones al anteproyecto de Ley de
Proteccion de Datos Personales:

Primero manifestar que, el consentimiento tal como esta expresado en el
proyecto es muy limitado y, se puede vislumbrar en la lectura de los
articulos 12 y 13 que el uso de los datos personales estan sujetos a la
discrecionalidad.

Respecto del articulo 15°, creo necesario que se debe proveer la
informacion al titular de los datos, de manera proactiva. Habria que

disefar y generar mecanismos para tal fin, lo cual deberia establecerse en
la norma, y ademas fijar plazos razonables, (no mas de 10 dias ante
cualquier evento). Si yo, como titular de mis datos, desconozco donde estan,
quien los utiliza y qué se hace con ellos, no puedo ejercer mis derechos.
Ademas, es mi derecho saber si los datos han estado expuestos a
vulnerabilidades en el manejo en los centros de almacenamiento y
recoleccion.

Si deseas adjuntar documentacion relacionada con tus propuestas y opiniones,
hacelo a continuacion:
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Propuesta al Proyecto de Ley de Datos Personales

PROTECCION JURIDICA DE LOS DATOS PERSONALES, DE LA
PRIVACIDAD Y LA INTIMIDAD DE LA PERSONA HUMANA

Resumen:

En un mundo tecnol6gicamente cambiante, marcado por el desarrollo de nuevas
tecnologias aplicadas a la comunicacion, informacion, comercializacion, y desarrollo
de las relaciones interpersonales y sociales, se visualiza una situacion de absoluta
indefension de la persona y una consecuente afectacion de sus derechos a la
privacidad, intimidad y proteccion de sus datos personales.

Esta situacion es provocada por el tratamiento automatizado de datos, su
almacenamiento, reproduccion, utilizacion y transmision no autorizada e indebida por
los prestadores y servidores de servicios para uso y provecho personal o de terceros,
dejando en evidente desproteccion al sujeto afectado ante la imposibilidad de poder
ejercer el derecho a mantener en el ambito de la privacidad datos personales y
sensibles e informacion de su vida personal, familiar y social.

Ello amerita que sea imperiosa la tarea de reflexionar, debatir y de dar
respuestas a esta problematica desde Ciencia Juridica.

El dictado de una legislacion unica en todo el territorio argentino de caracter
federal con adhesion de las provincias, es indiscutible.

Autoras de la propuesta:

Ricco Maria Eugenia. Profesora Adjunta, Derecho Civil Il (Obligaciones), Comision B,
Abogacia (Universidad Catdlica de Cuyo, San Luis).

Maluf Martinez Melina. Profesora titular, Derecho Internacional Privado, Abogacia
(Universidad Catdlica de Cuyo, San Luis).

I. Introduccidn y planteo de la cuestion

El derecho a la proteccion de datos personales conforma, junto al derecho al
honor, la intimidad, la privacidad y la imagen, el nicleo de los derechos de la
personalidad de la esfera espiritual, los que por su propia naturaleza de derechos
personalisimos, guardan una relacion directa con el &mbito mas personal e intimo del
sujeto, lo que implica que las prerrogativas y facultades que ellos reconocen (de
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autorizar intromisiones que pueden consistir en la divulgacién, la revelacion, la
publicacion, la utilizacion y la comercializacién de datos y situaciones de la vida
privada), solamente puedan ser ejercidas por el propio sujeto, quien sera el Unico
habilitado para decidir sobre dichas intromisiones, su carécter y alcance.

Constituyen derechos especificos, claramente diferenciables entre si. No
obstante, se reconoce entre ellos una estrecha vinculacion, porque comparten
determinados elementos comunes —caracteristicos de los derechos de la personalidad— y
porque en muchas ocasiones, es a través del ejercicio de la libertad de informacién que
pueden resultar menoscabados de manera conjunta o separada.

Estos derechos derivan de la dignidad en cuanto valor espiritual y moral
inherente a toda persona que merece “que se la reconozca, respete y por ende se tutele
su dignidad, atento a que ésta deriva del hecho de ser, ontolégicamente, una persona vy,
consecuentemente, el derecho debe garantizarle esta dignidad precisamente por ser tal.
El respeto por la dignidad de la persona humana comienza por reconocer su existencia,
su autonomia y su individualidad™?.

Es por ello que la dignidad funciona como el contrapeso necesario de las
intromisiones al honor, la intimidad y la propia imagen y al tratamiento de los datos
personales del sujeto, que exige el debido resguardo de su dimensién moral y espiritual
y que garantiza la indemnidad de su libre determinacion y desarrollo.

Desde el punto de vista conceptual la proteccion de datos personales es la
defensa juridica de las personas en lo que concierne al tratamiento automatizado de sus
datos personales?, quedando incluida todo tipo de informacion tales como datos de
identidad, de domicilio, de deudas, etc., que se encuentren guardados en archivos,
registros,gbancos de datos puablicos o privados. También quedan comprendidos los datos
sensibles®.

El derecho a la proteccidn de datos se configura entonces como una facultad de
la persona para oponerse a que determinados datos personales sean usados para fines
distintos a aquel que justifico su obtencion o bien sean utilizados o divulgados en forma
inexacta.

PEREZ LUNO lo define como “el derecho que permite acceder, rectificar y
cancelar la informacién almacenada y disponer de los propios datos personales, es decir,
es el derecho de controlar la veracidad o exactitud de dichos datos, de impedir la
difusion de los mismos si se trata de datos sensibles y de verificar su utilizacion para el

fin autorizado™*.

Su caracter de derecho autonomo o de rama del derecho de la intimidad ha sido
discutido, no obstante, legislativa y jurisprudencialmente se le ha reconocido su
condicién de derecho fundamental independiente del derecho al honor, la intimidad y la
imagen, otorgando asi a la proteccidon de datos de caracter personal una entidad propia
diferente al resto de derechos.

1 LAMM, E., “La dignidad humana”, Ministerio de Salud, Presidencia de la Nacidon. Disponible en
http://www.salud.gob.ar/dels/entradas/la-dignidad-humana

2 DAVARA RODRIGUEZ, M.A., Manual de Derecho Informatico, Aranzadi, Madrid, 2015.

% Datos personales es la informacion de cualquier tipo referida a personas fisicas. Datos sensibles son los
que revelan origen racial y étnico, convicciones religiosas, filoséficas o morales, informacion referente a
la salud o a la vida sexual, etc. (cfr. art. 2 de la Ley 25.326/2000).

4 PEREZ LUNO, A., Derechos Humanos, Estado de Derecho y Constitucion, Madrid (1984): Tecnos, pp.
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Los conceptos generales brevemente expuestos, marcan la importancia del tema
y especialmente de poder encontrar las mejores alternativas y soluciones ante la
problematica del uso y tratamiento indebido de los datos personales de las personas, que
claramente incide en su faz méas personal e intima.

Esta situacién se ve potenciada por el actual contexto en el cual vivimos e
interactuamos, dominado por el uso de las nuevas tecnologias de la informacion vy el
conocimiento, que se han proyectado a todos los ambitos en los cuales las personas
desarrollan su vida, trabajan y socializan.

Las empresas cuentan con un activo muy importante en su haber, que son los
“datos”. Actualmente, las grandes corporaciones y empresas y los sistemas de salud, de
educacion y de trabajo sostienen parte de su funcionamiento en bases de datos
personales de grandes grupos de personas y poblaciones. El uso indebido que haga un
tercero de esos datos personales, deja al individuo desprotegido absolutamente frente a
otros®.

Debemos preguntarnos como ciudadanos titulares de los datos ¢que hacen las
empresas con ellos?, ;ddonde y como los almacenan?, ;estan realmente protegidos los
datos?, ¢qué ocurre con aquellos datos que ya no se usan? ;qué responsabilidad les cabe
a las empresas frente al importante flujo de datos que recaban, procesan y tienen en su
haber?

Comprender la importancia y el valor que tiene el tratamiento de los datos y las
consecuencias que conlleva desde el punto de vista de la responsabilidad (tanto civil,
penal como administrativa), permitira asegurar un ambito de proteccion adecuado y
justo de los derechos personalisimos de la persona.

I1. Propuesta

La problematica asociada con la vulneracion de los datos personales, de la
intimidad y la privacidad en los entornos digitales es patente y reiterada. Ella se agrava
cuando la violacion a estos derechos se da en contextos muy vulnerables y la
desproteccion de la persona es ilimitada. No hay una normativa actualizada al respecto y
gue contenga y de respuestas a estas situaciones.

La desproteccion coloca a la sociedad en un desequilibrio permanente entre
quienes usan los medios tecnoldgicos y comunicacionales para diversos fines
(educativos, culturales, sociales, de busqueda de informacion, etc.) y aquellos que
destinan el uso al manejo, recopilacion, retencion y divulgacién indebida e innecesaria
de los datos personales de terceros.

> En un informe realizado por la comparifa Check Point Research se indicé que los ataques a bases de
datos a nivel global contra redes corporativas aumentaron en un 50% con respecto al afio anterior. El
sector mas afectado fue el de la educacion, seguido por el de salud. Ademds, el 56% de las
personas encuestadas a nivel global estan preocupadas por el uso de sus datos que hacen las soluciones de
inteligencia artificial y la toma de decisiones automatizada, segun un relevamiento privado.

Otro de los inconvenientes detectados es que los usuarios consideran que no pueden proteger
adecuadamente sus datos, principalmente porgue no existen precisiones sobre lo que las empresas acopian
y hacen con esa informacion, segin un estudio de privacidad realizado por la empresa Cisco (cfr.
https://www.unidiversidad.com.ar/crece-la-preocupacion-de-usuarios-por-el-uso-de-datos-personales-de-

parte-de-las-empresas, publicado el 28/02/2022). |F-2022-104310954-APN-DNPDPH#AA | P
3

Pégina 3 de 10



Estas practicas no reguladas en forma concreta, clara, eficiente y no sancionadas
efectivamente, wvulneran constantemente los derechos humanos reconocidos Yy
garantizados en los instrumentos de proteccion vigentes a nivel nacional,
interamericanos y universal.

La necesidad de buscar una solucion juridica al problema tiene por fin evitar
dafios extrapatrimoniales y patrimoniales para los sujetos afectados, que en muchos
casos son irreversibles al afectar su dignidad, el normal desarrollo de su personalidad,
su integridad moral, honor y proyeccion de vida.

En funcién de ello y sin que implique violentar el orden constitucional ni
democratico, ni el caracter federal que ha adoptado como forma de gobierno la
Republica Argentina; ni tampoco con la intencion de vulnerar los derechos y potestades
del Estado en su fin intrinseco y ultimo que es el Bien Comin (traducido en el tema
objeto de tratamiento en la seguridad nacional; la libertad de expresion; la base de datos
de los organismos publicos por cuestiones de orden publico, sanidad, seguridad
internacional e interés general); se presenta la propuesta que se expone en los siguientes
términos:

1) La redaccion de un instrumento legislativo de alcance nacional que podria
adoptar la forma de un “Reglamento Unico sobre tratamiento de datos personales en
entornos digitales”.

Este Reglamento Unico (0 cualquiera sea su denominacion) sera de caracter
nacional, con supremacia constitucional de proteccion de datos personales de los
ciudadanos y/o habitantes de la Republica Argentina, en pos de ordenar, garantizar y
equilibrar los derechos subjetivos del individuo y la tecnologia de la informacion y
comunicacion, impidiendo que las practicas y/o politicas implementadas y utilizadas por
las empresas prestadoras de esos servicios sean abusivas 0 violatorias de nuestro
ordenamiento juridico.

2) Para la redaccion de dicho Reglamento se propone tomar como base y
referencia los 12 principios sugeridos en la Guia Legislativa sobre Privacidad y Datos
Personales en las Américas, adoptada por el Comité Juridico Interamericano por
mandato de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA)°.

6 En el afio 2013, la Asamblea General de la OEA solicit6 al Comité Juridico Interamericano (CJI) que
formulara propuestas sobre “las distintas formas de regular la proteccion de datos personales, incluyendo
un proyecto de Ley Modelo sobre Proteccion de Datos Personales, tomando en cuenta los estandares
internacionales alcanzados en la materia”. En cumplimiento de dicho mandato, el CJI solicitd a los
Estados Miembros informacion sobre sus practicas y leyes vigentes en la materia, realizd6 amplias
consultas con expertos y otros actores que intervienen en la formulacion de principios y practicas sobre la
proteccion de datos personales, incluyendo la Unidn Europea, la APEC, la OCDE Yy representantes de
instituciones gubernamentales, académicas, empresariales y no gubernamentales.

El CJI observé también la prevalencia de distintos niveles de proteccion en los paises; la ausencia de un
enfoque regional uniforme y coherente; y las disimilitudes en los enfoques que del tema presentan otras
regiones del mundo, y estim6 que la contribucion mas importante que podria hacer a los paises en esta
materia, era formular una suerte de guia legislativa; un instrumento amplio y general que tuviera como
pilares los 12 Principios adoptados en el 2012 por el propio CJI.

Asi, en el afio 2015 el CJI aprobo6 la Guia Legislativa sobre Privacidad y Proteccion de Datos Personales,
que amplia y explica los Principios adoptados por el propio CJI en 2012 y que sirve como hoja de ruta
para apoyar los esfuerzos de los Estados Miembros en implementar o actualizar su normatividad en la
materia.

La Guia esta disponible en:

http://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/proteccion_datos personales Guia) Eegijsatiyas33lauiis- A PN-DNPDPXAA | P
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Como se sefiala en la exposicion de los antecedes, esta Guia es un instrumento
amplio y general que pretende proporcionar un contexto y una orientacion amplia que
facilite la identificacion de algunos de los lineamientos que podrian ser tomados en
cuenta por los paises del continente en futuros desarrollos normativos en esta materia.

Tomando los principios que consagra la guia, el instrumento normativo deberia
estructurarse sobre la base de las siguientes directrices y pautas:

- Finalidades legitimas y legalidad: Los datos personales deben ser recopilados
solamente para fines legitimos y por medios legales y justos.

- Transparencia y consentimiento: Antes o en el momento en que se recopilen, se
deberian especificar la identidad y datos de contacto del titular de los mismos, las
finalidades especificas para los cuales se trataran los datos personales, el fundamento
juridico que legitima su tratamiento, los destinatarios o categorias de destinatarios a los
cuales los datos personales les seran comunicados, asi como la informacion a ser
transmitida y los derechos del titular en relacion con los datos personales a ser
recopilados.

Cuando el procesamiento se base en el consentimiento, los datos personales
solamente deberian ser recopilados con el consentimiento previo, libre, inequivoco e
informado de la persona a que se refieran.

- Pertinencia y necesidad: Los datos personales deberian ser Gnicamente los que
resulten adecuados, pertinentes y limitados al minimo necesario para las finalidades
especificas de su recopilacion y tratamiento ulterior.

- Tratamiento y conservacion limitados: Los datos personales deberian ser
tratados y conservados solamente de manera legitima no incompatible con las
finalidades para las cuales se recopilaron. Su conservacion no deberia exceder del
tiempo necesario para cumplir dichas finalidades, de conformidad con la legislacion
nacional correspondiente.

- Confidencialidad: Los datos personales no deberian divulgarse, ponerse a
disposicion de terceros, ni emplearse para otras finalidades que no sean aquellas para las
cuales se recopilaron, excepto con el consentimiento de la persona en cuestion o bajo
autoridad de la ley.

- Seguridad: La confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos
personales deberian ser protegidas mediante salvaguardias de seguridad técnicas,
administrativas u organizacionales razonables y adecuadas contra tratamientos no
autorizados o ilegitimos, incluyendo el acceso, la pérdida, destruccion, dafios o
divulgacion, aun cuando éstos ocurran de manera accidental. Dichas salvaguardias
deberian ser objeto de auditoria y actualizacion permanente.

- Exactitud: Los datos personales deberian mantenerse exactos, completos, y
actualizados hasta donde sea necesario para las finalidades de su tratamiento, de tal
manera gue no se altere su veracidad.

- Acceso, rectificacion, cancelacién, oposicion y portabilidad: Se deberia
disponer de métodos razonables, agiles, sencillos y eficaces para permitir que aquellas
personas cuyos datos personales han sido recopilados, puedan solicitar el acceso,
rectificacion y cancelacién de los mismos, asi como el derecho a oponerse a su
tratamiento y, en lo aplicable, el derecho a la portabilidad de esos datos personales.

IF-2022-104310954-APN-DNPDPFAAIP
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Como regla general, el ejercicio de esos derechos deberia ser gratuito. En caso
de que fuera necesario restringir los alcances de estos derechos, las bases especificas de
cualquier restriccion deberian especificarse en la legislacién nacional y estar en
conformidad con los estandares internacionales aplicables.

- Datos Personales Sensibles: Algunos tipos de datos personales, teniendo en
cuenta su sensibilidad en contextos particulares, son especialmente susceptibles de
causar dafios considerables a las personas si se hace mal uso de ellos. Las categorias de
estos datos y el alcance de su proteccidn deberian indicarse claramente en la legislacion
y normativas nacionales. Los responsables de los datos deberian adoptar medidas de
privacidad y de seguridad reforzadas que sean acordes con la sensibilidad de los datos y
su capacidad de hacer dafio a los titulares de los datos.

- Responsabilidad: Los responsables y encargados del tratamiento de datos
deberian adoptar e implementar las medidas técnicas y organizacionales que sean
apropiadas y efectivas para asegurar y poder demostrar que el tratamiento se realiza en
conformidad con estos los principios y directrices sefialados. Dichas medidas deberian
ser auditadas y actualizadas periodicamente. El responsable o encargado del tratamiento
y, en lo aplicable, sus representantes, deberian cooperar, a peticion, con las autoridades
de proteccion de datos personales en el ejercicio de sus tareas.

- Flujo Transfronterizo de datos: Reconociendo su valor para el desarrollo
economico Yy social, deberia preverse una cooperacion a nivel regional y con los
diferentes bloques integrados para facilitar el flujo transfronterizo de datos personales a
otros Estados y para la creacion de mecanismos y procedimientos que aseguren que los
responsables y encargados del tratamiento de datos que operen en mas de una
jurisdiccidn, o los transmitan a una jurisdiccion distinta de la suya, puedan garantizar y
ser efectivamente hechos responsables por el cumplimiento de estos principios y pautas.

- Excepciones: Cualquier excepcion deberia estar prevista de manera expresa y
especifica en la legislacion nacional, ser puesta en conocimiento del pablico y limitarse
Unicamente a motivos relacionados con la soberania nacional, la seguridad nacional, la
seguridad publica, la proteccion de la salud publica, el combate a la criminalidad, el
cumplimiento de normativas u otras prerrogativas de orden publico o el interés publico.

- Autoridad de aplicacién y contralor: Deberian establecerse oOrganos de
supervision independientes, dotados de recursos suficientes, de conformidad con la
estructura constitucional, organizacional y administrativa del Estado, para monitorear y
promover la proteccion de datos personales de conformidad con estas directrices y
principios.

De acuerdo a lo expuesto, se propone la elaboracion de un Reglamento Unico
con alcance a nivel nacional que se estructure en base a los principios y directrices
sefialados.

3) En materia de consentimiento informado para el tratamiento de los datos
personales, deberia redactarse e implementarse un Modelo Unico Universal de uso
obligatorio por parte de todas las empresas dedicadas a la prestacion de servicios
tecnoldgicos y de internet (existentes y que se creasen en el futuro), el cual deberia ser
simple y de facil lectura y comprensién de parte de todas las personas, especialmente de
aquellas que integran grupos vulnerables (adultos mayores; nifios, nifias y adolescentes;
discapacitados; no alfabetizados; etc.).
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En tal sentido y, como parte integrante de la regulacion a adoptar, se deberia
obligar a las empresas prestadoras de los servicios vinculados con el uso y tratamiento
de datos personales en la Argentina que presenten en sus formatos este Modelo Unico
Universal o Formulario Unico e igual (u otras denominaciones) de facil lectura, del cual
surja: a) en forma clara las condiciones de la prestacion del servicio; b) en forma
legible y entendible los datos basicos de la empresa, con varias opciones en donde el
usuario haga constar claramente para qué utiliza esa red, pagina de internet, o via de
comunicacion y/o cualquier otro  tipo de tecnologia, dejando claro que su
consentimiento solo es para permitir o autorizar el uso de sus datos solo para el fin
especifico de que se trate; c¢) la informacion  necesaria para compresion del
funcionamiento del servicio, debiendo encontrarse en la primera pagina para que el
usuario pueda tenerlo, comprenderlo y conocerlo antes de iniciar la utilizacién del
servicio y/o cada vez que quiera comenzar a usarlo. De esta manera le quedara claro al
usurario las condiciones en que usa el servicio; d) la prohibicion a las empresas de
almacenar, trasferir, utilizar por si o por terceros y/o dar a conocer los datos volcados a
el formulario. La relacion contractual quedara fenecida en el momento en que el usuario
deje de utilizar esa red. Debera ser de manera automatica.

Debera preverse también que el formulario se complete cada vez que el usuario
quiera comenzar a usar el mismo u otro servicio que involucre el uso de sus datos
personales.

Este formulario debera estar aprobado por el Organismo Publico Estatal creado
al efecto, quien sera el encargado de regular, controlar y vigilar el funcionamiento de las
empresas y garantizar que den cumplimento a las normativas especificas para evitar
violaciones a los derechos de la intimidad, privacidad y el manejo ilegal de los datos
personales.

Dicho organismo tendra ademas la potestad de ordenar las multas, clausuras y/o
cualquier otra sancion en caso de incumplimiento o de violacion a lo prescripto en el
formulario.

En todos los casos los usuarios deberan tener acceso claro a las politicas de la
empresa y podran manifestar preguntas en relacion el tipo de contrato que firmen las
partes, para que no configuren solamente contratos de adhesion.

Otro aspecto que deberia considerarse para el caso de que los datos de los
usuarios sean almacenados y recopilados, vendidos, trasferidos por las empresas
prestadoras, deberan los usuarios llenar una Declaracion Jurada (u otra denominacion)
en donde autoricen ellos a que sus datos sean utilizados para otro fin. Esta declaracion
jurada podra ser dejada sin efecto cuando el usuario lo estime pertinente.

Al igual que en los formularios, cuando el usuario dé el consentimiento en la
declaracidn jurada, esta servira solo para el fin que figure claramente en esa declaracion.
No sera para el uso ilimitado.

Para cada nuevo uso que se quiera hacer de los datos del usuario, se debera
llenar la declaracién jurada y darle a conocer las condiciones del nuevo uso de sus
datos.

Asimismo, sera obligacion de las empresas contar con una Declaracién Jurada
Especial cuando la utilizacién de los datos sea transferida a otros paises. Se debera
detallar los paises a los cuales llegaran sus datos, las condiciones y el fin. El uso de los
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datos por la empresa caducara cuando se logre el fin. El uso de los datos a nivel
internacional tampoco seréd ilimitado por la empresa.

La obligacion de las empresas de contar con el Formulario, la Declaracion
Jurada y la Declaracion Jurada Especial, le estaria dando al usuario condiciones de
legalidad, legitimidad y transparencia en el uso del servicio.

De este modo, es el propio sujeto el que define las condiciones sobre para qué
fin quiere usar la red o servicio y manejar libremente cuando y porqué quiere ceder sus
datos a la empresa. La libertad de elegir deberé primar por cualquier otro bien.

Esos datos no podran ser transferibles a otras empresas sin el pleno
consentimiento de los usuarios.

Los datos que se soliciten tanto en el Formulario como en la Declaracion Jurada
seran los estrictamente necesarios para el uso de la red, no pudiendo solicitarle datos o
caracteristicas sensibles y que pongan en evidencia cualquier tipo de discriminacion o
que algin modo dafie a la persona, su honra honor y dignidad. De este modo, se estaria
cumpliendo también con el principio de confidencialidad.

El Organismo de Control debera revisar constantemente los Formularios y las
Declaraciones Juradas para que no se vulneren los derechos de los habitantes de la
Nacion Argentina.

IF-2022-104310954-APN-DN PSD PEAAIP
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30/9/22, 11:53 Correo - Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar

Completaron una respuesta en el formulario: Consulta publica para la
actualizacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales

Argentina.gob.ar<no-responder@argentina.gob.ar>

vie 30/09/2022 10:35

para:Formulario Consulta Publica <Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar>;

Enviado el Viernes, 30 Septiembre, 2022 - 10:35
Su ndmero de envio es 67
La informacién completada es:

Apellido: Ricco

Nombre: Maria Eugenia

Documento Nacional de Identidad (sin puntos): ¢ IEEGEGED

Correo electronicol NG

Caracter en que se presenta: Representante de una persona juridica
Denominacion / Razén social: Universidad Catolica de Cuyo, San Luis
Detalla a continuacién las propuestas y opiniones al anteproyecto de Ley de
Proteccion de Datos Personales:

1) La redaccién de un instrumento legislativo de alcance nacional que

podria adoptar la forma de un “Reglamento Unico sobre tratamiento de
datos personales en entornos digitales”.

Este Reglamento Unico (o cualquiera sea su denominacion) sera de caracter
nacional, con supremacia constitucional de proteccién de datos personales
de los ciudadanos y/o habitantes de la Republica Argentina, en pos de
ordenar, garantizar y equilibrar los derechos subjetivos del individuo y la
tecnologia de la informacion y comunicacién, impidiendo que las practicas
y/o politicas implementadas y utilizadas por las empresas prestadoras de
esos servicios sean abusivas o violatorias de nuestro ordenamiento juridico.
2) Para la redaccidn de dicho Reglamento se propone tomar como base y
referencia los 12 principios sugeridos en la Guia Legislativa sobre

Privacidad y Datos Personales en las Américas, adoptada por el Comité
Juridico Interamericano por mandato de la Organizacion de los Estados
Americanos (OEA).

3) En materia de consentimiento informado para el tratamiento de los datos
personales, deberia redactarse e implementarse un Modelo Unico Universal de
uso obligatorio por parte de todas las empresas dedicadas a la prestacién de
servicios tecnoldgicos y de internet (existentes y que se creasen en el
futuro), el cual deberia ser simple y de facil lectura y comprension de

parte de todas las personas, especialmente de aquellas que integran grupos
vulnerables (adultos mayores; nifios, nifias y adolescentes; discapacitados;
no alfabetizados; etc.).

4) En casos de utilizacion y publicacién de imagenes de nifios, nifias y
adolescentes, las empresas prestadoras de servicios deberan recabar de ellos
o, en su caso dependiendo de la edad del menor, de sus responsables
parentales o tutores, un consentimiento especifico a tales fines.

Si deseas adjuntar documentacion relacionada con tus propuestas y opiniones, IF-2022-104310954-APN-DNPDP#AAIP
hacelo a continuacién:

https:.//www.argentina.gob.ar/sites/default/files/webform/propuesta al proyecto de ley de datos personales. ricco m. eugenia y ma
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Propuesta al Proyecto de Ley de Datos Personales

PROTECCION JURIDICA DE LOS DATOS PERSONALES, DE LA
PRIVACIDAD Y LA INTIMIDAD DE LA PERSONA HUMANA

Resumen:

En un mundo tecnol6gicamente cambiante, marcado por el desarrollo de nuevas
tecnologias aplicadas a la comunicacion, informacion, comercializacion, y desarrollo
de las relaciones interpersonales y sociales, se visualiza una situacion de absoluta
indefension de la persona y una consecuente afectacion de sus derechos a la
privacidad, intimidad y proteccion de sus datos personales.

Esta situacion es provocada por el tratamiento automatizado de datos, su
almacenamiento, reproduccion, utilizacion y transmision no autorizada e indebida por
los prestadores y servidores de servicios para uso y provecho personal o de terceros,
dejando en evidente desproteccion al sujeto afectado ante la imposibilidad de poder
ejercer el derecho a mantener en el ambito de la privacidad datos personales y
sensibles e informacion de su vida personal, familiar y social.

Ello amerita que sea imperiosa la tarea de reflexionar, debatir y de dar
respuestas a esta problematica desde Ciencia Juridica.

El dictado de una legislacion unica en todo el territorio argentino de caracter
federal con adhesion de las provincias, es indiscutible.

Autoras de la propuesta:

Ricco Maria Eugenia. Profesora Adjunta, Derecho Civil Il (Obligaciones), Comision B,
Abogacia (Universidad Catdlica de Cuyo, San Luis).

Maluf Martinez Melina. Profesora titular, Derecho Internacional Privado, Abogacia
(Universidad Catdlica de Cuyo, San Luis).

I. Introduccidn y planteo de la cuestion

El derecho a la proteccion de datos personales conforma, junto al derecho al
honor, la intimidad, la privacidad y la imagen, el nicleo de los derechos de la
personalidad de la esfera espiritual, los que por su propia naturaleza de derechos
personalisimos, guardan una relacion directa con el &mbito mas personal e intimo del
sujeto, lo que implica que las prerrogativas y facultades que ellos reconocen (de
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autorizar intromisiones que pueden consistir en la divulgacién, la revelacion, la
publicacion, la utilizacion y la comercializacién de datos y situaciones de la vida
privada), solamente puedan ser ejercidas por el propio sujeto, quien sera el Unico
habilitado para decidir sobre dichas intromisiones, su carécter y alcance.

Constituyen derechos especificos, claramente diferenciables entre si. No
obstante, se reconoce entre ellos una estrecha vinculacion, porque comparten
determinados elementos comunes —caracteristicos de los derechos de la personalidad— y
porque en muchas ocasiones, es a través del ejercicio de la libertad de informacién que
pueden resultar menoscabados de manera conjunta o separada.

Estos derechos derivan de la dignidad en cuanto valor espiritual y moral
inherente a toda persona que merece “que se la reconozca, respete y por ende se tutele
su dignidad, atento a que ésta deriva del hecho de ser, ontolégicamente, una persona vy,
consecuentemente, el derecho debe garantizarle esta dignidad precisamente por ser tal.
El respeto por la dignidad de la persona humana comienza por reconocer su existencia,
su autonomia y su individualidad™?.

Es por ello que la dignidad funciona como el contrapeso necesario de las
intromisiones al honor, la intimidad y la propia imagen y al tratamiento de los datos
personales del sujeto, que exige el debido resguardo de su dimensién moral y espiritual
y que garantiza la indemnidad de su libre determinacion y desarrollo.

Desde el punto de vista conceptual la proteccion de datos personales es la
defensa juridica de las personas en lo que concierne al tratamiento automatizado de sus
datos personales?, quedando incluida todo tipo de informacion tales como datos de
identidad, de domicilio, de deudas, etc., que se encuentren guardados en archivos,
registros,gbancos de datos puablicos o privados. También quedan comprendidos los datos
sensibles®.

El derecho a la proteccidn de datos se configura entonces como una facultad de
la persona para oponerse a que determinados datos personales sean usados para fines
distintos a aquel que justifico su obtencion o bien sean utilizados o divulgados en forma
inexacta.

PEREZ LUNO lo define como “el derecho que permite acceder, rectificar y
cancelar la informacién almacenada y disponer de los propios datos personales, es decir,
es el derecho de controlar la veracidad o exactitud de dichos datos, de impedir la
difusion de los mismos si se trata de datos sensibles y de verificar su utilizacion para el

fin autorizado™*.

Su caracter de derecho autonomo o de rama del derecho de la intimidad ha sido
discutido, no obstante, legislativa y jurisprudencialmente se le ha reconocido su
condicién de derecho fundamental independiente del derecho al honor, la intimidad y la
imagen, otorgando asi a la proteccidon de datos de caracter personal una entidad propia
diferente al resto de derechos.

1 LAMM, E., “La dignidad humana”, Ministerio de Salud, Presidencia de la Nacidon. Disponible en
http://www.salud.gob.ar/dels/entradas/la-dignidad-humana

2 DAVARA RODRIGUEZ, M.A., Manual de Derecho Informatico, Aranzadi, Madrid, 2015.

% Datos personales es la informacion de cualquier tipo referida a personas fisicas. Datos sensibles son los
que revelan origen racial y étnico, convicciones religiosas, filoséficas o morales, informacion referente a
la salud o a la vida sexual, etc. (cfr. art. 2 de la Ley 25.326/2000).

4 PEREZ LUNO, A., Derechos Humanos, Estado de Derecho y Constitucion, Madrid (1984): Tecnos, pp.
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Los conceptos generales brevemente expuestos, marcan la importancia del tema
y especialmente de poder encontrar las mejores alternativas y soluciones ante la
problematica del uso y tratamiento indebido de los datos personales de las personas, que
claramente incide en su faz méas personal e intima.

Esta situacién se ve potenciada por el actual contexto en el cual vivimos e
interactuamos, dominado por el uso de las nuevas tecnologias de la informacion vy el
conocimiento, que se han proyectado a todos los ambitos en los cuales las personas
desarrollan su vida, trabajan y socializan.

Las empresas cuentan con un activo muy importante en su haber, que son los
“datos”. Actualmente, las grandes corporaciones y empresas y los sistemas de salud, de
educacion y de trabajo sostienen parte de su funcionamiento en bases de datos
personales de grandes grupos de personas y poblaciones. El uso indebido que haga un
tercero de esos datos personales, deja al individuo desprotegido absolutamente frente a
otros®.

Debemos preguntarnos como ciudadanos titulares de los datos ¢que hacen las
empresas con ellos?, ;ddonde y como los almacenan?, ;estan realmente protegidos los
datos?, ¢qué ocurre con aquellos datos que ya no se usan? ;qué responsabilidad les cabe
a las empresas frente al importante flujo de datos que recaban, procesan y tienen en su
haber?

Comprender la importancia y el valor que tiene el tratamiento de los datos y las
consecuencias que conlleva desde el punto de vista de la responsabilidad (tanto civil,
penal como administrativa), permitira asegurar un ambito de proteccion adecuado y
justo de los derechos personalisimos de la persona.

I1. Propuesta

La problematica asociada con la vulneracion de los datos personales, de la
intimidad y la privacidad en los entornos digitales es patente y reiterada. Ella se agrava
cuando la violacion a estos derechos se da en contextos muy vulnerables y la
desproteccion de la persona es ilimitada. No hay una normativa actualizada al respecto y
gue contenga y de respuestas a estas situaciones.

La desproteccion coloca a la sociedad en un desequilibrio permanente entre
quienes usan los medios tecnoldgicos y comunicacionales para diversos fines
(educativos, culturales, sociales, de busqueda de informacion, etc.) y aquellos que
destinan el uso al manejo, recopilacion, retencion y divulgacién indebida e innecesaria
de los datos personales de terceros.

> En un informe realizado por la comparifa Check Point Research se indicé que los ataques a bases de
datos a nivel global contra redes corporativas aumentaron en un 50% con respecto al afio anterior. El
sector mas afectado fue el de la educacion, seguido por el de salud. Ademds, el 56% de las
personas encuestadas a nivel global estan preocupadas por el uso de sus datos que hacen las soluciones de
inteligencia artificial y la toma de decisiones automatizada, segun un relevamiento privado.

Otro de los inconvenientes detectados es que los usuarios consideran que no pueden proteger
adecuadamente sus datos, principalmente porgue no existen precisiones sobre lo que las empresas acopian
y hacen con esa informacion, segin un estudio de privacidad realizado por la empresa Cisco (cfr.
https://www.unidiversidad.com.ar/crece-la-preocupacion-de-usuarios-por-el-uso-de-datos-personales-de-

parte-de-las-empresas, publicado el 28/02/2022). |F-2022-104306868-APN-DNPDPH#AA | P
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Estas practicas no reguladas en forma concreta, clara, eficiente y no sancionadas
efectivamente, wvulneran constantemente los derechos humanos reconocidos Yy
garantizados en los instrumentos de proteccion vigentes a nivel nacional,
interamericanos y universal.

La necesidad de buscar una solucion juridica al problema tiene por fin evitar
dafios extrapatrimoniales y patrimoniales para los sujetos afectados, que en muchos
casos son irreversibles al afectar su dignidad, el normal desarrollo de su personalidad,
su integridad moral, honor y proyeccion de vida.

En funcién de ello y sin que implique violentar el orden constitucional ni
democratico, ni el caracter federal que ha adoptado como forma de gobierno la
Republica Argentina; ni tampoco con la intencion de vulnerar los derechos y potestades
del Estado en su fin intrinseco y ultimo que es el Bien Comin (traducido en el tema
objeto de tratamiento en la seguridad nacional; la libertad de expresion; la base de datos
de los organismos publicos por cuestiones de orden publico, sanidad, seguridad
internacional e interés general); se presenta la propuesta que se expone en los siguientes
términos:

1) La redaccion de un instrumento legislativo de alcance nacional que podria
adoptar la forma de un “Reglamento Unico sobre tratamiento de datos personales en
entornos digitales”.

Este Reglamento Unico (0 cualquiera sea su denominacion) sera de caracter
nacional, con supremacia constitucional de proteccion de datos personales de los
ciudadanos y/o habitantes de la Republica Argentina, en pos de ordenar, garantizar y
equilibrar los derechos subjetivos del individuo y la tecnologia de la informacion y
comunicacion, impidiendo que las practicas y/o politicas implementadas y utilizadas por
las empresas prestadoras de esos servicios sean abusivas 0 violatorias de nuestro
ordenamiento juridico.

2) Para la redaccion de dicho Reglamento se propone tomar como base y
referencia los 12 principios sugeridos en la Guia Legislativa sobre Privacidad y Datos
Personales en las Américas, adoptada por el Comité Juridico Interamericano por
mandato de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA)°.

6 En el afio 2013, la Asamblea General de la OEA solicit6 al Comité Juridico Interamericano (CJI) que
formulara propuestas sobre “las distintas formas de regular la proteccion de datos personales, incluyendo
un proyecto de Ley Modelo sobre Proteccion de Datos Personales, tomando en cuenta los estandares
internacionales alcanzados en la materia”. En cumplimiento de dicho mandato, el CJI solicitd a los
Estados Miembros informacion sobre sus practicas y leyes vigentes en la materia, realizd6 amplias
consultas con expertos y otros actores que intervienen en la formulacion de principios y practicas sobre la
proteccion de datos personales, incluyendo la Unidn Europea, la APEC, la OCDE Yy representantes de
instituciones gubernamentales, académicas, empresariales y no gubernamentales.

El CJI observé también la prevalencia de distintos niveles de proteccion en los paises; la ausencia de un
enfoque regional uniforme y coherente; y las disimilitudes en los enfoques que del tema presentan otras
regiones del mundo, y estim6 que la contribucion mas importante que podria hacer a los paises en esta
materia, era formular una suerte de guia legislativa; un instrumento amplio y general que tuviera como
pilares los 12 Principios adoptados en el 2012 por el propio CJI.

Asi, en el afio 2015 el CJI aprobo6 la Guia Legislativa sobre Privacidad y Proteccion de Datos Personales,
que amplia y explica los Principios adoptados por el propio CJI en 2012 y que sirve como hoja de ruta
para apoyar los esfuerzos de los Estados Miembros en implementar o actualizar su normatividad en la
materia.

La Guia esta disponible en:

http://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/proteccion_datos personales Guia) Eegijsatiyas3Ha883- A PN-DNPDPXAA | P
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Como se sefiala en la exposicion de los antecedes, esta Guia es un instrumento
amplio y general que pretende proporcionar un contexto y una orientacion amplia que
facilite la identificacion de algunos de los lineamientos que podrian ser tomados en
cuenta por los paises del continente en futuros desarrollos normativos en esta materia.

Tomando los principios que consagra la guia, el instrumento normativo deberia
estructurarse sobre la base de las siguientes directrices y pautas:

- Finalidades legitimas y legalidad: Los datos personales deben ser recopilados
solamente para fines legitimos y por medios legales y justos.

- Transparencia y consentimiento: Antes o en el momento en que se recopilen, se
deberian especificar la identidad y datos de contacto del titular de los mismos, las
finalidades especificas para los cuales se trataran los datos personales, el fundamento
juridico que legitima su tratamiento, los destinatarios o categorias de destinatarios a los
cuales los datos personales les seran comunicados, asi como la informacion a ser
transmitida y los derechos del titular en relacion con los datos personales a ser
recopilados.

Cuando el procesamiento se base en el consentimiento, los datos personales
solamente deberian ser recopilados con el consentimiento previo, libre, inequivoco e
informado de la persona a que se refieran.

- Pertinencia y necesidad: Los datos personales deberian ser Gnicamente los que
resulten adecuados, pertinentes y limitados al minimo necesario para las finalidades
especificas de su recopilacion y tratamiento ulterior.

- Tratamiento y conservacion limitados: Los datos personales deberian ser
tratados y conservados solamente de manera legitima no incompatible con las
finalidades para las cuales se recopilaron. Su conservacion no deberia exceder del
tiempo necesario para cumplir dichas finalidades, de conformidad con la legislacion
nacional correspondiente.

- Confidencialidad: Los datos personales no deberian divulgarse, ponerse a
disposicion de terceros, ni emplearse para otras finalidades que no sean aquellas para las
cuales se recopilaron, excepto con el consentimiento de la persona en cuestion o bajo
autoridad de la ley.

- Seguridad: La confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos
personales deberian ser protegidas mediante salvaguardias de seguridad técnicas,
administrativas u organizacionales razonables y adecuadas contra tratamientos no
autorizados o ilegitimos, incluyendo el acceso, la pérdida, destruccion, dafios o
divulgacion, aun cuando éstos ocurran de manera accidental. Dichas salvaguardias
deberian ser objeto de auditoria y actualizacion permanente.

- Exactitud: Los datos personales deberian mantenerse exactos, completos, y
actualizados hasta donde sea necesario para las finalidades de su tratamiento, de tal
manera gue no se altere su veracidad.

- Acceso, rectificacion, cancelacién, oposicion y portabilidad: Se deberia
disponer de métodos razonables, agiles, sencillos y eficaces para permitir que aquellas
personas cuyos datos personales han sido recopilados, puedan solicitar el acceso,
rectificacion y cancelacién de los mismos, asi como el derecho a oponerse a su
tratamiento y, en lo aplicable, el derecho a la portabilidad de esos datos personales.

IF-2022-104306868-APN-DNPDPFAAIP
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Como regla general, el ejercicio de esos derechos deberia ser gratuito. En caso
de que fuera necesario restringir los alcances de estos derechos, las bases especificas de
cualquier restriccion deberian especificarse en la legislacién nacional y estar en
conformidad con los estandares internacionales aplicables.

- Datos Personales Sensibles: Algunos tipos de datos personales, teniendo en
cuenta su sensibilidad en contextos particulares, son especialmente susceptibles de
causar dafios considerables a las personas si se hace mal uso de ellos. Las categorias de
estos datos y el alcance de su proteccidn deberian indicarse claramente en la legislacion
y normativas nacionales. Los responsables de los datos deberian adoptar medidas de
privacidad y de seguridad reforzadas que sean acordes con la sensibilidad de los datos y
su capacidad de hacer dafio a los titulares de los datos.

- Responsabilidad: Los responsables y encargados del tratamiento de datos
deberian adoptar e implementar las medidas técnicas y organizacionales que sean
apropiadas y efectivas para asegurar y poder demostrar que el tratamiento se realiza en
conformidad con estos los principios y directrices sefialados. Dichas medidas deberian
ser auditadas y actualizadas periodicamente. El responsable o encargado del tratamiento
y, en lo aplicable, sus representantes, deberian cooperar, a peticion, con las autoridades
de proteccion de datos personales en el ejercicio de sus tareas.

- Flujo Transfronterizo de datos: Reconociendo su valor para el desarrollo
economico Yy social, deberia preverse una cooperacion a nivel regional y con los
diferentes bloques integrados para facilitar el flujo transfronterizo de datos personales a
otros Estados y para la creacion de mecanismos y procedimientos que aseguren que los
responsables y encargados del tratamiento de datos que operen en mas de una
jurisdiccidn, o los transmitan a una jurisdiccion distinta de la suya, puedan garantizar y
ser efectivamente hechos responsables por el cumplimiento de estos principios y pautas.

- Excepciones: Cualquier excepcion deberia estar prevista de manera expresa y
especifica en la legislacion nacional, ser puesta en conocimiento del pablico y limitarse
Unicamente a motivos relacionados con la soberania nacional, la seguridad nacional, la
seguridad publica, la proteccion de la salud publica, el combate a la criminalidad, el
cumplimiento de normativas u otras prerrogativas de orden publico o el interés publico.

- Autoridad de aplicacién y contralor: Deberian establecerse oOrganos de
supervision independientes, dotados de recursos suficientes, de conformidad con la
estructura constitucional, organizacional y administrativa del Estado, para monitorear y
promover la proteccion de datos personales de conformidad con estas directrices y
principios.

De acuerdo a lo expuesto, se propone la elaboracion de un Reglamento Unico
con alcance a nivel nacional que se estructure en base a los principios y directrices
sefialados.

3) En materia de consentimiento informado para el tratamiento de los datos
personales, deberia redactarse e implementarse un Modelo Unico Universal de uso
obligatorio por parte de todas las empresas dedicadas a la prestacion de servicios
tecnoldgicos y de internet (existentes y que se creasen en el futuro), el cual deberia ser
simple y de facil lectura y comprensién de parte de todas las personas, especialmente de
aquellas que integran grupos vulnerables (adultos mayores; nifios, nifias y adolescentes;
discapacitados; no alfabetizados; etc.).

IF-2022-104306868-APN-DN F;D PEAAIP

Pégina 6 de 10



En tal sentido y, como parte integrante de la regulacion a adoptar, se deberia
obligar a las empresas prestadoras de los servicios vinculados con el uso y tratamiento
de datos personales en la Argentina que presenten en sus formatos este Modelo Unico
Universal o Formulario Unico e igual (u otras denominaciones) de facil lectura, del cual
surja: a) en forma clara las condiciones de la prestacion del servicio; b) en forma
legible y entendible los datos basicos de la empresa, con varias opciones en donde el
usuario haga constar claramente para qué utiliza esa red, pagina de internet, o via de
comunicacion y/o cualquier otro  tipo de tecnologia, dejando claro que su
consentimiento solo es para permitir o autorizar el uso de sus datos solo para el fin
especifico de que se trate; c¢) la informacion  necesaria para compresion del
funcionamiento del servicio, debiendo encontrarse en la primera pagina para que el
usuario pueda tenerlo, comprenderlo y conocerlo antes de iniciar la utilizacién del
servicio y/o cada vez que quiera comenzar a usarlo. De esta manera le quedara claro al
usurario las condiciones en que usa el servicio; d) la prohibicion a las empresas de
almacenar, trasferir, utilizar por si o por terceros y/o dar a conocer los datos volcados a
el formulario. La relacion contractual quedara fenecida en el momento en que el usuario
deje de utilizar esa red. Debera ser de manera automatica.

Debera preverse también que el formulario se complete cada vez que el usuario
quiera comenzar a usar el mismo u otro servicio que involucre el uso de sus datos
personales.

Este formulario debera estar aprobado por el Organismo Publico Estatal creado
al efecto, quien sera el encargado de regular, controlar y vigilar el funcionamiento de las
empresas y garantizar que den cumplimento a las normativas especificas para evitar
violaciones a los derechos de la intimidad, privacidad y el manejo ilegal de los datos
personales.

Dicho organismo tendra ademas la potestad de ordenar las multas, clausuras y/o
cualquier otra sancion en caso de incumplimiento o de violacion a lo prescripto en el
formulario.

En todos los casos los usuarios deberan tener acceso claro a las politicas de la
empresa y podran manifestar preguntas en relacion el tipo de contrato que firmen las
partes, para que no configuren solamente contratos de adhesion.

Otro aspecto que deberia considerarse para el caso de que los datos de los
usuarios sean almacenados y recopilados, vendidos, trasferidos por las empresas
prestadoras, deberan los usuarios llenar una Declaracion Jurada (u otra denominacion)
en donde autoricen ellos a que sus datos sean utilizados para otro fin. Esta declaracion
jurada podra ser dejada sin efecto cuando el usuario lo estime pertinente.

Al igual que en los formularios, cuando el usuario dé el consentimiento en la
declaracidn jurada, esta servira solo para el fin que figure claramente en esa declaracion.
No sera para el uso ilimitado.

Para cada nuevo uso que se quiera hacer de los datos del usuario, se debera
llenar la declaracién jurada y darle a conocer las condiciones del nuevo uso de sus
datos.

Asimismo, sera obligacion de las empresas contar con una Declaracién Jurada
Especial cuando la utilizacién de los datos sea transferida a otros paises. Se debera
detallar los paises a los cuales llegaran sus datos, las condiciones y el fin. El uso de los

IF-2022-104306868-APN-DNPDPFAAIP
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datos por la empresa caducara cuando se logre el fin. El uso de los datos a nivel
internacional tampoco seréd ilimitado por la empresa.

La obligacion de las empresas de contar con el Formulario, la Declaracion
Jurada y la Declaracion Jurada Especial, le estaria dando al usuario condiciones de
legalidad, legitimidad y transparencia en el uso del servicio.

De este modo, es el propio sujeto el que define las condiciones sobre para qué
fin quiere usar la red o servicio y manejar libremente cuando y porqué quiere ceder sus
datos a la empresa. La libertad de elegir deberé primar por cualquier otro bien.

Esos datos no podran ser transferibles a otras empresas sin el pleno
consentimiento de los usuarios.

Los datos que se soliciten tanto en el Formulario como en la Declaracion Jurada
seran los estrictamente necesarios para el uso de la red, no pudiendo solicitarle datos o
caracteristicas sensibles y que pongan en evidencia cualquier tipo de discriminacion o
que algin modo dafie a la persona, su honra honor y dignidad. De este modo, se estaria
cumpliendo también con el principio de confidencialidad.

El Organismo de Control debera revisar constantemente los Formularios y las
Declaraciones Juradas para que no se vulneren los derechos de los habitantes de la
Nacion Argentina.

IF-2022-104306868-APN-DN PSD PEAAIP
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30/9/22, 11:49 Correo - Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar

Completaron una respuesta en el formulario: Consulta publica para la
actualizacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales

Argentina.gob.ar<no-responder@argentina.gob.ar>

vie 30/09/2022 10:34

para:Formulario Consulta Publica <Formularioconsultapublica@aaip.gob.ar>;

Enviado el Viernes, 30 Septiembre, 2022 - 10:34
Su nimero de envio es 66
La informacién completada es:

Apellido: Maluf Martinez

Nombre: Melina

Documento Nacional de Identidad (sin puntos): SEEGEG—G—__—

Correo electronico: RIS

Caracter en que se presenta: Representante de una persona juridica
Denominacion / Razén social: Universidad Catolica de Cuyo, San Luis
Detalla a continuacién las propuestas y opiniones al anteproyecto de Ley de
Proteccion de Datos Personales:

1) La redaccién de un instrumento legislativo de alcance nacional que

podria adoptar la forma de un “Reglamento Unico sobre tratamiento de
datos personales en entornos digitales”.

Este Reglamento Unico (o cualquiera sea su denominacion) sera de caracter
nacional, con supremacia constitucional de proteccién de datos personales
de los ciudadanos y/o habitantes de la Republica Argentina, en pos de
ordenar, garantizar y equilibrar los derechos subjetivos del individuo y la
tecnologia de la informacion y comunicacién, impidiendo que las practicas
y/o politicas implementadas y utilizadas por las empresas prestadoras de
esos servicios sean abusivas o violatorias de nuestro ordenamiento juridico.
2) Para la redaccidn de dicho Reglamento se propone tomar como base y
referencia los 12 principios sugeridos en la Guia Legislativa sobre

Privacidad y Datos Personales en las Américas, adoptada por el Comité
Juridico Interamericano por mandato de la Organizacion de los Estados
Americanos (OEA).

3) En materia de consentimiento informado para el tratamiento de los datos
personales, deberia redactarse e implementarse un Modelo Unico Universal de
uso obligatorio por parte de todas las empresas dedicadas a la prestacién de
servicios tecnoldgicos y de internet (existentes y que se creasen en el
futuro), el cual deberia ser simple y de facil lectura y comprension de

parte de todas las personas, especialmente de aquellas que integran grupos
vulnerables (adultos mayores; nifios, nifias y adolescentes; discapacitados;
no alfabetizados; etc.).

4) En casos de utilizacion y publicacién de imagenes de nifios, nifias y
adolescentes, las empresas prestadoras de servicios deberan recabar de ellos
o, en su caso dependiendo de la edad del menor, de sus responsables
parentales o tutores, un consentimiento especifico a tales fines.

Si deseas adjuntar documentacion relacionada con tus propuestas y opiniones, IF-2022-104306868-APN-DNPDP#AAIP
hacelo a continuacién:

https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/webform/propuesta al proyecto de ley de datos personales. ricco m. eugenia y ma
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Camara
(él Argentina de
Comercio y Servicios
Buenos Aires, 30 de septiembre de 2022

At.

Sra.

Directora

Mg. Beatriz Anchorena

Agencia de Acceso a la Informacion Publica (AAIP)

Ref.: Consulta Publica— Resolucion 119/2022

De nuestra consideracion:

Tenemos el agrado de dirigirnos a Ud. en virtud del tema de
referencia.

La Camara Argentina de Comercio y Servicios (CAC), entidad
gremial empresaria de representacion federal, acompafa la consulta publica como
procedimiento para mejorar la calidad de las politicas y promover el acceso a la
informacion de la ciudadania sobre los asuntos publicos.

Dado que la seguridad juridica y las definiciones claras son
fundamentales para la implementacion exitosa de cualquier marco legal, es que nos
permitimos hacerle llegar a través de la presente un documento con nuestros
comentarios sobre la Propuesta de Anteproyecto de Ley de Proteccion de Datos
Personales.

Sin  mas, aprovechamos la ocasiébn para saludarla
atentamente.

A4 AT

\

| )
gralio™Madrio Ggnimgan
PRESIDENTI

Rodrigo Pérez Graziano
SECRETARIO

|F-2022-104302395-APN-DNPDP#AAIP
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ARTICULO 2°. - Definiciones

A los fines de la presente Ley se entiende por:

Anonimizacion: la aplicacién de medidas dirigidas a impedir la identificacion
o reidentificacion de una persona humana, sin esfuerzos o plazos
desproporcionados o inviables, teniendo en cuenta factores como los costos
y el tiempo necesario para la identificacion o reidentificacion de la persona
a la luz de la tecnologia disponible en el momento del tratamiento.

Autodeterminacién informativa: derecho de la persona de decidir o autorizar
de forma libre, previa, expresa e informada la recoleccion, uso o tratamiento
de sus datos personales, asi como de conocer, actualizar, rectificar o
suprimirlos, o controlar lo que se hace con su informacién. Comprende un
conjunto de principios y garantias relativas al legitimo tratamiento de sus
datos personales.

Autoridad de aplicacion: 6rgano que debe velar por el cumplimiento de los
principios y procedimientos de la presente Ley de acuerdo a lo establecido
en el Capitulo 7.

Base de datos: conjunto estructurado de datos personales cualquiera que
fuera la forma, modalidad de creacién, almacenamiento, organizacioén, tipo
de soporte, tratamiento, procesamiento, localizacion o acceso, centralizado,
descentralizado o repartido de forma funcional o geografica. Indistintamente,
también se la puede denominar también como archivo, registro, fichero o
banco de datos.

Consentimiento del Titular de los datos: toda manifestacion de voluntad
expresa, libre, inequivoca, informada y especifica por medio de la cual el
Titular de los datos o su representante acepta, mediante una declaracion o
una clara accién afirmativa, que se traten sus datos personales.

Datos biométricos: aquellos datos obtenidos a partir de un tratamiento
técnico especifico, relativos a las caracteristicas fisicas, fisiolégicas o
conductuales de una persona humana, que permitan o confirmen su
identificacion Unica, tales como iméagenes faciales o datos dactiloscépicos,
entre otros.

Datos genéticos: aquellos relativos a las caracteristicas genéticas
heredadas o adquiridas de una persona humana que proporcionen una
informacion sobre su fisiologia o salud, obtenidos en particular del andlisis
de una muestra bioldgica.
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Datos personales: informacién de cualquier tipo referida a personas
humanas determinadas o determinables. Se entendera por determinable la
persona que pueda ser identificada por uno o varios elementos
caracteristicos de la identidad fisica, fisiolégica, genética, biométrica,
psiquica, econémica, cultural, social o de otra indole de dicha persona.

Datos Personales Sensibles: aquellos que se refieran a la esfera intima de
su Titular, o cuya utilizacién indebida puedan dar origen a discriminacion o
conlleve un riesgo grave para éste. De manera enunciativa, se consideran
sensibles los datos personales que puedan revelar aspectos como origen
racial o étnico; creencias o convicciones religiosas, filoséficas y morales;
afiliacion sindical u opiniones politicas; datos relativos a la salud,
discapacidad, a la preferencia u orientacion sexual, datos genéticos o datos
biométricos dirigidos a identificar de manera univoca a una persona humana.

Delegado de proteccién de datos: persona humana o juridica encargada de
informar al Responsable o al Encargado del tratamiento sobre sus
obligaciones legales en materia de proteccion de datos, asi como de velar y
supervisar el cumplimiento normativo, y de cooperar con la Autoridad de
aplicacion, sirviendo como punto de contacto entre ésta y el Responsable o
Encargado del tratamiento de datos.

Elaboracién de perfiles: toda forma de tratamiento automatizado y
parcialmente automatizado de datos personales consistente en utilizarlos
para evaluar determinados aspectos de una persona humana, en particular
para analizar o predecir cuestiones relativas al rendimiento profesional,
situacion econdmica, salud, preferencias personales, intereses, fiabilidad,
comportamiento, ubicacién, etnia, raza, género o movimientos de dicha
persona humana.

Encargado del tratamiento: persona humana o juridica, publica o privada,
gue trate datos personales por cuenta del Responsable del tratamiento.

Entidades crediticias: comprende a las entidades que proveen informacion
de situacién crediticia al BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA
ARGENTINA.

Grupo econdmico: sociedades controlantes, controladas y aquellas
vinculadas en las cuales se tenga influencia significativa en las decisiones,
denominacién, domicilio, actividad principal, participacién patrimonial,
porcentaje de votos y, para las controlantes, principales accionistas.
Constituyen un conjunto de empresas que pueden presentarse formal y
aparentemente independientes pero sin embargo se encuentran
entrelazadas al punto de formar un todo complejo pero compacto que
responde a un mismo intereés.

Incidente de seguridad de datos personales: ocurrencia de uno o varios
eventos en cualquier fase del tratamiento que atenten contra la
confidencialidad, la integridad y la disponibilidad de los datos personales.

Representante de Responsable o Encargado de tratamiento: persona
humana o juridica que ejerce la representacion en el territorio nacional de

Responsables o Encargados de tratamiento que no se encuentran
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establecidos en la REPUBLICA ARGENTINA.

Responsable de tratamiento de datos personales: persona humana o
juridica, publica o privada, u otro organismo, que solo o conjuntamente con
otros decide sobre la finalidad y el tratamiento de datos personales.

Seudonimizacion: la aplicacion de medidas dirigidas a impedir que los datos
personales puedan atribuirse a un Titular sin utilizar informacion adicional.

Tercero: persona humana o juridica, publica o privada, distinta del Titular de
los datos, del Responsable del tratamiento, del Encargado del tratamiento o
de las personas autorizadas para tratar los datos personales bajo la
autoridad directa del Responsable o del Encargado.

Titular de los datos: persona humana cuyos datos sean objeto del
tratamiento al que se refiere la presente Ley.

Transferencia internacional: la transmision de datos personales fuera del
territorio nacional.

Tratamiento de datos: cualquier operacién o conjunto de operaciones,
automatizada, parcialmente automatizada o no automatizada, realizada
sobre datos personales, que permita, de manera enunciativa, la recoleccion,
conservacioén, organizacion, estructuracion, almacenamiento, modificacion,
relacionamiento, evaluacion, bloqueo o destruccion y, en general, el
procesamiento, asi como también su cesion a través de comunicaciones,
consultas, interconexiones o transferencias.

- COMENTARIO:

En relacién a la definicién de Consentimiento, entendemos que la misma
es muy estricta y podria volverse poco practica para los interesados y las
empresas. El consentimiento busca empoderar a los interesados para que
tomen decisiones informadas sobre si sus datos pueden usarse y cOmo.. Sin
embargo, exigir una accién afirmativa clara e inequivoca por parte del sujeto
para cada proceso resultara oneroso, impactara en la innovacion y
potencialmente generara mas confusion para los usuarios.es muy estricta y
podria volverse poco practica para los interesados y las empresas.

Por otra parte, en cuanto a la definicion de transferencia internacional de
datos, la misma es demasiado amplia. Se recomienda que la Agencia
reconozca los contratos existentes y los instrumentos de transferencia
internacional que estén alineados y contengan protecciones similares a las
requeridas por la normativa local.

Asi mismo, se propone agregar la definicion de “Fuente de acceso publico
irrestricto: la que contiene informacién destinada a ser difundida al publico,
de libre acceso e intercambio por razones de interés general, accesible ya
sea en forma gratuita 0 mediante una contraprestacion.” Esta fuente ya se
encontraba definida en el Antecedente 2018 del Proyecto de Ley de
Proteccion de Datos Personales (el “Antecedente 2018”), y la misma forma
parte de distintas normas de la actual Ley 25.326. Entendemos que la
importancia de los datos que la misma abarca le da entidad suficiente para
que forme parte de las definiciones del Anteproyecto que estamos
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considerando.

Por dltimo, consideramos oportuno mencionar a las PYMES luego de
“Entidades Crediticias” y “Grupo Econémico”, ya que las mismas no cuentan
con los mismos recursos y posibilidades que otro tipo de empresas por lo
gue deberian recibir un trato diferenciado.

ARTICULO 7°.- Principio de finalidad

Los datos personales deben ser recogidos con fines determinados,
explicitos y legitimos, y no deben ser tratados de manera incompatible con
los mismos.

No se consideraran incompatibles con los objetivos iniciales el tratamiento
ulterior de los datos personales con fines estadisticos, de archivo,
investigacion cientifica e histérica de interés publico.

- TEXTO PROPUESTO:

Para el primer parrafo del articulo se sugiere: “Los datos personales deben
ser recogidos con fines determinados, explicitos y legitimos, y no deben ser
tratados de manera incompatible con los mismos. No se consideraran
incompatibles con los objetivos iniciales el tratamiento ulterior de los datos
personales con fines estadisticos, de archivo, investigacion cientifica e
histérica de interés publico, como tampoco el realizado con fines que
pudieron ser, de acuerdo al contexto, razonablemente presumidos por el
Titular, o que sean compatibles con el fin inicial excluyendo el tratamiento
de los Datos Personales Sensibles.”

-  FUNDAMENTO:

Esto se debe a la necesidad de incorporar procedimientos flexibles que
viabilicen el tratamiento de datos personales sobre los cuales, de acuerdo a
un contexto dado, exista una expectativa razonable de uso con una
determinada finalidad, siempre acompafiados de mecanismos de proteccién
para los Titulares.

Esta incorporacion lleva a reconocer las ventas cruzadas que se realizan
con datos obtenidos a partir de otros: “cuando se ha vendido un producto o
servicio a un Titular, mas adelante se le puede ofrecer otro que es
compatible o pertinente con el primero, aunque no sea el mismo”. (Gimnasio
< Zapatillas, Bicicleta «» Casco, Series <> Juegos, etc.)

Consideramos ello como inofensivo y de pura conveniencia para el Titular,
deducir qué puede interesarle a partir de lo que ya le interesd, son datos que
nada tienen de dafiino en si. Para preservar la indebida inferencia de datos
sensibles (salud u otros) se introduce la limitacion especifica al final.

ARTICULO 12.- Bases legales para el tratamiento de datos
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El tratamiento de datos personales sélo podra realizarse si se cumple al menos UNA
(1) de las siguientes condiciones:

a. El Titular de los datos otorgue su consentimiento para uno o varios fines
especificos;

b. Se efectlie en ejercicio de las funciones propias de los poderes del
Estado y sean necesarios para el cumplimiento estricto de sus
competencias;

C. Sea necesario para el cumplimiento de una obligacion legal aplicable al
Responsable o Encargado del tratamiento;

d. Sea necesario para la ejecucion de un contrato en el que el Titular de los
datos sea parte, o para la aplicacion de medidas precontractuales.

€. Resulte necesario para salvaguardar el interés vital del Titular de los
datos o de terceros, siempre que sobre dichos intereses no prevalezcan los
intereses o los derechos del Titular de los datos, y este se encuentre fisica
o0 juridicamente incapacitado para otorgar su consentimiento;

f. Sea necesario para la satisfaccion del interés legitimo del Responsable
del tratamiento, siempre que sobre dicho interés no prevalezcan los
intereses o los derechos del Titular de los datos, en particular cuando el
Titular sea un nifio, nifia 0 adolescente. Para determinar la existencia de un
interés legitimo, se debera realizar una evaluacion detallada, incluyendo el
contexto y las circunstancias en las que se llevara a cabo el tratamiento y
las expectativas razonables del Titular de los datos sobre el mismo,
utilizando criterios de proporcionalidad y razonabilidad.

A solicitud de la Autoridad de aplicacion, los Responsables deberan estar
en capacidad de demostrar la existencia del interés legitimo y de explicar la
necesidad de recolectar o tratar los datos en cada caso.

-  TEXTO PROPUESTO:
Proponemos incorporar los siguientes incisos:

g) El tratamiento de datos personales con fines de prospeccion comercial o
mercadotecnia de bienes y servicios comercializables o de beneficencia se
considera realizado con interés legitimo, con la excepcién de mensajes
dirigidos a Titulares niflos que quedaran sujetos a las prescripciones del
Articulo 18.

h) El tratamiento de datos se realice sobre datos que figuren en fuentes de
acceso publico irrestricto.

-  FUNDAMENTO:
Se hace necesario incorporar dentro de los tratamientos de datos que
pueden realizarse aquellos que se originen en fuentes de acceso publico

irrestricto porque debido a su propia naturaleza y por imperativo legal no
debe existir ninguna limitacién para su acceso y tratamiento.

En tal sentido la Ley 27.275 de Acceso a la Informacion Publica —de la cual
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