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Informe Ejecutivo

INFORME DE AUDITORIA N° 077/2017
MINISTERIO DE DEFENSA
ESTADO MAYOR GENERAL DE LA ARMADA
LICITACION PUBLICA N° 1039/16
PRESTACION DE SERVICIOS DE COMUNICACIONES SATELITALES
MOVILES MEDIANTE REDES IRIDIUM E INMARSAT

Objetivo

Evaluar el sistema de control interno imperante en la ejecucion de la Orden de
Compra correspondiente a la Licitacion Publica N° 1039/16, relacionada con la
PRESTACION DE SERVICIOS DE COMUNICACIONES SATELITALES
MOVILES MEDIANTE REDES IRIDIUM E INMARSAT, abarcando los procesos
de recepciodn, aprobacion, distribucion, facturacién del servicio.

El presente informe, se refiere a los casos seleccionados en el marco del
proyecto de Auditoria “Control de cumplimiento de Contrato y Ordenes de
Compra relevantes”, incorporado a la planificacion del presente afio.

Hallazgos
e e R R S e R S T S R S L e e N B TS e

Hallazgo N° 1:

Se ha podido detectar que las Actas de Recepcién definitivas elaboradas por la
Comisién de Recepcion, que fuera constituida por Orden Transitoria N° 06/17,
son de fecha posterior a la de pago al proveedor. Para mayor detalle, se
adjunta cuadro:

i s el ol sFecha de'Actal | v _
Proveedor | Mes Factgr’az;’jsas - de Recepcién | Fecha de pago
SR RRERSR e idefinitivar -
TE.SAM.
ARGENTINA |Marzo | $ 633.818.40 |  03/07/17 2R(0617
SA.
TE.SAM. -
. 17/07/17 (parcial)
ARGENTINA | Abril | $1.404.150.06 | 000817 | 3g/7,,702CR)




“2017- Aiio de las Energias renovables™

’“/ ébf{i;&’m}; de (0 orsct

Unidad de Auditoria Interna

Conclusion

Del analisis llevado a cabo, a fin de evaluar el cumplimiento de la normativa
aplicable en el proceso de ejecucion de la Orden de Compra abierta
correspondientes a la Licitacion Puablica N° 1039/16; se ha detectado un
incumplimiento que denota un control interno inconsistente, del que el mismo
organismo da cuenta en su comentario y descripcion del curso a seguir,
exponiendo las acciones correctivas pertinentes a implementar.

Sin perjuicio de ello, esta Unidad de Auditoria sugiere iniciar los pertinentes
deslindes de responsabilidad por las acciones que debieron llevarse a cabo,
con independencia de la subsanacién del hallazgo en cuestion.

Finalmente, se recomienda que se acentte el control respecto del cumplimiento
de la normativa vigente, se lleven a cabo las acciones correctivas propuestas, y

se proceda a capacitar al personal a cargo del area responsable, a esos
efectos.

DK PablotL. Les i
Auditor Int
Ministerio de Defensa

BUENOS AIRES, Diciembre 2017.
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Informe Analitico

INFORME DE AUDITORIA N° 077/2017
MINISTERIO DE DEFENSA
ESTADO MAYOR GENERAL DE LA ARMADA
LICITACION PUBLICA N° 1039/16
PRESTACION DE SERVICIOS DE COMUNICACIONES SATELITALES
MOVILES MEDIANTE REDES IRIDIUM E INMARSAT

Objetivo

e T L T T e A T e o e T
Evaluar el sistema de control interno imperante en la ejecucion de la Orden de
Compra correspondiente a la Licitacion Pablica N° 1039/16, relacionada con la
PRESTACION DE SERVICIOS DE COMUNICACIONES SATELITALES
MOVILES MEDIANTE REDES IRIDIUM E INMARSAT, abarcando los procesos
de recepcion, aprobacion, distribucion, facturacion del servicio.

El presente informe, se refiere a los casos seleccionados en el marco del
proyecto de Auditoria “Control de cumplimiento de Contrato y Ordenes de
Compra relevantes”, incorporado a la planificacion del presente afio.

Alcance
et bttt o SR e U T RO etd oA e L = S T L S e R e S R B B A e P L N S AT e SR R e e s o

La labor de auditoria se realiz6 entre los meses de agosto y septiembre del
corriente afo, de conformidad con lo dispuesto por la Resolucién N° 152/02
SGN - “Normas de Auditoria Interna Gubernamental’, habiéndose aplicado
algunos de los procedimientos alli enumerados y otros que se consideraron
necesarios para el cumplimiento de los objetivos planteados.

Las tareas se desarrollaron en la sede central del Estado Mayor General de la
Armada -Edificio Libertad- Av. Comodoro Py 2055 C.A.B.A_, y consistieron en el
analisis de la Orden de Compra N° 10.131/16, por un total de PESOS NUEVE
MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS
DIECISEIS CON 70/100 ($ 9.999.916,70). Abarcando los procesos de
recepcion, aprobacion, y el pago de las facturas correspondientes.

Tarea Realizada
g L L S e T e T R L Ay S S T T T O T T T I T

Se aplicaron entre otros, los siguientes procedimientos de auditoria:
» Analisis del marco normativo.

» Se realizaron entrevistas con funcionarios responsables de las areas
intervinientes.

» Rastreo documental del proceso de ejecucion, incluyendo el analisis de:
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v Orden de Compra abierta.
v" Solicitud de Provision.
v' Constancia de Recepcioén provisoria.
v" Analisis de facturas del proveedor.
v Imputacién presupuestaria.
v" Orden de Pago presupuestaria.
» Analisis y evaluacion de la fecha de recepcion definitiva.

» Verificacion de la fecha de pago a través del andlisis de las facturas y
numeros de SIDIF, en el Departamento Contaduria.

Marco Normativo
e e e R S R R e AN R B S R S S G
Se identificé el marco normativo vigente al momento de la concrecion de los

procedimientos analizados, el que se encuentra integrado por las siguientes
normas:

e Ley N° 24,156 Ley de Administracion Financiera y de los Sistemas de
Control del Sector Publico Nacional;, y su Decreto Reglamentario
N° 1.344/07.

o Ley N° 19.549 Ley de Procedimientos Administrativos.

e Decreto N° 1.023/01. Régimen de Contrataciones de la Administracion
Publica Nacional. Modificado por su similar N° 666/03.

e Decreto N° 893/12. Reglamento del Régimen de Contrataciones de la
Administracion Publica Nacional.

e Resolucion SIGEN N° 152/02. Normas de Auditoria Gubernamental.

e Resolucién General N° 2.853/10 de la Administracion Federal de Ingresos
Publicos.

Marco de Referencia
R O T A N S T S R R R R B T R R O A s U e T T L PR e sy

La Orden de Compra abierta analizada fue la N° 10.131/16 de fecha
23/11/2016, la que tuvo origen en la Licitacion Publica N° 1.039/16, relacionada
con la “PRESTACION DE SERVICIOS DE COMUNICACIONES SATELITALES
MOVILES MEDIANTE REDES IRIDIUM E INMARSAT". De dicha Orden de
Compra, se seleccioné una muestra que incluyé las Ordenes de Provisién
N° 1.010 de fecha 02/05/17 ($ 633.818,40); y la N° 1.012 de fecha 12/05/17
($ 1.404.150,06); las que comprenden veinte (20) y veintiddés (22) facturas,
correspondientes a marzo y abril, respectivamente.
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Las facturas de la firma TE.SA.M. ARGENTINA S.A., adjudicataria de la Orden
de Compra bajo analisis, son recepcionadas por el Departamento Logistica del
Servicio de Comunicaciones Navales, que depende de la Direccion General de
Comunicaciones e Informatica -DGCI.

Recibidas éstas, dicho Departamento efectua el control de las mismas,
verificando que lo facturado se corresponda con los consumos promedio de los
destinos a los que se les presta el servicio. Este proceso, incluye también que a
pedido del destino, se le remita copia de la factura correspondiente, para que
efectle su propio control interno.

Una vez efectuado el control mencionado, se agrupan las facturas en planilla
de calculo de gastos mensual. La misma, se eleva al Servicio Administrativo
Financiero- SIAF- junto con el requerimiento de la emisiébn de la
correspondiente Solicitud de Provision, por el total de la facturacion mensual
que detalla la mencionada planilla.

El SIAF recibe el requerimiento, generando la Solicitud de Provisién, y remite
nuevamente al Departamento Logistica, para continuar con el proceso.

Dicho Departamento, elabora oficio naval conteniendo:
» La Solicitud de Provision,
» La Planilla de consumo del mes, y
» Las facturas originales.

El oficio mencionado, se remite al Departamento de Servicios Basicos,
dependiente de la Jefatura de Programas de la Armada. La que inicia el
proceso de imputacion del compromiso y devengado, en las partidas
presupuestarias correspondientes. Finalizado el mismo, se remite el oficio al
SIAF, para que genere la correspondiente Orden de Pago.

La seccion Rendiciones, dependiente de la Division Contabilidad del SIAF,
recibe el expediente y analiza en primera instancia, que la documentacion
entregada guarde relacién con la Orden de Compra. Efectuado este control,
pasa a la seccion Ejecucién del Gasto, que es la que emite la Orden de Pago a
traves del sistema eSIDIF, e inicia el circuito de firma digital que incluye las
siguientes etapas:

1. Firma del responsable del Registro — Jefe Departamento Contabilidad.
2. Firma responsable del SAF - Jefe del SIAF.

3. Firma de Ila Secretaria del area Administrativa — Director de
Administracion y Finanzas.

Una vez consignada la tercera firma, el sistema asigna el nimero de SIDIF, y
habilita la transmisién electrénica de la Orden de Pago a la Tesoreria General
de la Nacién - TGN.
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Posteriormente, se remite copia de la orden referida a la seccién Ordenes de
Pago, donde se archiva junto a todo el expediente original. A partir de esta
instancia, el organismo queda a la espera del vencimiento de las facturas y de
la disponibilidad de pago que tenga la TGN, para corroborar la fecha de pago al
proveedor.

El SIAF informa al Departamento Logistico, el Numero de SIDIF y fecha en que
se efectud el pago al proveedor. EI mencionado departamento, en ese
momento confecciona el acta de recepcion definitiva y lo eleva a la Direccion
General de Comunicaciones e Informatica para su conocimiento y archivo.

Hallazgos
T B B B e T e e S S T T e T T s

Hallazgo N° 1:

Se ha podido detectar que las Actas de Recepcion definitivas elaboradas por la
Comision de Recepcion, que fuera constituida por Orden Transitoria N° 06/17,
son de fecha posterior a la de pago al proveedor. Para mayor detalle, se
adjunta cuadro:

R T e B | FechadeActa | |
- Proveedor: | Mes" [i= &=l 48 ~de Recepcién | Fecha de pago
A iRl ORIt L detinitiva - B
TE.SAM
ARGENTINA |Marzo | $ 633.818.40 03/07/17 20/06/17
SA.
TE.SAM .
! 17/07/17 (parcial)
ARGSEETINA Abril | $1.404.150,06 09/08/17 16107 < parcidh

Opinion del auditado: De acuerdo.

El SERVICIO DE COMUNICACIONES NAVALES (SICO) recibe mensualmente
las facturas provenientes de la empresa TE.SA.M por la prestacién de servicios
de comunicaciones satelitales méviles mediante redes Iridium e Inmarsat (LP.
1039/16). Al recibir las facturas, el Departamento Logistica de ese Servicio
realiza el control de las mismas, siendo esta tarea el componente principal de
la recepcion del servicio y la base sobre la cual deberia labrarse en este
periodo el acta correspondiente. Una vez hecho esto se eleva al SIAF la
planilla de céalculo de gastos mensuales requiriendo la correspondiente emisién
de la solicitud de provisién por el total de la facturacion mensual. El SIAF la
devuelve y se le agregan las facturas y la planilla de gastos mensuales para ser



“2017- Afio de las Energias renovables”

@) / /{f)a(‘}(erz'(; de g(’(’ﬂ.}ﬂ

Unidad de Auditoria Interna

enviados a la JEFATURA DE PROGRAMAS DE LA ARMADA e iniciar asi el
proceso de imputacioén del compromiso y devengado. Finalizado dicho tramite
el SIAF notifica la fecha en que se efectué el pago al proveedor. En ese
momento el SICO confecciona un acta de recepcion que consideraba como si
fuera tanto del servicio como del pago efectuado.

Descripcion del Curso de Accidn a seguir:

El Departamento Logistica del Servicio de Comunicaciones Navales
confeccionara cada Acta de Recepcion dentro de los DIEZ (10) dias de la
recepcion de las facturas correspondientes al periodo considerado y luego
elevara toda la documentacion a la JEFATURA DE PROGRAMAS DE LA
ARMADA para generar el pago del servicio.

Fecha de regularizacion Prevista: Sin fecha.
Recomendacion:

Atento que el auditado omiti6 puntualizar en el formulario de opinién del
auditado la fecha prevista de regularizacién, esta auditoria recomienda
implementar el curso de accién alli planteado, a la mayor brevedad posible.

Conclusion

Del analisis llevado a cabo, a fin de evaluar el cumplimiento de la normativa
aplicable en el proceso de ejecucion de la Orden de Compra abierta
correspondientes a la Licitacion Puablica N° 1039/16; se ha detectado un
incumplimiento que denota un control interno inconsistente, del que el mismo
organismo da cuenta en su comentario y descripcion del curso a seguir,
exponiendo las acciones correctivas pertinentes a implementar.

Sin perjuicio de ello, esta Unidad de Auditoria sugiere iniciar los pertinentes
deslindes de responsabilidad por las acciones que debieron llevarse a cabo,
con independencia de la subsanacién del hallazgo en cuestion.

Finalmente, se recomienda que se acentte el control respecto del cumplimiento
de la normativa vigente, se lleven a cabo las acciones correctivas propuestas, y
se proceda a capacitar al personal a cargo del area responsable, a esos

efectos.

/PebAo(L.. Lestingi

Auditor Inter
Ministerio de Defensa

BUENOS AIRES, Diciembre 2017.




