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Informe ejec

INFORME DE AUDITORIA N° 035/2017
ESTADO MAYOR GENERAL DE LA FUERZA AEREA
CIRCULAR SIGEN N° 03/2017
RELEVAMIENTO Y ANALISIS DEL ESTADO DE IMPLE]VIENTACION DEL
SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL ELECTRONICA (GDE)

Objetivo

Realizar un relevamiento y andlisis del estado de implementacion del Sistema
de Gestion Documental Electrénica (GDE) en la Mesa de Entrada del Estado
Mayor General de la Fuerza Aérea.

Alcance

Las tareas se desarrollaron durante el mes de julio del corriente afo y se
efectuaron de acuerdo a la Circular N° 03/2017 SGN.

Comprendi6 las actividades que se indican a continuacion:

e Entrevistas al responsable del area, requiriendo la informacion segun lo
descripto en Circular N° 03/2017 SGN.

¢ Verificacion de la informacion obtenida, para su posterior elevacion.

Conclusion

De acuerdo a la informacion relevada y analizada por esta Unidad de Auditoria
Interna, se observa que la Mesa de Entrada del Estado Mayor General de la
Fuerza Aérea, aun no utiliza el Sistema de Gestion Documental Electrénica
(GDE), para los documentos que alli se tramitan, el organismo se encuentra en
fase de capacitacion del personal dependiente y adquisicion de los dispositivos
para firma digital.

Se utiliza el sistema ADEFAA, propio de la fuerza, para gestionar
documentacion de dicha mesa de entrada.

Dr. PEblo L. Lestin

Auditor Interno
Ministerio de Dafensa

BUENOS AIRES, agosto de 2017
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Informe analitico

INFORME DE AUDITORIA N° 035/2017
ESTADO MAYOR GENERAL DE LA FUERZA AEREA
CIRCULAR SIGEN N° 03/2017 ]
RELEVAMIENTO Y ANALISIS DEL ESTADO DE IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL ELECTRONICA (GDE)

Objetivo

Realizar un relevamiento y analisis del estado de implementacion del Sistema
de Gestion Documental Electrénica (GDE) en la Mesa de Entrada del Estado
Mayor General de la Fuerza Aérea.

Alcance
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Las tareas se desarrollaron durante el mes de julio del corriente afio y se
efectuaron de acuerdo a la Circular N° 03/2017 SGN.

Comprendi6 las actividades que se indican a continuacion:

e Entrevistas al responsable del area, requiriendo la informacioén segun lo
descripto en Circular 03/2017 SGN.

e Verificacion de la informacion obtenida, para su posterior elevacion.

Marco Normativo

e Decreto N° 561/2016 Implementacion del Sistema de Gestion Documental
Electronica.

e Resolucion N° 03/2016 (B.O. 22/04/2016).

» Resolucion N° 65/2016 (B.O. 22/04/2016).

e Resolucion N° 04/2016 (B.O. 09/05/2016).

e Resolucion N° 07/2016 (B.O. 02/06/2016).

e Resolucion N° 13/2016 (B.O. 19/07/2016).

e Resolucion N° 171/2016 (B.O. 19/07/2016).

¢ Resolucion N° 400-E/2016 (B.O. 05/10/2016).
¢ Resolucion N° 466-E/2016 (B.O. 05/10/2016).
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Tarea Realizda |

Las tareas de campo de desarrollaron en el mes de julio del presente afio, en
las instalaciones del ESTADO MAYOR GENERAL DE LA FUERZA AEREA
(Edificio Céndor).

Dentro de las actividades realizadas, se llevaron a cabo una serie de

entrevistas personales con el responsable de la Mesa de Entrada para exponer
los requerimientos puntuales de informacion.

A continuacion se detalla la informacion requerida:
I) a) Némina de la Mesas de Entrada existentes en el ente.

b) Reporte o listado emitido desde el sistema de caratulaciéon utilizado con
anterioridad a la entrada en vigencia del uso obligatorio del GDE, de los
Expedientes y demas documentos generados durante los ultimos 90 dias
corridos, contados a partir de la emisién de la presente Circular (16/06/17).

II) Médulo “Expediente Electrénico” (EE):
a.1) Nomina de los procedimientos incluidos en el “Nomenclador de Tramites
del Sistema de Gestion Documental” que no estan siendo tramitados
mediante el médulo EE.

a.2) Soporte y/o sistema en el que estan siendo tramitados cada uno de los
procedimientos indicados en a.1).

b) Némina de los procedimientos tramitados que no se encuentran definidos
en el “Nomenclador de Tramites del Sistema de Gestion Documental”.

l11) Médulo Generador Electrénico de Documentos Oficiales” (GEDO):

a) Nomina de los documentos incluidos en el GEDO que no son tramitados
con el mismo, indicando las areas que omiten tal procedimiento.

b) Nomina de los documentos que se tramitan y no estan incluidos en el
GEDO.

Respuesta a informacion requerida.

I) a) Némina de mesas de entradas existentes en el ente:
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La Fuerza Aérea Argentina posee una Mesa de Entradas y Salidas que
tramita la totalidad de la documentacion entrante y saliente de la
organizacion, quien actua como Unico nexo entre los organismos y
unidades propias, y entidades extra institucionales.

Al respecto de la informacion solicitada, la misma es la siguiente:

Cantidad de Mesas de Entradas y Salidas de Organismos / Unidades:
CINCUENTA'Y SIETE (57).

Creadas a la fecha: CINCUENTA'Y SIETE (57).

Activas a la fecha: VEINTIUNA (21).

A habilitar antes del 25 AGO 17: TRECE (13).

A capacitar antes del 15 DIC 17: VEINTITRES (23).

Para los requerimientos solicitados, se trabaja sobre la Mesa de Entrada
del Estado Mayor General de la Fuerza Aérea.

Adjunto se eleva el archivo digital con el listado de los documentos que
ingresaron y salieron entre las fechas 15/03/17 y 15/06/17, producido por

el sistema ADEFAA.(Anexo | soporte digital “solo lectura”, LISTADO
FAA.pdf).

I1) En relacion al Modulo “Expediente Electrénico” (EE):

a.1) Nomina de los procedimientos incluidos en el “Nomenclador de Tramites
del Sistema (GDE)”, que al dia de la fecha no estan siendo tramitados
mediante el médulo EE.

GENEO00099 Reconocimiento Titulo Secundario/Terciario/Universitario.
SNREOQ0003 Solicitud de certificado unico de discapacidad.

GENEO00101 Alta, baja o modificacion de seguro de vida.

MDEF00021 Solicitar pase a situacion de retiro.

MDEFO00001 Comision al Exterior, Personal de las Fuerzas Armadas
(Transitoria).

GENEO00121 Accidente laboral.

MDEFO00007 Solicitud de Pension, Personal de las Fuerzas Armadas.
MRECO00055 Prérroga de Permanencia.

GENEO00027 Licencia Especial.

Documentos con clasificacion de seguridad “RESERVADOS”,
“‘CONFIDENCIALES”y “SECRETOS".
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Asimismo se informa que la obligatoriedad del uso del médulo EE en la

fuerza es a partir del 01 de agosto de 2017, segin Resolucion N° 47/2017
MM.

a.2) Sistema en el cual estan siendo tramitados los procedimientos en a.1)
es el “Sistema ADEFFA”.

b) Némina de los procedimientos tramitados que no se encuentran definidos

en el “Nomenclador de Tramites del Sistema de Gestion Documental”.

Documentos con clasificacion de seguridad “RESERVADOS’,
“CONFIDENCIALES”y “SECRETOS".

Reclamo administrativo por computos afios de servicios.

Certificacion de computos de afos de servicios.

Solicitud de baja del personal militar.

Licencia por maternidad.

Solicitud de junta médica.

ll1) En relacion al Modulo “Generador Electronico de Documentos Oficiales”
(GEDO):

a) Nomina de los documentos incluidos en el GEDO que no son tramitados
con el mismo:

FSOLI Formulario de solicitud de licencia.

IFMED Informe junta médica.

FOFSC Facturacion y situacion contable.

PCHJU Presentacion, solicitud actualizacion haberes.

b) Nomina de los documentos que se tramitan y no estan incluidos en el

GEDO:

Documentos con clasificacion de seguridad “RESERVADOS”,
“‘“CONFIDENCIALES”y “SECRETOS".
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Conclusion

De acuerdo a la informacion relevada y analizada por esta Unidad de Auditoria
Interna, se observa que la Mesa de Entrada del Estado Mayor General de la
Fuerza Aérea, aun no utiliza el Sistema de Gestion Documental Electronica
(GDE), para los documentos que alli se tramitan, el organismo se encuentra en
fase de capacitacion del personal dependiente y adquisicion de los dispositivos
para firma digital.

Se utiliza el sistema ADEFAA, propio de la fuerza, para gestionar
documentacion de dicha mesa de entrada.

Dr. Pablo L. Lestingi
Auditor Interno
Ministerio de Defensa

BUENOS AIRES, agosto de 2017



