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CURSO: "Seguridad del Paciente. De la Teoría a la Práctica” 

Dirección Nacional de Calidad en Servicios d Salud y regulación Sanitaria 

(DNCSSyRS) 

 

✓ Virtual, autoadministrado 

✓ Duración de la propuesta: 10 semanas 

✓ Perfil del participante a la cual va dirigida la actividad: Equipo de Salud (Médicos 

, Enfermeros, Kinesiólogos)  de Establecimientos privados (no excluyente) de la 

República Argentina que forman parte de la Red Federal de Establecimientos de Salud 

y del Programa FESCAS. 

 

✔ Propósito General de la Propuesta Formativa:  

La propuesta busca sensibilizar al equipo de salud sobre la importancia de las metas 

internacionales de seguridad del paciente a la vez que construye capacidades para 

fortalecer al equipo de salud en dichas áreas. 

 

Introducción: 

La seguridad de la atención sanitaria es una de las metas globales en la mayor parte de mundo. 

Sin embargo y a pesar de las evidencias encontradas, las herramientas con evidencia 

implementadas no han garantizado que las mismas sepan emplearse. Desde este punto de 

vista, la propuesta es que este curso describa no solo las herramientas y procesos 

estandarizados de validez científica y académica, sino que colabore en “mostrar”  cómo debe 

hacerse un pase de sala seguro, la prevención de las úlceras por presión, la identificación 

correcta de los pacientes, la lista de verificación de una cirugía segura, etc, por lo que cada una 

de estas herramientas de impacto en la seguridad y calidad de la atención, se acompaña de un 

ejercicio y escenario de simulación clínica, donde se valoran los puntos críticos de cada 

maniobra, habilidad, elemento cognitivo y conductual para mejorar entre los equipos de salud 

la cultura de la seguridad de la atención. 

Se trata de un curso virtual autoadministrado dirigido a equipo de Salud que se enmarca 

dentro de la propuesta del Programa  FESCAS (Fortalecimiento de los equipos de salud en 

calidad y seguridad), no excluyente. El curso cubrirá las Metas Internacionales de Seguridad del 
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Paciente: Identificación correcta, Comunicación Efectiva, Seguridad de los Medicamentos de 

Alto Riesgo, Cirugía Segura, Prevención de Infecciones asociadas al cuidado de la salud, 

Prevención de Caídas, Prevención de Úlceras por presión. 

 

✔ Objetivos del mismo:  

Al finalizar la capacitación los participantes podrán:  

 -Adquirir herramientas orientadas a la Identificación correcta 

 -Adquirir herramientas orientadas a la comunicación efectiva en los traspasos de 

información 

 -Adquirir herramientas orientadas a la comunicación efectiva en la reflexión posterior 

a un evento clínico 

 -Adquirir herramientas orientadas a la seguridad de los medicamentos de alto riesgo. 

 -Adquirir herramientas orientadas a la seguridad de las cirugías 

 -Adquirir herramientas orientadas a la prevención de infecciones asociadas al cuidado 

de la salud 

 -Adquirir herramientas orientadas a la prevención de caídas 

 -Adquirir herramientas orientadas a la utilización de herramientas de enseñanza por 

simulación para las intervenciones de mejora de calidad 

 -Adquirir herramientas orientadas a la prevención de úlceras por presión 

 

✔ Estructura general del curso:  

La propuesta se estructura en 8 módulos, sumados a un módulo de familiarización con 

el entorno de aprendizaje y un módulo de cierre que incluye la evaluación final y 

encuesta de satisfacción 

• Módulo familiarización con la plataforma: Bienvenida, tutoriales de 

familiarización, programa. 

 Módulo 1: Identificación de pacientes  

 Módulo 2: Comunicación/IPASS  

 Módulo 3: Comunicación/Debriefing Clínico  

 Módulo 4: Medicación de Alto Riesgo 
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 Módulo 5: Cirugía Segura   

 Módulo 6: Úlceras por presión 

 Módulo 7: Prevención de caídas   

 Módulo 8: Prevención de Infecciones asociadas al cuidado de la Salud  (IACS) 

 

Módulo Introductorio de familiarización 
Contenidos:  programa del curso, características esenciales para la cursada y 

aprobación. Certificación. 
 
Actividades:  
 

 Video de bienvenida Directora Nacional de Calidad en Servicios de Salud y Regulación 
Sanitaria, Dra María Teresita Ithurburu 

 Video Difusión curso Seguridad del paciente de la teoría a la práctica  

 Clase 1: contenidos del curso, hoja de ruta 

 Características Generales del curso, explicación de la mesa de ayuda y mails 
donde comunicarse 

 
 
Módulo 1: Identificación  

-Clase PPT: Identificación correcta de los pacientes 

-Video mostrativo de un equipo clínico realizando identificación correcta del paciente 

 

Módulo 2: Comunicación/IPASS   

-Clase PPT: Comunicación/IPASS 

-Video mostrativo de un equipo clínico utilizando el IPASS en un traspaso de información. 

-Herramienta IPASS 

 

Módulo 3: Comunicación/Debriefing Clínico  

Clase PPT: Comunicación/Debriefing Clínico 

Video mostrativo de un equipo clínico utilizando la Herramienta de Debriefing Clínico. 

Herramienta de Debriefing Clínico (Nación) 
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Módulo 4: Medicación de Alto Riesgo  

Clase PPT: Medicación de Alto Riesgo 

Video mostrativo de un equipo clínico utilizando la herramienta 

Herramienta  

 

Módulo 5: Cirugía Segura   

Clase PPT: Cirugía segura 

Video mostrativo de un equipo quirúrgico llevando adelante una Checklist antes de la cirugía 

Herramienta Check List Quirúrgico Adultos y Pediátrico (Nación) 

 

Módulo 6: Úlceras por presión  

Clase PPT: Úlceras por presión 

Video mostrativo de un equipo clínico evaluando el riesgo del paciente de padecer úlceras por 

presión 

Herramienta: Escala de Braden 

 

Módulo 7: Prevención de caídas   

Clase PPT: Prevención de caídas 

Video mostrativo de un equipo clínico evaluando el riesgo del paciente de padecer una caída 

Herramienta 

 

Módulo 8: Prevención de Infecciones asociadas al cuidado de la Salud  (IACS)  

Clase PPT: Prevención de IACS, generalidades 

Video mostrativo de una herramienta de gestión de IACS 
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      Evaluación Final y encuesta 
Evaluación de aprendizaje: la propuesta cuenta con una evaluación de 
integración de los módulos I a IV al finalizar el 4° módulo, de selección múltiple 
de 10 preguntas. Esta evaluación se aprueba con el 60% de las preguntas 
correctamente respondidas, con dos oportunidades para realizarla. 
Al finalizar el curso, debe aprobar una evaluación integradora de 20 preguntas, 
basadas en conceptos, casos y problemas de la totalidad de los 8 módulos del 
curso. Se aprueban con el 60% de las respuestas correctamente respondidas, 
con dos oportunidades para realizarla. La aprobación de esta actividad, seguida 
de la realización de una encuesta obligatoria, será requisito para la obtención 
del certificado del curso. 

 

 

✔ Cantidad de horas que certificará el curso: 64 hs 

 

https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resoluci%C3%B3n-28-2012-193516/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resoluci%C3%B3n-28-2012-193516/texto


 

 
 

  


