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Ciclo de capacitaciones en linea, co-organizado entre Secretaria de la Pequefia y Mediana
Empresa y los Emprendedores (MDP) y Agencia Argentina de Inversiones y Comercio
Internacional (AAICI), para la promocién del comercio exterior mediante la transferencia
metodoldgica y el intercambio de concepciones sobre los ejes de gestién y produccién
requeridos para promover estrategias internacionales, la identificacion de instrumentos y
programas existentes para el fortalecimiento del comercio exterior y la presentacion de
buenas practicas locales e internacionales.

Al finalizar el ciclo, los usuarios estaran en condiciones de:
e Conocer las claves de productividad para potenciar las exportaciones.

e Mejorar los aspectos organizacionales y de gestion de las empresas que le permitan
estar en mejores condiciones de competir en mercados externos.

e Mandos medios o directivos de Pymes exportadoras o con potencial de generar
negocios internacionales sostenibles.

e Actores gubernamentales, locales y provinciales, y referentes de entidades intermedias
de apoyo Pyme interesados en el desarrollo de modelos de negocio con insercion
internacional.

Seminario de formacion permanente con encuentros quincenales de 2 horas de duracién en la
plataforma Zoom del Ministerio de Desarrollo Productivo de Nacion que permitan abordar la
agenda de la productividad para el comercio exterior, mediante el abordaje de tematicas
transversales y especificas por cadena de valor a la que pertenece la empresa. Los encuentros,
una vez finalizados, se alojaran en la plataforma de capacitacion en linea de Sepyme, Capacitar.
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El ciclo se extenderd anualmente. Inicio de seminarios 2022: Viernes 11 de marzo

Viernes 11 de marzo, 10hs.

Expositor:

e Victor Barrionuevo (Director Operativo - Wobax)

Moderador: Sebastian Feinsilber (Asesor SEPYME)

Temas:
e Concepto de datos vs. informacion.
e Ampliar las posibilidades de analisis a través de los datos.
e Comprender los datos propios de las empresas.
e Utilizar datos propios para el desarrollo de estrategias comerciales.
e Crear un plan de accién en un mercado externo a partir de los datos.

Viernes 25 de marzo, 10hs.

Expositora:

e Vanesa Gambirazio (Directora en ID4YOU.Digital Agency y Sub Directora de la comisién
de Marketing en Camara Argentina de Comercio Electrénico - CACE -)

Moderador: Sebastian Feinsilber (Asesor SEPYME)

Temas:
e Beneficios del Ecommerce internacional
e Diferencias entre venta de productos o servicios
e Replicando o adaptando la estrategia comercial
e Variantes o adaptacién de productos para a los nuevos mercados
e Opciones de Multitienda/ multilenguaje
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La importancia de la estrategia SEO

Desafios de medios de pago

Logistica

Plataformas y servicios de otras empresas.

Marketplaces (transaccionales /compras colectivas/ b2b)

Viernes 8 de abril, 10hs.

Expositor:

e Silvio Colombo (Instituto Argentino del Envase)

Moderador: Sebastian Feinsilber (Asesor SEPYME)

Temas:
e Espacios competitivos del envase
e Nuevos vinculos con los consumidores
e Mejoras productivas en el marco de la industria 4.0
e Tendencias en materialidades y estrategias comunicacionales

Viernes 22 de abril, 10hs.

Expositor:

Silvio Colombo (Coordinador del Area de Educacién del Instituto Argentino del Envase)

Moderador: Sebastian Feinsilber (Asesor SEPYME)

Temas:
e Sistemas de Envases y Embalajes adecuados a los medios de transporte.
e Aspectos medioambientales.
e Seguridady cuidado de la mercancia.
e Trazabilidad puerta a puerta.
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Viernes 6 de mayo, 10hs.

Expositora:

Constanza Torres (Especialista en implementacion de metodologias de eficiencia
organizacional, coach y entrenadora. Experiencia en liderazgo de proyectos de
optimizacion de procesos en empresas productivas y de servicio de diferentes rubros.

Ingeniera Industrial. Miembro del equipo directivo de SAMECO, Sociedad Argentina pro
Mejoramiento Continuo)

Moderador: Sebastian Feinsilber (Asesor SEPYME)

Temas:

e Beneficios asociados a la implementacion de la metodologia Lean: mejor calidad,
menor costo, menor tiempo de entrega, mayor seguridad, mas motivacion del
personal.

Los 3 inhibidores de la productividad: MURA, MURI y MUDA. Ejercitacion
Presentacion de un caso real

Viernes 20 de mayo, 10hs.

Expositores:

e Mariano Obeid (Presidente de ADVAy Director de Killabunnies, estudio de desarrollo de
juegos Web & Mobile)

e Florencia Fole (Vicepresidente de ADVA y encargada del sector de videojuegos en Terra
Translations)

e Ezequiel Heyn (Miembro de ADVA y Co-Fundador y Diseflador de Purpletree, empresa
dedicada al desarrollo de juegos de PC, Consolas y juegos moviles)

Moderadores: Miguel Martin (Director de ADVA -Asociacién de Desarrolladores de
Videojuegos Argentinos) y Sebastian Feinsilber (Asesor SEPYME)

Temas:

e |os diferentes modelos de negocio que existen en la industria de desarrollo de
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videojuegos.

e (CAomo exportar servicios de videojuegos
Experiencia institucional y empresaria (presentacién de 3 casos de empresas
exportadoras)

Viernes 3 de junio, 10hs.

Expositora:
e Camila Antonella Roldan

Minibio: Licenciada en Economia por la Universidad Nacional de Mar del Plata y
maestranda en administracion y politicas publicas por la Universidad de San Andrés.
Actualmente se desempefia en la Coordinacion de Proyectos Estratégicos Industriales
dentro de la Direccién Nacional de Desarrollo Regional y Sectorial del Ministerio. Dentro
de la coordinacion elabora informes y piensa politicas publicas relacionadas con la
sostenibilidad de la industria, acceso de insumos necesarios para la produccién y
finanzas verdes, entre otros temas.

Moderador: Romina Polimeni (Asesora SEPYME)

Temas:

e Régimen de Aduana Domiciliaria
e Régimen de Cargas de Exportacion en Planta.
e Habilitacién de un Depdsito Fiscal

Viernes 24 de junio, 10hs.

Expositores:

e Carlos Marinic (Director ARTEK)
e Gabriela Pacifico (Representante comercial ARTEK)
e Andrés Superbi (Gerente de Promocion Sector Industria y Bienes de Capital - AAICI)

Moderador: Sebastian Feinsilber (Asesor SEPYME)
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Temas:

Optimizacioén del espacio de exhibicidn en términos promocionales
Recursos y tipos de stands

Tips para tener en cuenta a la hora de participar de una feria
Acciones pre-feria y post-feria, estrategias de participacion

Agenda de siguientes encuentros: en construccion.

Para dudas o consultas sobre el ciclo pueden escribir a:
plataformacapacitarpyme@produccion.gob.ar

exportar@produccion.gob.ar
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