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5. TRANSPORTE MULTIMODAL
La JST realiza investigaciones de sucesos multimodales, es decir, incidentes, accidentes o accidentes gra-
ves que involucran vehículos o artefactos de uno o más modos de transporte (aeronáutico; automotor; 
ferroviario; marítimo, fluvial y lacustre) o que ocurren en infraestructura de estaciones de transferencia o 
interfases modales de jurisdicción nacional. 

Para las investigaciones multimodales se conforman equipos de trabajo donde participan investigadores 
con formación multimodal, como así también investigadores especialistas en los modos involucrados, quie-
nes brindan su experiencia técnica. Los investigadores multimodales coordinan el trabajo de los diferentes 
técnicos para poder analizar el suceso desde una perspectiva holística, siguiendo siempre el modelo de 
investigación sistémico. En este capítulo se darán a conocer los sucesos multimodales ocurridos e investi-
gados por la DNEyMA durante 2022. 

Durante el periodo seleccionado, la JST ha tomado conocimiento de 39 sucesos multimodales e inició in-
vestigaciones para 7 de ellos, mientras que abrió intervenciones para otros 5. Asimismo, los restantes 27 
sucesos se registraron en la base de datos para su clasificación estadística.

Durante 2022 se trabajó en la capacitación permanente del equipo de trabajo, lo que ha permitido una me-
jora en la eficiencia y eficacia de este tipo de investigaciones interdisciplinarias. En este punto, se dictó el 
primer curso de investigación sistémica de accidentes y se asistió a un curso sobre el modelo de investiga-
ción sistémica STAMP, dictado por una profesional del Massachussets Institute of Technology (MIT).

Asimismo, por medio del CCR, en 2022 se mejoró el procedimiento de obtención y el registro de sucesos, 
logrando aumentar la cantidad de accidentes e incidentes capturados. En paralelo, se trabajó en campañas 
para que organismos y empresas reporten sucesos en menos tiempo, dando así lugar a una mejor respues-
ta. Nuevos campos de datos en los registros permitieron mejorar la calidad de la información obtenida y, de 
este modo, ampliar y mejorar los análisis estadísticos. 

5.1. Siglas/abreviaturas

JST: Junta de Seguridad en el Transporte.

CCR: Centro de Control de Respuesta.

DNEyMA: Dirección Nacional de Evaluación y Monitoreo Accidentológico.

MIT: Massachussets Institute of Technology.

STAMP: System Theoretic Accident Model and Process

5.2. Glosario

•	 Heridos leves: se consideran heridos leves aquellas personas lesionadas en un accidente cuyo estado 
no requirió hospitalización o, en su defecto, fue inferior a 48 horas.

•	 Heridos graves: se consideran heridos graves aquellas personas lesionadas en un accidente cuyo estado 
precisó una hospitalización superior a 48 horas, dentro de un periodo de 7 días de ocurrido el accidente. 
Asimismo, la categoría comprende a aquellas personas que, a raíz del hecho, manifestaron una incapa-
cidad laboral por un período mayor a 30 días. Quedan incluidas afecciones como fracturas, quemaduras 
de segundo o tercer grado y daño a órganos internos.
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5.3. Contexto multimodal

Los sucesos multimodales ocurren, sobre todo, en puntos en común o de contacto entre dos modos, como 
lo son las interfases de estaciones de transferencia o interfases modales. Los nodos o interfases hacen 
referencia a aquellos lugares donde convergen distintos modos de transporte. Se trata de infraestructuras 
en las que se realiza la transferencia modal, como los puertos, aeropuertos, terminales ferroviarias y otras 
plataformas logísticas.

La JST no solo ha tomado intervención en este tipo de sucesos, que requieren el estudio y análisis de más 
de un modo de transporte a la vez, sino que ha conformado un grupo interdisciplinario para coordinar su 
investigación. Por sus características, se trata de sucesos que necesitan procedimientos particulares para 
su abordaje. Si bien no son los más frecuentes, existen y representan un peligro significativo para la seguri-
dad operacional, y es por ello que se deben tener en cuenta, ya que a partir de su análisis se pueden extraer 
lecciones valiosas a la hora de mitigar y prevenir futuros casos similares.

5.4. Sucesos multimodales registrados

Durante el 2022, la JST tomó conocimiento de 39 sucesos que fueron clasificados como multimodales a 
través del CCR. Esto supuso un aumento de registros del 39 % frente a los 28 que se obtuvieron el año pa-
sado, sin embargo, este dato no implica necesariamente un incremento real en la cantidad de accidentes, 
ya que, por un lado, el CCR comenzó a funcionar en junio del 2021, por lo que no hay registros previos, y por 
el otro, también se han ido mejorando los procedimientos de captura de sucesos y difusión de la JST para 
concientizar sobre la notificación.

La decisión y selección de sucesos que se van a investigar se rige por criterios previamente establecidos, 
en los que están descriptas las definiciones de accidentes y los alcances para cada modo. Se priorizan 
aquellos sucesos que tienen una alta probabilidad de producir algún aprendizaje a partir de su investigación 
y estudio, con el objetivo principal de aportar mejoras para el sistema de transporte argentino. No obstante, 
todos son registrados para su uso estadístico, ya que la información de los sucesos es muy valiosa para la 
JST y los productos de seguridad operacional que desarrolla y publica.

En el siguiente gráfico se muestran los sucesos multimodales registrados en la JST durante el 2022. Se 
distingue entre no investigados (solo registro estadístico) y bajo investigación.
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Gráfico 102. Sucesos multimodales por mes, 2022

Gráfico 103. Modos de transporte involucrados, 2022

27- Durante la investigación se utilizó la nomenclatura “canasto”, “barquilla” y “guindola” para referirse a este mismo elemento.
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Otro punto particular de los sucesos multimodales es que pueden involucrar a vehículos de modos de 
transporte diferentes o vehículos especiales asociados a alguno de los modos. En el siguiente gráfico se 
muestran los vehículos involucrados, discriminados por el modo de transporte al que pertenecen. Existen 2 
vehículos categorizados como especiales. Esto se debe a que no son vehículos de transporte general. Uno 
de ellos es un camión con un brazo hidráulico que montaba un canasto²7  para elevar personas y trabajar 
sobre una carroza del Carnaval de Gualeguaychú, mientras que el otro es una maquinaria/equipo ferroviario 
de trabajos de reparación sobre las vías, en particular una reguladora-perfiladora de balasto.

Si se distinguen los sucesos según los modos de transporte que interactúan en ellos, se puede observar, 
por un lado, que el 95 % pertenecen a los modos automotor y ferroviario, y por el otro, que ocurren en los 
pasos a nivel.

Vale aclarar que uno de los sucesos multimodales se clasificó como especial, ya que involucraba maquina-
ria ferroviaria y no un vehículo de carga o pasajeros.
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Gráfico 104. Interacciones entre modos de transporte, 2022
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Aeronáutico - - - - -

Automotor 0 - - - -

Ferroviario 0 37 - - -

Marítimo Fluvial y Lacustre 0 0 0 - -

Especial / Apoyo 0 2 0 0 -

5.5. Geolocalización de sucesos registrados

En la siguiente ilustración se puede observar la ubicación de todos los sucesos multimodales registrados 
por la JST durante el 2022. Se distingue entre aquellos en los que se inició una investigación y los que se 
registraron a modo estadístico únicamente.
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Figura 30. Geolocalización de sucesos multimodales registrados, 2022.

Fuente: JST

En el siguiente mapa se puede visualizar la ubicación de cada suceso multimodal registrado por la JST 
durante el 2022. En él se distinguen los modos que participaron en cada uno de ellos.



Junta de Seguridad en el Transporte

167

Figura 31. Geolocalización de sucesos multimodales registrados por modos, 2022.

Fuente: JST
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5.6. Sucesos investigados

La JST ha iniciado 7 investigaciones multimodales durante el 2022. Al momento de la redacción de este 
anuario, todas ellas se encuentran en curso. Es importante resaltar que los criterios de actuación establecen 
un plazo de 14 meses para el desarrollo de una investigación de seguridad operacional multimodal.

Gráfico 105. Interacciones entre modos de transporte investigados, 2022

Gráfico 106. Categorías de sucesos investigados, 2022
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Marítimo Fluvial y Lacustre 0 0 0 - -

Especial / Apoyo 0 2 0 0 -

Los eventos investigados se clasificaron en categorías de acuerdo con el tipo de suceso de cada uno. Se 
pudieron obtener 2 categorías. Bajo esta clasificación, el 86 % de los sucesos (6) se agruparon en las coli-
siones en pasos a nivel. En el siguiente gráfico se pueden observar los resultados.
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Tabla 55. Cantidad de personas lesionadas, 2022

Tabla 56. Cantidad de sucesos con personas lesionadas,2022

5.6.1. Lesionados²8

Dentro de los sucesos investigados, no se registró ningún fallecido. Existieron un total de 36 heridos, de los 
cuales 3 fueron de gravedad. 

Lesiones Cantidad

Leves 33

Graves 3

Fatales 0

Tipo de lesión Sucesos

Total sucesos con lesionados 4

Solo lesiones leves 2

Lesiones leves y graves 1

Solo lesiones graves 1

Lesiones fatales 0

La cantidad de personas heridas se distribuyó en un total de 4 sucesos.  En 3 de ellos hubo heridos leves, 
mientras que en 2 hubo heridos graves. En uno de los sucesos se registraron heridos leves y graves al mis-
mo tiempo.

5.6.2. Daños

Se han categorizado los daños a los vehículos que participaron en los sucesos investigados en 4 grupos. En 
el siguiente gráfico se muestran los resultados para los 14 vehículos involucrados (2 vehículos por suceso).

28- Al momento de edición de este anuario, existen investigaciones pendientes de recibir la información respecto a la cantidad de lesionados, por 
lo que los números finales podrían diferir de los indicados
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Gráfico 107. Daños a vehículos involucrados 2022

La mayor concentración estuvo igualmente distribuida entre los daños menores y ningún daño, con el 36 % 
cada uno. Seguido a estos, se encuentran los daños de importancia, con el 28 %. De esta forma, el 72 % de 
los sucesos resultaron sin daños o con daños leves a los vehículos involucrados.

5.6.3. Automotor-Ferroviario

El Área de Investigaciones Multimodales ha investigado un total de 5 sucesos en donde la interacción ocu-
rrió entre el modo de transporte automotor y el modo ferroviario²8. Todos ellos resultaron ser colisiones en 
pasos a nivel.

De los 5 sucesos investigados, 2 ocurrieron en la Provincia de San Juan, 1 en la Provincia de Buenos Aires, 
1 en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires y el restante en la Provincia de Río Negro. Se puede observar su 
ubicación geográfica en la sección de geolocalización de este capítulo.

En la siguiente tabla se detallan los vehículos que estuvieron involucrados en estos 5 sucesos. Ninguno de 
estos presentó más de 2 vehículos.

Tabla 57. Vehículos involucrados en sucesos entre modo automotor y ferroviario

Tipo de vehículo Sucesos

Vehículo 1

Tren de carga 2

Tren de pasajeros 2

Locomotora diésel 1

28- En los sucesos automotores, la JST interviene cuando el vehículo es destinado al transporte de pasajeros o carga.
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Figura 32. Suceso automotor-ferroviario en Caucete, San Juan.

Fuente: Diario Canillita Digital

Tipo de vehículo Sucesos

Vehículo 2

Camión de transporte de carga general 2

Colectivo urbano 3

Ejemplo: accidente automotor-ferroviario

Uno de los accidentes multimodales investigados durante el 2022 se produjo el 25 de febrero en el paso a 
nivel de la avenida José María de los Ríos, que pertenece a las vías del ferrocarril San Martín y está ubicado 
entre la Ruta Provincial 270 y la calle Corrientes, departamento de Caucete, Provincia de San Juan.

La colisión ocurrió entre un tren diésel de carga y un ómnibus urbano de pasajeros. Como consecuencia 
del accidente, un total de 31 personas resultaron con heridas leves y debieron ser trasladadas a centros 
médicos de la zona para su atención. Todas estas personas se encontraban a bordo del ómnibus, entre las 
cuales se incluye al conductor.

5.6.4. Automotor-Especial

Se han registrado 2 investigaciones realizadas por la JST donde la interacción multimodal fue entre el modo 
automotor y un vehículo especial. Se los denomina especiales ya que no son vehículos destinados al trans-
porte de pasajeros o carga, sino que son complementarios a las operaciones habituales.

Uno de los sucesos involucró a un camión con un brazo hidráulico que montaba una canasta para transporte 
de personas; este vehículo se utilizaba para alistar una carroza que iba a participar en el desfile del Carnaval 
de Gualeguaychú. Mientras dos operarios trabajaban en altura montando la carroza, el brazo de la canasta 
tuvo una falla estructural al no poder soportar la carga del personal sumada a un decorado que estaban 
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levantando. Por este motivo, el canasto colapsó y ambos operarios cayeron; uno de ellos impactó contra la 
carroza y otro sobre el suelo. Uno resultó con heridas de gravedad, mientras que el otro tuvo lesiones leves.

Figura 33. Suceso automotor-especial en Entre Ríos.
Momento en que la canasta se desprendía del brazo que la sujetaba.

Figura 34. Suceso automotor-especial en Salta.
Daños recibidos en el acoplado del camión que fue impactado. 

Fuente: Máxima Online

Fuente: JST

El otro suceso de interacción entre el modo automotor y un vehículo especial involucró a un camión con 
acoplado que transportaba madera y una máquina reguladora-perfiladora de balasto en vías. Si bien es una 
máquina que se desplaza por las vías del tren, no se la considera como parte del modo ferroviario, ya que se 
trata de una herramienta y no un vehículo de transporte ferroviario como tal. 

El accidente no presentó lesionados. La colisión en el paso a nivel se produjo a baja velocidad y produjo 
daños de importancia en el acoplado del camión, mientras que la máquina ferroviaria presentó daños leves 
en la parte frontal.



AUT: Automotor
ESP: Especial
FER: Ferroviario

AER: Aeronautico
MAR: Maritimo
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5.7. Anexo I: lista de sucesos investigados

N° Fecha Modos       
involucrados Categoría Heridos Fallecidos Provincia Lugar

1 6/2/2022 AUT-ESP CLST 2 0 ERI Gualeguaychú

2 25/2/2022 AUT-FER PNCO 31 0 SJU Caucete

3 12/4/2022 AUT-FER PNCO 0 0 BUE José C. Paz

4 2/7/2022 AUT-FER PNCO 2 0 CAP Caballito

5 27/7/2022 AUT-FER PNCO 1 0 RNG Bariloche

6 11/8/2022 AUT-FER PNCO 0 0 SJU San Martín

7 14/12/2022 AUT-ESP PNCO 0 0 SAL El Quebrachal

Referencias:

ERI: Entre Rios
SJU: San Juan
BUE: Buenos Aires

CAP: Ciudad Autónoma de Buenos Aires
RNG: Rio Negro
SAL: Salta

CLST: Colapso / Falla Estructural PNCO: Colision en Paso a Nivel

· Provincias:

· Categorías:

· Modos:
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