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1.
Introduccion

La coordinacion de la prueba PISA en cada escuela es clave
para la implementacion de la evaluacion en tanto consti-
tuye el lazo entre la institucion educativa, la Jurisdiccion

(la Unidad de Evaluacion Jurisdiccional), el Centro Nacional
(la Direccion de Evaluacion de la Secretaria de Evaluacion

e Informacién Educativa) y los otros perfiles involucrados
(Aplicador/a, Perfil Técnico, Revisor Técnico Jurisdiccional y
Monitor de calidad).

Este manual tiene como propdsito brindarle informacion
util sobre su rol y responsabilidades, asi como orientarlo/a
en las tareas que desempenara en pos de la implementa-
cion exitosa de este programa de evaluacion a gran escala.
iMuchas gracias por asumir este importante rol

para PISA 2022!



1. Introduccidn

1.1. ;Qué es PISA?

PISA es el Programa Internacional de Evaluacion de Estudiantes, que cuenta con el patrocinio de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE). PISA 2022 es el octavo estudio
de este programa, que se realiza desde el afio 2000, e involucra a mas de 85 paises participantes. La
prueba PISA 2022 se realizara en septiembre de 2022.

PISA tiene las siguientes caracteristicas:

e Eselestudio mas grande en educacion a nivel internacional.

e® Encuesta a estudiantes de aproximadamente 15 afos de edad.

e Mide el nivel de competencia de las y los estudiantes en las areas de Ciencias, Lengua y Matemati-
ca, desde una perspectiva internacional.

® Recopila informacién de contexto acerca de las practicas educativas de los principales paises/eco-
nomias participantes.

Participar de la prueba PISA es importante porque:

e® Esuna responsabilidad nacional asumida desde el afio 2000. PISA es el estudio internacional con
mayor cobertura a nivel mundial en materia educativa.

e Identifica practicas educativas y factores asociados al rendimiento que contribuyen a generar nue-
vos conocimientos para la mejora de las condiciones de ensefianza y aprendizaje.

e Establece similitudes y diferencias con otros sistemas educativos tanto de la regién como del resto
del mundo.

Para mas detalles acerca de PISA, visite la pagina web de la OCDE en https://www.oecd.org/pisa/

Nota sobre confidencialidad

Todos los datos recopilados en PISA son estrictamente confidenciales. En los informes de resultados que
publica el programa de la evaluacion, no se identifica a ningtin/a estudiante de manera individual ni a las
escuelas.

1.2. Componentes de PISA 2022

A continuacion se describe la prueba que sera administrada en computadora, y los diferentes tipos
de cuestionarios que se implementaran. La Jurisdiccion designa a uno o mas Aplicadores/as para que
conduzcan las sesiones de la prueba y del Cuestionario del estudiante.

1.2.1. Prueba PISA

Se seleccionaran al azar hasta 35 estudiantes de la escuela para completar una prueba de dos horas
administrada en computadora con preguntas sobre Ciencias, Lengua y Matematica.




1. Introduccion

1.2.2. Cuestionarios del estudiante

Cada estudiante seleccionado para participar de la prueba respondera ademas dos cuestionarios luego
de finalizar la prueba. Se estipula un tiempo de respuesta de 56 minutos para ambos cuestionarios. A
continuacién se describen estos materiales.

e El Cuestionario del estudiante examina las actitudes de las y los estudiantes con respecto a la en-
sefianzay a sus experiencias de vida.

e El Cuestionario de familiaridad con la Tecnologia de la Informacion y Comunicacion (TIC) explora
las actividades TIC de las v los estudiantes y sus actitudes. Se toma al finalizar el Cuestionario del
estudiante.

1.2.3. Cuestionario de la escuela

El Cuestionario de la escuela recopila informacion acerca de como funcionan los sistemas de educacion
de cada pais. El Cuestionario de la escuela deberd ser completado en linea (online) por el/la director/a
de la escuela en un portal provisto por PISA. En el Anexo 5.2 y en el capitulo 6 encontrard informacion
especifica sobre este cuestionario y cémo completarlo. Por favor, entregue este material al director/a
de la escuela o a la persona que se haya designado para completar el Cuestionario de la escuela. Usted
sera responsable de hacer un seguimiento de esta actividad.

1.3. Rol de Coordinador/a de la escuela

Esta seccion resume las tareas que tendra a su cargo junto con los formularios clave que necesitara
para llevarlas a cabo.

1.3.1. Formularios

La Tabla 1.1. muestra la lista de los formularios importantes que se requiere conocer con detalle. Es
primordial que complete estos formularios de manera exacta y completa, de modo que el desempeno
y las respuestas de los cuestionarios de estudiantes ofrezcan un lazo valido y confiable con sus datos
demograficos. Puede consultar las plantillas de estos formularios en el Anexo 5.1.

Tabla1.1.
Propdsito de los formularios

Formulario Propdésito Completado por

Listado de estudiantes Listar alatotalidad de estudiantes de la escuela  Coordinador/a de la es-
que cumplen los requisitos para participar de la cuela
prueba PISA.

Formulario de seguimiento Indicar la totalidad de estudiantes de la escuela Centro Nacional, actualiza-

de los/as estudiantes (y su informacién demografica) seleccionados do por el/la Coordinador/a
para participar en la prueba PISA, y registrar su y el/la Aplicador/a de la
asistencia a las sesiones de la prueba y de los prueba

cuestionarios.

Datos de acceso para el Brindar el usuario y la contrasena de la escuela El Centro Nacional
Cuestionario de la escuela  al/a la Director/a, para que complete el Cuestio-
nario de la escuela en linea.
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1.3.2. Actividades clave del Rol de Coordinador/a de la escuela

Cada Coordinador/a es el enlace entre la escuela y la Jurisdiccion. Ademas, se le solicitara que colabore con
el/la Aplicador/a de la prueba y el Perfil Técnico en las preparaciones para el dia de la evaluacion.

Es esencial que los procedimientos descriptos en este manual se sigan cuidadosamente para asegurar
que las sesiones PISA se desenvuelvan de la misma manera en todos los paises/economias participan-
tes. No cumplir con estos procedimientos podria invalidar los resultados del estudio.

La Jurisdiccion le enviara una copia del Formulario de Seguimiento del Estudiante. Utilice este formu-
lario para notificar al personal de la escuela y a las y los estudiantes seleccionados la fecha, horay lugar
de la evaluacion.

La Tabla 1.2. muestra un resumen de sus actividades clave.

Tabla1.2.
Actividades clave para Coordinadores/as de escuela PISA

Etapa Fecha Actividad N° Pag.
Tareas 16-18 semanas Fecha de la evaluacion 10
preliminares antes del dia de

la evaluacién Prepare el Listado de estudiantes M
Antes de la 3-4 semanas Notifique al personal de la escuela, estudiantes y familias 18
evaluacion antes de la acerca de la evaluacion.

fecha dglla Revise y actualice el Formulario de Seguimiento del 18

evaluacion Estudiante

Organice y confirme los planes para la fecha de evaluacion 23

con el personal del establecimiento, estudiantes, familias y
el/la Aplicador/a de la prueba

Coordine para que el personal auxiliar de la escuela esté 24
disponible durante cada sesién (de ser posible)

Comparta con el/la directora/a los materiales del Anexo 25
5.2y el capitulo 6, y los datos de acceso para completar el
Cuestionario de la escuela

Durantey Reunase con el/la Aplicador/a de la prueba antes de la 27
después de la evaluacion
evaluacion Retinase con el/la Aplicador/a de la prueba después de la 27
evaluacion
Organice la sesion complementaria, si es necesario. 27

Complete otras tareas después de la evaluacion 28
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1.4. Rol de Aplicador/a

Es la persona responsable de la implementacién de la evaluacion en la escuela. Tiene a su cargo con-
ducir la sesion de evaluacién ante las y los estudiantes, completar los formularios con la informacion de
cada participante y de las sesiones, y definir si es necesario o no realizar la sesion de evaluaciéon com-
plementaria. La principal responsabilidad del/de la Aplicador/a de la prueba es administrar la evalua-
cion PISA, gue consiste en una prueba en computadora de dos secciones de 60 minutos de duracion,
seguida de una seccion de 56 minutos para administrar el Cuestionario del Estudiante y el Cuestionario
sobre TIC.

1.5. Rol de Perfil Tecnico

Es la persona designada por la Jurisdiccion para acompaiiar al Aplicador/a de la prueba en todo lo vin-
culado con la tecnologia necesaria para la evaluacion en computadora como, por ejemplo, la prueba de
los pendrives, la asistencia con el software de la prueba, la carga de los resultados, etc.

1.6. Rol de Revisor Técnico Jurisdiccional

Es la persona designada por la Jurisdiccién para revisary corroborar el estado de las computadoras para
la implementacion de la prueba. Durante el mes de agosto, el Revisor Técnico Jurisdiccional visitara su
escuela para probar las computadoras e informar a la Jurisdiccion cuantas y cuales estan en buen fun-
cionamiento para la prueba.

1.7. Rol de Monitor de Calidad

El dia de la evaluacion, los Monitores de calidad de PISA visitaran algunas escuelas seleccionadas al
azar. Su tarea principal es documentar hasta qué punto el Aplicador/a de la prueba ha seguido los
procedimientos de prueba y los esta implementando. Para hacer esto, los Monitores de Calidad de
PISA visitaran algunas escuelas y observaran las sesiones de evaluacién en las escuelas que hayan sido
seleccionadas para monitorear su implementacion. Su tarea se limita estrictamente a estas actividades
relacionadas con PISA.

En caso de que su escuela sea seleccionada para esta visita, un Monitor de Calidad de PISA se pondra en
contacto con usted unos dias antes de la evaluacion para informarle de su visita y obtener informacion
sobre cuestiones como el protocolo de entrada a su centro educativo, cuando el Aplicador/a de la Prueba
esta programado que llegue, cuando esta programado que comience la evaluacion, etc. En la mafiana de
la evaluacion, esta persona se presentara en la oficina de la escuela a la hora acordada. Pongase en con-
tacto con su Jurisdiccion si tiene alguna pregunta sobre la visita del Monitor de Calidad de PISA.

Si tiene preguntas, por favor contacte a su jurisdiccion, al mail detallado
en el Anexo 5.3.



2.
Tareas
preliminares

2.1. Fecha de la evaluacion

2.2. Prepare el Listado de Estudiantes



2. Tareas preliminares

2.1. Fecha de la evaluacion

La prueba PISA se realizara entre el 01/09/ 2022 y el 30/09/2022. Entre mayo y junio la Jurisdiccién le
informara la fecha asignada para la evaluacion en su escuela. Durante el mes de junio, llegaran a su es-
cuela computadoras (netbooks) para que las y los estudiantes puedan realizar la prueba. La cantidad de
computadoras sera en funcion de la cantidad de estudiantes seleccionados para rendir la evaluacion.

Use la siguiente informacién para determinar el lugar y hora de la prueba.

La Tabla 2.1. presenta los horarios de evaluacién que debe considerar cuando reserve el espacio para
realizarla. Esto incluye el tiempo necesario para preparar el aula antes de que lleguen las y los estudian-
tesy el tiempo posterior para embalar los materiales y dejar el aula en orden.

Cuando organice los horarios y las salas, salones o aulas en donde se administrara la evaluacion tenga
en cuenta que la reserva del lugar de la evaluacién debera ser por cinco o seis horas. Cada estudiante
que participe debera tener una computadora para poder realizar la prueba.

Tabla 2.1.
Tiempos de la evaluacion.

Actividad Tiempo

Organizar el aula 60 minutos (aproximadamente)

Inicios de sesidn, contrasefias e introduccidn dela 15 minutos (aproximadamente)
prueba

Introduccion general 15 minutos (aproximadamente)

Primeros 60 minutos de la prueba 60 minutos (exactos)

Breve pausa Generalmente, no mas de 5 minutos
Introduccion de la Seccion 2 de la prueba 5 minutos (aproximadamente)

Segundos 60 minutos de prueba 60 minutos (exactos)

Pausa Tiempo sugerido: 15 minutos (aproximadamente)
Cuestionario del estudiante y Cuestionario de 56 minutos aproximadamente

familiaridad con TIC

Recolectar los materiales y terminar la sesion 5 minutos (aproximadamente)

Guardar los materiales y ordenar el aula 30-40 minutos (aproximadamente)

Total Tiempo de las y los estudiantes: Entre 4 horasy 4

horas 20 minutos (aproximadamente)

Tiempo del aula: 6 horas aproximadamente

En cada escuela participaran un maximo de 35 estudiantes. Para garantizar el buen funcionamiento
de las computadoras, la disciplina de los estudiantes y la disposicién necesaria del Aplicador y Perfil
Técnico, a partir de 20 estudiantes se realizaran dos sesiones. Es decir que, si en la escuela fueron se-
leccionados 19 estudiantes 0 menos, se realizard una sesion. Si fueron seleccionados 20 estudiantes
0 mas, se realizaran dos sesiones. Para cada sesion debera asistir un Aplicador y un Perfil Técnico. Se
recomienda que las dos sesiones se realicen el mismo dia en diferentes turnos.
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2.2. Prepare el Listado de estudiantes

Esta seccion describe los pasos para completar el Listado de estudiantes. La Jurisdiccion le enviara un
archivo Excel como el que figura en el Anexo 5.1, que debera ser completado siguiendo las instruccio-
nes que se detallan a continuacién. La Tabla 2.5. es un ejemplo de un listado completo.

Paso 1: Nombre el archivo Excel con el CUEANEXO de su escuela
Nombre y guarde el archivo con el CUEANEXO de su escuela: Listado de estudiantes PISA 2022_
XXXXXXXXX (9 digitos).

Paso 2: Complete la Hoja 1 del archivo Excel con la informacion de la escuela

Complete la informacion requerida correspondiente a la escuela en la primera hoja del archivo.

Paso 3: Identifique a la totalidad de las y los estudiantes de la escuela que cumplen
los criterios para participar de PISA

PISA requiere informacion exacta acerca de las y los estudiantes de su escuela que cumplen los si-
guientes criterios de elegibilidad:

® Inscripto en 7° grado o mayor; y

o Nacido entre 01/07/2006 y 30/06/2007.

Es posible que un niimero pequefio de estudiantes no puedan participar de la prueba PISA. De todos
modos, deben ser agregados a su listado de estudiantes. En el préximo capitulo va a encontrar de qué
manera, en una segunda instancia, podra identificarlos.

Paso 4: Enumere cada estudiante elegible usando la hoja 2 “Listado de estudiantes”
en el archivo Excel junto con su informaciéon demografica (ver Tabla 2.5. de ejemplo)

Tabla 2.2.
Informacién solicitada en el Listado de estudiantes
Informacion Demografica Columna Descripcion
Nombre del estudiante Columna A Indique Apellido, Nombre. Ejemplo: Rizzo, Jorge.
N° de establecimiento PISA  Columna B Debe dejarla vacia. Esta informacion sera com-
pletada por el Centro Nacional.
N° de linea Columna C Debe dejarla vacia. Esta informacion serd com-
pletada por el Centro Nacional.
Ano Columna D Indique grado o afo. Ejemplo: 2
Sexo Columna E Indique 1 (femenino) o 2 (masculino)
Mes de nacimiento Columna F Indique MM; por ejemplo, si un estudiante elegi-

ble nacid en Septiembre, escriba 09

Afo de nacimiento Columna G Indique AAAA,; por ejemplo, si un estudiante
elegible nacié en 2006, escriba 2006




2. Tareas preliminares

A continuacion, se indica como debera completar cada campo del formulario:

e Nombre del estudiante: Indicar Apellido, Nombre. Ej.: Rizzo, Jorge

® NP° de establecimiento PISA y N° de linea: Las columnas “B" y “C" debe dejarlas vacias. Estos
datos seran completados por el Centro Nacional.

e Ano:Indicar el grado o afio en el que se encuentra cada estudiante. Recuerde que cada estudiante
de 15 afos que esté en 7° grado o mas puede participar en la prueba, por lo que es esperable que
haya estudiantes de diferentes grados o afos. El grado o afio debe ser indicado utilizando Unica-
mente el nimero (es decir, un solo digito). Por ejemplo, para 3° afio indicar “3".

e Sexo: Indicar el sexo de cada estudiante utilizando “1” para femenino y “2” para masculino.

® Mes y Ano de nacimiento: Indicar el mes y afio. Las y los estudiantes deben haber nacido entre
01/07/2006 y 30/06/2007. Debera completar en la columna “F" el mes utilizando dos digitos (gj.:
02" para febrero) y en la columna “G", el afio, utilizando cuatro digitos (2006 o 2007). Es muy
importante que se respete el formato de la fecha indicado, asi como el rango de fecha esperado.
Para poder anteponer el 0" en la planilla Excel (para el dia y para el mes de la fecha de nacimiento),
asegurese que el formato de celda esté configurado como "“texto”.

Paso 5: Ingrese el codigo de programa de estudio para cada estudiante elegible -
columna “H”

La Tabla 2.3. muestra un cédigo para cada programa de estudio. Por favor, seleccione el codigo del
programa de estudio correspondiente para cada estudiante elegible y complete la columna "H” en el
Listado de estudiantes. Esta tabla también se puede encontrar en la Hoja 3 “Codigos” del archivo Excel.
Por favor, consulte la Tabla 2.5. para ver la demostracion del uso de estos cédigos.

Tabla 2.3.
Cddigos de los programas de estudio

Programa de estudio Cadigo
Primaria - 7° grado

Secundario con requisito de ingreso 6° grado de primaria aprobado
Secundario Técnico con requisito de ingreso 6° grado de primaria aprobado
Secundario con requisito de ingreso 7° grado de primaria aprobado
Secundario Técnico con requisito de ingreso 7° grado de primaria aprobado
Primaria de Adultos (3° grado o 4° grado)

Secundaria de Adultos con requisito de 6° grado de primaria aprobado

Secundaria de Adultos con requisito de 7° grado de primario aprobado

O 0 v O Ui & W N

Formacion Profesional de Jévenes y Adultos
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Paso 6: Complete la columna “I” correspondiente al turno

“IH

En la columna "I” indique a qué turno asiste cada estudiante. Ingrese “1" para el turno mafana, “2” para
el turno tarde, 0 “3” para el turno noche.

Paso 7: Identifique a las y los estudiantes con necesidades educativas especiales
(NEE) - columna ‘)"

La columna “)” se utiliza para registrar las necesidades educativas especiales de las y los estudiantes
elegibles. Los codigos se definen en la Tabla 2.4. Esta tabla también se puede encontrar en la Hoja
3 “Codigos” en el archivo Excel. Por favor, identifique a cada estudiante con necesidades educativas
especiales ubicando el codigo adecuado en la columna “I" del Listado de estudiantes.

Tabla 2.4.

Cddigos para necesidades educativas especiales
Descripcion Cadigo
Discapacidad Funcional - el/la estudiante tiene una discapacidad fisica permanente 1

de moderada a severa

Discapacidad cognitiva, conductual o emocional - en opinion del personal calificado, 2
el/la estudiante tiene una discapacidad cognitiva, conductual o emocional

Experiencia limitada en el idioma de la evaluacion - el/la estudiante no es un hablante nativo 3
de ninguno de los idiomas de la evaluacién en el pais y tiene un dominio limitado de estos
idiomas

No hay materiales disponibles en el idioma de ensefianza - no hay materiales disponibles 4
en el idioma en el que se le ensena al estudiante

Ejemplos del uso de cddigos para necesidades educativas especiales:

Por favor, refiérase a la Tabla 2.5. para ver un ejemplo que demuestre el uso de los codigos.

e Santiago Silver manifiesta dificultades fisicas, de modo que debera ingresar un codigo “1” en la
columna ")”

e Josefina Paso no es hablante nativa de castellano, posee menos de un afio de ensefianza de este
idioma y limitada destreza. Por lo tanto, debera registrar un codigo “3"” en la columna )"

e Pedro Erbaum no es hablante nativo de castellano. Si bien ha recibido ensefianza de castellano por
mas de un afo, aun tiene algunas dificultades para expresarse y requiere mas instruccion. Por lo
tanto, también debera registrar un cédigo “3" en la columna ‘",

e Julidn Ferrer es una persona no vidente. Debera registrar un cddigo “1” en la columna )"

e Eulalia Soto ha sido evaluada por profesionales y evidencia un diagndstico de retraso cognitivo. En
consecuencia, debera registrar un codigo “2" en la columna ‘)"

El resto de las y los estudiantes no presentan necesidades educativas especiales, por lo tanto, sus co-
rrespondientes celdas en la columna “|” deberan quedar en blanco.
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Paso 8: Revise el Listado de estudiantes

Revise el Listado de estudiantesy resalte en amarillo cuando se detecten estudiantes que:

@ Seencuentraninscriptos en el establecimiento pero no asisten a la escuela desde el inicio del ciclo
lectivo (por razones particulares o por razones de salud ya que pertenecen a grupos de riesgo y no
asisten a la escuela de manera presencial)

e Seencuentran inscriptos en el establecimiento pero al momento del armado del Listado de estu-
diantes tienen mas de 24 inasistencias.

Paso 9: Complete el Listado de control
Asegurese de haber completado toda la informacion utilizando el formato requerido y complete el
siguiente Listado de control que debera enviar junto con el archivo Excel.

e El nombre del archivo incluye el CUEANEXO de su escuela: Listado de estudiantes PISA 2022 _

XXXXXXXXX (9 digitos).

Datos del establecimiento y datos de contacto que figuran en la primera hoja del archivo Excel.

Recuento de lasy los estudiantes y registro en la celda de “Numero Total de Estudiantes Listados”.

Los nombres de estudiantes listados han sido registrados siguiendo el formato Apellido, Nombre.

No hay estudiantes duplicados en la lista.

El grado/afio se encuentra registrado utilizando Unicamente un nimero (sin comillas ni otras in-

dicaciones).

La totalidad de estudiantes listados se encuentran en 7° grado o mas.

El sexo de las y los estudiantes ha sido indicado utilizando “1” para femenino y 2" para masculino.

Chequee que el sexo se corresponda con sus registros y esté indicado correctamente.

La fecha de nacimiento sigue el formato solicitado y se encuentra: en la columna F, el mes; en la

columna G, el afio. El mes ha sido indicado utilizando dos digitos y el afo, cuatro digitos.

La totalidad de estudiantes listados han nacido entre el 01/07/2006 y 30/06/2007.

La columna de Programa de Estudio ha sido completada utilizando los cédigos de la tabla que van

de“1"a"9".

e Toda la lista de estudiantes ha sido chequeada para evaluar si alguien tiene alguna necesidad
educativa especial.

e Se haindicado la necesidad educativa especial de cada estudiante en el caso de ser requerido si-
guiendo los codigos y la descripcion de la tabla correspondiente.

e Se ha resaltado en amarillo a quienes se encuentran inscriptos/as en el establecimiento pero no
asisten a la escuela desde el inicio del ciclo lectivo (por razones particulares o por razones de salud
ya que pertenecen a grupos de riesgo y no pueden asistir a la escuela de manera presencial).

e Seharesaltado en amarillo a quienes a la fecha del armado del Listado de estudiantes tienen mas
de 24 inasistencias.

Paso 10: Envie el Listado de estudiantes a la Jurisdiccion

El Listado de estudiantes junto con el Listado de control se debe enviar antes del 15/05/2022 a la Uni-
dad de Evaluacion Jurisdiccional que le corresponda.

Al enviar el archivo, asegurese de nombrar el archivo con el CUEANEXO de su escuela: Listado de estu-
diantes PISA 2022 _XXXXXXXXX (9 digitos).



Tabla 2.5.

Listado de estudiantes (una vez completo)

Hoja 1 Informacion de la escuela

Nombredela  Escuela Normal

escuela: N° 8

N° de Estable- 23

cimiento PISA

CUANEXO 0603555289
Direccion: Pellegrini 879

Teléfono:

Fax:

Localidad:

Email:

0345 4215968

0345 4219687

Punta Alta

ricardomeicht@
escuela.com

2. Tareas preliminares

Lista preparada Ricardo Meicht

por:

Celular del 0345 9 289656
Coordinadordela

escuela:

Fecha prepara-
cion lista:

14 de mayo de
2022

Numero Total 35
de estudiantes
listados:

INSTRUCCIONES PARA LA CONFECCION DEL LISTADO: Por favor, incluya en la lista TODOS los estudiantes
de la escuela que estén en 7° Grado o mas nacidos entre 01/07/2006 y 30/06/2007.

Hoja 2: Listado de estudiantes

Nombre del N° de
Estudiante Estableci-

miento PISA
Erica Mazza 23
Santiago Silver 23
Remedios Iravedra 23
Josefina Paso 23
Pedro Erbaum 23
Clara Guerrero 23
Julidan Ferrer 23
Cinthia Aguirre 23
Paulo Menoti 23
Isidro Coas 23
Ramiro Pérez 23
Eulalia Soto 23
Juana Montal 23
Ovidio Raimundo 23

Patricia Taborda 23

N° de
Linea

O 0 N O U1 & W N

—_— e A —
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w w wwww W NN NN

Sexo Mesde

(F=1; Naci-
M=2) miento
(Mm)

1 3

2 1

2 2

1 6

2 7

1 7

2 8

1 9

2 5

2 3

2 6

1 6

1 12

2 n

1 12

Anode Progra- Turno Edu-
Naci- made cacion
miento Estudio Especial
(AAAA)
2007 1 1
2007 1 1 1
2007 1 1
2007 1 1 3
2006 1 1 3
2006 1 1
2006 1 1 1
2006 1 1
2007 1 1
2007 1 1
2007 1 1
2007 1 1 2
2006 1 1
2006 1 1
2006 1 1




Hoja 3: Cédigos

2. Tareas preliminares

Programa de Estudio Cadigos

Educacion Especial Codigos

Descripcion

Cadigo

Programa de Estudio Cdédigo
Primaria - 7° grado 1
Secundario con requisito de ingreso 6° 2
grado de primaria aprobado

Secundario Técnico con requisito de 3
ingreso 6° grado de primaria aprobado
Secundario con requisito de ingreso 7° 4
grado de primaria aprobado

Secundario Técnico con requisito de 5
ingreso 7° grado de primaria aprobado

Primaria de Adultos (3° grado o 4° 6
grado)

Secundaria de Adultos con requisito de 7
6° grado de primaria aprobado

Secundaria de Adultos con requisito de 8
7° grado de primario aprobado

Formacion Profesional de Jévenes y 9

Adultos

Discapacidad funcional - la persona
tiene una discapacidad fisica perma-
nente de moderada a severa

Disminucion cognitiva, de comporta-
miento o emocional - en opinion del
profesional calificado, la persona tiene
una disminucion cognitiva, de compor-
tamiento o emocional

Experiencia limitada en el idioma de la
evaluacion - la persona no es hablante
nativo de espanol y tiene pericia limita-
da en dicho idioma

No hay material disponible en el idioma

de ensefanza - no hay material didac-
tico en el idioma de aprendizaje nativo

Turno Codigos

Descripcion Cadigo
Mafana 1
Tarde 2

Noche 3
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Antesdela
evaluacion

3.1. Notifique al personal de la escuela, estudiantes y
familias acerca de la evaluacion

3.2. Revise y actualice el Formulario de Seguimiento
del Estudiante

3.3. Organice y confirme los planes de la evaluacion
con el personal del establecimiento, estudiantes,
familias y el/la Aplicador/a de la prueba

3.4. Coordine para que el personal auxiliar de la escuela
esté disponible durante cada sesion (de ser posible)

3.5. Comparta con el/la directora/a los materiales del

Anexo 5.2 y el capitulo 6, y los datos de acceso para
completar el Cuestionario de la escuela



3. Antes del dia de la evaluacién

3.1. Notifique al personal de la escuela,
estudiantes y familias acerca de la evaluacion

Por favor, informe al personal de la escuela, estudiantes y familias acerca de la evaluacion, siguiendo
las politicas de la escuela.

Es muy importante que, previo a la implementacion de la prueba, se brinde informacion al
personal de la escuela, estudiantes y a las familias sobre los objetivos de PISA, con la intencién de
comprometer a la comunidad escolar y promover su participacion.

3.2. Revise y actualice el Formulario
de Seguimiento del Estudiante

Durante la primera quincena de junio, recibira via mail el Formulario de Seguimiento del Estudiante.
Dicho formulario contiene los hasta 35 estudiantes que fueron seleccionados para rendir la evaluacion.

Si su escuela informé mas de 35 estudiantes elegibles para PISA, el Formulario indica los 35 que han
salido sorteados para participar. Solo ellos podran completar la prueba, ningtin otro estudiante.

Si su escuela informé menos de 35 estudiantes elegibles para PISA, el Formulario incluira a todos los estu-
diantes enviados por usted. Solo ellos podran completar la prueba, ninguin otro estudiante. Si a la fecha de
laimplementacion, hubiera nuevos estudiantes en la escuela elegibles para PISA, no podran participar. Solo
los estudiantes listados en el Formulario de Seguimiento del Estudiante pueden participar.

El Formulario de Seguimiento del Estudiante contiene la lista de la totalidad de estudiantes que
fueron seleccionados junto con sus datos demograficos. Al recibir el formulario, debera revisarlo
prestando atencién a que todos los datos consignados sean correctos y no haya ningun faltante. De
haber alguin faltante o error, debera ser corregido en esta instancia e informado via correo electrénico
a la Jurisdiccion. Ademas, el dia de la evaluacion debera comunicarle a el/la Aplicador/a de la prueba
aquellos cambios que Ud. haya realizado en el Formulario de Seguimiento del Estudiante, para que
pueda actualizarlo en su version.

A continuacion se describen los pasos para completar el Formulario de Seguimiento del Estudiante. La
Tabla 3.3. muestra un ejemplo del Formulario de Seguimiento del Estudiante ya completo. El Anexo 5.1
tiene la version en blanco de este formulario.

Paso 1: Controle los detalles y datos demograficos de cada estudiante

ot 1o 1o

En las columnas “nombre del estudiante”, “grado/afio”, “sexo”, “fecha de nacimiento”, “programa de
estudio” y “NEE" identifique y corrija la informacién faltante o incorrecta.

Paso 2: Identifique alas y los estudiantes que fueron elegidos pero que NO PUEDEN
participar en PISA

Las columnas “Prueba” y “Cuest. Est.” se utilizan para registrar la participacion de cada estudiante. En
esas columnas, utilice los codigos 2, 3, 4, 5, 6 y 9 para registrar las y los estudiantes que no pueden
participar en PISA bajo ninguna circunstancia. La intencion de PISA es ser tan INCLUSIVA como



3. Antes del dia de la evaluacion

sea posible. Por lo tanto, NO DEBE usar estos cinco codigos si hubiera estudiantes que no pueden asis-
tirala prueba PISA, por ejemplo, debido a una competencia dentro o fuera de la escuela, o enfermedad,
ya que si podrian asistir a la sesién complementaria.

Sin embargo, habra quienes no podran participar por diversas razones. Estas razones para no participar
deben ser registradas en las columnas “Prueba” y “Cuest. Est” del Formulario de Seguimiento del Estu-
diante, usando los siguientes codigos especificos de no participacion de la Tabla 3.1.

Tabla 3.1.
Codigos de no participacion (N/P)

Cdodigo 2 - Falta de autorizacion

Un numero reducido de madres, padres o tutores puede negar el permiso para participar en PISA. Si recibio
dicha notificacion, registre un codigo “2" para esta/e estudiante en las columnas “Pueba” y “Cuest. Est.".

Cédigo 3 - Excluido por NEE (necesidades educativas especiales)

La guia en la Tabla 3.2 le ayudara a decidir cuando un/a estudiante identificado en la columna NEE puede
ser excluido de PISA. Si un/a estudiante con necesidades educativas especiales debe ser excluido de la eva-
luacion, registre codigo “3" para este/a estudiante en las columnas “Prueba” y “Cuest. Est.”.

Cdédigo 4 - Estudiante inscripto en otra escuela

Si se sabe que la/el estudiante fue transferido a otra escuela, registre codigo “4" para este/a estudiante en
las columnas “Prueba” y “Cuest. Est.".

Cdédigo 5 - Estudiante no inscripto/a en esta escuela, se desconoce donde esta inscripto/a

Si el/la estudiante dejo de asistir a la escuela, pero no se conoce a qué escuela paso, si es que sigue escolari-
zado, registre cddigo "5" para este/a estudiante en las columnas “Prueba” y “Cuest. Est.”

Cdédigo 6 - Exclusion por cursada en linea/virtual

Si en el momento de la evaluacién PISA, un estudiante no estad asistiendo a clases de manera presencial, y
esta recibiendo toda su instruccién en linea/virtualmente como su modo de aprendizaje normal y continuo,
registre un codigo “6” para este estudiante en las columnas “Prueba” y “Cuest. Est.”. Este codigo esta reser-
vado para estudiantes que normalmente no vendrian a la escuela para exdmenes/evaluaciones. No se aplica
a los estudiantes que estan ausentes debido a una cuarentena o enfermedad a corto plazo.

Cédigo 9 — No cumple con los criterios de elegibilidad PISA

Si esta inscripto en 6° Grado o menor (o su equivalente en el nivel de J6venes y Adultos), no es seleccionable
para participar en PISA. Registre codigo “9" para este/a estudiante en las columnas “Prueba” y “Cuest. Est.".
Si un/a estudiante NO nacio entre el 01/07/2006 y 30/06/2007 no es seleccionable para participar en PISA.
Registre codigo “9” para este/a estudiante en las columnas “Prueba” y “Cuest. Est.".

Inclusion de estudiantes con necesidades educativas especiales.

Muchos/as estudiantes con necesidades educativas especiales pueden participar de la prueba PISA
aungue no dispondran de la comodidad que reciben en el aula cuando rinden otros examenes o prue-
bas individuales usadas para calificacidn, evaluacion o promocion. Esto se debe a las caracteristicas
propias de la prueba PISA que, vale recordar, es una evaluacion a gran escala administrada de manera
estandarizada a la totalidad del alumnado. De ahi que NO puedan hacerse excepciones o brindarse
condiciones diferenciales que se adectien a las necesidades de las y los estudiantes. Por otra parte, en
el caso de las pruebas PISA no se informan los puntajes individuales, sino que se suma la totalidad de
estudiantes. La Tabla 3.2. presenta los lineamientos para determinar la inclusién o exclusion de estu-
diantes con necesidades educativas especiales..




3. Antes del dia de la evaluacién

Tabla 3.2.
Guia - inclusion/exclusion de estudiantes con necesidades educativas especiales.

Grupo Estudiantes que deben ser Estudiantes que pueden ser
INCLUIDOS/AS EXCLUIDOS/AS
Discapacidad El/La estudiante puede responder El/la estudiante tiene una discapacidad fisica
funcional (fisica o la evaluacion. permanente de moderada a severa que no le
sensorial) permite participar de la situacién de prueba PISA
» Registre Cédigo1enlaco- por si mismo.
lumna “NEE”
» Deje las columnas “Prueba”y » Registre Codigo 1en la columna “NEE”
“Cuest. Est.” en blanco. » Registre Cédigo 3 en las columnas “Prueba”
y “Cuest. Est.".
Discapacidad El/La estudiante puede respon- El/La estudiante tiene una dificultad cognitiva, de
cognitiva, de der la evaluacion. NO debe ser comportamiento o emocional tal que, en opinion
comportamientoo  excluido/a solo por desempefio del personal calificado, no puede participar de
emocional académico bajo o por problemas  la situacidn de prueba PISA. Esto incluye estu-
de disciplina. diantes que desde el punto de vista cognitivo, de

comportamiento o emocional no pueden seguir

> Registre Codigo 2 en la co- ni las instrucciones generales de la evaluacion.

lumna “NEE".
» Deje las columnas “Prueba”y » Registre Cddigo 2 en la columna “NEE".
“Cuest. Est.” en blanco. » Registre Cédigo 3 en las columnas “Prueba”
y “Cuest. Est.".

Insuficiente El/La estudiante no cumple LOS  El/La estudiante cumple con LOS TRES criterios
experiencia en TRES criterios en la columna siguientes:
elidiomade la Estudiantes que pueden ser 1. No es hablante nativo/a del idioma de la
evaluacion EXCLUIDOS. evaluacion,

2. tiene manejo limitado del idioma de la
evaluacion, y

3. recibid menos de 1ano de instruccién en el
idioma de la evaluacion.

» Registre Cédigo 3 en la co-
lumna “NEE".
» Deje las columnas “Prueba”y
“Cuest. Est.” en blanco.
» Registre Cédigo 3 en la columna “NEE.”
» Registre Codigo 3 en las columnas “Prueba”

y “Cuest. Est.".
La evaluacion no El/la estudiante no recibe lama-  El/La estudiante recibe la mayor parte de la ense-
esta disponible yor parte de la ensefanza en otro  Aanza en otro idioma que no es Espafol.
en el idioma de idioma que no es Espanol. ) o B B
ensefianza del/de la » Registre Cédigo 3 enlas columnas “Prueba

» Deje llas columnas “Prueba” y y “Cuest. Est.".
“Cuest. Est.” en blanco.

estudiante

Ejemplos para usar cadigos de no participacion.
Por favor, referirse a la Tabla 3.3. en la que se aplican los siguientes codigos:

e Josefina Paso tiene codigo “3” en la columna "NEE”. No es hablante nativa del idioma de la prueba
y ha estudiado castellano por menos de un afo. Sus profesores sefialan que no podra participar en
la evaluacion. Por lo tanto, lleva codigo “3” en las columnas “Prueba” y “Cuest. Est.”.

e Isidro Coas ha sido recientemente transferido a otra escuela. Por lo tanto, lleva codigo “4" en las
columnas “Prueba” y “Cuest. Est.”.

e Sibienlaexperiencia de Pedro Erbaum en castellano es limitada, ha estudiado el idioma por mas de



3. Antes del dia de la evaluacion

un afoy por lo tanto no cumple con los criterios de exclusion de PISA sobre la base de experiencia
insuficiente en el idioma. Por lo tanto, las columnas “Prueba” y “Cuest. Est.” quedan en blanco, y se
considera que Pedro Erbaum esta capacitado para participar en la evaluacion.
e Julidn Ferrer es no vidente y lleva codigo “1" en la columna “NEE". PISA no se ofrece en braille. Por lo
tanto, no puede participar en la evaluacién y lleva codigo”3” en las columnas “Prueba” y “Cuest. Est.”.
e Sibien Santiago Silver tiene una discapacidad funcional, esta no afecta su capacidad para partici-
par. Por lo tanto, si bien lleva cédigo “1" en la columna “SEN”, la columna “Prueba” queda en blanco.
e Los siguientes dos estudiantes no pueden ser seleccionables seguin los criterios de elegibilidad de
PISA. Sin embargo, se registro informacion demografica errada en la Lista de estudiantes, y por lo
tanto se los eligié. El Coordinador de la escuela encontrd la informacion incorrecta en el Formulario
de seguimiento del alumnoy la corrigio:
» Juana Montal esta en 6° gradoy por lo tanto lleva codigo “9” en las columnas “Prueba”y “Cuest. Est.”.
»  Ramiro Pérez no cumple la definicion de edad y lleva cédigo 9" en las columnas “Prueba”y “Cuest. Est””
e Patricia Taborda fue evaluada profesionalmente con diagndstico de retraso cognitivo y lleva cédigo
“2" en la columna "NEE". La escuela establece que no participa en ninguna otra prueba estandari-
zaday que no esta capacitada para responder a los items de la prueba PISA. Por lo tanto, no parti-
cipara en la evaluacién y lleva cédigo “3” en las columnas “Prueba” y “Cuest. Est.”.

Estudiantes a ser evaluados en PISA.

Solo quienes no tienen ninguno de esos seis codigos en las columnas “Prueba” y “Cuest. Est.” pueden
participar de la prueba PISA.

ilmportante! Bajo ninguna circunstancia se puede reemplazar un/a estudiante de la lista por otro/a
que no ha sido seleccionado.
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3. Antes del dia de la evaluacion

Hoja 2: Codigos

Codigos paraingresar en la columna Cdodigos para ingresar en las columnas
“Educacion Especial” “Prueba” y “Cuest. Est.”

1

Discapacidad funcional Padres no autorizaron

2
2 Disminucion cognitiva, de comportamiento 3 Excluido por NEE
o emocional 4 Inscripto ahora en otro establecimiento
3 Experle.n,ua limitada en el idioma de la 5 No esta inscripto en este establecimiento,
evaluacion se desconoce inscripcion
4 No hey material disponible en el idioma de 6 Exclusion por cursada en linea/virtual
ensefianza o B
No cumple con los criterios de seleccion
PISA
Cdédigo para "Sexo"
1 Femenino Cadigo para "Turno"
2 Masculino 1 Manana
2 Tarde
3 Noche

3.3. Organice y confirme los planes de
implementacion de la prueba con el personal
del establecimiento, estudiantes, familiasy el/la

Aplicador/a de la prueba

La Jurisdiccion lo contactara dos o tres semanas antes de la fecha de evaluacion para analizar las actua-
lizaciones del Formulario de Seguimiento del Estudiante y revisar los detalles de la evaluaciéon. Antes
de la fecha de la prueba revise algunos detalles de la sesién de evaluacion que figuran en la lista a
continuacion.

Complete el Formulario de Seguimiento del Estudiante con los detalles que falten y corrija cual-
quier error que haya notado en los datos demograficos de cada estudiante.

Actualice el Formulario de Seguimiento del Estudiante.

Determine el procedimiento para notificar al personal de la escuela, estudiantes y familias.
Confirme la fecha, hora y lugar de la evaluacion con la Jurisdiccién.

Determine con la Jurisdiccion si la evaluacion se dividira en dos sesiones.

Informe los arreglos para la asistencia del personal el dia de la prueba.

Seleccione un horario para reunirse con el/la Aplicador/a de la prueba durante el turno mafana/
tarde (por lo menos una hora antes del momento en que esta previsto que comience la sesién) y un
momento para reunirse después de la sesion de la prueba para analizar posibles sesiones comple-
mentarias y revisar como resultd la implementacion.

Prepare un espacio para que trabaje el/la Aplicador/a en la prueba si el lugar de la prueba no esta
disponible una hora antes o después de la prueba.

Discuta los arreglos de prueba con el Monitor de calidad de PISA, si su escuela fue seleccionada
para una visita.

Después de la llamada de la Jurisdiccion, debera notificar al personal de la escuela, estudiantes y fami-
lias acerca de la fecha y lugar de la evaluacion, y asegurarse de que la locacion (o las locaciones) de la
evaluacion hayan sido reservadas.
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3.4. Coordine para que el personal auxiliar de la
escuela esté disponible durante cada sesidn (de
ser posible)

Sino le es posible estar disponible o tener otro personal disponible durante toda la prueba, usted o al-
guien del personal debe estar presente por lo menos al comenzar la sesién de evaluacién. Esto ayudara
a establecer el clima de la sesién y demostrar la importancia de la prueba. Luego, durante las sesiones,
solo deberd estar en el aula/salon el/la Aplicador/a de la prueba y el Perfil Técnico.

Usted debera también coordinar para que algun miembro del personal que esté familiarizado con los
aspectos técnicos de los recursos informaticos de la escuela y las politicas TIC de la escuela esté pre-
sente en el comienzo de cada sesion de evaluacion.

Cabe destacar que no esta permitido que el personal de la escuela aplique la evaluacion o responda
preguntas relacionadas con el Cuestionario del estudiante. Solo el/la Aplicador/a de la prueba debe
responder esas preguntas.

No informe a las/los Aplicadores de la prueba que su escuela ha sido seleccionada para ser visitada por
el Monitor de calidad.

Mantener la seguridad y confidencialidad de los materiales de evaluacion.

Debido a que los materiales de PISA se usaran en evaluaciones futuras, su seguridad es muy importante

y se la debe resguardar en todo momento.

»  Niusted niningun personal de la escuela puede mirar las pantallas de las computadoras de las y los
estudiantes ni durante ni después de la evaluacion (evaluaciones o cuestionarios del estudiante).

»  No copie de ninguna manera y bajo ninguna circunstancia el material de evaluacion. No permita
que otros lo hagan.

»  Esimperativo que cuide que las y los estudiantes no fotografien los materiales con sus celulares u
otros aparatos electronicos.

»  Siel/la Aplicador/a de la prueba informa que falta material de evaluacion, por favor colabore para
ubicarlo.



3. Antes del dia de la evaluacion

3.5. Comparta con el/la directora/a los materiales
del Anexo 5.2y el capitulo 6, y los datos de acceso
para completar el Cuestionario de la escuela

Para recabar informacion sobre las escuelas, el/la director/a o la persona que éste designe, debera
completar el Cuestionario de la escuela en linea. Dicho cuestionario incluye informacion importante
sobre las caracteristicas de las escuelas, sus docentes y sus practicas de ensefianza. Para completarlo,
sera necesario contar con una computadora con Internet, acceder a un portal provisto por PISA, ingre-
sar con un usuario y contrasefa provistos por la Jurisdiccién, y responder a las preguntas. La informa-
cion de acceso se enviara aproximadamente una semana antes de la fecha de la evaluacion. Se estima
que para completar el Cuestionario se requieren 45 minutos. Igualmente se puede comenzar, guardar
las respuestas y continuar en otro momento.

Para facilitar esta tarea, en el Anexo 5.2.1 denominado “Preparacion para el Cuestionario de la escuela
PISA 2022" se incluyen 19 preguntas referentes a informacion estadistica sobre la que se le preguntara
a lainstitucion en el Cuestionario de la escuela. Las respuestas a estas preguntas pueden ser recopila-
das por adelantado por el/la director/a u otro personal designado para tal fin. La informacion recopilada
en este documento debera ser ingresada en el Cuestionario de la escuela en linea durante la semana
de la prueba.

Es importante que cada una de las escuelas complete este cuestionario. La fecha maxima para
hacerlo es el tltimo dia habil de la semana de implementacion en su escuela. Por favor, unavez
completo el Cuestionario de la escuela, envie un mail de confirmacion a la Jurisdiccion.

También en el punto 6 de este documento se encuentra el Manual para el Rol de director/a de la es-
cuela que se utilizara en la prueba PISA 2022. Este manual incluye las instrucciones para completar el
cuestionario en linea.

Entregue al director/a el material de informacion del Anexo 5.2 y el capitulo 6 con anterioridad a la
fecha de la evaluacion. Aproximadamente una semana antes de la prueba, recibira via mail el usuario y
contrasefa para iniciar sesion en el portal.




4.
VNEGEAE
evaluacion

4.1. Reunase con el/la Aplicador/a antes de la
evaluacion

4.2. Reunase con el/la Aplicador/a después de
la evaluacion

4.3. Organice la sesion complementaria, si es
necesario

4.4. Complete otras tareas después de la
evaluacion



4. Dia de la evaluacion

4.1. Reuinase con el/la Aplicador/a antes
de la evaluacion

El/la Aplicador/a de la prueba (o los/as aplicadores/as, en el caso de haber mas de uno/a) debera con-
currir a la escuela al menos una hora antes del horario de comienzo de la evaluacion y debera reunirse
inmediatamente con usted para repasar las tareas a realizar en la aplicacion de la prueba vy revisar el
Formulario de Seguimiento del Estudiante. Asegurese de haber actualizado el Formulario de Segui-
miento del Estudiante antes de la reunion.

Quienes hayan sido seleccionados por PISA para participar de la prueba y cumplan los requisitos deta-
llados anteriormente deberan haber sido oportunamente notificados. Las y los estudiantes que estén
ausentes el dia de la prueba debido a motivos externos a la escuela y/o personales (ej. enfermedad,
indisposicién, viaje), tendran un “Ausente” en las columnas de “Asistencia”. Esta informacién la com-
pletara el/la Aplicador/a. Algunas cuestiones para analizar con el/la Aplicador/a en este momento, son
cémo actuar ante estudiantes que:

»  Llegan demasiado tarde a la prueba y no pueden ser incluidos.

»  Se enferman durante la prueba y otras situaciones urgentes.

»  Necesitan ir al bafio o ausentarse temporariamente de la sesion.

»  Salida de las y los estudiantes después de la prueba.

»  Si hay practicas ya planificadas de emergencia u otras actividades que podrian interrumpir la
sesion de prueba.

4.2. Reunase con el/la Aplicador/a después
de la evaluacion

Una vez finalizada la evaluacién, el/la Aplicador/a necesitara reunirse brevemente con usted para anali-
zar la sesion. También necesitara entregarle un sobre con una copia del Formulario de Seguimiento del
Estudiantey de los Formularios de informe de sesion que debera guardarlos por si se presentara algu-
na pregunta sobre la evaluacién o si se perdieran o dafaran los documentos originales. La Jurisdiccion
le informara cuando puede destruir estos formularios.

4.3. Organice la sesion complementaria, si es ne-
cesario

PISA requiere un alto nivel de participacion de las y los estudiantes seleccionados/as. El/la Aplicador/a
calculara el porcentaje de asistencia y le informara si es necesaria una sesion complementaria.

Nota sobre las sesiones complementarias
Como hay solo una sesién complementaria, por favor haga todo el esfuerzo posible para asegurar que
asistiran quienes estuvieron ausentes.




4. Dia de la evaluacion

Si es necesario organizar una sesion complementaria, la Jurisdiccion le avisara de antemano en qué
fecha debera realizarla. .

4.4. Complete otras tareas después
de la evaluacion

Una vez terminado todo este proceso deberd completar un cuestionario en linea (el link para hacerlo se
le enviara préximo a la fecha de la evaluacion). Esto nos ayudara a conocer algunos detalles acerca de
problemas que pudieran surgir sobre la evaluacion y la sesion complementaria.

Su ayuda es muy importante para lograr el éxito

de PISAy asegurar que los datos recolectados de
Argentina sean de la mas alta calidad.

Desde el Centro Nacional, la Jurisdiccion y el Equipo
Internacional de PISA apreciamos su tiempo y esfuerzo.
iMuchas gracias!



5.
Anexos

5.1. Formularios

5.2. Documentos de ayuda para responder
el Cuestionario de la escuela

5.3. Listado de mails de las jurisdicciones



5. Anexos

5.1. Formularios

5.1.1. Informacion de la escuela

Nombredela Teléfono: Lista preparada
escuela: por:
N° de Estable- Fax: Celulardel/dela
cimiento PISA Coordinadora de
la escuela:
CUANEXO Localidad: Fecha prepara-
cion lista:
Direccion: Email: Nuamero Total
de estudiantes
listadas/os:

INSTRUCCIONES PARA LA CONFECCION DEL LISTADO: Por favor, incluya en la lista la totalidad de estudian-
tes de la escuela que estén en 7° Grado o mas nacidos entre 01/07/2006 Y 30/06/2007.

5.1.2. Listado de estudiantes

Nombre N°deEsta- N°de Afo Sexo Mesde Anode Progra- Turno Edu-
blecimiento Linea (F=1; Naci- Naci- made cacién
PISA M=2) miento miento Estudio Especial

(MM) (AAAA)
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5.2. Documentos de ayuda para responder
el Cuestionario de la escuela

5.2.1. Preparacion para responder el Cuestionario de la escuela PISA 2022

El presente Anexo contiene 19 preguntas del Cuestionario de la escuela, que involucran informacion
estadistica de su escuela. Alos fines de que cada institucion pueda contestarlas con tiempo suficiente e
informacion precisa, se sugiere que el/la director/a u otro perfil del equipo directivo involucrado en esta
tarea recopile las respuestas a estas preguntas con anticipacién. La informacién aqui recabada debera
seringresada en el Cuestionario de la escuela en linea.

La informacion de acceso se enviara aproximadamente una semana antes de la fecha de la evaluacion.
Se estima que para completar el Cuestionario se requieren 45 minutos. Igualmente se puede comenzar,
guardar las respuestas y continuar otro dia.

La fecha maxima para completar el Cuestionario es el Ultimo dia habil de la semana de implementacion
en su escuela.

En el extremo inferior izquierdo aparece el nimero de pregunta del cuestionario (SCO16, por ejemplo).
Le sugerimos anotar dicho nimero junto con las respuestas que vaya recabando, para luego poder
subirlas al cuestionario en linea de manera mas sencilla. Aclaraciéon: en nuestro pais existen sistemas
educativos de 6 afos de primaria y 6 afios de secundaria, y otros de 7 afios de primariay 5 de secunda-
ria. Dado que PISA evallia a estudiantes de 15 afos, se estima que su grado/afio tedrico deberia ser 3°
ano para las secundarias de 5 afios y 4° afio para las secundarias de 6 afios.

Algunas preguntas del Cuestionario tienen referencias a 3°/4° grado/afo. Por favor, considere 3° grado/afio
si su secundaria tiene una duracion de 5 anos, y 4° grado/afo si su secundaria tiene una duracion de 6 anos.

En términos de un afio escolar tipico, aproximadamente équé porcentaje del total de sus recursos proviene de las
siguientes fuentes?

(Por favor, ingresé un ndmero para cada respuesta. Ingresa "0" (cero) si ningtn fondo viniera de la fuente que se menciona.)

%

SC016Q01TAOL

Estado (nacional, provincial, municipal)

SC016Q02TA01

Cuotas de estudiantes o gastos del Establecimiento Educativo pagados por los padres o tutores

SC016Q03TA0L

Benefactores, donativos, legados, patrocinios, fondos recaudados por los padres o tutores

Otros
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Hasta el 1° de agosto de 2021, écudl fue la matricula total del Establecimiento Educativo (nimero de alumnos)?

(Por favor, ingresd un ndmero para cada respuesta. Ingresa "0" (cero) si no hay estudiantes.)

. 5C002Q01TA0L
Numero de varones: —

5C0020Q02TA0L
Numero de mujeres: L

Aproximadamente, ¢qué porcentaje de estudiantes en 3° 6 4° afio de la Educacién Secundaria, en su escuela
poseen las siguientes caracteristicas?

(Por favor, tené en cuenta que algunos estudiantes pueden ser parte de varias categorias.)
(Por favor, arrastrd la barra del control deslizante para marcar el porcentaje correspondiente.)

Estudiantes con lengua materna distinta al castellano SC211Q01)A01

0% 100%
Estudiantes con necesidades especiales $C211Q02JA01

0% 100%
Estudiantes provenientes de hogares de bajos recursos SC211Q03JA01

0% 100%
Estudiantes inmigrantes (no se incluye refugiados) S5C211Q04)401

0% 100%

Estudiantes cuyos padres inmigraron SC211Q05)A01

Nota aclaratoria:
Considere Unicamente 3° grado/afo si su secundaria tiene un duracion de 5 afios, y Unicamente 4° grado/
ano si su secundaria tiene una duracién de 6 afos.
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¢Cudntos docentes integran el personal docente de su Establecimiento Educativo?

Inclui docentes de tiempo completo y tiempo parcial. Un docente de tiempo completo dicta clases al menos el 90% de su tiempo
como profesor durante todo el ciclo escolar. Los demds docentes serdn considerados de tiempo parcial. En cuanto a la titulacién docente,
por favor referirse sélo al mayor nivel educativo alcanzado por los profesores.

(Por favor, ingresd un ndmero en el espacio proporcionado. ingresd "0" (cero) si no hay ninguno.)

Tiempo completo Tiempo parcial

S5C018Q01TADL SC018Q01TADZ

SCOI%ZTMI
SCOIB%!AOI

Docentes en TOTAL

SC018Q02TA02

SCOIB% AD2
5C018Q10JA02

Docentes legalmente autorizados por la autoridad competente

Docentes con titulo terciario o Universitario o equivalente

Docentes con titulo de Maestria o equivalente

Docentes con titulo de Doctorado o equivalente

¢Cémo se conforma el personal docente de Matematica de su escuela?

Inclui docentes de tiempo comp y po parcial. Un docente de tiempo completo dicta clases al menos el 90% de su tiempo como profesor
durante todo el ciclo escolar. Los demés docentes serdn considerados de tiempo parcial.

Por favor, contd solo los docentes que dictan o dictardn Matematica durante el ciclo escolar en curso

(Par favor, ingresa un ndmero en el espacio proporcionado. Ingresa "0” (cero) si no hay ninguno.)

Tiempo completo Tiempo parcial

SC182Q01WA0L SC182Q01WA02
Docentes de Matematica en TOTAL | 0 | 2 |
Docentes de Matemética legalmente autorizados por la autoridad competente [ Zoodia e oo ‘
182007)401 182007402
Docentes de Matematica con al menos un titulo terciario o universitario ‘ 220200740 ‘ 5€182007)A0 ‘
Docentes de Matemética con al menos un titulo terciario o universitario especificamente referido a SC182008/A01 SC182Q08JA02
la ensefianza de la Matematica (ejemplo: Profesor de Matemética, Licenciado en Matemética) \ | [
Docentes de Matemética con al menos un titulo terciario o universitario especializados en $C182009)A01 5C182Q09JA02
cuestiones pedagdgicas ‘ ‘ ‘
Docentes de Matemética que acreditan un porcentaje de la formacién terciaria/universitaria SC182010/401 SC182010jA02
aungue no hayan completado el ciclo terciario o universitario \

SC182

Nota aclaratoria:

Docente de tiempo completo es aquel que concentra el 90% de su dedicacion total a dar clases en este

establecimiento educativo.
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Para cada cargo indicado a continuacién, por favor indique el nimero de personal no docente que trabaja en la
escuela en la actualidad.

(Por favor, considera que el personal no docente puede clasificarse en miiltiples categorias.)
(Por favor, ingresa un nimero en el espacio proporcionado. Ingresa “0” (cero) si no hay ninguno.)

Personal de apoyo pedagdgico, independientemente de los niveles de grado / edades en

los que brinden ayuda. SC168Q01JA01
Incluyendo a todos los asistentes u otros profesionales no docentes que brindan instruccién i’

0 que apoyan a los maestros en el suministro de instruccidn, especialistas en curriculo/
especialistas en instruccidn, especialistas en medios educativos, psicdlogos y enfermeras

Personal administrativo de la escuela SC168Q02JA01
Incluye recepcionistas, secretarios/as y asistentes de administracién

Personal directivo de la escuela SC168003]A01
Incluye Directores, sub directores y otro personal cuya actividad principal sea la direccién o ‘i\
coordinacién

Otro personal no docente SC1680 1

En su escuela, durante el ultimo ciclo escolar, aproximadamente, équé porcentaje de estudiantes repitié alguno
de los grados comprendidos en los siguientes niveles educativos?

(Por favor, ingresd un nimero para cada respuesta. Ingresd "0" (cero) si ningtin estudiante repitié un curso. En caso de que no haya
habido estudiantes de los siguientes niveles educativos en su escuela durante el dltimo ciclo escolar, dejg el espacio en blanco)

%

Ciclo basico (1°, 2° y 3° Afio de Secundaria con requisito de ingreso 6° grado de Primaria aprobado); Ciclo 5C179Q01JA01
basico (1° y 2° Afo de Secundaria con requisito de ingreso 7° grado de Primaria aprobado) [ J

Ciclo orientado (4°, 5° y 6° Afio de Secundaria con requisito de ingreso 6° grado de Primaria aprobado); SC179Q02JA01
Ciclo orientado (3°, 4° y 5° Afio de Secundaria con requisito de ingreso 7° grado de Primaria aprobadao)
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En el dltimo ciclo escolar, ¢qué porcentaje de los alumnos del tltimo afio de secundaria de su escuela no obtuvo
el titulo?

(El titulo permite a los estudiantes ingresar al nivel terciario, universitario, tecnicaturas, otras instituciones educativas superiores, escuelas
de oficios o al mercado laboral.)

(Por favor, arrastrd la barra del control deslizante para marcar el porcentaje correspondiente. Selecciond “0” (cero) si no hay estudiantes
sin titulo)

5C164Q01HAOL

Durante este ciclo escolar, é¢qué porcentaje de padres o tutores participaron en las siguientes actividades
escolares?
(Por favor, arrastrd la barra del control deslizante para marcar el porcentaje correspondiente. Selecciona "0” (cero) si ninguin padre
participd en la actividad. Selecciond “100" (cien) si todos los padres participaron en la actividad.).
Conversaron con un docente sobre el
comportamiento de su hijo/a por propia iniciativa SC064Q05WA0L
del padre o tutor 0% 100%
Conve.rs.aron sobre el comportamiento de su hijo/a SC064Q0EWAOL
por iniciativa de uno de los docentes

0% 100%
Conversaron con un docente sobre el progreso de SCO64QUITADL
su hijo/a por propia iniciativa del padre o tutor

0% 100%
Conve_rsamn sobre el progreso de su hijo/a por SC064002TADL
iniciativa de uno de los docentes.

0% 100%
Se ofrecieron como voluntarios para actividades
fisicas o extracurriculares (por ej.: mantenimiento
del edificio, carpinteria, jardineria o SC064Q04NA0L
mantenimiento del patio, obra de teatro, 0% 100%
deportes, excursion)
Participaron en el Consejo Escolar, (por ej.: Junta

5C064Q03TA0L

de Padres o Cooperadora del Establecimiento) Sk

0% 100%
Ayudaron a recaudar fondos para la escuela SC064Q07WAOL

0% 100%

5C064
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El objetivo del siguiente grupo de preguntas es relevar informacién sobre la proporcién de estudiantes con
computadora en 3° 6 4° afio de la Educacién Secundaria de su Establecimiento Educativo.

(Por favor, ingresd un ndmero para cada respuesta. Ingresd "0" (cero) si no hay ninguno.)

Numero

SC004Q01TA01

En su establecimiento, écudl es el nimero total de estudiantes en 3° 6 4° de la Educacién Secundaria?

Aproximadamente, écudntas computadoras de escritorio o portatiles estan disponibles para estos
estudiantes con propésitos educativos?

Aproximadamente, icuantas de estas computadoras de escritorio o portatiles estan conectadas a SC004Q03TA0L
Internet?

Aproximadamente, écuantas tablets (por ej.: iPad®, Samsumg Galaxy Tab®, Bangho®) o lectores de
libros electrdnicos (es decir, dispositivos electrénicos portétiles que sirven para leer libros en una SC004Q08JA01

pantalla, ej., Amazon® KindleTM, Kobo) hay disponibles para ser utilizados con fines educativos por \j
este grupo de estudiantes?

Aproximadamente, en su establecimiento, icuéntas pizarras digitales interactivas (whiteboards, SC004Q05NA01
smartboards) hay disponibles?

Aproximadamente, en su establecimiento, Lcuantos proyectores hay disponibles?

Aproximadamente, écudntas computadoras de escritorio o portatiles con conexidn a Internet hay SCO04Q07NADL
disponibles para los docentes en su establecimiento?

5C004

Nota aclaratoria:
Considere Unicamente 3° grado/afo si su secundaria tiene una duracién de 5 afos, y Unicamente 4° gra-
do/ano si su secundaria tiene una duracion de 6 afos.

Durante los lltimos tres meses, équé porcentaje del personal docente en su Establecimiento Educativo ha
asistido a un programa de desarrollo profesional?

Un programa de desarrollo profesional es un programa formal disefiado para mejorar las habilidades de ensefianza o las préacticas
pedagdgicas. Dicho programa puede o no otorgar créditos con reconocimiento. La duracién total del programa debe ser de al menos un
dfa, y el programa debera enfocarse en la ensefianza y el aprendizaje, como por ejemplo: “Escuela de maestros”, “Red Federal de
Capacitacion” o "Cursos del INFOD".

(Por favor, arrastrd la barra del control deslizante para marcar el porcentaje correspondiente. Selecciond "0" (cero) si ninguno de los
docentes participé en una actividad de desarrollo profesional.)

Todo el personal docente del

L N SC025Q01NAOL
Establecimiento Educativo

Personal que dicta Matematica en su
Establecimiento Educativo

SC025Q02NA0L
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En promedio, écudntos minutos dura una clase para estudiantes en 3° 6 4° afo de la Educacién Secundaria en las
siguientes materias?

(Por favor, arrastra la barra del control deslizante para indicar el nimero de minutos por clase)

Matematica SC175Q01JA01

120 0 més

Promedio de minutos en una clase teniendo en cuenta las materias, 5C175Q02J401
inclusive Matemdtica

120 o mas

Nota aclaratoria:
Considere Unicamente 3° grado/afio si su secundaria tiene una duracion de 5 afios, y Unicamente 4° gra-
do/ano si su secundaria tiene una duracion de 6 afos.

En su Establecimiento Educativo, ¢écudntos estudiantes en 3° 6 4° afio de la Educacién Secundaria hay en
promedio en una clase de Matematica?

(Por favor, selecciond una sola opcién.)

Nota aclaratoria:
Considere Unicamente 3° grado/afo si su secundaria tiene una duracion de 5 afos, y Unicamente 4° gra-
do/ano si su secundaria tiene una duracion de 6 afos.
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Nota aclaratoria:
Considere Unicamente 3° grado/aiio si su secundaria tiene una duracion de 5 afos, y Unicamente 4° gra-
do/ano si su secundaria tiene una duracion de 6 anos.

En este ciclo escolar, écudntos idiomas extranjeros se ensefian en su escuela?

(Por favor, ingresd un namero. Ingresa “0” (cero) si no se ensefia ningun idioma extranjero en este ciclo escolar.)

. $C174Q01JA01
Numero de idiomas extranjeros \il
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Pensando en el dltimo boletin de calificaciones de los estudiantes en 3° 6 4° afio de la Educacién Secundaria,
aproximadamente, ¢qué porcentaje de estudiantes recibieron las siguientes notas en Matematica?

(Por favor, ingresd un numero para cada respuesta. Ingresd “0” (cero) si no hay ninguno.)

%

Notas iguales o superiores a la nota requerida para aprobar la materia en su jurisdiccion I%l
5C178Q02)A01
Notas inferiores a la nota requerida para aprobar la materia en su jurisdiccién li’

Nota aclaratoria:
Considere Unicamente 3° grado/aiio si su secundaria tiene una duracion de 5 afos, y Unicamente 4° gra-
do/ano si su secundaria tiene una duracion de 6 anos.

En los tltimos tres afios, aproximadamente cuéntos dias lectivos estuvo cerrado a los estudiantes su
establecimiento debido a las siguientes razones?

Por favor, contabilice el tiempo que su establecimiento permanecic cerrado a la mayoria de los estudiantes.
No contabilice el tiempo durante el que su establecimiento tenia previsto cerrar por feriados o vacaciones escolares.

Si su establecimiento tuvo que cerrar y reabrir varias veces, contabilice todos los dias de cierre.
(Por favor, introduzca un ndmero para cada respuesta o un "0" [cero] si el establecimiento no permanecic cerrado a los estudiantes).

NUmero de dias lectivos cerrado por el COVID-19: \%’

NUmero de dias lectivos cerrado por otro motivo (p. ej., desastres naturales, huelgas o 5C213002)401
manifestaciones, contaminacién atmosférica):
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5.3. Listado de mails de las jurisdicciones

Jurisdiccion Correo electronico

Buenos Aires evaluacioneinvestigacion@abc.gob.ar
CABA pisa.ciudad@bue.edu.ar

Catamarca evaluacion@catamarca.edu.ar

Chaco departamentoevaluacionchaco@gmail.com
Chubut direccionevaluacionch@gmail.com
Cérdoba planeamientoeduc.evaluacion@gmail.com
Corrientes d.planeamiento@mec.gob.ar

Entre Rios operativosevaluacion.cge@entrerios.edu.ar
Formosa dirplaneamientoeducativo@formosa.gov.ar
Jujuy jujuycalidadeducativa@gmail.com

La Pampa evaluacion.educativa@lapampa.edu.ar

La Rioja direcevaluacion@gmail.com

Mendoza dge-evaluacion@mendoza.edu.ar
Misiones sedpevaluacion@gmail.com

Neuquén evaluacioncpengn@gmail.com

Rio Negro evaluacionycalidadrn@gmail.com

Salta dptocalidadeducativa@gmail.com

San Juan evalyest@sanjuan.edu.ar

San Luis aprender@sanluis.edu.ar

Santa Cruz evaluacion.cpe.santacruz@gmail.com
Santa Fe aprender.santafe@gmail.com

Santiago del Estero aprendersantiago@gmail.com

Tierra del Fuego egpcialinvestigacion@tdf.edu.ar

Tucuman dircalidadeducativa@gmail.com




6.
Manual parael
Rol de director/a

6.1. Introduccion
6.2. Iniciar sesion al cuestionario en linea

6.3. Comprension de la pantalla del
cuestionario

6.4. Responder el cuestionario
6.5. Terminar el cuestionario
6.6. Solucion a problemas frecuentes



5. Anexos

6.1. Introduccion

Este documento describe como completar el Cuestionario de la escuela en linea PISA 2022. Proporcio-
na una vision general de la interfaz, asi como una orientacién para responder a los diferentes tipos de
preguntas.

El software del cuestionario es compatible con los siguientes navegadores web:

Firefox v22.0 o posterior

Internet Explorer v9.0 o posterior
Chrome v40.0 o posterior

Safari v6.0 o posterior

6.2. Iniciar sesion al cuestionario en linea

Acceder a la siguiente URL: http://pisa.ets.org/School. Puede hacer clic o copiarlo y pegarlo en su nave-
gador web. Aparecera la siguiente pantalla:

En esta pantalla, use las credenciales que le proporciond su Jurisdiccion. Una vez que se hayan ingresa-
do estas credenciales, haga clic en el boton “Iniciar sesion” para comenzar a completar el cuestionario.

Tenga en cuenta: abrir el cuestionario en varias pestanas del navegador web, provocara conflictos. Si
el cuestionario esta abierto y activo en una pestafa, y el mismo cuestionario se abre en una pestafa
diferente, usted recibird un mensaje solicitando que cierre la sesion (como se muestra en la siguiente
pantalla):

Tiene mds de una copia del cuestionario PISA abierta en su buscador. Por favor, cierre todas las copias que
tenga abiertas e inicie sesion de nuevo. Volvera a la ultima pregunta que contesto.

Gracias por su comprension.

[Cerrar sesidén]
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6.3. Comprension de la pantalla del cuestionario

Todas las pantallas del cuestionario tienen las siguientes partes:
8. Descarga
7. Listade
6. Barra de progreso preguntas 4. Ayuda 5. Cerrar sesion

T T

——i 1. Preguntas
Instrucciones

Opciones de
respuesta

—i 3. Atrasy
adelante

2. Restablecer

9. Cadigo de identificacion de la pregunta

e LaParte 1 muestra las preguntas junto con las instrucciones y las opciones de respuesta.

e La Parte 2 permite restablecer (borrar) todas las respuestas y valores ingresados en la pantalla
sobre la que estan trabajando.

e La Parte 3 contiene los botones de flecha "Atras” y "Adelante”, que deben usarse para navegar a
través de la interfaz del cuestionario. Cada vez que se hace clic en uno de estos botones, se guar-
dan los datos (puede aparecer un pequefio circulo en la pantalla para indicar esta accion).

Tenga en cuenta: use solo estos botones para navegar el cuestionario, y no los botones de retro-
ceso y avance de su navegador web.

e LaParte 4 contiene la funcion “Ayuda”. Este botdn solo estara presente si hay informacion ingre-
sada en la seccion de ayuda de esa pantalla en particular. De lo contrario, el icono ? no estara
presente. -
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e LaParte5 permite cerrar la sesion del cuestionario. Puede hacerlo en cualquier momento y com-
pletar el cuestionario mas tarde. Cuando se hace clic en el boton Cerrar sesidn, se guardan los datos
en la pantalla actual. Cuando vuelva a iniciar sesién, el cuestionario se abrirad donde lo dejoé.

Tenga en cuenta: Si cierra el navegador web haciendo clic en el botdn Cerrar del navegador, los
datos de la pagina actual no se guardaran.

e LaParte6eslabarrade progreso, que muestra a el/la encuestado/a el estado de avance del cues-
tionario.
Tenga en cuenta: esta barra de progreso puede moverse muy rapidamente cuando el/la encues-
tado/a es guiado/a dentro del cuestionario (ya que de acuerdo a las respuestas pueden omitirse
algunas preguntas).

e LaParte 7 esla “Lista de preguntas’, que sirve para navegar a través del cuestionario a las pan-
tallas que ya fueron visitadas. Esta ventana muestra el comienzo de cada pregunta, su codigo de
identificacion y el estado en el cual se encuentra:

La lista de preguntas también incluye informacion adicional. Por ejemplo, las preguntas que apare-
cen en gris son aguellas que auin no han sido habilitadas para responder, por lo tanto, no se podra
acceder a las mismas. Las preguntas en negro son aquellas que han sido vistas por el/la usuario/a
pero aun no estan completas. Una pregunta solo ha sido completada en su totalidad una vez que
la marca verde aparece en la caja al lado de la pregunta. La presencia de un punto rojo al lado de
cualquiera de estas preguntas muestra que hay un posible error en alguna parte de la respuesta
(por ejemplo, la persona encuestada omitio la verificacién que garantiza que la pregunta se haya
respondido correctamente).

e LaParte 8 abre unaventana emergente que le permite descargar una version en PDF del cuestio-
nario o de este manual para el/la director/a.

e LlaParte9indica el cddigo de identificacion Unico de la pregunta para la actual pantalla.
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Como algunas preguntas pueden ser mas largas de lo que puede mostrar el tamafio de su pantalla,
tendra que usar la barra de desplazamiento para ver la pregunta completa, y para llegar a los botones
de navegacion Atras y Adelante:

6.4. Responder el cuestionario

Cada pregunta en el cuestionario contiene las siguientes partes:

— 1.Preguntae
instrucciones

— 2.Opciones de
respuesta

e LaParte1presenta la preguntay las instrucciones.

e LaParte 2 presenta las opciones de respuesta. Para completarlas se le puede solicitar:

» Que seleccione una respuesta, o varias.
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»  Que seleccione una respuesta en un
menu desplegable:

» Que ingrese un numero o texto en uno I I
0 mas cuadros:

» Que responda moviendo un control
deslizante a lo largo de una barra para
indicar un niimero o porcentaje en una
escala™

Para responder, deberda hacer clic y
arrastrar el control deslizante a la ubi-
cacion correcta. La barra se llenara de
color hasta la ubicacion seleccionada, y
el nimero que selecciono aparecera en-
cima de la barra deslizante:

* Nota: Usted debe mover el cursor a un nimero con el fin de responder la pregunta, incluso si quiere
seleccionar cero como su respuesta. (Si desea responder ‘cero’, debe mover el control deslizante desde

la posicion donde aparece el cursor a la posicion cero donde aparece el nimero cero sobre la barra des-
lizante). Si deja el control deslizante en su posicién original, la pregunta se marcara como incompleta.

Tenga en cuenta: si ingresa un numero fuera del rango o no responde a todas las partes requeridas
de la pregunta, vera un mensaje de error:

Puede hacer clic en ‘Ok’ para volver a la pregunta y completar o corregir su respuesta. También puede
hacer clic en ‘Omitir la revision' para pasar a la siguiente pregunta. Si omite esta verificacion, la pre-
gunta se mostrara en rojo en la Lista de preguntas y se marcara como incompleta en el informe de
seguimiento.
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6.5. Terminar el cuestionario

Al final del cuestionario, aparece la pantalla de agradecimiento.

Nota: después de revisar sus respuestas, es MUY importante que haga clic en el botén ‘Adelante’

para completar el cuestionario. De lo contrario, su cuestionario se considerard "abierto” y no se

completara y aparecera como tal en el informe de seguimiento.

|, Presione el botonde
adelante para concluir
el cuestionario

6.6. Solucion a problemas frecuentes

A continuacion se detallan algunos problemas que se pueden presentar al momento de estar contes-
tando el cuestionario:

1. Silafase deinicio de sesion / autenticacion no se completa con éxito, recibird uno de los siguientes
mensajes en la pagina de Inicio de sesion:




5. Anexos

Si ve este mensaje, debe verificar que su tecla BLOQ MAYUS no esté activada. Luego, debe escribir
cuidadosamente el nombre de usuario y la contrasefa e intentar acceder nuevamente. Verifique
estar escribiendo correctamente las mayusculas y minusculas y que no haya ningun espacio de
mas. Si este problema contintia y no puede acceder a su Usuario PISA, comuniquese con la Juris-
diccion.

Si responde algunas preguntas y sus respuestas no aparecen cuando hace clic en la flecha de na-
vegacion "Atras”, o no aparecen cuando selecciona la pregunta en la ventana llamada Lista de pre-
guntas, cierre la sesion y comuniquese con la Jurisdiccion para reportar su problema.

El cuestionario esta disefiado para permitir que solo una persona se conecte con cada credencial
al mismo tiempo. Si otro/a usuario/a ya esta conectado con su credencial, se mostrara el siguiente
mensaje:

Este mensaje puede aparecer si estd trabajando en su cuestionario en una computadora (por ejem-
plo, en su oficina) y luego contintia mas tarde en una computadora diferente (por ejemplo, en casa).
Si esta seguro/a de que es el/la tinico/a usuario/a que actualmente utiliza esta credencial, haga clic
en “Continuar”. De lo contrario, comuniquese con su Jurisdiccion para verificar si su inicio de sesion
es correcto.

Tenga en cuenta: si hace clic en “Continuar” se cerrara la sesion que esté activa en otra compu-
tadora. De esta forma, si hubiese otra persona usando la misma credencial, recibira un mensaje
cuando intente hacer clic en los botones "Atras” o "Adelante” que indica que no puede continuar
trabajando en el cuestionario debido a que otro/a usuario/a esta conectado a la credencial:

Si encuentra problemas después de iniciar sesion, mientras revisa el cuestionario, puede haber un
problema con su conexion a Internet o con los servidores del cuestionario. Cuando esto sucede,
puede que vea una pantalla en blanco, o puede parecer que el cuestionario se ‘congela’ o no res-
ponde a sus clics. Si esto sucede, puede intentar lo siguiente para corregir el problema:
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Actualice la pagina web. Puede hacerlo presionando simultaneamente las teclas Control + R
en Windows o Comando + R en Mac OS X. También puede hacer clic en el boton Actualizar o
Volver a cargar esta pdgina en su navegador web.

Sieso no funciona, cierre y vuelva a abrir su navegador web. Aseguirese de que todas las venta-
nas de su navegador estén cerradas. Luego abra su navegador web y conéctese nuevamente a
la pagina de inicio de sesidn del cuestionario PISA. Debera volver a iniciar sesion en el cuestio-
nario y, si todo funciona correctamente, deberia aparecerle la Ultima pregunta en la que estuvo
trabajando.

Si esto falla, debe verificar si el problema esta relacionado con su conexion a Internet. Corro-
bore si tiene problemas para conectarse a otros sitios web, para ello intente abrir otras paginas
web para chequear que respondan. De lo contrario, consulte con su proveedor de Internet para
resolver el problema.

Si su conexidn de Internet funciona y hay otros sitios web disponibles, pero aun no puede co-
nectarse al cuestionario, puede haber un problema en la conexion al servidor web PISA. Espere
un rato e intente nuevamente mas tarde. Si el problema persiste una hora después, notifique
a su Jurisdiccion.

Si puede conectarse al cuestionario PISA, pero no puede continuar con las preguntas, limpiar el
caché de su navegador web puede corregir el problema. El método para hacerlo depende del
navegador web que esté utilizando. Puede consultar http:/www.refreshyourcache.com para
obtener instrucciones para su navegador web en particular.

Si tiene un segundo navegador web en su computadora (como Google Chrome, Firefox, Safari
o Internet Explorer), intente utilizarlo para corroborar si los problemas persisten. Si es asi, el
problema probablemente esté relacionado con la conexién a Internet o el servidor web PISA.
En el caso de que funcione normalmente, puede completar el cuestionario utilizando este na-
vegador web alternativo.

Si todos estos intentos de corregir el problema fallan, debe notificar a su Jurisdiccion para re-
solverlo. Proporcione la siguiente informacién cuando detalle su problema:

»  Eltipo de navegador web y la version que esta utilizando.

» Sudireccién de Internet (IP) (puede determinar esto visitando http:/www.cualesmiip.com/
para obtener instrucciones).

»  Lafechay horaen que ocurri¢ el problema.
»Una descripcién detallada del problema con la mayor cantidad de informacién posible,
incluyendo lo que estaba haciendo en el navegador y cuestionario cuando ocurrio el pro-

blema por primera vez.

»  Sies posible, una captura de pantalla del problema.


http://www.refreshyourcache.com
http://www.cualesmiip.com/
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Su participacion en el cuestionario es muy
importante. Si tiene una pregunta técnica
que este manual no responde, comuniquese
con su Jurisdiccion.

iGracias por su colaboracion!

Formulario de acceso al Cuestionario de la escuela. Recibira esta informacion completa aproximada-
mente 1semana antes de la implementacion de la prueba.

Nombre de la Escuela:

ID del participante:

Contrasena:

Acceso al Cuestionario de la escuela en:

http://pisa.ets.org/School
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