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INFORME EJECUTIVO

El objetivo de este informe es evaluar los procesos aplicables a la liquidacion de
sueldos y las cuestiones relativas a la seguridad e higiene laboral en el contexto de la
Emergencia Sanitaria COVID-19 de la POLICIA DE SEGURIDAD AEROPORTUARIA.

Las actividades se llevaron a cabo durante los meses de abril a agosto del afio 2022,
de conformidad con las Normas de Auditoria Interna Gubernamental y el Manual de
Control Interno Gubernamental, aprobados por las Resoluciones N° 152/2002 y N°
3/2011, respectivamente, de la SINDICATURA GENERAL DE LA NACION. El periodo
cubierto por el examen comprende el mes de abril del ejercicio 2022 para los procesos
de liquidacién de sueldos y los ejercicios 2020 y 2021 para las cuestiones relativas a

seguridad e higiene laboral.

Como resultado de las tareas de auditoria realizadas, surge que la POLICIA DE
SEGURIDAD AEROPORTUARIA no dispone de manuales de procedimientos vigentes
gue rijan el proceso de liquidacion de haberes y de un sistema informatico integrado en
todas las etapas que involucran dicho proceso. ElI Organismo manifiesta estar de
acuerdo y propone, por un lado, la elaboracion de un manual en donde sea posible

estandarizar los procesos de liquidacion de haberes y control interno.

Por otra parte, manifiesta evaluar nuevas propuestas de sistemas integrales de
recursos humanos y liquidacibn de haberes, a fin de lograr una sistematizacién y
centralizaciéon de la informaciéon y, en consecuencia, una gestion integral de las

novedades a liquidar en tiempo y forma.

Finalmente, sin perjuicio de las observaciones formuladas, puede concluirse que, en
términos generales, la POLICIA DE SEGURIDAD AEROPORTUARIA cumple

razonablemente con la normativa aplicable en la materia.

Buenos Aires, 7 de septiembre de 2022.
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INFORME ANALITICO

I OBJETIVO

El objetivo de este Informe es evaluar los procesos aplicables a la liquidacion de
sueldos y las cuestiones relativas a la seguridad e higiene laboral en el contexto de la
Emergencia Sanitaria COVID-19 de la Policia de Seguridad Aeroportuaria.

Il ALCANCE Y TAREA REALIZADA

El Informe se realiza en cumplimiento del Plan Anual de Trabajo de la Unidad de
Auditoria Interna del afio 2022, aprobado por la Sindicatura General de la Nacion
mediante RESOL-2022-141-APN-SIGEN.

Las actividades se llevaron a cabo durante los meses de abril a agosto del afio 2022,
de conformidad con las Normas de Auditoria Interna Gubernamental y el Manual de
Control Interno Gubernamental, aprobados por las Resoluciones N° 152/2002 y N°
3/2011, respectivamente, de la SINDICATURA GENERAL DE LA NACION.

II.L1. Procedimientos de Auditoria

Los procedimientos de auditoria que se listan a continuacién, son la serie de
actividades que se desarrollaron para evaluar el objetivo de la auditoria consignado en
el apartado |.

De este modo, los procedimientos de auditoria constituyen la principal fuente de datos

para la elaboracién de este informe de auditoria.

I.1.1. Procesos de Liquidacién de Sueldos
1. Recopilacion y andlisis de la normativa vigente.
2. Relevamiento de la estructura organizativa, considerando misiones y
acciones de las principales areas intervinientes en los procesos
3. Relevamiento y andlisis de los procesos implementados para la liquidacion
de haberes.

4. Entrevistas con los funcionarios responsables de las areas intervinientes.
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F.
5. Analisis de las NO-2022-53317877-APN-PSA#MSG, NO-2022-76478856-
APN-PSA#MSG y NO-2022-79660538-APN-PSA#MSG de la Direccion
Nacional de la Policia de Seguridad Aeroportuaria, en respuesta a
requerimientos de la Unidad de Auditoria Interna.
6. Constatacion in situ de los procesos implementados por la Policia de
Seguridad Aeroportuaria para la liquidacion de sueldos.

7. Relevamiento de los controles internos aplicados en los procesos
11.1.1.1. Liquidacién de Sueldos

1. Determinacién de una muestra representativa de recibos de sueldo,
circunscripta al mes de abril 2022.

2. Verificacion de la documentacion de respaldo que permite el confronte con
las liquidaciones respectivas.

3. Comprobacion y calculo de las liguidaciones de haberes, con relacion a

determinados conceptos.
11.1.2. Seguridad e Higiene Laboral. Emergencia Sanitaria COVID-19

1. Recopilacién y analisis de la normativa aplicable.

2. Relevamiento de la estructura organizativa, misiones y funciones de
las areas responsables

3. Verificacion de las medidas adoptadas por la Policia de Seguridad
Aeroportuaria en el marco de la Emergencia Sanitaria COVID-19.

4, Andlisis de la Informacién recibida en respuesta a los requerimientos de
esta UAI.

11.1.3. Muestra de Auditoria

1. Para analizar el proceso de liquidacion de haberes se selecciondé una muestra
aleatoria de cuarenta (40) recibos de sueldo que incluyen algunos conceptos
correspondientes a las liquidaciones de haberes del personal civil y policial

tales como sueldo basico, suplemento por capacitacion, suplemento por tarea
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jerarquica, suplemento por grado, compensacion por vivienda y racionamiento.

La muestra se circunscribe al mes de abril de 2022.

2. En cuanto a seguridad e higiene laboral en el contexto de emergencia sanitaria por
COVID-19, las tareas de auditoria se circunscribieron a los edificios de Joaquin V.
Gonzéalez 100 (Direccion Nacional) y José Hernandez 33 (Oficinas Administrativas), ambos
ubicados en Barrio Uno de la localidad de Ezeiza.

Ill. MARCO DE REFERENCIA

I1l.1 Marco Normativo

I11.1.1. Normativa aplicable a los Procesos de Liquidacion de Sueldos

1. Decreto N° 836/2008. Régimen Profesional del Personal Policial de la PSA.

2. Decreto N° 1.190/2009. Régimen Profesional y Reglamento de Investigaciones
Administrativas del Personal Civil de la PSA.

3. Decreto N° 14/2012. Régimen de deduccion de haberes para el cumplimiento
de obligaciones de dar sumas de dinero del personal que presta servicios en
los organismos y entidades incluidas en el articulo 8° de la Ley N° 24.156

4. Decreto N° 17/2021. Incorporacion al Convenio Colectivo de Trabajo General
para la APN (homologado por Decreto N° 214/2006) del personal civil de la
PSA.

5. Decreto N° 136/2022. Homologacion de Actas Acuerdo y Anexos de la
Comision Negociadora del Convenio Colectivo de Trabajo General para la APN
sobre el incremento de las retribuciones de todo el personal permanente y no
permanente civil de la Fuerza.

6. Decreto N° 142/2022. Modificacion de la conformacion de haberes para el
personal policial de las Fuerzas de Seguridad.

Resolucion MSG N° 1.015/2012. Estructura Organica y Funcional de la PSA.

8. Resolucion MSG N° 116/2022. Determina el haber mensual para el personal
policial de la PSA para el mes de marzo 2022.

9. Resolucion MSG N° 176/2022. Determina el haber mensual para el personal
policial de la PSA para el mes de abril 2022.

10. Decreto N° 888/2016 Implementacion del Sistema de Administracion de
Recursos Humanos (SARHA).
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11.Decreto N° 661/2020 Implementacién del Sistema de Administracion de
Recursos Humanos (SARHA).

I11.1.2. Normativa aplicable a Seguridad e Higiene laboral. Emergencia
Sanitaria COVID-19
Ley N° 19.587 y su reglamentacién. Higiene y Seguridad en el Trabajo.

2. Ley N° 27.541. Solidaridad Social y Reactivacién Productiva en el marco de la
Emergencia Publica.

3. Decreto DNU N° 260/2020. Declaraciéon de la emergencia sanitaria por el Poder
Ejecutivo Nacional como consecuencia de la pandemia del Coronavirus

4. Decreto DNU N° 297/2020. Ordena el Aislamiento Social Preventivo y
Obligatorio en todo el territorio nacional, junto con sus excepciones y los
servicios considerados esenciales.

5. Decreto DNU N° 367/2020. Consideracion de COVID-19 como Enfermedad de
caracter profesional no listada.

6. Decisidbn Administrativa N° 390/2020. Mecanismos para el otorgamiento de las
licencias y el trabajo remoto.

Resolucion SGYEP-JGM N° 3/2020. Licencia preventiva.
Resolucion MTGP-GDEBA N° 135/2020. Protocolo de Higiene y Seguridad en
la Emergencia Sanitaria del COVID-19 a implementar por Empleadores.

9. RESOL-2020-29-APN-SRT#MT de la Superintendencia de Riesgos del
Trabajo. Implementacion obligatoria de afiches informativos sobre medidas de
prevencion especificas relativas al Covid-19 y aprobacién del documento
“Recomendaciones y medidas de prevencion en ambitos laborales”.

10. RESOL-2020-568-APN-MS del Ministerio de Salud de la Nacion. Medidas
obligatorias y recomendaciones a fin de prevenir y evitar la propagacion del
Covid-19.

11. RESOL-2020-627-APN-MS del Ministerio de Salud de la Nacion. Medidas
obligatorias y recomendaciones a fin de prevenir y evitar la propagacion del
Covid-19.

12. Protocolo para COVID-19 - PSA. Protocolo de actuacién en el trabajo.

IV. RESULTADOS DE LA TAREA DE AUDITORIA

IV.1. Procesos de Liquidacion de Haberes
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IV.1.1. Estructura — Areas Intervinientes

La estructura organica y funcional de la PSA, fue aprobada mediante la Resolucién N°
1015/2012 del Ministerio de Seguridad® y se compone de 3 (TRES) estructuras
diferenciadas: la Estructura de Conduccion y Administracion; la Estructura Operacional
y el Instituto Superior de Seguridad Aeroportuaria (ISSA)>.

Las direcciones de la PSA que intervienen directamente en el proceso de liquidacion
de haberes son la Direccion de Contabilidad y Finanzas y la Direccion de Recursos
Humanos ambas dependientes de la Direccion General de Gestion Administrativa.
Cabe aclarar que al momento de ejecutarse las tareas de campo, no existia una
normativa explicita que apruebe y delegue competencias en aperturas inferiores de las
mencionadas direcciones. Sin embargo, con el objeto de cubrir las necesidades
operativas propias de tales direcciones, se han asignado de manera informal
funciones y responsabilidades a ciertos agentes que integran las diferentes areas de

trabajo.

IV.1.2. Direccién de Contabilidad v Finanzas: Estructura y Funciones

La Direccion de Contabilidad y Finanzas se encuentra abocada entre otras tareas a la

“liguidacion de haberes, indemnizaciones y gastos de personal” (Resolucion MSG

N°1015/2012. Anexo I. Art. 21 Punto 2). La mencionada Direccién se organiza en 8
(OCHO) areas de trabajo:

Direccién de
Contabilidad ¥
Finanzaz
Unidad de
Mesa de Enfradas Contabilidad

| |
Unidad de . o
thq;h

Fuente: Informacion suministrada por la Direccién de Contabilidad y Finanzas de la PSA.

IV.1.3. Direccién de Recursos Humanos: Estructura y Funciones

La Direccion de Recursos Humanos se encuentra abocada a desarrollar la direccion y
gestion de los recursos humanos de la Institucion en lo atinente a la administracion,

aplicacion y control del régimen profesional del personal civil y policial, asi como el

2 Resolucién MS N° 1.015/2012, Titulo | “Estructura orgdnico-funcional de la POLICIA DE SEGURIDAD AEROPORTUARIA”, art 1.
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régimen de empleo y seguridad social. y el control del cumplimiento de los estatutos
del personal de la Institucion (Resolucion MSG N°1015/2012. Anexo |. Art. 21. Punto
5).

Mesa de Eniradas y

Salidas Hoyos™

. . A dmini o : . :
Desipnaciones DDIT T Conirol . Seguridad . .
C de Becursos Asi al Bienestar
- - Y- — = Lem

Fuente: Informacion suministrada por la Direccién de Recursos Humanos de la PSA.

Dentro de la Direccién de Recursos Humanos: las areas que participan en el proceso
de liquidacién de haberes son: Designaciones y Contratos, Control Asistencial,

Asignaciones y Retribuciones y Ascensos y Control Disciplinario.

IV.2. Dotaciéon de personal

La dotacion de la PSA es de 5268 agentes de los cuales 4483 es personal policial y
785 agentes que componen la némina del personal civil (Informacién suministrada por
la Direccion de Contabilidad y Finanzas (Base: NOomina de personal incluido en

liquidacion de haberes del mes de abril 2022)

IV.3. Sistemas de Informacion utilizados en el proceso de Liguidacion de

Haberes.

1. Sistema Géminis:

En relacion con los sistemas informaticos, el Decreto N°888/2016 establecié la
implementacion del Sistema de Administracion de Recursos Humanos (SARHA), el
cual fue derogado por el art. 6° del Decreto N° 661/2020.

El Decreto N° 661/2020 en sus articulos 1° y 2° establece que las diversas Entidades
comprendidas en el inciso a) del articulo 8° de la Ley 24.156 deberan implementar
Sistemas Integrales de Gestion y Administracion del Personal y que la eleccion
quedara a cargo de las distintas Entidades en virtud de que diversos Organismos no
han podido implementar el Sistema de Administracion de Recursos Humanos
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(SARHA), ya sea por razones presupuestarias o debido a particularidades del

Organismo que imponian el uso de otros sistemas integrales.

La PSA utiliza el Sistema GEMINIS — Sistema de Gestion de Personal para la
determinacion y liquidacion de haberes del personal
Dicho sistema se compone de los siguientes médulos: Personal, Liquidacion y Tablas
Generales.
Tanto la Direccion de Recursos Humanos como la Direccion de Contabilidad y
Finanzas, emplean el referido sistema para:
1. Efectuar la carga inicial de los datos del personal que ingresa a la Institucion
2. Registrar las novedades mensuales, a efectos de mantener actualizada la base
de datos del sistema, para el calculo de la retribucion mensual.
3. Parametrizar el sistema conforme con las novedades de la reglamentacion
vigente, tanto para la deduccion de las retenciones impuestas por las leyes
como para la liquidaciébn de los beneficios que de las mismas surjan, y/o

aplicacion de sentencias u oficios judiciales.

D

. Efectuar los controles y ajustes correspondientes, que retroalimenten la base

de datos.

2. Sistema de Gestion Online de Recibos de Sueldo (GORS), para recibos
digitales: Se encuentra en implementacién en el &mbito de la Direccion Nacional de la
PSA desde junio de 2021.

3. Sistema Integrado de Informacién Financiera Internet (e-SIDIF): para la emisién

de las Ordenes de Pago.

4. Sistema Integrado de Recursos Humanos (SIRHU): para brindar informacion al
MINISTERIO DE ECONOMIA.

5. Sistema BNA Net: Plataforma Web del Banco de la Nacion Argentina

Se observa que el sistema informéatico utilizado por la Direccion de Recursos Humanos
y la Direccién de Contabilidad y Finanzas, en las diferentes etapas que impactan en la
Liguidacidon de Haberes, presenta falencias en cuanto a la carga de informacion y las

novedades.

IV.4. Descripcion del proceso administrativo auditado: liguidacion de haberes
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En el desarrollo del Proceso de Liquidacion de Haberes intervienen las Direccion de
Recursos Humanos, la Direccion de Asuntos Judiciales, la Direccion de Contabilidad y
Finanzas, la Direccién de Gestién Presupuestaria y la Direccién General de Gestion
Administrativa.

Se sefiala que no existe manual o instructivo interno que regule los procesos de
liquidacion de sueldos.

A continuacion, se exponen las competencias de las Direcciones intervinientes.

1. Direccion de Recursos Humanos

La Direccion tiene a su cargo, entre otras funciones realizar la carga en el Sistema
GEMINIS de la informacion recibida de las Unidades de Control Asistencial (UCA) de
cada una de las areas; la Declaracion Jurada para la Certificacion de Servicios —
requisito previo e indispensable para autorizar el pago de las correspondientes

liquidaciones; y el Parte Mensual Asistencial (PMA).

Cada novedad debe ser acreditada con su respectiva documentacion respaldatoria,
generando reportes para la rendicion de dicha informacién a la Direccion de

Contabilidad y Finanzas.

Del relevamiento efectuado sobre esta parte de los circuitos, se pudo observar que:

1.1. Para el alta de becarios, el Sector de Desighaciones y Contratos de la
Direccién de_Recursos Humanos debe cargar la informacién en el sistema
GEMINIS en forma manual, ya que no se cuenta con una conexion directa
entre las bases de datos del Instituto Superior de Seguridad Aeroportuaria
(ISSA) y de la Direccién de Recursos_ Humanos

1.2. En cuanto al Control Asistencial, no se cumplen las fechas establecidas en la
normativa vigente (Circular DGGA N° 03/2013) para la elaboracién y
presentacion del Parte Mensual Asistencial (PMA). Esto fue observado en el
expediente EX-2022-35075548- -APN-DCOMP#PSA.

1.3. Las novedades que impactan en la Liquidacion de Haberes, no son cargadas
en su totalidad desde la Direccion de Recursos Humanos en el Sistema
GEMINIS, sino que se informan mediante planillas Excel a la Direccién de
Contabilidad y Finanzas. Tal es el caso de: antigliedad relativa del personal

policial, bonificacion por actividades riesgosas del personal policial, horas
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extras del personal civil, compensaciones por vivienda y vestimenta, entre

otras.

2. Direccidon de Asuntos Judiciales

La Direccién de Asuntos Judiciales comunica mediante expediente electronico (EE)
del Sistema de Gestion Documental (GDE) a la Unidad de Liquidacién de Haberes y
otros gastos en personal de la Direccion de Contabilidad y Finanzas - resoluciones u
oficios por los cuales se ordena trabar embargo, cuotas alimentarias, etc. sobre los

haberes del personal.

3. Direccion de Contabilidad y Finanzas

La Direccion de Contabilidad y Finanzas verifica las publicaciones del Boletin Oficial a
efectos de tomar conocimiento de posibles actualizaciones a las escalas salariales. En
caso de existir actualizacion, se procede a su carga en el Sistema GEMINIS.

Una vez efectuada la carga de las novedades del mes se procede a efectuar el
proceso de liquidacién de sueldos.

En caso de ser necesario, se realizan las modificaciones que correspondan segun el
resultado de los controles realizados y se reinicia el proceso de liquidacion
anteriormente indicado.

La Direccion de Contabilidad y Finanzas efectla controles, los cuales son expuestos

en los Anexos | y Il del presente informe.

4. Direccidn de Gestién Presupuestaria y_ Direccién General de Gestidn

Administrativa intervienen previo a la emisién de las Ordenes de Pago

4.1. La Direccién de Gestion Presupuestaria efectda la imputacion de gastos y
la verificacion de la existencia de crédito y cuota suficiente.
4.2. La Direccion General de Gestion Administrativa realiza la autorizacion

pertinente del gasto, a fin de emitir las correspondientes érdenes de pago.

Con caracter previo a la emisiéon de las Ordenes de Pago (OP), se genera un reporte

en el sistema, “Resumen General por Concepto” el cual tiene por objeto comparar la

liquidacion practicada con su correspondiente imputacion presupuestaria.

IV.5. Generacion de las 6rdenes de Pago.
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Cumplidos los controles de los Anexos | y Il a este Informe, se generan las érdenes de
pago a cada uno de los beneficiarios a través del sistema e-SIDIF. Las OP son
puestas a disposicion de las autoridades competentes para la autorizacion y firma: del
Director de Contabilidad y Finanzas, del Director General de Gestion Administrativa y
del Director Nacional de la Policia de Seguridad Aeroportuaria.

IV.6. Acreditacion de haberes

Una vez autorizadas y firmadas las Ordenes de Pago, la Unidad de Liquidacion
dependiente de la Direccién de Contabilidad y Finanzas, lleva a cabo las actividades
pertinentes para la acreditacion de haberes del personal, a través de las siguientes
etapas

6.1. Generacion de reporte “Bco. Nacion — Acreditacion de Sueldos” (Sistema
GEMINIS). Alli se obtiene el listado de personal a los cuales se les ha de depositar,
con los respectivos montos.

6.2 Se carga en el sistema BNA Net (Plataforma Web del Banco de la Nacion

Argentina) para la efectiva acreditacion de los montos.

IV.7. Impresion de recibos.

Concluido el proceso de liquidacidn mediante el Sistema Géminis, se procede a la
impresion de los recibos de haberes — en original y copia-. Una vez entregados y
recepcionados (copia suscripta por el agente), son devueltos a la Direccién de
Contabilidad y Finanzas - Unidad de Liquidacién de Haberes para su archivo. Cabe
sefalar que, en el caso de las Unidades Regionales del interior del pais, los recibos

son remitidos via correo interno (bolsin).

IV.8. Comunicacién al Ministerio de Sequridad

La Direccion de Contabilidad y Finanzas eleva mensualmente el MAESTRO DE
HABERES, en archivo EXCEL al Coordinador de Politica Salarial de las Fuerzas

Policiales y de Seguridad del Ministerio de Seguridad.

IV.9. Andlisis de la Muestra de Auditoria

Con el objeto de comprobar que las liquidaciones de haberes del personal policial y
civil de la PSA sean correctas, se seleccion6 una muestra de CUARENTA (40) recibos

de sueldo, la cual se encuentra circunscripta al mes de abril 2022.
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Sobre dicha muestra se procedié a la comprobacion y célculo de las liquidaciones de
haberes de los siguientes conceptos:
1. Sueldo basico para Personal Civil (art. 85 del Decreto 1.190/09) y Policial (art.
109 del Decreto 836/08).
Suplemento por Grado para Personal Civil. Decreto N° 1.190/09 (art.84).
Suplemento por Capacitacion Superior al Personal Civil (art. 85 del Decreto
1190/2009) y Policial (art. 109 del Decreto 836/2008).
4. Suplemento por Tarea Jerarquica del Personal Civil (art. 86 del Decreto
1.190/2009) y Policial (art. 112 del Decreto 836/2008).
5. Compensacion por Vivienda del Personal Policial (art. 127 del Decreto
836/2008).
6. Compensacion por Racionamiento del Personal Policial (art. 129 del Decreto
N° 836/2008).
Los procedimientos efectuados para la verificacién de la liquidacion de los conceptos
detallados incluyeron el analisis de la normativa que sustenta cada caso, segun lo
informado por la Direccion de Recursos Humanos y la comprobacion de las

liquidaciones con la documentacion de respaldo correspondiente.

En tal sentido, a fin de relevar los conceptos sueldo basico y suplemento por grado
para el personal civil de la Fuerza, se consideré la categoria y el grado de los agentes
comprendidos en la muestra con las escalas salariales del Decreto N° 136/2022. Cabe
aclarar que dicho personal fue incorporado al Convenio Colectivo de Trabajo General
para la APN (homologado por Decreto N° 214/2006), mediante el Decreto N° 17/2021.

Por otra parte, para el personal policial de la Fuerza, se tomaron las escalas salariales
establecidas en la Resolucion MSG N° 176/2022.

En el caso de Suplemento por Capacitacion Superior al Personal Civil y Policial, se
verific6 que cada uno de los agentes que lo percibe posea un titulo reconocido

oficialmente por el Estado Nacional.

Ahora bien, al margen de la comprobacién de los calculos necesarios para su
liquidacion, para el mencionado suplemento como asi también para el Suplemento por
Tarea Jerarquica se verificé la existencia de actos administrativos emitidos por la

méxima autoridad del organismo para su otorgamiento.
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Como resultado de las tareas de control efectuadas para el concepto “Vivienda
Retroactivo”, identificado en el recibo de sueldo como “VIVIENDA (R) Cédigo 910000,
se advirtio que al conformarse el Informe Mensual de Novedades para dicho concepto
(IF-2022-38837634-APN-DRH#PSA), no se aplica un criterio homogéneo en la
determinacion de la fecha a partir de la cual ha de computarse el célculo de la
retroactividad. Tal situacion fue comprobada en los siguientes Legajos: 508502 (IF-
2022-48103142-APN-DRH#PSA).

El referido informe mensual de novedades es confeccionado mediante una planilla de
calculo en formato Excel para luego ser remitido a la Direccion de Contabilidad y

Finanzas (Sector Liquidaciones).

De las verificaciones practicadas por esta UAI respecto de las liquidaciones de los
conceptos sueldo basico (personal civil y policial), Suplemento por Grado para
Personal Civil y Compensacion por Racionamiento del Personal Policial, no surgen

comentarios que formular.

IV.10. Sequridad e Higiene Laboral. Emergencia Sanitaria COVID-19

IV.10.1 Estructura - Areas Intervinientes

En el marco de la Pandemia por Covid-19 y la Emergencia Sanitaria declarada, la
Direccion de Recursos Humanos del Organismo (Area de Seguridad e Higiene),
estableci6 mesas de trabajo en conjunto con la Direccion de Sanidad, Promocion y
Prevencion de la Salud (Departamento de Programas de Salud), ambas dependientes
de la Direccion General de Gestion Administrativa, y con el Departamento de Prensa y
Difusion.

Las areas intervinientes fueron:

e AREA DE SEGURIDAD E HIGIENE, dependiente de la DIRECCION DE
RECURSOS HUMANOS, abocada a3:

1. Efectuar un completo relevamiento del cumplimiento de las normativas vigentes
en materia de Seguridad e Higiene del Trabajo, en todos los ambitos donde

desarrolla tareas el personal de la PSA.

3 Disposicion PSA N° 443/2014, art 1.
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2. Establecer las necesidades edilicias, de equipamiento, capacitacion e
informacion relativas a Seguridad e Higiene del Trabajo, en todos los @mbitos
y tareas en donde desarrollen su actividad el personal de la Policia de

Seguridad Aeroportuaria.

3. Realizar auditorias y verificar el cumplimiento del Programa de Regularizacion
de las Condiciones de Salud y Seguridad en el Trabajo que actualmente se
ejecuta en el marco del Convenio con Organismos Publicos, con la

Superintendencia de Riesgos del Trabajo.

4. Elaborar un plan anual de mejoramiento de las condiciones de Seguridad e

Higiene en el Trabajo, estableciendo las tareas a ejecutar y su valoracion.

5. Evaluar la posibilidad de formular un Sistema de Gestién de la Seguridad y la
Salud en el Trabajo (SST), que responda a las Directrices establecidas por la

Superintendencia de Riesgos del Trabajo.

e DEPARTAMENTO DE PROGRAMAS DE SALUD, dependiente de la
DIRECCION DE SANIDAD, PREVENCION Y PROMOCION DE LA SALUD,
abocado a*:

Elaborar, normatizar, planificar y coordinar todas las acciones relacionadas con
la implementacion de politicas de promocion y prevencion de la salud
psicofisica del personal; ejecutar la integracién de la Fuerza al Sistema de
Vigilancia Epidemiolégica Nacional; y coordinar las actividades de capacitacion

y docencia relacionada con temas de salud.

IV-10.2. Medidas Adoptadas en Virtud de la Emergencia Sanitaria

Mediante nota NO-2020-18194205-APN-DRH#PSA de fecha 19 de marzo de 2020, la
Direccion de Recursos Humanos de la PSA comunicé a los referentes de la Estructura
de Conduccién y Administracién, la Estructura Operacional y el Instituto Superior de
Seguridad Aeroportuaria, que, en atenciéon a la EMERGENCIA SANITARIA declarada
mediante Decreto N° 260/2020 y en cumplimiento con lo dispuesto en la Decision
Administrativa N° 390/2020, quedan dispensados del deber de asistencia a su lugar de
trabajo por un plazo de CATORCE (14) dias corridos contados a partir del 17 de

marzo de 2020, prorrogable por la autoridad de aplicacion, a fin de que realicen sus

4 Resoluciéon MSG N° 1.015/2012, art. 21, inc.6c.
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tareas habituales u otras analogas en forma remota, a las personas comprendidas en
alguno de los grupos de riesgo definidos®.

A los fines de la implementacion de esta medida, se instruyé a los titulares de las
Unidades Orgénicas de la PSA, a:

1. Poner en conocimiento a todo el personal que integra esta Fuerza de lo
mencionado anteriormente y, en caso de pertenecer a alguno/s de los grupos
de riesgo mencionados, confeccionar una Declaracion Jurada acompafada
por el certificado médico correspondiente dentro del plazo de DIEZ (10) dias
hébiles.

2. Informar a la Direccién de Recursos Humanos, el lugar desde el que cada
agente realizaria las tareas. La DRH dispondria los procedimientos para
actualizar las pdélizas de la ART, de aquéllos que vayan a prestar funciones en
forma remota o en el domicilio del agente, en caso de corresponder segun
Resolucion N° SRT 21/2020.

3. Definir mecanismos de seguimiento de objetivos a cumplir y de informes

periodicos de la labor desarrollada.

Por otra parte, en el marco de lo dispuesto en el articulo 7° del Decreto N° 260/2020 y
la Resolucion N° 03/2020 de la Secretaria de Gestion y Empleo Publico, se dispuso
gue se otorgaba una Licencia Excepcional, con goce integro de haberes, por un plazo
de CATORCE (14) dias corridos a todos los trabajadores que se encontraban en
alguno de los siguientes grupos:

1) Quienes revistan la condicion de “casos sospechosos” COVID-19.

2) Quienes posean confirmacion médica de haber contraido el COVID — 19.

3) Los “contactos estrechos” de las personas comprendidas en los casos 1) y

2).

4) Quienes arribaran hubieren arribado al pais en los ultimos CATORCE (14)

dias habiendo transitado por “zonas afectadas”.
En todos los casos, las Declaraciones Juradas confeccionadas y/o los certificados
médicos correspondientes, debian ser presentados ante el superior jerarquico en el
destino de revista de pertenencia, quien debera remitirlos a la Direccion de Recursos
Humanos para su control y validacion ante la Direccién de Sanidad, Promocion y

Prevencién de la Salud.

5 Decision Administrativa N° 390/2020, art. 1.
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IV.10.3. PROTOCOLO PARA COVID-19 - Emergencia Pandemia Higiene y Salud

en el Trabajo
Una vez decretada la Emergencia por la Pandemia de COVID-19, el Organismo

redact6, de acuerdo con los lineamientos establecidos en la RESO-2020-135-GDEBA-
MTGP, el “PROTOCOLO PARA COVID-19 - Emergencia Pandemia Higiene y Salud
en el Trabajo”, el cual se fue actualizando conforme las novedades emanadas del
Ministerio de Salud de la Nacion.

Dicho protocolo formula recomendaciones y medidas de prevencion a ser adoptadas
por el personal del Organismo en sus distintos ambitos laborales para garantizar la
continuidad de las actividades y servicios declarados esenciales en la emergencia

sanitaria, asegurando el debido cuidado de la salud de los trabajadores.

IV.10.4. — Medios de difusidon

La Difusion Preventiva de Seguridad e Higiene (DPHS) se distribuy6 entre los agentes

activos del Organismo. A modo enunciativo cabe mencionar:

1. Carteleras informativas en los distintos sectores y dependencias de la Policia de
Seguridad Aeroportuaria.

2. INTRANET SOMOSPSA (https://somospsa.psa.gob.ar/destacados/seg-e-hig)

3. Comunicaciones internas a todo el personal mediante e-mail corporativo.

4. Medios digitales de distribucién por comunicaciones internas que cuenta esta PSA
(mail corporativo).
Pagina oficial: https://somospsa.psa.gob.ar/destacados/seg-e-hig;
Difusiéon del Plan de Contingencia frente a posibles casos de empleados que
presenten sintomas compatibles con COVID-19.
Prevencion y cuidado del personal al ingresar a sus puestos de trabajo.

8. Video con recomendaciones del Director de Sanidad para la prevencion del

coronavirus.

IV.10.5. Acciones en el marco de la Emergencia Sanitaria

Licenciamiento a todo el personal considerado en el grupo de riesgo.
Implementacion de la modalidad de trabajo remoto,

Control de temperatura en el ingreso a las distintas areas de trabajo.

P 0w NP

Requerimientos especiales al proveedor de limpieza: provision de dispenser con
alcohol en gel en ambientes de trabajo

5. Coordinacion de aumento de visitas de los prevencionistas de Provincia ART
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6. Carteleria de prevencién COVID-19.

Desarrollo y puesta en funcionamiento del Sistema Informatico SICOVID-19

8. En colaboracién con los operadores de las camaras termogréficas instaladas por la
Direccion Nacional de Migraciones en el Aeropuerto Internacional “Ministro
Pistarini”, y con los equipos los médicos, se desplegaron oficiales para controlar,
en primera linea, el flujo de los pasajeros y asi brindarles una adecuada cobertura
de seguridad.

9. Elaboracién y activacién de un protocolo ante posible caso de un pasajero con
sintomas compatibles de Covid-19 a bordo de una aeronave.

10. Elaboracion y activacion de un dispositivo de repatriacion de ciudadanos
argentinos varados en el exterior

11. Adquisicién de insumos béasicos de proteccién (alcohol en gel, alcohol etilico,
guantes, barbijos, protectores visuales, cofias, camisolines, cubre calzado y
termometros).

12. Controles con el Gobierno de la CABA. A partir del 21 de marzo de 2020, se
establecieron controles especificos en el aeropuerto de Ezeiza para facilitar el
protocolo del gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, el cual dispuso
personal del Sistema de Atencién Médica de Emergencias (SAME) para practicar
estudios sanitarios a los repatriados residentes en la capital, y transportarlos hacia
hoteles designados para cumplir con el aislamiento preventivo y obligatorio.

13. Desinfeccion en Aeropuertos. Operativos de desinfeccibn en el Aeropuerto
Internacional Ministro Pistarini y en el Aeroparque Jorge Newbery, utilizando el
camion hidrante de la fuerza.

14. Controles vehiculares y poblacionales. Con el objetivo de desalentar la circulacion,
garantizar el aislamiento social, preventivo y obligatorio para reducir la expansiéon
del coronavirus, se intensificé el despliegue territorial en todo el pais.

15. Testeos rapidos para el personal de esta fuerza federal de seguridad.

16. Trabajos mancomunados con el Area de Seguridad e Higiene realizando material
de Difusiones Preventivas en cuanto a: Lavado de manos, colocacion de
proteccion respiratoria, eliminacion de residuos y limpieza de oficinas en casos
sospechosos o confirmados.

17. Recorridas preventivas por los puestos de trabajo.

18. Charlas preventivas en el horario de entrada a los puestos de trabajo.
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19. Circuito de vacunacion creado especialmente para la inmunizacién contra el
COVID-19 tanto para la institucion como para organismos aeroportuarios, ademas
de colaborar en la inmunizacion de otras fuerzas de seguridad.

20. Despliegue de operativos de seguridad para la custodia de las vacunas arribadas
al pais.

Cabe aclarar que no se realizaron cambios espaciales y edilicios, dado que se

coordind con el personal civil perteneciente a esta Fuerza, trabajo en modalidad

remota estableciendo guardias minimas presenciales en los sectores administrativos,

En cuanto al personal policial prosiguié con las actividades; por ser personal esencial;

se le asignaron elementos de proteccion personal (EPP) y se dividié a los agentes en

grupos de trabajo fijos.

V. OBSERVACIONES, RECOMENDACIONES, OPINION DEL AUDITADO Y
COMENTARIOS A LA OPINION DEL AUDITADO

Observacion N° 1
Procedimientos para la Liquidacién de Haberes.
No existen manuales de procedimientos vigentes que rijan el proceso de Liquidacién

de Haberes.

Recomendacion:

Formalizar por escrito los procedimientos que se llevan a cabo para la Liquidacién de

Haberes, previa intervencion de esta UAI.
Impacto: Medio

Opinién del Auditado: De Acuerdo. El auditado manifiesta que: “Si bien el proceso de
liquidacion de haberes se encuentra afianzado entre los equipos de trabajo de esta
Direccién, aun queda pendiente la formalizacion de un manual que regule dicha
actividad, como asi también la normalizacion de un sistema de controles internos que

garanticen su resultado”.

Descripcion del Curso de Accidn a Sequir: “Elaborar una propuesta de un “Manual
de procedimientos para la liquidacion de haberes”, para regular o estandarizar todo el

proceso de liquidacion y de control interno”.
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Area o Sector Responsable: Direccién de Contabilidad y Finanzas, dependiente de
la Direccién General de Gestion Administrativa (DGGA).

Comentario a la Opinion del Auditado: Se toma conocimiento de lo manifestado por

el auditado. Se verificard el cumplimiento del curso de accion propuesto por la

Direccion.

Observacion N° 2
Sistema Informatico para los circuitos de Liquidacién de Haberes.

El sistema informético utilizado por la Direccion de Recursos Humanos y la Direccion
de Contabilidad y Finanzas, en las diferentes etapas que impactan en la Liquidacion
de Haberes, presenta falencias en cuanto a la carga de informacién y las novedades.
Se encuentran involucrados numerosos procesos manuales (cargas mdultiples de

datos, envio de listados entre sectores en formato Excel, entre otros).
Recomendacion:

Arbitrar los medios necesarios para contar con un sistema informético integrado en
todas las etapas que involucran la liquidacion de haberes, a fin de reducir el dispendio

de recursos y minimizar el error humano.
Impacto: Medio

Opinién del Auditado: De Acuerdo. El auditado manifiesta que: “El sistema utilizado
carece de las herramientas necesarias que le permitan a la Direccion de Recursos
Humanos sistematizar toda la informacién en dicho sistema, que permita generar los

datos requeridos para procesar la liguidacion de haberes”.

Descripcion del Curso de Accion a Seguir: “Evaluar nuevas propuestas de
Sistemas Integrales de Recursos Humanos y Liquidacién de haberes, con el objeto de
sistematizar y centralizar toda la informacién en un Unico sistema, y que permita la

gestion integral de novedades para la liquidacion de haberes”.

Area o Sector Responsable: Direccion de Contabilidad y Finanzas y Direccion de
Recursos Humanos, ambas dependientes de la Direccion General de Gestion
Administrativa (DGGA).

Comentario a la Opinion del Auditado: Se toma conocimiento de lo manifestado por
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el auditado. Se verificard el cumplimiento del curso de accion propuesto por el
Organismo.

Observacion N° 3
Normativa para la elaboracién, presentacion y control del Parte Mensual
Asistencial (PMA)

No se cumplen las fechas establecidas en la normativa vigente (Circular DGGA N°
03/2013) en cuanto a la elaboracion y presentacion del Parte Mensual Asistencial

Recomendacion:

Arbitrar los medios necesarios para que se habilite la posibilidad de que la
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS pueda cargar las novedades mensuales en
el Sistema de manera tal que llegue a la DIRECCION DE CONTABILIDAD Y

FINANZAS la informacion actualizada en tiempo y forma.
Impacto: Medio

Opinién del Auditado: De Acuerdo. El auditado manifiesta que: “La normativa
aplicable data del afio 2013, resultando conveniente una actualizacion de los

procedimientos, en virtud del tiempo transcurrido”.

Descripcion del Curso de Acciéon a Seguir: “Elaborar un nuevo procedimiento a
efectos de actualizar procesos y ajustar los periodos o fechas de ejecucion de los
mismos, que permitan abarcar el mayor nimero de novedades a incluir en cada mes
en la Liguidacion de Haberes, y establecer un reordenamiento de los circuitos

administrativos”.

Area o Sector Responsable: Direccion de Contabilidad y Finanzas y Direccion de
Recursos Humanos, ambas dependientes de la Direccibn General de Gestion
Administrativa (DGGA).

Comentario a la Opinién del Auditado: Se toma conocimiento de lo manifestado por

el auditado. Se verificard el cumplimiento del curso de acciéon propuesto por el

Organismo.

VI. OPINION DEL AUDITADO

A través de la NO-2022-89696858-APN-UAI#MSG se ha puesto en conocimiento de la

Direccion Nacional de la Policia de Seguridad Aeroportuaria, las observaciones que
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surgieron de las labores de auditoria realizadas y se solicitdé le emision de la

correspondiente “Opinién del Auditado”.

Mediante la NO-2022-93247324-APN-PSA#MSG de 05/09/2022, el Organismo

formuld sus comentarios respecto de las observaciones que le fueran comunicadas.

VII. CONCLUSION

Como resultado de las tareas de auditoria realizadas, tendientes a evaluar los
procesos aplicables a la liquidacion de sueldos; asi como las cuestiones relativas a la
seguridad e higiene laboral en el contexto de la Emergencia Sanitaria COVID-19,
surge que la POLICIA DE SEGURIDAD AEROPORTUARIA, no dispone de manuales
de procedimientos vigentes que rijan el proceso de liquidacion de haberes y de un

sistema informatico integrado en todas las etapas que involucran dicho proceso.

En este sentido, el Organismo manifiesta estar de acuerdo y propone, por un lado, la
elaboracion de un manual en donde sea posible estandarizar los procesos de
liquidacion de haberes y control interno. Por otra parte, manifiesta evaluar nuevas
propuestas de sistemas integrales de recursos humanos y liquidacion de haberes, a fin
de lograr una sistematizacién y centralizacién de la informacion y, en consecuencia,

una gestién integral de las novedades a liquidar en tiempo y forma.

Finalmente, sin perjuicio de las observaciones formuladas en el Punto V del presente
informe, puede concluirse que, en términos generales, la POLICIA DE SEGURIDAD

AEROPORTUARIA cumple razonablemente con la normativa aplicable en la materia.

Buenos Aires, 7 de septiembre de 2022.
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ANEXO |

Proceso de Liguidaciéon de Haberes — Controles

L Permite (entre otras revisiones): —
D1 Revisar conceptos. —+ Direccién de Asuntos Judiciales
- R . . .
a Legajos en los tes enviados por | O Se observa el impacto en la liquidacion
O Controlar lo liquidado en el mes en curso. Direccién de Recurses Humanos O Se hacen las i ias (de )

0 Compara lo liquidado en el mes en curso con lo liquidado
el mes anterior

L ANSES informa periédicamente en su web oficial los importes —— Los topes jubilatorios son cargados en el sistema GEMINIS.
ac i IS, diente a los topes jubilatorios.

|— Las prestaciones previstas en la Ley 24.557 (Ley de Riesgo de Una vez publicadas las nuevas alicuoias se actualizan en el
Trabajo} se financian con una cuota mensual a cargo del sisterna GEMIMIS, para que realice el correcto calculo.
empleador.

L Permite verificar:
0 Que no exista personal cuyo monto de haber neto haya quedado en
negativo.
O Que quienes cobren por debajo del minimo vital y mévil tengan una ——— Puede de casos relativos (entre otros) :
justificacion vdlida 0 Licencia por Maternidad
O Licencia Sin Goce de Haberes.
O Inactividad Sin Goce de Haberes.

L - Los archivos descargados de la pagina web
Tales formularios con confeccionados por los de AFIP se cargan en el Sistema GEMINIS

empleados, mediante la pagina web de AFIP para Datos tenidos en cuenta al
informar- M calcular Ia retencion del
informar: Sistema GEMINIS impuesto a las ganancias
0 Deducciones. 1) Se busca por N° de legajo.
QPerceptiones. 2) Seingresa ala ultima Declaracion Jurada . Se comobora coincidencia de

datos:
O ngresos de Pluriempleo = Cargados en GEMINIS.

» Cargados en Formulario.

— Una vez cargadas las novedades judiciales — sentencias/oficios- se procede a
controlar la correcta liquidacion conforme lo alli dispuesto (Tema desarrollado
en el apartado 1112.4.3 - Direccion de Asuntos Judiciales (DAJ)).
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—  Servicios Extraordinarios

Se aplica al Personal Civil que deba cumplir tareas
durante un tiempo que exceda su horario

— con el respectivo importe a abonar-.
= Informacion cargada en el Sistema GEMINIS.

+ Previamente el archivo enviade por la DRH, se desglosa
. . por tipo de horas exiras.
—  Bonificacién por

Presentismo Serd percibida por el agente que en e transcurso del mes

calendario anterior no haya tenido inasistencias.

—» Mensualmente la DRH envia mediante EE, &l detalle dal
personal que no debe percibir la bonificacion.

L, Informacion cargada en el Sistema GEMINIS.

Se aplica al Personal Policial.
Mensualmente 1a DRH envia mediante EE, el detalle del
personal que no debe percibir la compensacion.

En sistema Géminis, 5& ingresa al procesamiento de

“ racionamiente, se completa con el periodo en curse y se
procesa la informacion, previamente cargada por la DRH.

Racionamiento

— Se verifica la implementacion de novedades impositivas

De existir cambios en |a nommativa de AFIP relacionada al Todo el procedimiento, desarrollo y configuracion
—* esta a cargo del proveedor del sistema.
= Enlo relativo a la determinacion de los importes
mensuales a retener.

Impuesto a las Ganancias, se procede a la actualizacion en el
Sistema GEMINIS de los tramos de:

O Escalas.

0 Deducciones. l

Se realizan comprobaciones por muestras o casos testigos, para
verificar su correcto funcionamiento.

Mensualmente la DRH envia mediante EE, el detalle (canfidad y tipo de
~ 7 horas extras) del personal que se debs incluir en Ia liquidacion mensual

“Las Malvinas son argentinas”

La baze de calculo =era en proporcidn ala
remuneracion que fenga fijada en concepto de
sueldo basico y suplemento por grado (valor
hora de trabajo).

I tible con la percepcio
La bonificacion consiste en una de los suplementos por:
suma equivalente al 10 % del sueldo | 9 Tarea Jerarquica.

basico comespondiente al cuadro Q Jefatura. _
jerarquico de pertenencia | O Cargo o Funcion Intermedia.

* Se compone por la canfidad de turnos de servicio
efectivamente cumplidos por el valor equivalente al
2% del sueldo bdsico correspondiente al grado
jerarquico de pertenencia.

De igual manera se procede con
el ajuste anual de ganancias.

Se aplica sobre los haberes de los agentes de |3 APN

- Régimen de deducciones ——»  Establece un limite maximo razonable de afectacion de los haberes.

destinado a atender el
cumplimiento de obligaciones
dinerarias.

Su precedente el Decreto N® 691/00, cred un registro de enfidades participantes del
régimen a cuyo favor pueden efectuarse deducciones en los haberes del personal.

L Recepcion de novedades de mutuales __  Las Mutuales, Cooperativas, Asociaciones Sindicales y Entidades financieras (con codigo habilitado
por el Reqistro de Entidades), presentan sus novedades a descontar, en los haberes de los agentes

dela PSA.
|

Novedades discriminadas, segun su | Las novedades son cargadas en el
Sistema GEMINIS

naturaleza:

1. Préstamos.
2. Cuota Social.
3. Proveeduria.

Cemada la Liquidacion,
desde el Sistema se emite
un listado de las entidades.
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“Las Malvinas son argentinas’

£ 8% Ministerio de Seguridad
iy Argentina

Ordenes de Pago —Controles previos a su emision

— Reporte generado previaments al cierrs de a liquidacion. — La informacion alli contenida se comparar con los datos de la
imputacion presupuestaria, a fin de corroborar que coincidan
Se revisan los conceptos estadisticos que derivan aportes a entre ambos reportes:
" Ia Caja Policial (por retencion ingraso, retencion ascenso, + Eltotal neto.
inasistencias, suspensiones afc.). + Log aportes.
+ Las contribuciones.
_ Control de Base de Datos: Se solicita a a Direccion de
Gestion Tecnologica (area DBA) via e-mail los siguientes  —T— S hay algtin empleado con Pre-liquidacion,
controles:
— Sihay algin empleado sin situacion de revista.
— LaDBAenvia en archivo Excel los

resultados de los controles realizados — Si hay algtn empleado sin centro de costo.

—— Sitodos los conceptos que utiizamos estan imputando.
En caso de detectarse inconsistencias se
efectlian las comecciones necesarias.

2l

ANEXO I

Cumplidos todos los

controles, se procede
a la imputacion de la

liguidacion

Y

Se extraen los

reportes:

3 Meto - Aportes
(Obra Social y Caja
Policial).

3 Confribuciones
(Obra Social y Caja
Policial):

|

Con esta informacion
3¢ confeccionan las
Ordenes de Pago de
Haberes:

Q Banco.

1 Caja Policial.
QAFIP .
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