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INFORME EJECUTIVO

l. SINTESIS
Las tareas de auditoria se llevaron a cabo de acuerdo a los criterios establecidos en las
Normas de Auditoria Interna Gubernamental -Resolucion SGN N° 152/02-, Normas
Generales de Control Interno -Resolucibn SGN N° 172/14- vy, los conceptos y
procedimientos estipulados en el Manual de Control Interno Gubernamental —
Resolucion SGN N° 3/11-.

En virtud de las competencias otorgadas a esta Unidad de Auditoria Interna (UAI) por
Decision Administrativa N° 324/18, de fecha 15 de marzo de 2018, mediante la que se
aprobd la nueva estructura organica funcional de la UAI del ex Ministerio de
Agroindustria (ex-MA), se procediéo a relevar la existencia, localizacion, estado vy
operatividad de la flota automotor del ex-MA.

Debe sefialarse que durante las tareas propias de auditoria, ocurrieron cambios de
estructura en el ex-MA que impactan en el presente informe. En este sentido, se
menciona el Decreto N° 802/18, publicado en el Boletin Oficial (B.O.) el dia 5 de
septiembre del corriente, en el que el ex Ministerio adopta la denominaciéon de
Secretaria de Gobierno de Agroindustria, dependiente del Ministerio de Produccion y
Trabajo.

Las tareas de relevamiento, andlisis y evaluacion de la informacion y documentacion
fueron realizadas en la Direccion Técnica Operativa, dependiente de la Subsecretaria
de Coordinacion Administrativa de la Secretaria de Gobierno de Agroindustria durante
los meses de noviembre y diciembre de 2018. En tal sentido, el presente informe, se
encuentra referido a las observaciones y conclusiones sobre el objeto de las tareas
hasta la fecha precedentemente indicada y no contempla la eventual ocurrencia de

hechos posteriores que puedan modificar su contenido.

A continuacion, se exponen las observaciones que surgieron de las tareas de auditoria:

1. Se evidencia una discrepancia entre la cantidad de rodados que forman parte del
patrimonio contable del ex—-MA (623 vehiculos) y los rodados informados por el
Departamento de Automotores (665 vehiculos). Del cruce efectuado por esta
UAI, hay quinientos noventa y seis (596) rodados que coinciden en ambos
listados. Asimismo también surgen diferencias respecto de la cantidad de

vehiculos que poseen tarjetas del programa “YPF EN RUTA” (471 vehiculos).

2. No se acredita la existencia de control y seguimiento de los rodados, que se

encuentran asignados en el interior del pais.
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3. Se observa que el ex — MA se encuentra utilizando el 16% (104 vehiculos) de la
flota vehicular, cuya titularidad no le pertenece, sin mediar la correspondiente
documentacion legal que acredite dichas asignaciones.

4. Se desconoce la titularidad de dos (2) rodados pertenecientes a la flota actual
del ex — MA.

5. Se constato la falta de realizacion de la verificacion técnica vehicular (VTV).

6. De acuerdo al relevamiento efectuado por esta UAI, se observé que existen
sesenta y dos (62) vehiculos que se encuentran a la intemperie en la Estacién
cuarentenaria de SENASA Lazareto, fuera de circulacion, en desuso, sin prestar
servicio alguno por motivo de encontrarse en mal estado y en varios casos con
un grado evidente de deterioro, ocasionando gastos y posibles dafios al medio
ambiente.

7. Se verifico en la visita a la Estacion Cuarentenaria de SENASA Lazareto, la
existencia de una camioneta importada modelo FORD CLUB WAGON XLT con
dominio del estado de California N° 3TXAQ093.

8. En el listado remitido por el area de Patrimonio figuran dos (2) vehiculos
dominio BRM-975 y VWV-055, que se mencionaron como “extraviados” en las
entrevistas. No se evidencian acciones legales tendientes al recupero del
patrimonio del ex—MA comprometido con el extravio, en tanto se sigue abonando

el correspondiente seguro de dichos vehiculos.

9. Se observaron desvios entre la cantidad de vehiculos asegurados a través de
Nacién Seguros S.A. (613 vehiculos) y la cantidad de vehiculos registrados por

el &rea de Automotores (665 vehiculos).
10. El Departamento de Automotores no posee Manuales Operativos y/o Instructivos

de Procedimientos Internos.

11. Se pudo constatar una debilidad en la seguridad del sitio web LAMA. El sitio web
donde se encuentra alojado el sistema no cuenta con un certificado SSL que

permita cifrar la conexion.

12. En el relevamiento del sistema realizado el dia 19 de diciembre de 2018, se
comprobé que el manual de usuario no se encuentra disponible para su

visualizacion en la web del mismo.

13. La operatoria de las asignaciones temporales de automotores no se encuentran

registradas en el sistema LAMA.

14. Se evidencia una carencia de alertas ante vencimientos de plazos, ya que el

sistema no contempla alertas en aquellas secciones en la que se produzcan
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vencimientos y/o excesos de plazos (vencimiento de pdlizas, asignaciones,

permanencia excesiva en talleres).

15. Se evidencia la falta de la documentacion técnica del sistema. La DI en su
respuesta indica que dicha documentacidbn se encuentra en proceso de

confeccion.

Il. CONCLUSION

En virtud del relevamiento efectuado por esta UAI, y conforme surge de las
observaciones expuestas en el presente informe, se evidencia la necesidad de que el
Departamento de Automotores elabore los Manuales Operativos y/o Instructivos
Internos que permitan sistematizar las operaciones y fortalecer los circuitos internos
del area. Asimismo, es necesario una mayor interaccion con las distintas areas de la
Secretaria de Gobierno que intervienen en las diferentes etapas del proceso auditado,
a saber: altas y bajas de los vehiculos, registros del mantenimiento y seguimiento del
estado y ubicacion de los mismos, entre otros aspectos relevantes que conllevan a la
integridad del proceso. El objetivo del mismo radica en unificar la informacién y
alcanzar un mayor grado de eficiencia, eficacia y economia en lo que se refiere a los

circuitos y procedimientos mencionados en resguardo del patrimonio vehicular.

Asimismo, es dable destacar la importancia de continuar optimizando el sistema
LAMA, ya que éste permitira llevar un seguimiento digitalizado, simple y seguro de los
rodados utilizado por la Secretaria de Gobierno y potenciar su uso como herramienta

de alerta de los vencimientos y plazos de los cuales es responsable el area.

En este sentido, esta UAI sostiene que la determinacién de acciones correctivas para
abordar las observaciones sefialadas redundara en beneficio de las oportunidades de

mejora detectadas para la consecucion de los objetivos del area.

En razén de lo expuesto, se emite el presente con caracter de definitivo.

Buenos Aires, 27 de febrero de 2019
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INFORME ANALITICO

.  OBJETO
Verificar la existencia, localizacion, estado y operatividad de los vehiculos que forman
parte de la flota del ex Ministerio. Como asi también, constatar la situacion
administrativa mediante el andlisis de documentacion y relevamiento del sistema
informatico a cargo del area responsable de la administracion del parque automotor del
ex — MAL,

II. ALCANCE
La presente auditoria integra el Plan de Trabajo de la UAI del ex-MA aprobado por la

Sindicatura General de la Nacién para su ejecucion en el afio 2018.

Las tareas de auditoria se llevaron a cabo de acuerdo a los criterios establecidos en las
Normas de Auditoria Interna Gubernamental -Resoluciéon SGN N° 152/02-, Normas
Generales de Control Interno -Resolucibn SGN N° 172/14- vy, los conceptos y
procedimientos estipulados en el Manual de Control Interno Gubernamental -
Resolucion SGN N° 3/11-. Las mismas iniciaron en el mes de noviembre del afio 2018
desarrolldndose en las oficinas correspondientes al Departamento de Automotores,-
Direccion Técnica Operativa- sita en Paseo Colon N° 982, oficina 175F y en las oficinas
de esta Unidad de Auditoria Interna, finalizando las mismas en el mes de enero del
2019.

Ademas se realizaron entrevistas con miembros del area de Automotores.

Asimismo, se realizd un relevamiento fisico de los vehiculos de propiedad del ex-MA

gue se encuentran en el predio “Estacion Cuarentenaria de SENASA Lazareto”.

Se tomaron también como parte del relevamiento de este informe, las evidencias

encontradas en el area de Patrimonio.

Por dltimo, se relevo el sistema informético utilizado por el Departamento de
Automotores, el cual es denominado “Legajo Automotor de Agroindustria — LAMA”, que

dicho Departamento lleva como registro de la flota de automotores del ex-MA.

. LIMITACION AL ALCANCE
Atento a los cambios estructurales que afectaron a esta UAI, mencionados en el
apartado Il. Alcance, no fue factible planificar y efectuar tareas de relevamiento in situ

de la flota vehicular asignada a las diferentes delegaciones y/o dependencias del

1 El titulo completo de la auditoria comprometida en la planificacion 2018 es: “Efectuar los procedimientos
necesarios para abordar los objetivos estratégicos. Verificar los procedimientos internos referidos a la flota
de automotores del ex — Ministerio de Agroindustria”
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interior del pais que conforman el ex-MA. Las mismas se limitaron a los rodados

ubicados fisicamente en el predio “Estaciéon Cuarentenaria de SENASA Lazareto”

IV. TAREAS REALIZADAS

Para llevar a cabo las tareas de auditoria se realizaron los siguientes procedimientos:

1. Recopilacién y andlisis de la normativa vigente aplicable.

2. Relevamiento de Informe de Auditoria anteriores referidos al objeto de la
presente auditoria.

3. Solicitud de informacion mediante NO-2018-56214410-APN-UAIMA%MPYT de
fecha 02 de noviembre de 2018.

4. Analisis de la informacion brindada en NO-2018-60697622-APN-DTYO%MPYT
de fecha 23 de noviembre de 2018.

5. Entrevista con Jeremias PELUSO y Martin CASTAGNA, miembros del
Departamento de Automotores, el dia 28 de Noviembre de 2018.

6. Se efectudé un relevamiento fisico de los vehiculos ubicados en el predio
“Estacion Cuarentenaria de SENASA Lazareto”, informados por el area
auditada, el dia 28 de noviembre de 2018.

7. Se verificaron en el sistema COMPR-AR las subastas correspondientes a
vehiculos de propiedad del ex-MA.

8. Relevamiento y verificacion de los sistemas informaticos utilizados por el area.
Solicitud de ampliaciéon de informacién mediante NO-2018-62846955-APN-
UAIMA#MPYT de fecha 04 de diciembre de 2018, efectuada al area de
Patrimonio.

10. Se realizo el relevamiento del Informe de Auditoria UAI N° 025-001/2017 con el
objeto de actualizar los hallazgos alli plasmados.

11. Solicitud de informacién mediante NO-2018-64944783-APN-UAIMA#MPYT, de
fecha 12 de diciembre de 2018.

12. Andlisis de la informacién recibida mediante NO-2018-66411204-APN-
SSCA#MPYT, de fecha 18 de diciembre de 2018 y NO-2018-66069765-APN-
DIMA#MPYT de fecha 17 de diciembre de 2018.

13. Elaboracion del Informe preliminar de Auditoria correspondiente.

14. Analisis de la informacién remitida a esta UAlI mediante nota NO-2019-
09552375-APN-DTYO#MPYT (15/02/2019) en respuesta a la nota NO-2019-
07031144-APN-UAIMA#MPYT (05/02/2019) emitida por la UAI en la cual se

solicitd la opinién del auditado.
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V. MARCO NORMATIVO

- Ley N° 22.520, Ley de Ministerios.

- Ley N° 24.156, Ley de Administracion Financiera y de los Sistemas de Control
del Sector Pdblico Nacional.

- Decision Administrativa N° 324/18, establece la estructura organizativa de
primer nivel del Ministerio de Agroindustria, de la Unidad de Auditoria Interna,
de la Secretaria de Alimentos y Bebidas y de la Direccion Nacional de
Alimentos y Bebidas.

- Decreto N° 1.382/12, créase la Agencia de Administracién de Bienes del
Estado. Disuélvase el Organismo Nacional de Administracién de Bienes

- Decreto N° 13/15, atribuye las competencias al Ministerio de Agroindustria.

- Decreto N° 2.670/15, reglamenta el Decreto N° 1.382/12 de creacion de la
Agencia de Administracion de Bienes del Estado (AABE) y del Registro
Nacional de Bienes Inmuebles del Estado (RENABE).

- Decreto N° 302/17, aprueba la estructura organizativa del Ministerio de
Agroindustria.

- Decreto N° 174/18, que aprueba el organigrama hasta nivel Subsecretaria del
ex Ministerio de Agroindustria.

- Decreto N° 632/18. Designaciones y Contrataciones. Disposiciones.

- Decreto N° 895/18, crease en el ambito de la agencia de administracion de
bienes del estado, el inventario nacional de bienes muebles y semovientes del
estado.

— Decreto N° 801/18, por el cual el ex Ministerio de Agroindustria adopta la
denominacion de Secretaria de Gobierno de Agroindustria bajo la orbita del hoy
Ministerio de Produccion y Trabajo.

- Decreto N° 802/18, por el cual se prorroga por sesenta (60) dias, lo estipulado
en el Decreto N° 174/18.

- Resolucién SGN N° 152/02, por la que se aprueban las “Normas de Auditoria
Interna Gubernamental”.

- Resolucion MAGyP N° 189/11, aprueba el reglamento para la rendicién de
cuentas de fondos transferidos a las provincias, municipios y/u otros entes.

- Resolucion MAGYP N° 469/12, establece las Acciones del Departamento de
Automotores.

- Resolucién SGN N° 172/14, aprueba las “Normas Generales de Control
Interno para el Sector Publico Nacional.

- Resolucién 83-E/17, modifica el articulo 15 del Decreto N° 2670/15.
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— Circular Interna N° CIRC-S05:0000040/2016. Pautas atinentes al uso de los
automotores que forman parte de la flota del ex Ministerio de Agroindustria

— Circular N° 2/18. Procedimiento para la correcta administracion y disposicion
de bienes muebles y semovientes del Poder Ejecutivo Nacional.

— Circular N° 3/18. Relevamiento de Vehiculos s/ Articulo 9° del Decreto N°
632/18.

Documentacion Relevante

e NO-2018-52424832-APN-UAIMA#MPYT: el dia 18 de octubre se envia nota de

Inicio de Auditoria.

e NO-2018-56214410-APN-UAIMA#MPYT: el dia 02 de noviembre se solicita el

requerimiento de informacion al area auditada.

e NO-2018-57013699-APN-DTYO#MPYT: el dia 7 de noviembre el 4rea auditada
solicita un pedido de prorroga de diez (10) dias habiles.

e NO-2018-57076987-APN-DGAMA#MPYT: el dia 07 de noviembre se presta

conformidad al pedido de prérroga solicitado por el area auditada.

e NO-2018-60697622-APN-DTYO#MPYT: el dia 23 de noviembre se recibe la

informacion solicitada al area auditada.

e NO-2018-62846955-APN-UAIMA#MPYT: el dia 04 de diciembre se realizé un

requerimiento de informacién al area de Patrimonio.

¢ NO-2018-63946072-APN-DCYFMA#MPYT: el dia 7 de diciembre se recibe la

informacion solicitada al area de Patrimonio.

e NO-2018-64944783-APN-UAIMA#MPYT: el dia 12 de diciembre se requiere a
la Direccién de Informatica, los permisos de acceso, como auditor, al sistema
LAMA.

e NO-2018-66411204-APN-SSCA#MPYT: el dia 17 de diciembre se recibe la

informacion solicitada a la Direcciéon de Informéatica.

e NO-2018-68026910-APN-UAIMA#MPYT: el dia 28 de diciembre se realiz6 un
pedido de prérroga a la SIGEN de treinta (30) dias para la entrega del Informe

Definitivo.

e NO-2019-07030851-APN-UAIMA#MPYT: el dia 05 de febrero se envio el

cuestionario de objetivos estratégicos.
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e NO-2019-07031144-APN-UAIMA#MPYT: el dia 05 de febrero se envio el

Informe Preliminar.

e NO-2019-08681843-APN-DGAMA#MPYT: el dia 12 de febrero el area auditada
solicita una prorroga de 72 hs. habiles para dar su opinién respecto del Informe

Preliminar de auditoria.

e NO-2019-08826087-APN-UAIMA#MPYT: el dia 13 de febrero se presta

conformidad al pedido de prorroga solicitado por el area auditada.

e NO-2019-08825741-APN-UAIMA#MPYT: el dia 13 de febrero se realizd un
pedido de prorroga a la SIGEN de treinta (15) dias para la entrega del Informe

Definitivo.

e NO-2019-09552375-APN-DTYO#MPYT: el dia 15 de febrero se recibe la

respuesta del Informe Preliminar.

VI.  MARCO DE REFERENCIA
Mediante la Resolucion MAGyP N° 469/12 que aprueba la estructura organizativa, se
describe la responsabilidad primaria y las acciones a desarrollar por el Departamento

de Automotores, las cuales se detallan a continuacion:

Este se encuentra dentro de la estructura de la Subsecretaria de Coordinacion
Administrativa, responsable de la administracion del parque automotor del ex — MA.

Las tareas que define la normativa son:

1. Llevar un legajo de cada uno de los automotores existentes con la
documentacién administrativa correspondiente.

2. Llevar el control de las multas aplicadas a la flota y de los tramites vinculados
con ellas.

3. Supervisar el mantenimiento de la flota de automotores, realizando los
controles preventivos de rutina, a fin de verificar el estado de los vehiculos y
ordenar las reparaciones de los que se encuentren averiados.

4. Controlar el consumo de combustible informando de ello al area competente de
fiscalizacion.

Controlar el stock de repuestos y herramientas y su guarda.

Supervisar el movimiento y guarda de los automotores en las cocheras y
estacionamientos habilitados.

Efectuar las reparaciones necesarias en los automotores.

Elaborar los cronogramas de trabajo para los conductores de la flota.
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9. Prestar los servicios de transportes y de los materiales que sean requeridos por
las diferentes &reas del ex-MA.

10. Colaborar en la ejecucion de los servicios de movilidad del sefior Ministro y
demas funcionarios del Ministerio.

11. Proponer el reemplazo de las unidades de la flota automotor.

A continuacion se expone la Estructura organizativa — Resolucion MAGyP N° 469/12:

Subsecretaria de Coordinacion
Administrativa

Direccion General de
Administracion

Direccion Técnica Operativa

Departamento de Automotores

VIl.  RESULTADOS DEL RELEVAMIENTO
a) Universo de la Flota Vehicular correspondiente al ex — MA

Atento a la informacion remitida a esta UAI mediante NO-2018-60697622-APN-
DTYO#MPYT, se constaté que la flota automotor del ex — MA asciende a seiscientos
sesenta y cinco (665) vehiculos mientras que a la fecha se encuentran incorporados al
patrimonio contable seiscientos veintitrés (623). Del andlisis efectuado, se verificoO que
guinientos noventa y seis (596) rodados coinciden en ambos listados remitidos a esta
UAI. Asi mismo se corrobord, mediante informacién recibida por Nota N° NO-2018-
44994198-APN-DTYO#MA?, que la totalidad de vehiculos que poseen tarjeta de “YPF

EN RUTA” asciende a cuatrocientos setenta y uno (471). (Ver Observacion N° 1).

En virtud de las diferentes modalidades de adquisicion de vehiculos segun la

normativa pertinente, se identificé que cuarenta y tres (43) vehiculos (6% del total de la

2 Informacion suministrada por la Direccion Técnica Operativa en virtud de la certificacion del
cumplimiento del Decreto 1189/12 YPF correspondiente al afio 2018.
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flota), se adquirieron a través de la modalidad de leasing, mediante tres (3) convenios
celebrados con Nacion Leasing S.A.

El primero de ellos se firmé en el afio 2014 y los dos (2) restantes en el afio 2015. En
todos los casos, el contrato establece el pago de un canon de treinta y seis (36) cuotas
mensuales y un pago final con el cual se puede hacer uso de la opcion de compra. A
la fecha del presente informe, se hizo uso de dicha opcion de compra del primer
convenio, transfiriendo los vehiculos a titularidad del ex- MA.

No obstante, los rodados adquiridos mediante los convenios firmados en el afio 2015,
continlan con la titularidad de Nacion Leasing, por lo cual no se encuentran

incorporados al patrimonio del ex —MA.
b) Distribucion Geogréfica de la Flota Vehicular

A continuacién se expone la distribucién geografica de los rodados a lo largo del pais,
siendo la misma heterogénea ya que el ex — MA cuenta con vehiculos asignados en
diferentes provincias del pais. (Ver Observacién N° 2).

Distribucién de Rodados

@ Interior del Pais BCABA

Fuente: Elaboracion propia de la UAI segln informacion enviada mediante NO-2018-60697622-APN-DTYO#MPYT
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Cantidad de Rodados por Provincia

Tucumén

Tierra del Fuego
Santiago del Estero
Santa Fe

Santa Cruz

San Luis

San Juan

Salta

Rio Negro
Patagonia Norte
Patagonia
Neuquén
Misiones
Mendoza

La Rioja

La Pampa

Jujuy

Formosa

Entre Rios

Correintes
Cérdoba
Chubut
Chaco

Catamarca
CABA
Buenos Aires

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200 220 240 260 280

Fuente: Elaboracion propia de la UAI segln informacion enviada mediante NO-2018-60697622-APN-DTYO#MPYT
Del relevamiento llevado a cabo, surge que el ex — MA cuenta con una flota vehicular

con una variedad de rodados, tal como surge del siguiente grafico:
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Cantidad de Rodados por Tipo

Camioén Perforador
Camioneta '
Semiremolque

Camién

Utilitario

Van

Auto Alta Gama

Auto Sedan

Pickup

0 30 60 90 120 150 180 210 240 270 300 330 360 390

Fuente: Elaboracion propia de la UAI segln informacion enviada mediante NO-2018-60697622-APN-DTYO#MPYT

Para la asignacion de rodados a las distintas areas del ex — MA, el Departamento de
Automotores utiliza los siguientes criterios:
e Autos de alta gama: funcionarios Jerarquicos.
e Camionetas 4x4 | 4x2: tareas para desarrollar en campo, zonas desfavorables
o de dificil acceso.
e Utilitarios: desarrollo de tareas administrativas, generalmente desarrolladas en
C.AB.A.

e Autos sedan: todo tipo de tareas generales que no requieran camioneta.

En base a la informacion suministrada por el area auditada, se desprende que existe
disparidad de titularidades de los rodados, tal como se puede visualizar en el siguiente

cuadro:
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EXISTENCIA DE CESION O

VEHICULOS UTILIZADOS POR: CONTRATO DE
TITULARIDAD INFORMADA POR EL CANTIDAD COMODATO DEL RODADO

DEPARTAMENTO DE AUTOMOTORES TOTAL OTROS
4

PROYECTO: "APOYO A LA MEJORA DE LA
COMPETIVIDAD DE LAS PYMES DEL

SECTOR FORESTAL INDUSTRIAL EN 2 Y s v : )
ARGENTINA"
SECRETARIA DE AGRICULTURA 16 16 0 i i y

GANADERIA Y PESCA

PROYECTO DE DESARROLLO DE
PEQUENOS PRODUCTORES 41 41 0 = = v
AGROPECUARIOS

PROGRAMA DE SERVICIOS AGRICOLAS

PROVINCIALES PROSAP s s o . . v
PROYECTO DE DESAROLLO RURAL DE

LAS PROVINCIAS DEL NORESTE 1 0 1 v - -
ARGENTINO PRODERN

PROYECTO DE DESARROLLO FORESTAL 1 1 0 = = v
OFICINA NACIONAL DE CONTROL 5 5 0 i i v
COMERCIAL AGROPECUARIO

PLANTACIONES FORESTALES 34 34 0 i i v
SUSTENTABLES BIRF 7520

SECRETARIA DE GOBIERNO DE

AGROINDUSTRIA e i = v . )
PROGRAMA DE SUSTENTABILIDAD Y 9 9 0 i i y
COMPETITIVIDAD FORESTAL

NACION LEASING SAS 30 25 5 v - -
FUNDACION ARGENINTA 85 85 0 - v -
MINISTERIO DE HACIENDA® 38 33 5 v - -
SIN INFORME NOMINAL 1 1 0 = = v
SAGYP UGT 3 1 0 - - v
SAGYP- PROSAP 1 1 0 = = v
MINISTERIO DE AGROINDUSTRIA 1 1 0 - - v
MINISTERIO DE ECONOMIA Y OBRAS Y 5 3 2 v i )
SERVICIOS PUBLICOS — SAGYP®

MINISTERIO DE ECONOMIA Y OBRAS Y 1 1 0 i i v
SERVICIOS PUBLICOS (MEYOSP) 8

INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA 13 13 0 i v )
AGROPECUARIA (INTA)

AFIP-DGA 5 5 0 v = -

3 Rodados informados por el Departamento de Automotores que pertenecen a la flota del ex — MA, pero
que se encuentran en poder de otros organismos y son utilizados por estos. Los vehiculos mencionados
fueron cedidos en su totalidad a través de contratos de comodato, segun la informacién suministrada por
el area auditada. Los Organismos en cuestidon son los siguientes: INTA, Ministerio de Produccion de la
Provincia de Chaco, Ministerio de Desarrollo Social, Municipalidad de Clorinda, Secretaria de Deporte de
la Nacion, SENASA.

4 N/A: No corresponde que haya contratos de comodato o cesiones documentadas legalmente ya que son
rodados cuya titularidad pertenecen al ex — MA y son utilizados por el mismo.

5 La titularidad actual es Nacion Leasing S.A. hasta tanto el ex — MA no haga uso de la opcién de compra
del leasing, momento en el cual la titularidad pasara a la Secretaria de Gobierno de Agroindustria.

6 Rodados adquiridos durante el periodo en el que el ex — MA dependia jerarquicamente del Ministerio de
Economia (Hacienda) de la Nacion.
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EXISTENCIA DE CESION O

VEHICULOS UTILIZADOS POR: CONTRATO DE
TITULARIDAD INFORMADA POR EL CANTIDAD COMODATO DEL RODADO

DEPARTAMENTO DE AUTOMOTORES TOTAL OTROS
4
2 0

ASOCIACION CRIADORES DE HOLANDO

ARGENTINO (ACHA) - v -

INSTITUTO INTERAMERICANO DE

COOPERACION PARA LA AGRICULTURA 3 3 0 - v -
DE LA OEA OFICINA EN LA ARGENTINA
SIN TITULAR DECLARADO 1 1 0 - - v

MINISTERIO DE DESARROLLO Y TURISMO
GOB. PCIA. LA RIOJA

v
| o st

Fuente: Elaboracion propia de la UAI segln informacién enviada mediante NO-2018-60697622-APN-DTYO#MPYT.

1 1 0 -

De la informacion que se obtiene del cuadro anteriormente expuesto se observa que
de la totalidad de la flota vehicular del ex — MA (665 vehiculos), el 16% (104 vehiculos)
no es de su titularidad. Las titularidades de los rodados en cuestién responde a los
siguientes organismos: Fundacién Argeninta (85 vehiculos), Instituto Nacional de
Tecnologia Agropecuaria (INTA) (13 vehiculos), Asociacion Criadores de Holando
Argentino (ACHA) (2 vehiculos), Instituto Interamericano de Cooperacion para la
Agricultura de la OEA (3 vehiculos), Ministerio de Desarrollo y Turismo de la pcia. de
La Rioja (1 vehiculo). También se evidencia el desconocimiento de la titularidad de dos
(2) rodados. (Ver Observaciones N° 3y N° 4).

De las tareas de relevamiento realizadas, se detectaron vehiculos de propiedad del ex
— MA que se encuentran en el interior del pais debiendo obligatoriamente realizar la
Verificacion Técnica Vehicular (VTV) en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires por
poseer un Unico domicilio de titularidad con sede en dicha ciudad (Ver Observacion
Ne° 5).

El Departamento Patrimonio carece de una norma escrita que permita determinar
cémo se establece la baja fisica y patrimonial de los automotores que se encuentran
en desuso. Se tomo vista de un total de sesenta y dos (62) rodados al momento de la
visita a la Estacion Cuarentenaria de SENASA Lazareto en el mes de noviembre, que
estaban en desuso a la espera de una decision para su reparacién, compactacion, o
donacion. (Ver ANEXO Il — Documentacion Fotografica Relevante). (Ver Observacion
N° 6)

Cabe aclarar, que dentro de esos sesenta y dos (62) rodados, veinte (20) se
encuentran en proceso de subasta, encontrandose en distintas instancias del proceso.
(Ver ANEXO Il - Rodados en Proceso de Subasta).
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¢) Relevamiento en el predio “Estacion Cuarentenaria de SENASA Lazareto”

En la visita al predio se observo la existencia de un rodado importado el cual no tiene
dominio argentino y el mismo no se evidencia en el listado proporcionado por el area
auditada mediante NO-2018-60697622-APN-DTYO#MPYT (Ver Observacién N° 7).
El rodado en cuestion es una camioneta FORD CLUB WAGON XLT con dominio del
estado de California N° 3TXA093. (Ver ANEXO Il — Documentacion Fotogréfica
Relevante).

Respecto a los rodados con dominio BRM-975 y VWV-055, los mismos se encuentran
“extraviados”, y de acuerdo a lo informado por el area auditada, se habria realizado la
denuncia policial correspondiente, no obstante, no fue posible la visualizacion de dicha
denuncia. Asimismo, se corroboré que se estd abonando una péliza de seguro por los

mismos (Ver Observacién N° 8).

d) Seguros:

Mediante el convenio 46/2018 (CONVE-2018-48007967-APN-DGDMA#MPYT) se
renovd la Pdliza N° 1445115 con Nacion Seguros S.A. la cual brinda cobertura a
seiscientos trece vehiculos (613). El valor del premio por toda la flota asciende a
PESOS DIEZ MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL
SETECIENTOS OCHENTA Y NUEVE CON VEINTE CENTAVOS ($10.464.789,20.-).
La forma de pago es de diez (10) cuotas iguales y consecutivas de PESOS UN
MILLON CUARENTA Y SEIS MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y OCHO CON
NOVENTA Y DOS CENTAVOS ($1.046.478,92.-) y la vigencia de la misma
corresponde al periodo del 23 de Agosto de 2018 hasta el 23 de Agosto de 2019 (Ver

Observacion N° 9).

Cabe destacar que, debido a una reduccién de gastos, la cobertura dejo de ser contra
todo riesgo y paso a ser una cobertura contra terceros completos en la mayoria de los
casos. Con respecto a los rodados adquiridos por la ex — UCAR a través de
financiamiento externo, el Departamento de Automotores solo se encarga del control y
pago de la poliza del seguro no teniendo injerencia alguna en su mantenimiento y/o

reparacion.
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Procesos y/o circuitos Internos:

Reparaciéon de rodados:

De acuerdo a los informado por el area auditada mediante NO-2018-60697622-APN-
DTYO#MPYT, la misma no posee manuales operativos para el mantenimiento
preventivo de los vehiculos, y para la reparacion ante desperfectos o roturas de los
mismos. Ante la presencia de la necesidad reportada por el usuario del vehiculo,

efectlan el siguiente circuito interno:

e Automoéviles en C.A.B.A:

1. El usuario del Vehiculo, informa a la Subsecretaria de Coordinacion
Administrativa (SSCA) con copia al Departamento de Automotores el
problemay la necesidad de reparacion.

2. El personal Encargado del Taller (Dpto. Automotores), verifica la necesidad
de reparacion, registra el estado del vehiculo y lo envia al taller mecéanico
para la solicitud de los presupuestos.

3. Teniendo la Conformidad de la SSCA se remite para la reparacion.

e Automoviles en el interior del Pais:
Debido a que el 52% de la flota automotor oficial se encuentra en diferentes
provincias, se torna dificultosa la centralizacion en materia de reparaciones
vehiculares.
En virtud de lo expuesto, la responsabilidad de las reparaciones de los autos
gue se encuentran en el interior del pais recae en el responsable directo del
mismo. En estos casos, se procede de la siguiente forma:

1. El responsable del vehiculo comunica la necesidad de reparacion a la
Subsecretaria de Coordinacion Técnica y Administrativa (SSCA),
adjuntando tres (3) presupuestos.

2. El personal encargado del seguimiento de reparacion de autos del
interior, recibe el pedido y analiza que el mismo se encuentre completo.
Una vez verificado la consistencia del pedido y validado los valores de
mercado del arreglo en cuestion, pasa la solicitud para la autorizacion del
Subsecretario de Coordinacién Administrativa.

3. El Subsecretario autoriza el pedido.

4. El personal encargado de seguimiento de vehiculos del interior de la

SSCA, comunica la aprobacién de la reparacion para su inicio.
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5. Terminado el arreglo, se remite toda la documentacion (factura, cuenta de
pago, etc), para proceder a la cancelacién del mismo que es pagado con

fondos provenientes de Fundacion Argeninta. (Ver Observacién N° 10)

Asignaciones de Vehiculos alas diversas areas del ex — MA:

Actualmente, las asignaciones a largo plazo’ de los rodados a areas y/o delegaciones
del ex-MA, se realizan en forma anual debiendo renovarse una vez vencido el plazo
por el cual se les asigna el mismo. Las “Actas de Entrega Vehicular”, son cargadas en
el sistema “LAMA”. En las mismas se determina un responsable, el cual es el
encargado de la guarda, cuidado y mantenimiento del rodado, y se establece: la fecha
de inicio y de finalizacién de la asignacion, la zona geogréfica en la que va a operar y
quienes son los choferes habilitados para su utilizacion, adjuntando copia de las

licencias de conducir de cada uno de ellos.

Por otro lado, las asignaciones temporarias® se realizan mediante actas en el sistema
GDE pero por el momento no son cargadas en el sistema “LAMA”. El control que se
efectlia sobre dichas asignaciones es el de: horarios fijos de entrega y devolucion,
inspeccion ocular del estado del vehiculo mediante la realizacién de un “check list,” el

cual es firmado por el inspector y el responsable eventual.

No obstante, y estando en vigencia la Circular Interna N° CIRC-S05:0000040/2016, no
se evidencia la aplicacion de sanciones por parte del ex MA al verificarse el uso

inadecuado de los vehiculos o el descuido de los mismos.

Si bien hoy en dia se implementaron algunos mecanismos que ayudan a normalizar y
controlar tanto el uso como el mantenimiento de los rodados, tal cual se mencion6
anteriormente, el area carece de manuales de procedimientos acordes a la normativa

vigente (Ver Observacion N° 10).

Actualmente se cuenta con un solo manual de procedimientos, el cual detalla el uso
del programa “YPF EN RUTA” que consiste en un conjunto de soluciones, destinadas
a cubrir tanto las necesidades de abastecimiento de combustibles y lubricantes, como
de gestion de la flota de vehiculos, a través del uso de una tarjeta exclusiva, asociada
a cada unidad y un numero de PIN asociado a cada chofer. Dicho programa, permite
llevar un control exhaustivo de las cargas de combustible y lubricantes asignando un

monto maximo de consumo mensual en cada tarjeta y obteniendo reportes que

7 Asignaciones a largo plazo: cesiones de rodados a delegaciones del ex—MA en el interior del pais, por
un plazo indeterminado de tiempo, debiendo renovar el acta cada un afo.

8 Asignaciones temporarias: cesiones de rodados a distintas areas del ex—-MA para ser utilizados por un
plazo acotado y determinado de tiempo.
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permiten visualizar por cada rodado, entre otras cosas, cantidad de combustible
utilizado, cantidad de kildbmetros entre cada carga, localizacién de las estaciones de

servicios donde se realizaron las cargas y quien fue el chofer que la realizé.

Tramite para la definicion de Uso Oficial:

Los vehiculos pertenecientes al ex—MA, en su totalidad son registrados ante la
Direccion Nacional de los Registros Nacionales de la Propiedad del Automotor y de
Créditos Prendarios, como de “USO OFICIAL”. En tal sentido, los vehiculos
pertenecientes a dicha cartera cuentan con la exencién del pago de patentes en virtud
de lo establecido por el articulo 357, inc. 1, y art. 43, inc. 1 del Cédigo Fiscal vigente
de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires. Cabe mencionar, que se detectaron
vehiculos registrados en la Direccién de Rentas de la Ciudad, y los mismos no han
sido identificados como de “Uso Oficial’, lo que generd que varios dominios

pertenecientes a vehiculos Oficiales, presenten deudas de patentes.

Por otra parte, el area auditada se encuentra realizando un relevamiento de las
infracciones de transito pertenecientes a cada rodado, a fin de poder efectuar una

evaluacioén y la posterior realizacion de acciones correctivas y preventivas.

e) Breve resefia del sistema informéatico de administracion de la flota

vehicular

El Departamento de Automotores, cuenta con un sistema informatico denominado
Legajo Automotor de Agroindustria — LAMA como medio de registro de la flota de
automotores del ex MA.

El proyecto de desarrollo fue llevado a cabo por la Direccion de Informatica (DI) de la
SCCA, el cual tuvo una duracién aproximada de ocho (8) meses y le demandé al
equipo de desarrollo mil doscientos ochenta (1280) horas de trabajo. Si bien el sitio
web donde se encuentra alojado el sistema pertenece al ex MA, el mismo no cuenta
con un certificado SSL instalado que permita cifrar la conexion. Asimismo, tanto el
manual de uso para usuarios finales como la documentacién técnica del sistema no

han sido elaborados aun. (Ver Observaciones N° 11, 12 y 15).

La puesta en funcionamiento se realiz6 en el mes de agosto Ultimo y de un total de
seiscientos sesenta y cinco (665) rodados se ha alcanzado, a la fecha del presente

informe, la carga del 80% del mismo.

El sistema facilita el seguimiento y reporte detallado de la flota de automotores

registrando distintas operatorias del area, como por ejemplo la asignacién de
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responsables o préstamos de vehiculos a largo plazo. Actualmente no permite realizar

un seguimiento de aquellos préstamos temporarios. (Ver Observacién N° 13)

Asimismo brinda informacion sobre los rodados, como detalle de combustible, pdlizas
de seguro, siniestros, YPF en Ruta, visitas a taller, entre otros. En aquellos casos en
los se produzcan vencimientos (préstamos del rodado, pdélizas, cédula verde) o
tiempos excesivos (en taller), no se generan alertas que permitan notificar dichas

situaciones a los usuarios (Ver Observacion N° 14).

En virtud del relevamiento y los hallazgos obtenidos, se presenta un informe detallado

en el ANEXO | — Informe de Sistemas.

VIIl.  OBSERVACIONES, IMPACTO Y RECOMENDACIONES

1.- Se evidencia una discrepancia entre la cantidad de rodados que forman parte del
patrimonio contable del ex—-MA (623 vehiculos) y los rodados informados por el
Departamento de Automotores (665 vehiculos). Del cruce efectuado por esta UAI, hay
quinientos noventa y seis (596) rodados que coinciden en ambos listados. Asimismo,
también surgen diferencias respecto de la cantidad de vehiculos que poseen tarjetas del
programa “YPF EN RUTA” (471 vehiculos).

Recomendacién: Compatibilizar los registros en funcion del analisis y verificacion del

patrimonio vehicular.
Impacto: MEDIO.

Opinién del Auditado: “De la comparacion observada realizada entre los vehiculos
patrimoniados (623) y los vehiculos informados por el Dto. Automotores surge que
existen 69 vehiculos que no estan patrimoniados siendo en general vehiculos que el
Dto. Automotores administra su uso o ha recibido la informacion que esos vehiculos se
asignharan a tareas propias de la Secretaria, pero cuya titularidad de dominio aun
corresponde a otro titular. En este sentido citamos por ejemplo los vehiculos de
titularidad de Nacion Leasing, que a la fecha de la presentacion de la informacién
requerida, se encontraban en proceso de la Opcién a Compra, gestionados bajo los Ex
2018-12627861-APNJEEE (20 vehiculos) y Ex 2018-17279702-APN-
B (10 vehiculos). Por otra parte informamos que existen 5 vehiculos
Recuperados del Narcotrafico, de acuerdo a la RESOL-2018-286-APN-SGP y se
encuentran en proceso de alta patrimonial. Por otra parte se detallan 27 vehiculos
patrimoniados, sobre los cuales este Dto. Automotores no tiene la administracién de

los mismos por tratarse, por ejemplo, de vehiculos titularidad del UCAR, o sobre los
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cuales se esta trabajando para regularizar su situacion patrimonial (se ha solicitado
Informe de Dominio), o vehiculos sobre los cuales este Dto. Automotores ha
gestionado la baja por siniestro. El detalle completo y pormenorizado de cada uno de
estos 52 vehiculos se encuentra como archivo embebido “Observacion 1 -

Comparativo Rodados con Patrimonio”.

Con respecto a los vehiculos que no cuentan con Tarjeta YPF en Ruta, se debe a que
existen vehiculos declarados en desuso (Resol-2018-286-APN-SGP), o que se
encuentran afectados a programas con presupuesto propio y esta Secretaria no
provee el servicio de combustible. El informe completo y detallado por vehiculo se

encuentra como archivo embebido “Observacion 1 — Diferencias Tarjeta YPF”.”

Comentario del Auditor: se reitera la recomendacion emitida por esta UAI. En este
sentido se procedera a efectuar el relevamiento de las acciones efectuadas por el
auditado en la instancia correspondiente al seguimiento del Plan de Acciones
Correctivas, de manera tal de evaluar la totalidad de los casos relevados en el

presente informe.

2.- No se acredita la existencia de control y seguimiento de los rodados, que se

encuentran asignados en el interior del pais.

Recomendacion: Esta UAI recomienda evaluar la conveniencia y la viabilidad de
implementar algun sistema de rastreo vehicular, con el fin de llevar un seguimiento de

cada unidad.
Impacto: MEDIO.

Opinién del Auditado: “El Seguimiento de la flota tanto en territorio de CABA como
del resto del pais se realiza mediante un sistema de Actas de entrega vehicular GDE
donde consta la siguiente informacién: Fecha de entrega y vencimiento, Autoridad
responsable con rango de Subsecretario quien firmara digitalmente, Area a la que se
asigna, Sub-responsable en el lugar donde se asienta la guarda del mismo, Agentes
autorizados a conducir (acreditando inclusion con su respectivas Licencia de conducir
vigentes). Dentro del Acta mencionada se incluye también circular 40/2016 donde se
informa las obligaciones de los responsables y autorizados a conducir en lo referido a
las multas que pudieran generarse dentro del periodo de asignacion del vehiculo. En
el Acta, también se incluye kilometraje actual y fotos del estado general del vehiculo.
La carga de dichas Actas se encuentran volcadas al Sistema LAMA. Actualmente nos
encontramos en periodo de carga de las actualizaciones y renovaciones de las Actas

de acuerdo a su vencimiento. Se adjuntan como archivo embebido a modo de ejemplo,
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tres Actas de Entrega Vehicular GDE: “Acta Vehicular GDE LMP-067” - “Acta
Vehicular GDE LOB-467" - “Acta Vehicular GDE MRP-122".

Por otra parte, tomamos la recomendacion sugerida respecto a la inclusion del sistema
de seguimiento. Se esta evaluando la contratacion de un sistema de rastreo satelital

vehicular a los efectos de incrementar el seguimiento de la flota.”

Comentario del Auditor: en virtud de la informaciéon suministrada por el auditado
mediante Nota NO-2019-09552375-APN-DTYO#MPYT, la misma sera analizada por
esta UAI en la instancia correspondiente al seguimiento del Plan de Acciones
Correctivas, de manera tal de evaluar la totalidad de los casos relevados en el

presente informe.

3.- Se observa que el ex — MA se encuentra utilizando el 16% (104 vehiculos) de la
flota vehicular, cuya titularidad no le pertenece, sin mediar la correspondiente

documentacién legal que acredite dichas asignaciones.

Recomendacion: Se recomienda realizar a la brevedad las acciones necesarias a fin

de subsanar las irregularidades mencionadas.
Impacto: MEDIO.

Opinion del Auditado: “Referente a los 104 vehiculos que se encuentran prestando
servicio para esta Secretaria pero que tienen titularidad de terceros, la situacion es la

siguiente:

e 85 vehiculos titularidad de ArgenINTA: sobre 42 vehiculos se envié NO-2018-
52346568-APNDGAMA#MPYT dirigida al ABBE solicitando autorizacion para
suscribir el Acto Administrativo que permita regularizar la situacion patrimonial
de estos rodados. Por otra parte sobre los 43 vehiculos restantes, se estan
realizando el tramite de Verificacién Policial, requisito previo a al tramite de
transferencia de titularidad.

e 13 vehiculos del INTA: los vehiculos que pertenecen al INTA fueron
entregados en Comodato por lo cual no corresponde la incorporacion en el
patrimonio. Se solicité a dicho organismo la copia de los mismos.

e 2 vehiculos titularidad del ACHA: se estén realizando la verificacion Policial
para continuar con el tramite de Transferencia de titularidad.

e 3 vehiculos titularidad del ICCA: los tramites de transferencia de estos tres
vehiculos se encuentran en proceso de realizacion. Estos tramites se vieron

demorados por los cambios de autoridades ocurridos el durante el afio 2018 lo
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gue demoro la designacién de los autorizados para representar a la Secretaria,
ante los Organismos intervinientes.

e 1 vehiculo titularidad del Ministerio de Desarrollo y Turismo Gob. Pcia La
Rioja: este vehiculo ha sido entregado a esta Secretaria en Comodato,
prestando servicio en la Subsecretaria de Agricultura Familiar y Desarrollo
Territorial Delegacion La Rioja. Se adjunta archivo con copia del Contrato de

Comodato.

Se adjunta detalle de los dominios correspondientes a cada titular, en archivo

embebido “Observacion 3 — Vehiculos de Titularidad de Terceros”.”

Comentario del Auditor: se reitera la recomendacion emitida por esta UAI. En este
sentido se procedera a efectuar el relevamiento de las acciones efectuadas por el
auditado en la instancia siguiente correspondiente al seguimiento del Plan de Acciones
Correctivas, a modo de verificar la efectiva regularizacion de la totalidad de los casos

relevados en el presente informe.

4.- Se desconoce la titularidad de dos (2) rodados pertenecientes a la flota actual del
ex — MA.

Recomendacién: Se recomienda realizar a la brevedad las acciones necesarias a fin

de subsanar las irregularidades mencionadas.
Impacto: BAJO.

Opinién del Auditado: “De acuerdo a lo observado, los dominios son HCA-206 y
NGU-897. Ambos cuentan con titularidad identificada. Se Adjunta como archivo
embebido los titulos de propiedad automotor de ambos vehiculos.”

Comentario del Auditor: se reitera la recomendacion emitida por esta UAI, en este
sentido se procedera a efectuar el relevamiento de las acciones efectuadas por el
auditado en la instancia siguiente correspondiente al seguimiento del Plan de Acciones

Correctivas, a modo de verificar la integridad de los registros internos.

5.- Se constato la falta de realizacién de la verificacion técnica vehicular (VTV).

Recomendacion: Tomar las medidas necesarias para cumplir con dicha verificacion
abarcando el 100% de la flota automotor, a fin de cumplimentar con la normativa
vigente y evitando futuros perjuicios econdémicos a la Secretaria de Agroindustria,
como asi también, conocer el estado de conservacion de cada uno de los rodados que

son sometidos a los controles de rigor.

Impacto: ALTO.
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Opinién del Auditado: “El Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires ha implementado
un cronograma en su pagina web donde se solicita un turno con el fin de realizar la
verificacién técnica obligatoria, conforme a la disponibilidad de los lugares habilitados
para tal fin. Ya se ha realizado la VTV a 24 vehiculos pertenecientes a nuestra flota y
durante éste afio 2019 seguiremos realizando verificaciones con el fin de cumplimentar
la normativa vigente. Se adjunta como archivo embebido “Observacién 5 — Listado
Vehiculos VTV Realizada”.”

Comentario del Auditor: se reitera la recomendacién emitida por esta UAI. En este
sentido se procedera a efectuar el relevamiento de las acciones efectuadas por el
auditado en la instancia siguiente correspondiente al seguimiento del Plan de Acciones
Correctivas, a modo de verificar la efectiva regularizacion de la totalidad de los casos

relevados en el presente informe.

6.- De acuerdo al relevamiento efectuado por esta UAI, se observd que existen
sesenta y dos (62) vehiculos que se encuentran a la intemperie en la Estacion
cuarentenaria de SENASA Lazareto, fuera de circulacién, en desuso, sin prestar
servicio alguno por motivo de encontrarse en mal estado y en varios casos con un

grado evidente de deterioro, ocasionando gastos y posibles dafios al medio ambiente.

Recomendacion: Se recomienda dar cumplimiento a las acciones pertinentes para
gue las unidades fuera de circulacion sean reparadas, compactadas, donadas o

subastadas, lo que técnicamente corresponda.
Impacto: ALTO.

Opinién del Auditado: “Hacemos notar que en el sector SENASA-Lazareto varia la
disponibilidad de vehiculos, ya que los mismos se encuentran en uso diario y en
condiciones para realizar dichos traslados. Se detallan los distintos tipos de vehiculos

que se encuentran en lazareto:

e Vehiculos en desuso, compactacion, bajas o por reparaciones esperando su
aprobacion: Ex 2018-41362951-APN-DGD#MA (COMPACTACION) y Ex 2018-
65689856-APN-DGDMA#MPYT (DESUSO).

e Vehiculos en funcionamiento diario, pero por la falta de espacio fisico en la
Secretaria de Agroindustria quedan estacionados en dicho lugar,
estacionamiento fijo (23) y estacionamiento mavil es variable.

e Camiones Iveco que dependen del area de Eventos de la Secretaria para
poder dar uso de los mismos (4).

¢ Vehiculos destinados a subasta (20), conforme a los expedientes: Ex 2018-
38713009-APN-DGDMA#MA y Ex 2018-35555056-APN-DGDMA#MA.”
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Comentario del Auditor: se reitera la recomendacién emitida por esta UAI. En este
sentido se procederd a efectuar el relevamiento de las acciones efectuadas por el
auditado en la instancia siguiente correspondiente al seguimiento del Plan de Acciones
Correctivas, a modo de verificar la efectiva regularizacién de la totalidad de los
rodados fuera de circulacion y en mal estado.

7.- Se verifico en la visita a la Estacion Cuarentenaria de SENASA Lazareto, la existencia
de una camioneta importada modelo FORD CLUB WAGON XLT con dominio del estado
de California N° 3TXA093.

Recomendacién: Se recomienda tomar las medidas mas convenientes para el ex—

MA, con el fin de regularizar el estado del vehiculo en cuestién.
Impacto: MEDIO.

Opinién del Auditado: “Esta Direccion tiene en cuenta la recomendacion realizada y
asimismo se informa que se encuentra solicitando los antecedentes con el fin de poder

regularizar la documentacion de dicho vehiculo.”

8.- En el listado remitido por el area de Patrimonio figuran dos (2) vehiculos dominio
BRM-975 y VWV-055, que se mencionaron como “extraviados” en las entrevistas. No se
evidencian acciones legales tendientes al recupero del patrimonio del ex—MA
comprometido con el extravio, en tanto se sigue abonando el correspondiente seguro de

dichos vehiculos.

Recomendacion: Se recomienda realizar a la brevedad las denuncias policiales y con
la compafiia de seguro pertinentes, a fin de deslindar todo tipo de responsabilidad al
ex—MA. En caso de corresponder, promover las acciones legales que permitan el

cobro del seguro de los automdviles “extraviados”.
Impacto: ALTO.

Opinion del Auditado: “Los vehiculos mencionados marca Dodge, modelo D100
dominio VWV 055 y Nissan patrol 4x4 dominio BRM-975 se encuentran con denuncia
realizada el 18 de mayo de 2018 en la divisién comisaria 22 de la ciudad autbnoma de
Buenos Aires. (se adjunta copia de la misma en archivo embebido: “Observacion
8 — Denuncia Policial BRM-975 y VWV-055). Se procedera a la apertura del
Expediente para solicitar la baja ante el Registro de la Propiedad Automotor y posterior

Baja Patrimonial.”

Comentario del Auditor: se reitera la recomendacién emitida por esta UAI. En este

sentido se procedera a efectuar el relevamiento de las acciones efectuadas por el
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auditado en la instancia siguiente correspondiente al seguimiento del Plan de Acciones
Correctivas, a modo de verificar la efectiva regularizacion respecto al cobro de los
respectivos seguros y la baja patrimonial de los mismos.

9.- Se observaron desvios entre la cantidad de vehiculos asegurados a través de Nacién
Seguros S.A. (613 vehiculos) y la cantidad de vehiculos registrados por el area de
Automotores (665 vehiculos).

Recomendacion: Se recomienda ejecutar a la brevedad las acciones pertinentes para
subsanar las diferencias halladas, e implementar un circuito de comunicacién entre

todas las areas intervinientes.
Impacto: ALTO.

Opinién del Auditado: “La diferencia observada se debe a que no todos los vehiculos
administrados por este Dto. Automotor tienen titularidad de esta Secretaria. Las
pélizas de seguros son solicitadas por los titulares propietarios de los vehiculos. Por
otra parte se observa que existen Endosos que no han sido tenidos en cuenta para el
analisis. Adjuntamos Endoso N° 2, N° 5, N° 6 y N° 7 correspondientes a la Péliza de
Flota 1593132 vigente. Se adjunta como archivo embebido el listado “Observacion 9
— Diferencias vehiculos asegurados” donde constan las aclaraciones detallada de

cada vehiculo relevado.

Comentario del Auditor: en virtud de la informacién suministrada por el auditado
mediante Nota NO-2019-09552375-APN-DTYO#MPYT, la misma sera analizada por
esta UAI en la instancia de seguimiento del Plan de Acciones Correctivas, a modo de
verificar la efectiva regularizacion de la totalidad de los casos relevados en el presente

informe.

10.- El Departamento de Automotores no posee Manuales Operativos y/o Instructivos

de Procedimientos Internos.

Recomendacién: Elaborar los Manuales Operativos y/o Instructivos Internos que
permitan sistematizar las operaciones y los circuitos internos del area, dandole
intervencion a esta UAI, de acuerdo a lo establecido en el articulo N° 101 del Decreto
Reglamentario de la ley de Administracién Financiera y de los Sistemas de Control del
Sector PuUblico Nacional N° 24.156, Decreto N° 1344/07.

Impacto: MEDIO.

Opinién del Auditado: “Tomamos en cuenta esta recomendacion, y se procedera a

realizar un relevamiento, evaluacion y analisis de las normas de control a aplicar en el
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area automotores, dando mayor preponderancia a la comunicacién entre todas las
areas intervinientes. Una vez elaboradas, daremos la intervenciéon a la UAI, a fin de
que valide y formalice el manual Operativo conforme a lo establecido en el Art. N° 101
del DR de la Ley de Administracion Financiera y de los Sistemas de Control del Sector
Puablico Nacional N° 24.156, Decreto N° 1344/07.*

11.- Se pudo constatar una debilidad en la seguridad del sitio web LAMA. EI sitio web
donde se encuentra alojado el sistema no cuenta con un certificado SSL que permita

cifrar la conexion.

Recomendacién: Arbitrar los medios necesarios a fin de que el sitio web cuente con

un certificado SSL valido.
Impacto: MEDIO.

Opinién del Auditado: “Conforme a lo recomendado se solicito al sector de
informatica este protocolo de seguridad y el sitio web LAMA ya cuenta con un
certificado SSL valido. Hacemos notar que NO es competencia de nuestra area, el
desarrollo del sistema LAMA.- (se adjunta mail validando la solicitud pedido de
seguridad que hemos realizado a la DI: Se adjunta como archivo embebido copia del
mail “Observacion 11 — LAMA —Certificado SSL).”

Comentario del Auditor: en virtud de la informacién suministrada por el auditado
mediante Nota NO-2019-09552375-APN-DTYO#MPYT, por la cual se adjunta la
solicitud al area correspondiente para la regularizacion de lo observado, esta UAI
procedi6é a constatar en el sistema la existencia del certificado en cuestién. En este
sentido considerando que su constatacion fue efectuada en forma inmediata se

considera la observacion regularizada.

12.- En el relevamiento del sistema realizado el dia 19 de diciembre de 2018, se
comprobd que el manual de usuario no se encuentra disponible para su visualizacion

en la web del mismo.

Recomendacién: Arbitrar los medios necesarios a fin de que el manual de usuario se

encuentre disponible para los usuarios autorizados del sistema.
Impacto: BAJO.

Opinidén del Auditado: “Hemos ya solicitado a la Direccidn de informatica, quien tiene
la competencia especifica, el arbitrar los medios necesarios a fin de que el manual de

usuario se encuentre disponible para los usuarios autorizados del sistema.”
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13.- La operatoria de las asignaciones temporales de automotores no se encuentran

registradas en el sistema LAMA.

Recomendacion: Arbitrar los medios necesarios con el fin de que se registren

aguellas operaciones de asignaciones temporarias.
Impacto: MEDIO.

Opinién del Auditado: “Se encuentra en proceso dicha gestion de entregas
temporales (carga de informacion), ya que se esta actualizando el sistema (LAMA)
dado la imposibilidad del mismo de realizar este tipo de tramites. Sin perjuicio de ello
actualmente se implementa un mecanismo de ACTAS TEMPORALES, para dichos
casos, a fin de permitir controlar cada una de las entregas y poder tenerlas
debidamente registradas mayormente en papel y en algunos casos en GDE, hasta
tanto esté disponible el sistema LAMA. A modo de ejemplo se adjuntan como archivo
embebido dos Actas Temporales: “Acta Temporaria Lecheria MUK-524" y “Acta

Temporaria Lecheria Trenque Lauquen NSN-272"."

Comentario del Auditor: se reitera la recomendacion emitida por esta UAI. En este
sentido se procedera a efectuar el relevamiento de las acciones efectuadas por el
auditado en la instancia siguiente correspondiente al seguimiento del Plan de Acciones

Correctivas, a modo de verificar la efectiva regularizacion de lo observado.

14.- Se evidencia una carencia de alertas ante vencimientos de plazos, ya que el
sistema no contempla alertas en aquellas secciones en la que se produzcan
vencimientos y/o excesos de plazos (vencimiento de poélizas, asignaciones,

permanencia excesiva en talleres).

Recomendacién: Arbitrar los medios necesarios con el fin de que el sistema pueda
obtener mayor funcionalidad, generando alertas antes las situaciones anteriormente

indicadas.
Impacto: MEDIO.

Opinion del Auditado: “Las mencionadas alertas y las que surjan del relevamiento a
realizar, serdn implementadas en el manual de procedimientos del Area Automotores,
y comunicadas a la Direccion de Informética, para su posible desarrollo en el sistema
LAMA.”

Comentario del Auditor: se reitera la recomendacién emitida por esta UAI. En este
sentido se procederd a efectuar el relevamiento de las acciones efectuadas por el

auditado en la instancia siguiente correspondiente al seguimiento del Plan de Acciones
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Correctivas, a modo de verificar el grado de avance respecto a la efectiva

regularizacion de lo observado.

15.- Se evidencia la falta de la documentacion técnica del sistema. La DI en su

respuesta indica que dicha documentacién se encuentra en proceso de confeccion.

Recomendacion: Se sugiere documentar y aprobar los procedimientos desarrollados

especialmente en los casos que se encuentran en funcionamiento.
Impacto: BAJO.

Opinion del Auditado: “A fin de optimizar los procedimientos, este punto sera

derivado al sector correspondiente (DI), area a la que corresponde especificamente.”

IX. CONCLUSION

En virtud del relevamiento efectuado por esta UAI, y conforme surge de las
observaciones expuestas en el presente informe, se evidencia la necesidad de que el
Departamento de Automotores elabore los Manuales Operativos y/o Instructivos
Internos que permitan sistematizar las operaciones y fortalecer los circuitos internos
del area. Asimismo, es necesario una mayor interaccion con las distintas areas de la
Secretaria de Gobierno que intervienen en las diferentes etapas del proceso auditado,
a saber: altas y bajas de los vehiculos, registros del mantenimiento y seguimiento del
estado y ubicacion de los mismos, entre otros aspectos relevantes que conllevan a la
integridad del proceso. El objetivo del mismo radica en unificar la informacion vy
alcanzar un mayor grado de eficiencia, eficacia y economia en lo que se refiere a los

circuitos y procedimientos mencionados en resguardo del patrimonio vehicular.

Asimismo, es dable destacar la importancia de continuar optimizando el sistema
LAMA, ya que éste permitira llevar un seguimiento digitalizado, simple y seguro de los
rodados utilizado por la Secretaria de Gobierno y potenciar su uso como herramienta

de alerta de los vencimientos y plazos de los cuales es responsable el area.

En este sentido, esta UAI sostiene que la determinacién de acciones correctivas para
abordar las observaciones sefialadas redundara en beneficio de las oportunidades de

mejora detectadas para la consecucion de los objetivos del area.

En razon de lo expuesto, se emite el presente con caracter de definitivo.

Buenos Aires, 27 de febrero de 2019
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ANEXO | — INFORME DE SISTEMAS
Al sistema se accede mediante el siguiente link: http://lama.agroindustria.gob.ar/. A la
fecha, dicho sitio no cuenta con un certificado SSL® instalado, con el fin de cifrar la

conexion (Ver Observacién N° 10).

Ministerio de Produccién y Trabajo Secretaria de Gobierno
& Presidencia de la Nacién de Agroindustria

LAMA

Legajo Automotor de
Agroindustria

Nombre de usuario

¥ Recordar usuario

Ministerio de Produccién y Trabajo | Secretaria de Gobierno de AgroinduSthiajiDifécGion deinformatica] Version:=2:5:

CA.l | Argentiha |
-~

Fuente: captura sistema LAMA

El ingreso al sistema se realiza con credenciales MAGYP??, con previa autorizacion de
la Direccion Técnica Operativa (DTO).

Permite administrar perfiles de acceso y roles!, en los que se encuentran:

e Administrador
e Responsable
e Conductor

o Taller
e Combustible
o Pdliza
¢ Vehiculo
= inisterio de Produccién y Trabajo fad bi Jeremiac Palljan +
LAMA = @ Presidencia de la Nacion gzcﬁr«zjt:oril:duitﬁg e eremias Peluse

Legajo Automotor de
Agroindustria

& Usuarios
Automotores ¥
Taller

YPF Ruta

P 2 E %

Polizas

Lul  Reportes

Fuente: captura sistema LAMA

9 Secure Socket Layer es un protocolo de seguridad que permite que los datos viajen de manera integra y
segura entre el cliente y el servidor.

10 Ex Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca

11 Seguin nota NO-2018-66069765-APN-DIMA#MPYT del 17 de diciembre de 2018.
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El Perfil Auditoria no se encuentra desarrollado, en la pagina tres (3) del mismo se

detallan los perfiles y roles, corroborandose que el mismo no se encuentra.

Es de resaltar que el Perfil Auditoria debe tener acceso de consulta a todos los

sistemas.

Una vez iniciada la sesion, se observa que el sistema se compone de seis (6)

secciones:
e Usuarios
e Automotores
e Taller
e YPF Ruta
e Pdlizas
e Reportes

La seccién Usuarios permite

visualizar y administrar el universo de usuarios que

admite el sistema, pudiendo asignarse roles para limitar el alcance de uso.

= Ministerio de Produccién y Trabajo Secretaria de Gobierno
— ‘&9 Presidencia de la Nacién de Agroindustria

LAMA

Jeremias Peluso ~

Legajo Automotor de
Agroindustria

2 Usuarios
Apellido

& Automotores ¥ BRI

BB Taller
Nombre de Usuario
jpel

A YPF Ruta Jpeluso

& Polizas Roles

Lul Reportes Administrador
Responsable

Conductor

Taller
Combustible
Poliza
Vehiculo

ResponsableArea
© Automotores
Reportes

Nembre
Jeremias

Correo Electronico

jpeluso@magyp.gob.ar

DTYO#MPYT

Fuente: captura sistema LAMA

La seccion Automotores permite realizar bausqueda por N° de Patente y listar los

vehiculos registrados, logran
pertenencia y estado.

do organizarlos por: afio, patente, marca, modelo,

32/46



Unidad de Auditoria Interna "2019 — Afio de la Exportacion”
Secretaria de Gobierno de Agroindustria
Ministerio de Produccion y Trabajo

Ministerio de Produccién y Trabajo Secretaria de Gobierno

LAMA = e!, Presidencia de la Nacién de Agroindustria Jeremias Peluse =

Legajo Automotor de

Agroindustria B =
? Listado de Vehiculos Nuevo Vehiculo

8 Usuarios
F Auomotores - ot i - |
Patente
B8 Taller
Buscar por patente v x
M YPF Ruta
& Polizas Aiio Patente Marca Modelo Pertenencia Estado Ver
i Reportes I s B [ | MA Dispenible Q
E IS — MA Disponible Q
I sasse BN | ] MA Disponible Q
- s B | MA En Prestamo Q
mu B . | MA Disponible Q
mu BN (| FA Disponible Q
I I s [ ] MA Disponible Q
RLEE] NTI AGE Vallimanmnn Vianta cA MNicrnanihla (o]

Fuente: captura sistema LAMA

Haciendo click en el icono de lupa en la columna “Ver”, el sistema nos permite acceder

al detalle del vehiculo, organizado en ocho (8) solapas, a saber:

Datos Generales
Combustible
Seguro
Responsable
Préstamos
Reparaciones
Siniestros

Reportes

En primer lugar, la solapa “Datos Generales” contiene la informacion particular del

vehiculo, como: patente, afio, nUmero de motor, nimero de chasis, marca, modelo,

tipo, color, estado general, pertenencia, observaciones generales y la posibilidad de

subir fotografias del vehiculo.
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Legajo Automotor de

Agroindustria Vehiculo ( |

.?. Usuarios Datos generales Combustible Seguro Responsable Préstamo Reparaciones Siniestros Reportes

#& Automotores ¥

Datos generales

B8 Taller
Patente Afio Ndmero Motor Nimero Chasis
M YPFRuta | L___ ] R {
& Polizas
Marca Modelo Tipo
I
al Reportes
Color Estado general Pertenencia
- Bueno MA

Observaciones generales

Observaciones

TITULAR MAGYP CUIT: 30-71121305-4

Subir Imagenes. Maximo 5 Elegir

Fuente: captura sistema LAMA

En segundo lugar, la solapa “Combustible” detalla las respectivas cargas de
combustible realizadas, incluyendo: fecha, conductor, kilometraje registrado, producto
(tipo de nafta), cantidad e importe. También permite visualizar la capacidad del tanque
del vehiculo, tipo de combustible que requiere, nimero de la tarjeta YPF y cddigo tele-

= Ministerio de Produccién y Trabajo  Secretaria de Gobierno Mariano Mongano =
LAMA == Presidencia de la Nacién de Agroindustria :
Legajo Automotor de )
Agroindustria Vehiculo (L._____._._._)
& Automotores ~ Datos generales Combustible Seguro Responsable Préstamo Reparaciones Siniestros Reportes
B3 Taller .
Combustiesy otos
Ll Reportes
Capacioza del tanque Combustible Nimero ge tarieta YPF NGmero de teepeae
55 Diesel 70841411266534804 S190-91179320
Fecha Conductor KM Establecimiento Producto Cantidad Importe
08/01/2018 10:31:00 p.m. MARCELO EMILIO DE PAUL 221267 OPESSA (AUTOPISTA SUR) INFINIA DIESEL 50,38 1.102.82
19/12/2017 06:53:00 p.m. HERALDO FAVERIO 220904 PETROLFE SA INFINIA DIESEL 4746 1.01042
11/12/2017 12:07:00 p.m. ROBERTO CALO 219411 SANJUAN Y SOLIS_ALVAREZ DI LEVA SA INFINIA DIESEL 4746 1.01042
24/11/2017 09:18:00 p.m. JUAN CRUZ ROMERO 219150  EST. INTEGRAL LAS AMERICAS S.A. INFINIA DIESEL 51,18 1.05891
09/11/2017 08:05:00 a.m. CARLOS ALBERTO GANGALLO 218560 SAN JUAN Y SOLIS_ALVAREZ DI LEVA SA INFINIA DIESEL 43,07 865,28
03/11/2017 07:24:00 a.m. CARLOS ALBERTO GANGALLO 218038 SAN JUAN Y SOLIS_ALVAREZ DI LEVA SA INFINIA DIESEL 49,62 996,87

Mostrando 1 a 6 de 6 filas

Fuente: captura sistema LAMA

En tercer lugar, la solapa “Seguro” permite visualizar los datos del mismo, en los que
se encuentran: numero de poliza, tipo de cobertura, franquicia, prima anual y fecha de

vencimiento.
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= Ministerio de Produccion y Trabajo  Secretaria de Gobierno Jeremias Peluso ~
LAMA = & Presidencia de la Nacién de Agroindustria s e
Legajo Automotor de .
Agroindustria Vehiculo (;)
.._ Usuarios Datos generales Combustible Seguro Responsable Préstamo Reparaciones Siniestros Reportes
#& Automotores ¥
Datos del seguro
B8 Taller
A YPE Ruta Nimero de poliza Cobertura Franquicia Prima Anual Fecha hasta
L Responsabilidad civil $0 $4.350,03 23/08/2019
& Polizas
[ Todo riesgo $ 5000 $6.829,12
@l Reportes

Mostrando 1 a 2 de 2 filas

Editar

Fuente: captura sistema LAMA

En cuarto lugar, la solapa “Responsable” permite visualizar y administrar el
responsable asignado del vehiculo, incluyendo el periodo de tiempo asignado y
namero de GEDO por el cual se tramit6 dicha asignacion.

= Q Ministerio de Produccion y Trabajo  Secretaria de Gobierno Jeremias Peluso +

Presidencia de la Nacién de Agroindustria

LAMA

Legajo Automotor de

Agroindustria Vehiculo ¢_._—__)

.._ Usuarios Datos generales Combustible Seguro Responsable Préstamo Reparaciones Siniestros Reportes
4 Automotores v

Responsables Nuevo responsable
B8 Taller

Nombre Completo N° GEDO Fecha desde Fecha hasta Activo

A VPP Ruta P

c Felipe (f ) [F-2017-11007090-APN- 31/05/2017 00:00 31/05/2018 00:00 ®

i respo, Felipe (ferespo X X

& Polizas po. Felip P DTYO#MA
Lt Reportes . . . IF-2017-11007090-APN-

Schreiner, Cristian (cschreiner) 31/05/2017 00:00 31/05/2018 00:00 @

DTYO#MA - 31/05/17

Mostrando 1 a 2 de 2 filas

Editar

Fuente: captura sistema LAMA

En quinto lugar, la solapa “Préstamo” permite registrar los préstamos del vehiculo,
indicando la contraparte, tipo de préstamo, periodo de tiempo, nimero GEDO y estado
actual del préstamo (Activo o No Activo). Los préstamos temporarios de automotores
se realizan mediante actas en el sistema GDE, pero actualmente no son cargados al
sistema (Ver Observacion N° 12).
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1 A s N A Mariano Mongano ~
LAMA 7 Presidencia de la Nacién de Agroindustria arlane Mongan
Legajo Automator de .
Agroindustria Vehiculo ‘
& Automotores ~ Datos generales  Combustible ~ Seguro  Responsable  Préstamo  Reparaciones  Siniestros  Reportes
B2 Taller B
Préstamos
L Reportes
Contraparte Tipo de préstamo Fecha desde Fecha hasta Acta/Comodato Activo
IF-2017-11007090- =
Q Schreiner, Cristian (cschreiner) Largo Plazo 31/05/2017 00:00 31/05/2018 00:00 @

APN-DTYO#MA

Mostrando 1 a 1 de 1 filas

Fuente: captura sistema LAMA

Asimismo, el sistema permite generar un documento a modo de recibo en el que se

incluye un cddigo QR?'? para futura referencia.

M oo Automotores

Informacion del vehiculo

Marca Modelo Tipo de vehiculo Combustible Km les Color Patente

[ - — Diesel | [

Informacion del préstamo

Tipo de Conductor Desde Hasta Usuario solicitante
préstamo
Troncoso, Rodrigo 13/12,/2017 13/12/2018 Gonzalez, Sergio Alsjandro
Largo Plazo (rtroncoso) 0000 00:00 (sagonzalez)

EI‘“%
(=it

© Ministerio de Agroindustria -- Direccion de Informatica 2018

Fuente: documento generado por el sistema LAMA
En sexto lugar, la solapa “Reparaciones” permite listar todos aquellos envios del

vehiculo a talleres, como también el registro de verificaciones técnicas vehiculares
(VTV), (Ver Observacion N° 13).

12 De su nombre en inglés (Quick Response), es un mddulo para almacenar informacién en una matriz de
puntos o en un cédigo de barras bidimensional que al escanearlo con un Smartphone puede realizar una
accion, como abrir el navegador web para una URL especifica.
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LAMA = @ Presidencia de la Nacién de Agroindustria fariene Mengzne =

Legajo Automctor de

Agroindustria Vehiculo ( )

#& Automotores ~ Datos generales ~ Combustible  Seguro

Responsable  Préstamo  Reparaciones  Siniestros  Reportes
B Taller .
Envios al taller
Lul Reportes
Taller Fecha Ingreso Fecha Egreso Tipo de envio Partes Importe Activo
No se encontraron registros
Aceptada Fecha Fecha de vencimiento Monto Km actuales Observaciones Descargar

No se encontraron registros

Fuente: captura sistema LAMA

En séptimo lugar, la solapa “Siniestros” permite visualizar aquellos siniestros

sucedidos al vehiculo, registrando: el tipo del mismo, fecha, monto del dafio,
observaciones, lugar y responsable.

= Ministerio de Produccién y Trabajo Secretaria de Gobierno A .
H 1 A Tz Aariano Mongano ~
LAMA @ Presidencia de la Nacién de Agroindustria srene MengEn

Legajo Automotor de

Agroindustriz Vehiculo 1 |

# Automotores ~ Datos generales Combustible Seguro Responsable Préstamo Reparaciones Siniestros Reportes
E3 Taller L.
Siniestros
L Reportes
Siniestro Fecha Meonto ‘Observaciones Lugar Responsable

No se encontraron registros

Fuente: captura sistema LAMA

En octavo y ultimo lugar, la solapa “Reportes” permite visualizar un reporte sobre el
vehiculo con informacion de gastos, organizado por tipo (combustible, seguro,
reparacion y VTV) y cantidad como también visualizarlo en gréafico de barras.
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Vehiculo

Datos generales  Combustible  Seguro  Respomsable  Préstamo  Reparacions

Totales

OCT18 NOVIE DIC1E

a8 son 2038 e 2018

Fuente: captura sistema LAMA

Continuando con las secciones generales del sistema, la seccion “Taller” permite listar
y administrar el listado de talleres registrados en el sistema por la misma area. Para
poder enviar un vehiculo a reparar, es necesario cargar previamente la informacién del
taller para luego asignarselo a un vehiculo. De cada taller se registra su CUIT, razén
social, direccion, teléfono fijo, celular y e-mail.

= é Ministerio de Produccién y Trabajo  Secretaria de Gobierno Jeremi
Jeremie

LAMA = &5 Presidencia de la Nacién de Agroindustria

Legajo Automotor de

Agroindustria .

Listado de Talleres Nuev]
& Usuarios
# Automotores ¥ Buscar
BB Taller Acciones cuIt Razén Social Direccién  Teléfono fijo  Teléfono celular Email
A YPF Ruta

o I DN S —— I

& Polizas
lat Reportes c eemmes [l —

||
- mml] B e
Q —-- |

- o H e -

Fuente: captura sistema LAMA

Haciendo click en el icono de lupa podemos visualizar informacion detallada sobre un
taller en particular, incluyendo datos generales, historial de reparaciones realizadas a
un vehiculo determinado y 6rdenes de compra (Ver Observacion N° 13).
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Legajo Automotor de

Agroindustria Taller
#& Automotores ¥ Datos generales Reparaciones realizadas Ordenes de compra
B3 Taller
Datos generales
Ll Reportes

Razén social

IE

Direccion Correo electrénico

Teléfono fijo Teléfono celular

Fuente: captura sistema LAMA

El historial de reparaciones, permite visualizar los vehiculos que fueron reparados en

dicho taller, registrando: fecha de ingreso y egreso, observaciones, importe, remito y
factura correspondiente (Ver Observacion N° 13).

Taller

Datos generales Reparaciones realizadas Ordenes de compra

Reparaciones realizadas

Vehiculo Fecha Ingreso Fecha Egreso Observaciones Previas Importe

Mostrande 1 a 3 de 3 filas

Fuente: captura sistema LAMA

La seccién “Pdlizas” permite buscar, listar y administrar las poélizas de cada vehiculo,

registrando el ndmero de la misma, vigencia y aseguradora contratada (Ver
Observacion N° 13).
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Ministerio de Produccién y Trabajo Secretaria de Gobierno
%3 Presidencia de la Nacion de Agroindustria

Jeremias Peluso ~

Legajo Automotor de
Agroindustria

Usuarios
Automotores ¥
Taller

YPF Ruta
Polizas

Reportes

lama.agroindustria.gob.ar/Poliza/Polizas

Exportar
Acciones Numero péliza Vigencia desde

a 1623348 01/11/2018
& 1617063 10/10/2018
d 1571411 10/07/2018
d 1098991/000010 11/09/2018
d 1589497 22/08/2018
d 1593132 23/08/2018
& 1098991 11/05/2018
' 4-1478001 01/11/2017

304 18/08/2017

Fuente: captura sistema LAMA

Vigencia hasta

01/11/2019

10/01/2019

10/10/2018

11/01/2019

22/11/2018

23/08/2019

11/09/2018

01/11/2018

18/08/2018

Listado de polizas Nueva Poliza

Buscar

Aseguradora Activo
Nacién Seguros S.A
Nacién Seguros S.A
Nacién Seguros S.A
Victoria Seguros

Nacién Seguros S.A
Nacion Seguros S.A

Victoria Seguros

Nacion Seguros S.A

ONONONONONONONONG]

Nacién Sequros S.A

Por dultimo lugar, la seccion “Reportes” utiliza la herramienta de inteligencia de

negocios Microsoft Power BI** como apoyo, permitiendo monitorear de manera global

y grafica el estado actual de la flota, con indicadores relevantes para: combustible,

seguro, siniestro, taller y VTV. Presentados en paneles que brindan ademas

informacion sobre: gastos por provincia, por secretaria y por tipo; detalle de los gastos,

top 5 de vehiculos, entre otros.

GASTOS BOR PROVINGIA

Microsoft Power BI

GASTOS PORTIRO

GASTOS POR SECRETARIA

ENE

Combustible

MAR

Seguro

DETALLE DE GASTOS.

ATF DIl 1271 0%

KRIOX A GRGAN.
015

O

Combustible INFINIA DIESEL
.06 il (100%) 48%

EVOLUCION DEL GASTO

Subsacretaria de Coordinactn_ | Subsecretaria de Agri [RSRALE

Fuente: captura sistema LAMA

INFINIA 1645%

TOP 5 | VEHICULOS

o

Cabe sefialar, que es posible exportar en formato de tabla los diferentes listados que

presenta el sistema en ciertas solapas o secciones.

13 power Bl (Business Intelligence) es un servicio de Microsoft para el andlisis de negocio basado en la
nube que proporciona una vista Unica de los datos mas criticos de las operaciones.
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Al momento de la elaboracién de este informe, el manual de usuario no se encuentra
publicado dentro del sistema (Ver Observacioén N° 11). Por otra parte, con respecto a
la documentacién técnica del sistema, la misma se encuentra en proceso de

elaboracion®. (Ver Observacion N° 14).

De acuerdo a lo informado por el &rea auditada, se realizan backups diarios de los
datos del sistema, y se dispone de procedimientos documentados para la recuperacion
del mismo ante fallas o contingencias. Asimismo, se mantienen logs o registros de

uso?®®.

En cuanto al sistema que brinda soporte a las operaciones de autos compartidos o

“Pool” se utiliza un sistema enlatado'® de Help Desk o “mesa de ayuda”, desarrollado
por la empres{ . I

El acceso se realiza a través del link https://automotores.magyp.gob.ar/, y permite

crear “tickets” por cada solicitud. La atencion de los pedidos obedece a la
disponibilidad de los autos asignados al “Pool”. La informaciéon generada por esta

operatoria no replica en el sistema LAMA.

14 Seglin se indica en el apartado 2, punto 2.1 del cuestionario embebido en la nota NO-2018-66069765-
APN-DIMA#MPYT del 17 de diciembre de 2018.

15 Seglin nota NO-2018-66069765-APN-DIMA#MPYT del 17 de diciembre de 2018.

16 Un sistema enlatado es un sistema que fue desarrollado con anterioridad por una empresa proveedora,
la cual vende “licencias de uso” del mismo.

¥
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ANEXO Il - DOCUMENTACION FOTOGRAFICA RELEVANTE
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ANEXO Il - RODADOS EN PROCESO DE SUBASTA

No FECHA DE ESTADO AL PRECIO
PROCESO EEIR = [FIROEESD APERTURA 26/12/2018 BASE

334-0001- Venta de UN (1) Automévil CITROEN BERLINGO 04/10/2018 13:00 En Evaluacion 97.000
SPU18  Matricula MRP 143 perteneciente al MINAGRO Hrs.
334-0002- Venta de UN (1) Automdvil CITROEN C4 (Matricula ~ 04/10/2018 13:00 Fracasado $  65.000
SPU18  JOX-970) perteneciente al MINAGRO. Hrs. ’
334-0003- Venta de UN (1) Automdvil CHEVROLET S10 04/10/2018 13:00 Disponible Para $  83.000
SPU18  (Matricula KHG-952) perteneciente al MINAGRO Hrs. Adjudicar ’
334-0004- Venta de UN (1) Automévil CITROEN BERLINGO 04/10/2018 13:00 En Evaluacién $  46.000
SPU18  (Matricula MRP-141) perteneciente al MINAGRO Hrs. ’
334-0005- Venta de UN (1) Automoévil HYUNDAI H-1 (Matricula  04/10/2018 13:00 .
SPU18  JFN-074) perteneciente al MINAGRO Hrs. Desierto # Ay
334-0006- Venta de UN (1) Automoévil HYUNDAI H-1 (Matricula  04/10/2018 13:00 -
SPU18  JFN-078) perteneciente al MINAGRO Hirs. EviEElEsn oo 1800
334-0007- Venta de UN (1) Automdvil CITROEN C4 (Matricula  04/10/2018 13:00
SPU18  JKC-412) perteneciente al MINAGRO Hrs, AEEEEEED < Gy
334-0009- Venta de UN (1) Automévil CITROEN BERLINGO 04/10/2018 13:00 1
SPU18  (Matricula JOX-971) perteneciente al MINAGRO Hirs. EviEElEEn s 7L
334-0011- Venta de UN (1) Automdvil CITROEN C4 (Matricula ~ 04/10/2018 13:00
SPU18  LDD-836) perteneciente al MINAGRO Hirs. TEEREEED # Lol
an1o. Venta de UN (1) Automévil VOLKSWAGEN _
e AMAROK (Matricula:LMP-089) perteneciente al CRLOZONE TL0T En Evaluacion $ 91.000
SPU18 Hrs.
MINAGRO
Venta de UN (1) Automévil VOLKSWAGEN .
334-0013- \\JAROK (Matricula: MUK-511) perteneciente al 05/10/2018 13:00 Fracasado $ 268.000
SPU18 Hrs.
MINAGRO
334-0014- Venta de UN (1) Automévil HYUNDAI H1 (Matricula:  05/10/2018 13:00 Disponible Para $ 136.000
SPU18  JCR-088) perteneciente al MINAGRO Hrs. Adjudicar ’
i _ Venta de UN (1) Automévil VOLKSWAGEN ; . .
NS AMAROK (Matricula: MUZ-140) perteneciente al Oz Lsu Dlspor_ublle PEIE $ 238.000
SPU18 Hrs. Adjudicar
MINAGRO
334-0016- Venta de UN (1) Automévil CITROEN BERLINGO 05/10/2018 13:00 e $  92.000
SPU18  (Matricula: JPP-414) perteneciente al MINAGRO Hrs. ’
334-0017- Venta de UN (1) Automévil CHEVROLET AVEO 05/10/2018 13:00
SPU18  (Matricula: KRD-861) perteneciente al MINAGRO Hrs. TGS # Ty
334-0018- Venta de UN (1) Automévil CHEVROLET S-10 05/10/2018 13:00  Disponible Para $ 146.000
SPU18  (Matricula: JQG-161) perteneciente al MINAGRO Hrs. Adjudicar ’
Venta de UN (1) Automovil VOLKSWAGEN .
334-0019- \\iAROK (Matricula: MUK-524) perteneciente RIS AR En Evaluacion $ 238.000
SPU18 Hrs.
MINAGRO
334-0020- Venta de UN (1) Automévil PEUGEOT PARTNER 05/10/2018 13:00  Disponible Para $  87.000
SPU18  (Matricula: 111-998) perteneciente al MINAGRO Hrs. Adjudicar ’
334-0021- Venta de UN (1) Automdvil CHEVROLET S-10 05/10/2018 13:00 Disponible Para $  83.000
SPU18  (Matricula KJB-229) perteneciente al MINAGRO Hrs. Adjudicar ’
334-0022- Venta de UN (1) Automdvil FORD RANGER 05/10/2018 13:00 Disponible Para $ 186.000
SPU18  (Matricula LAJ-650) perteneciente al MINAGRO Hrs. Adjudicar ’

_ TOTAL $2.534.000

Fuente: Elaboracién propia de la UAI mediante informacion obtenida del sistema COMPR-AR
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ANEXO IV — RESULTADOS OBTENIDOS DEL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS
ESTRATEGICOS SGN
En el marco de los Lineamientos de Auditoria 2018 para la elaboracion del
Planeamiento Anual, la Sindicatura General de la Nacion definié objetivos estratégicos
gue abordan diferentes tematicas, debiendo las Unidades de Auditoria Interna realizar
el relevamiento correspondiente. Esta Unidad de Auditoria Interna relevo los siguientes
objetivos:

o Relevamiento del Estado de Aplicacion de Sistemas Normalizados de

Aplicacién.

o Responsabilidad Social.

o Responsabilidad Ambiental.

e Costos de la No Calidad.

e Corrupcion Cero.

¢ |dentificacion de Centros de Responsabilidad de Procesos.

e Construccion de Programas de Incentivos a la Productividad.

A tal efecto se exponen a continuacion los resultados del andlisis efectuado en funcién
de la informacién suministrada por el area auditada referida a los objetivos

mencionados.

Grado de
Implementacion (%)

Numero Objetivo

1 Sistemas Normalizados ® 0,00
2 Responsabilidad Social ! 58,82
3 Responsabilidad Ambiental « 76,19
4 Costos de la No Calidad b= 4 35,00
5 Corrupcion Cero e 80,00
6 Matriz Legal ! 42,86
7 Centros de Responsabilidad de Procesos s 100,00
8 Programas de Incentivo a la Productividad « 100,00

Porcentaje del grado de implementacion global de los Objetivos 70,41

Fuente: elaboracion propia en base a informacion brindada por el area auditada.

o :valores mayores o iguales a 75%
U :valores mayores o iguales a 40% y menores que 75%
3 :valores menores a 40%

De lo expuesto surge que el area auditada no cuenta con procedimientos
normalizados.
Asimismo, en relaciébn al resto de los objetivos estratégicos relevados, puede

verificarse una implementacién global de los objetivos en avance.
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No obstante, se sugiere encaminar las acciones necesarias a los fines de mejorar la
implementacion de los objetivos relativos a Responsabilidad Social, Matriz Legal y
Costos de la No Calidad e implementar procedimientos normalizados.
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ANEXO V - EQUIPO DE TRABAJO

Auditora Interna:;

Cdora. Giselle Santarelli

Supervisora Contable y Financiera:
Cdora. Mariela Villabrille

Supervisora de Presupuesto:

Cdora. Delfina Crespo

Asistentes Técnicos de Auditoria;

Cdor. Mariano Mongano

Sr. Martin Castilla
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