APLA Agencia de Planificacion
2020 - Afio del General Manuel Belgrano

Resolucion

Numero: RESOL-2020-22-E-APLA-DIRECTORIO#APLA

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Martes 15 de Diciembre de 2020

Referencia: EX-2020-00003288-APLA-SG#APLA

VISTO, el EX-2020-00003288-APLA-SG#APLA del Registro de esta AGENCIA DE PLANIFICACION
(APLA), la Ley N° 26.221, el Decreto Reglamentario N° 763 de fecha 20 de junio de 2007, el
INSTRUMENTO DE VINCULACION suscripto entre el ESTADO NACIONAL y AGUA vy
SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA (AySA) con fecha 24 de febrero de 2010, la
Resolucién N° 60 de fecha 6 de febrero de 2018 del entonces MINISTERIO DEL INTERIOR, OBRAS
PUBLICAS Y VIVIENDA, la Resolucion N° 47 de fecha 16 de noviembre de 2018 de la SECRETARIA
DE INFRAESTRUCTURA Y POLITICA HIDRICA, la Resolucion N° 49 de fecha 23 de septiembre de
2019 de la SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y POLITICA HIDRICA Yy,

CONSIDERANDO:

Que mediante el articulo 3° de la Resolucion N° 49 de fecha 23 de septiembre de 2019 de la SECRETARIA
DE INFRAESTRUCTURA Y POLITICA HIDRICA se adjudico a la firma HYTSA ESTUDIOS Y
PROYECTOS SOCIEDAD ANONIMA la ejecucion de la tarea de Auditor Técnico para la actividad que
desarrolla AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA (AySA) para la
realizacion de las auditorias correspondientes a los afios 2016, 2017, 2018, 2019 y 2020 conforme a lo
estipulado en el articulo 102° del Marco Regulatorio para la prestacion del servicio publico de agua potable
y desaglies cloacales, aprobado como Anexo 2 de la Ley N° 26.221 y en el capitulo 1X.8 del
INSTRUMENTO DE VINCULACION.

Que, en virtud de la normativa aplicable, AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD
ANONIMA procedi6 a la contratacion de la firma adjudicataria, suscribiendo el contrato pertinente en
fecha 24 de octubre de 2019.

Que el contrato suscripto entre las partes preve en su articulo 3° la aprobacion por parte de esta AGENCIA
DE PLANIFICACION de los Planes de Trabajo de las auditorias correspondientes a los afios 2016, 2017,
2018, 2019y 2020.

Que en ese sentido AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA, por Nota
NUmero: NO-2020-00000792-AYSA-DAII#AYSA de fecha 13 de noviembre de 2020, remitié para su
tratamiento el Plan de Trabajo presentado por el Auditor Técnico de la Concesion de las auditorias a
desarrollar sobre la gestidén de la Concesionaria con respecto a los afios 2016, 2017, 2018, 2019 y 2020.

Que la GERENCIA DE PLANIFICACION TECNICA Y ECONOMICA no tuvo observaciones que realizar



sobre el Plan de Trabajos presentado.
Que la GERENCIA DE ASUNTOS LEGALES ha tomado la intervencion de su competencia.

Que en virtud de todo lo expuesto corresponde proceder a la aprobacion de los Planes de Trabajo para la
actividad del Auditor Técnico de la Concesion.

Que la presente medida se dicta en el marco de lo dispuesto por los articulos 23, 27 y 29 del Marco
Regulatorio aprobado por Ley N° 26.221.

Por ello,
EL DIRECTORIO DE LA AGENCIA DE PLANIFICACION
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Apruébanse los Planes de Trabajo correspondientes a las auditorias técnicas de los afios
2016, 2017, 2018, 2019 y 2020 que como IF-2020-00004474-APLA-DIRECTORIO#APLA forman parte
de la presente Resolucion.

ARTiCULO 2°.- Registrese, notifiguese a AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD
ANONIMA (AySA), comuniquese y archivese.
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~
ESTUDIOS ¥ PROYECTOS S A

Cdor. Raul E. Ruiz
Coordinador Auditoria Externa
AySA

Buenos Aires, 26 de octubre de 2020

Ref: Presentacion de los Planes de Auditorias 2016, 2017 y 2018, version 6; 2019, versién 5y

2020, version 3.

De nuestra consideracion:

Nos dirigimos a usted con el objeto de presentar, como anexo a la presente, las Ultimas versiones
de los Planes de Auditorias de la referencia, que incorporan las modificaciones definidas en las
reuniones virtuales mantenidas con usted y representantes del ERAS y APLA, solicitandole su

traslado a consideracion de los entes mencionados.

Sin mas, saludamos a usgted atentamente,

;.f__‘____\ \\ o

Director de la Auiditoria Técnica
Certificador Titular
HYTSA Estudios y Proyectos S.A.

Nota C457-014/2020.

Adjunto: Planes de Auditorias 2016, 2017 y 2018, version 6; 2019, version 5y 2020, version 3.

|F-2020-00004474-APLA-DIRECTORIO#APLA

Suipacha 570, 3er Piso (C1008AAL), Buenos Aires, Argentina. Tel/Fax: (5411) 4394-3898 0 5199-8333 (lineas

rotativas)

E-mail: epgl@hytsa.com.ar Web: www.hytsa.com.ar
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HYTSA Estudios y Proyectos S.A.

AySA

AUDITORIA TECNICA

PLAN DE AUDITORIAS ANOS 2016, 2017 y 2018

Version 6

Octubre 2020
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AySA

Auditorias de Niveles de Servicio (NS)

Afios 2016, 2017 y 2018 (ExPost)

PLAN DE AUDITORIAS TECNICAS ANOS 2016, 2017 Y 2018

%//////////////////////////% : Desarrollo de la audi

itorfa (reuniones, solicitud de informacién, visit relevamientos, muestreo de datos, procesamientos, etc., segun lo requiera cada auditoria)

HYTSA Estudios y Proyectos S.A

AUDITORIAS

Coédigo Grupo Codigo
i Auditoria
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AySA PLAN DE AUDITORIAS TECNICAS ANOS 2016, 2017 Y 2018

Au d |t0 r | aS d e N | Vel es d e SerV| C | 0 (NS) %//////////////////////////4 : Desarrollo de la auditoria (reuniones, solicitud de informacién, visitas y relevamientos, muestreo de datos, procesamientos, etc., segun lo requiera cada auditoria)
Anf oS 2016, 2017 y 2018 (EX POSt) _ : Elaboracion y entrega de Informe

HYTSA Estudios y Proyectos S.A

AUDITORIAS MESES
o Periodo minimo 2020 2021
Informacién vinculada alos | que comprende
Cédigo Grupo Cédigo . procesos de verificacién la informacién 1 2 3 4 5 6 7 9 10
A o Titulo .
Auditorias Auditoria vinculada
Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
S. SANEAMIENTO
S.1. CALIDAD DE LOS EFLUENTES
S.1.1. Redes S.1.1.1 Calidad en Redes Cloacales por &reas de tratamiento INS-S-CS-RED-00 Anual
Cloacales
S.1.2. Plantas .
Depuradoras Calidad en Plantas Depuradoras: Caudal, DBO, DQO, SS 10', MES, Barros Bombeados, o ~c.PDh.
Si21 Biosolidos evacuados y % de eliminacién de DBO, DQO, SS10'y MES. INS-S-CS-PD-00 Anual
S.1.3. Descargaa Calidad de Efluentes - Descarga de los Establecimientos Depuradores: N° de muestras
Cuerpo Receptor S.131 N 2 ! ' INS-S-CS-CR-00 Anual
NC, %, promedio y maximo. Datos Lab. Plantas
Calidad de Efluentes - Descarga de los Establecimientos Depuradores: N° de muestras,
S132 NC, %, promedio y maximo. Datos Lab. Central INS-S-CS-CR-01 Anual
I e . e N !
s133 Ce}lu_iad de Efluentes - Radio Antiguo -Berazategui: N° de muestras, NC, %, promedio y INS-S-CS-CR-02 Anual
maximo. Datos Lab. Central
Calidad de Efluentes - Descarga Radio Antiguo - Berazategui: N° de muestras, NC, %,
S134 promedio y maximo. DETALLE -Datos Lab. Central INS-S-CS-CR-03 Anual
S.1.4. Efluentes ) ) ) INS-S-CS-CIC-00 Mensual
Industriales S.14.1 SIT - Efluentes industriales - Anual. Control de Industrias
INS-S-CS-CIC-01 Anual
S.14.2 Efluentes industriales a colectoras - Operativos INS-S-CS-CIC-02 Anual
S.143 Efluentes industriales a colectoras - Control Directo Programado. INS-S-CS-CIC-03 Anual
S.14.4 Efluentes industriales a colectoras - Control Directo No Programado. INS-S-CS-CIC-04 Anual
S.151 Planta Depuradora Norte - Biosélidos - Resultados de Analisis Quimicos. INS-S-CS-BS-00 Mensual
S.15.2 Planta Depuradora Norte - Biosélidos - Resultados de Anélisis Bacteriolégicos. INS-S-CS-BS-01 Mensual
S.153 Planta Depuradora El Jaguel Il - Bios6lidos - Resultados de Andlisis Quimicos. INS-S-CS-BS-02 Mensual
S.15.4 Planta Depuradora El Jagiel II- Biosélidos - Resultados de Andlisis Bacteriol6gicos. INS-S-CS-BS-03 Mensual
S.1.5. Biosdlidos S.155 Planta Depuradora Hurlingham - Biosdlidos - Resultados de Anélisis Quimicos. INS-S-CS-BS-04 Mensual
S.156 Planta Depuradora Hurlingham - Biosélidos - Resultados de Anélisis Bacterioldgicos. INS-S-CS-BS-05 Mensual
S.157 Planta Depuradora Santa Catalina - Biosélidos - Resultados de Andlisis Quimicos. INS-S-CS-BS-06 Mensual
S.158 Planta Depuradora Santa Catalina - Biosélidos - Resultados de Andlisis Bacteriolégicos. INS-S-CS-BS-07 Mensual
S.2. DEPURACION
S.2.1. Depuracion  [s2.1.1 SIT - Depuracion INS-S-DP-00 Mensual
S.2.2. Volimenes  [s221 Voltimenes de Liquidos Cloacales Bombeados y Tratados INS-S-DP-01 Anual
S.3. TRANSPORTE
S.3.1. Transporte  [s31.1 SIT - Transporte INS-S-TR-00 Mensual
S.3.2. Estaciones de ! . ) " .
bombeo ! S3.21 Estaciones de Bombeo de Liquidos Cloacales (Regién Centro, Regién Norte, Regién Sur) INS-S-TR-01 Anual
S.4. RESIDUOS DE ESTABLECIMIENTOS
S4.1 Residuos de Establecimientos INS-S-RES-00 Anual
S.5. INFORMACION GENERAL
S5.1 Conexiones - Conexion, reconexion, desconexion INS-S-1G-CON-00 Anual
S.5.2 Mantenimiento de desagiies alternativos (Resumen de MDA por Regi6n) INS-S-1G-MDA-00 Anual
S5.3 Instalaciones de desborde de seguridad en red y en estaciones de bombeo INS-S-1G-DBC-00 Anual
S5.4 Instalaciones de desborde de seguridad INS-S-IG-DBC-01 Anual
S.55 Red Cloacal - Desbordes de Seguridad - Concesion Plano Anual
g-g-;ioa Instalaciones de desborde cloacal al sistema pluvial en la Concesion Planos por Regién Anual
CINS. CERTIFICACION INFORMES DE NIVELES DE SERVICIOS
|CINS.1 Certificacién del INS de los afios 2016, 2017 y 2018 INS
0 4 6 10 4 6 10 6 10
Informes de Auditorias 2016, 2017 y 2018
20 20 20

(*):  Comprende informacion sobre Planta Potabilizadora Dique Lujan hasta Mayo 2016. A partir de esa fecha se retiré del servicio.
(**): Las planillas INS-A-IG-SIT-DDRR incluyen datos sobre reclamos de agua y cloacas y atencion al usuario, que se auditan en conjunto para cada Distrito.

IF-2020-00004474-APLA-DIRECTORIO#APL /
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AySA PLAN DE AUDITORIAS TECNICAS ANOS 2016, 2017 Y 2018 HYTSA Estudios y Proyectos S.A.

Au d itorias vincu | ad as con el | nfo rme An u al (|A) ||||"“|||"l"""“|||||||||||||||||||""""ll"l"""""l : Desarrollo de la auditoria (reuniones, solicitud de informacion, visitas y relevamientos, muestreo de datos, procesamientos, etc., segun lo requiera cada auditoria)
Afnos 2016, 2017 y 2018 (EX POSt) _ : Elaboracion y entrega de Informe
AUDITORIAS MESES
AN Periodo minimo
Informacién vinculada 2020 2021
5di 6di alos procesos de que comprende |a
Cédigo Grupo Cédigo Titulo verificacion informacion 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Auditorias Auditoria vinculada
Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
1A. INFORME ANUAL Auditorias INS Afio 2016 Auditorias IA Afio 2017 Auditorias IA Afio 2018
A1 Obras Ejecutadas (auditorias de los registros de Avances| Planillas e informacion Anual
' Mensuales de Obras) incluidas en cadal Informe nu
Anual.
1A.2 Mejora y Mantenimiento de Redes Anual
1A.3 Mejora y Mantenimiento de Grandes Equipos Anual
A4 Elementos Principales de la Red — Inventario Anual
IA5 Aspectos Normativos Anual
IA.6 Diagnésticos y Estudios Anual
IA7 Estudios Ambientales Anual
IA.8 Gestion de Laboratorio Anual
IA.9 Desarrollo de la comunidad Anual
1A.10 Plan de Prevencion y Emergencias (PPE) Anual
1A.11 Cobertura del Servicio de Agua Potable Anual
1A.12 Instalaciones faltantes en la Red de Agua Potable Anual
IA.13 Cartografia Expansion Agua Potable Anual
1A.14 Cobertura del servicio de Desaglies Cloacales Anual
IA15 Cobengra del Servicio de Desagiies Cloacales por Sistema de Anual
Tratamiento
1A.16 Instalaciones faltantes en la Red de Desagiies Cloacales Anual
1A.17 Cartografia Expansion de los Desaguies Cloacales Anual
IA.18 Cartografia Agua Potable - Rehabilitacién y Renovacion Anual
1A.19 Cartografia Desagties Cloacales - Rehabilitacion Hidraulica Anual
1A.20 Cartografia Desagties Cloacales - Rehabilitacién Estructural Anual
1A.22.6 Indicadores (vinculados con la gestion técnica: Planilla 852) Anual
1A.22.7 Bala_nce Econémico-Social, en aspectos vinculados con la gestién Anual
técnica (*)
| CIA1 |Certificacién del IA de los afios 2016, 2017 y 2018 1A Anual
(*): Comprende a los Formatos 910, 920, 930 y 940. 0 0 0 4 0 0 4 0 0 4
. s
Otras Auditorias
AUDITORIAS MESES
Informacién 2020 2021
Cod|g9 G,rupo Cm'ilg(? Titulo vinculada 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Auditorias Auditoria
Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
Otras Auditorias Afio 2017 Otras Auditorias Afio 2018
IAU Informe Anual al Usuario IAU
AAl Verificacion actualizacion anual Inventario de instalaciones, bienes e inmuebles Inventa~rio al cierre de
cada afio
IAAPQ Informe Anual de Avance del Plan Quinquenal, afios 2016, 2017 y 2018 Plan Quinquenal
Informes Otras Auditorias 2016, 2017 y 2018 0 0 3 0 0 3 0 0 3

IF-2020-00004474-APLA-DIRECTORIO#APL /
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HYTSA

HYTSA Estudios y Proyectos S.A.

AySA

AUDITORIA TECNICA

PLAN DE AUDITORIAS ANO 2019

Version 5

Octubre 2020
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AySA

PLAN DE AUDITORIAS TECNICAS ANO 2019

Auditorias de Niveles de Servicio (NS)

Ano 2019

HYTSA Estudios y Proyectos S.A.

mﬂﬂ”ﬂ”ﬂmﬂﬂ”ﬂmﬂm}” : Desarrollo de la auditoria (reuniones, solicitud de informacion, visitas y relevamientos, muestreo de datos, procesamientos, etc., segun lo requiera cada auditoria)

I:l : Elaboracién y entrega de Informe

: Informes de Auditorias que formaran parte de la Certificacién del Informe de Niveles de Servicio 2019 (comprenden Informes Mensuales, mas los de periodo anual)
AUDITORIAS Periodo MESES
Informacién vinculada a| minimo que 2020 2021
6di 6di los procesos de comprende la
Codigo Grupo Codigo Titulo procesos omprenae 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Auditorias Auditoria verificacion informacion
vinculada Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
A.1. CALIDAD DE AGUA
A.1.1. Calidad de . )
Agua Cruda All1l Calidad de Agua Cruda Subterranea INS-A-CA-CRU-PS-00 Anual
Subterranea Calidad de Agua Cruda Subterranea (parque de PSS - parametros: Nitratos, Arsénico, Escherichia
Al12 Coli, Pseudomonas, Coliformes Totales, Bacterias Heterétrofas, Tetracloruro de Carbono y INS-A-CA-CRU-PS-01 Anual
Tricloroetileno).
Al1.13 Evolucion Calidad Agua Subterranea producida Area Concesion. INS-A-CA-CRU-PS-02 Anual
All4 Listado de pozos con muestreo incompleto INS-A-CA-CRU-PS-03 Anual
Al115 Listado puntos cercanos INS-A-CA-CRU-PS-04 Anual
AL2 Calidadde |\, ;1 |calidad de Agua Cruda Superficial Planta San Marti INS-A-CA-CRU-PSM-00 Mensual 1
Agua Cruda 1.2, alidad de Agua Cruda Superficial Planta San Martin -A-CA-CRU- E ensual
Superficial in: Axi ini i
P A122 Plgnta Sap Martin: Valoreg maximos, minimos y promedios de agua cruda y consumo global y por INS-A-CA-CRU-PSM-01 Mensual a
salida - nimero de determinaciones
Al123 Calidad de Agua Cruda Superficial Planta Manuel Belgrano INS-A-CA-CRU-PMB-00 Mensual i
A12.4 PIapta Be!grano: Valores maximos, minimos y promedios de agua cruda y consumo global y por INS-A-CA-CRU-PMB-01 Mensual q
salida - nimero de determinaciones
A125 Calidad de Agua Cruda Superficial Planta Juan Manuel de Rosas INS-A-CA-CRU-PIJMR-00 Mensual i
A12.6 Planta Juan Malnuel d? Rosas: Valores_ma)_amos, minimos y promedios de agua cruda y consumo INS-A-CA-CRU-PIMR-01 Mensual a
global y por salida - nimero de determinaciones
AL3. Calldaq de Al31 Calidad de agua producida - SIT Anual INS-A-CA-PR-00 Mensual 1
Agua Producida
A13.2
Calidad de agua superficial tratada (Plantas: San Martin, M Belgrano y Juan Manuel de Rosas). INS-A-CA-PR-01 Anual
A.1.4. Calidad de INS-A-CA-RED-00 Mensual 1
A_QUE} en .R”edes de Al41l Calidad de Agua potabilizada en el sistema de distribucion. INS-A-CA-RED-01 Anual
Distribucion INS-A-CA-RED-02 Anual
Al42 Andlisis de verificaciones de correcciones y seguimiento anomalias en Redes. INS-A-CA-RED-03 Anual
Al43 Andlisis y seguimiento anomalias en puntos cercanos a PSS. INS-A-CA-RED-04 Anual
A.2. PRODUCCION
A.2.1. Produccién A211 SIT - Produccién de Agua INS-A-PR-00 Mensual mﬂ]ﬂ]‘m‘]ﬂm‘mﬂﬂﬂﬂm‘m‘ 1 1
A2.2. . A221 Almacenamiento de agua potable - instalaciones en uso INS-A-PR-01 Anual
Almacenamiento
A.3. TRANSPORTE
[A3.1 SIT - Transporte Agua INS-A-TR-00 Mensual [T i I i
A.4. INSUMOS QUIMICOS
Ai4-l- Consumo A4.11 Planta San Martin: Evolucién de Consumos de Insumos Quimicos. INS-A-1Q-PSM Mensual 1
Plantas
A4.12 Planta Manuel Belgrano: Evolucién de Consumos de Insumos Quimicos. INS-A-1Q-PMB Mensual 1
A4.13 Planta Juan Manuel de Rosas: Evolucién de Consumos de Insumos Quimicos. INS-A-1IQ-PIMR Mensual 1
A.4.2. Consumo Estaciones Elevadoras - Pozos de Agua - Plantas de Tratamiento de Agua Subterranea - Evolucién
Elevadoras+Pozos+Pl [A.4.2.1 . P 9 9 INS-A-1Q-TR-00 Mensual !
: de insumos quimicos.
antas de Tratamiento
A.5. INFORMACION GENERAL
A.5.1. Continuidad del
Abastecimiento- Continuidad del abastecimiento de Agua - Cortes Programados en el Servicio (Identificacion del
A5.1.1 . . -A-1G-SIT-
Reclamos de agua, nimero y de la magnitud de los cortes). Reclamos de agua, cloaca y varios. INS-A-IG-SIT-DDRR Mensual
cloaca y varios
22; 'C::onetxmnes A5.2.1 Agua - Solicitudes de Conexion, Reconexion y Desconexion. INS-A-IG-CON-00 Mensual Las auditorias del Grupo |||||||||||||||| 1 1 6
-2-3. FUentes A531 Mantenimiento de Fuentes Alternativas (Resumen de MFA por Regién) INS-A-IG-FA-00 Mensual A.5 se realizaran en
Alternativas :
forma rotativa, cada mes
A.5.4. Contactos con  |A.54.1 Clasificacion de los contactos con los usuarios INS-1G-USU-00 Mensual en un Distrito de cada
los Usuarios A5.4.2 Contactos personales y telefénicos con usuarios INS-1G-USU-01 Mensual Regidn y se emitira el
A543 Telemarketing: Nivel de Servicio INS-1G-USU-02 Mensual correspondiente informe 1
A.6. PRESION DE SERVICIO con la misma periodicidad
A6.1 Presiones Maximas, Minimas y Promedio anual. Curvas de Presion Region CABA Mapas y curvas Anual
A6.2 Presiones Maximas, Minimas y Promedio anual. Curvas de Presién Region Norte Mapas y curvas Anual
A.6.3 Presiones Maximas, Minimas y Promedio anual. Curvas de Presion Region Oeste Mapas y curvas Anual
A6.4 Presiones Maximas, Minimas y Promedio anual. Curvas de Presion Region Sudoeste Mapas y curvas Anual
A6.5 Presiones Maximas, Minimas y Promedio anual. Curvas de Presién Region Sudeste Mapas y curvas Anual
A.7. REDUCCION DE ANC 3 ~ -
|A.7.1 Control de Agua No Contabilizada Informe Anual
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AySA PLAN DE AUDITORIAS TECNICAS ANO 2019 HYTSA Estudios y Proyectos S.A.

mﬂﬂ”ﬂmnﬂ”ﬂmﬂﬂ”ﬂmm : Desarrollo de la auditoria (reuniones, solicitud de informacion, visitas y relevamientos, muestreo de datos, procesamientos, etc., segun lo requiera cada auditoria)

I:l : Elaboracién y entrega de Informe

Auditorias de Niveles de Servicio (NS)
Afio 2019

: Informes de Auditorias que formaran parte de la Certificacién del Informe de Niveles de Servicio 2019 (comprenden Informes Mensuales, mas los de periodo anual)
AUDITORIAS Periodo MESES
Informacién vinculada a| minimo que 2020 2021
6di 6di los procesos de comprende la
Codigo Grupo Codigo Titulo procesos omprenae 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Auditorias Auditoria verificacion informacion
vinculada Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
S. SANEAMIENTO
S.1. CALIDAD DE LOS EFLUENTES
S.1.1. Redes ) . .
Cloacales S.111 Calidad en Redes Cloacales por areas de tratamiento INS-S-CS-RED-00 Anual 0
S.1.2. Plantas Calidad en Plantas Depuradoras: Caudal, DBO, DQO, SS 10', MES, Barros Bombeados, Biosoélidos
Depuradoras Si2l evacuados y % de eliminacién de DBO, DQO, SS10'y MES. INS-S-CS-PD-00 Anual
; N [ N )
S.1.3. Descarga a s131 Cal|dad-de Eflggntes Descarga de los Establecimientos Depuradores: N° de muestras, NC, %, INS-S-CS-CR-00 Anual
Cuerpo Receptor promedio y mé&ximo. Datos Lab. Plantas
; N [ TNC )
s13.2 Cal|dad_de Eflt’Je_ntes Descarga de los Establecimientos Depuradores: N° de muestras, NC, %, INS-S-CS-CR-01 Anual
promedio y méaximo. Datos Lab. Central
S133 Calidad de Efluentes - Radio Antiguo -Berazategui: N° de muestras, NC, %, promedio y maximo. INS-S-CS-CR-02 Anual
Datos Lab. Central
Calidad de Efluentes - Descarga Radio Antiguo - Berazategui: N° de muestras, NC, %, promedio y erC R
S134 méaximo. DETALLE -Datos Lab. Central INS-S-CS-CR-03 Anual
S.1.4. Efluentes ) _ _ INS-S-CS-CIC-00 Mensual 1 1
Industriales S.14.1 SIT - Efluentes industriales - Anual. Control de Industrias
INS-S-CS-CIC-01 Anual
S.1.4.2 Efluentes industriales a colectoras - Operativos INS-S-CS-CIC-02 Anual
S.1.4.3 Efluentes industriales a colectoras - Control Directo Programado. INS-S-CS-CIC-03 Anual
S.1.4.4 Efluentes industriales a colectoras - Control Directo No Programado. INS-S-CS-CIC-04 Anual
S.151 Planta Depuradora Norte - Bios6lidos - Resultados de Analisis Quimicos. INS-S-CS-BS-00 Mensual 1
S.1.5.2 Planta Depuradora Norte - Biosoélidos - Resultados de Andlisis Bacteriol6gicos. INS-S-CS-BS-01 Mensual 1
S.1.5.3 Planta Depuradora El Jaguel 2-Biosélidos - Resultados de Analisis Quimicos. INS-S-CS-BS-02 Mensual 1
S.1.5. Biosolidos  |5:1-5:4 Planta Depuradora El Jagiiel 2-Biosélidos - Resultados de Andlisis Bacterioldgicos. INS-S-CS-BS-03 Mensual 1
S.1.5.5 Planta Depuradora Hurlingham - Biosélidos - Resultados de Andlisis Quimicos. INS-S-CS-BS-04 Mensual 1
S.1.5.6 Planta Depuradora Hurlingham - Biosélidos - Resultados de Analisis Bacteriol6gicos. INS-S-CS-BS-05 Mensual 1
S.1.5.7 Planta Depuradora Santa Catalina - Biosélidos - Resultados de Andlisis Quimicos. INS-S-CS-BS-06 Mensual 1
S.1.5.8 Planta Depuradora Santa Catalina - Bios6lidos - Resultados de Andlisis Bacteriolégicos. INS-S-CS-BS-07 Mensual 1
S.2. DEPURACION
S.2.1. Depuracion  |s51 SIT - Depuracion INS-S-DP-00 Mensual ”H]]H]]H]MH]MM 1 1
S.2.2. Volmenes [s.2.2.1 Volimenes de Liquidos Cloacales Bombeados y Tratados INS-S-DP-01 Anual
S.3. TRANSPORTE
S.3.1. Transporte S3.1.1 SIT - Transporte INS-S-TR-00 Mensual 1
S.3.2. Estaciones de ) oo L i i
bombeo S.3.2.1 Estaciones de Bombeo de Liquidos Cloacales (Regién Centro, Regién Norte, Region Sur) INS-S-TR-01 Anual
S.4. RESIDUOS DE ESTABLECIMIENTOS
S.4.1 Residuos de Establecimientos INS-S-RES-00 Anual
S.5. INFORMACION GENERAL
S.5.1 Conexiones - Conexion, reconexion, desconexion INS-S-1G-CON-00 Mensual |||||||||||||||||||\||||||||||||||||||| a i) 1 1 1 6
S.5.2 Mantenimiento de desagiies alternativos (Resumen de MDA por Regi6n) INS-S-IG-MDA-00 Mensual e """""|||||||||\||||||||||||||||||| 1 1 1 1 1 6
S.5.3 Instalaciones de desborde de seguridad en red y en estaciones de bombeo INS-S-1G-DBC-00 Mensual I;a; ;l;eltz:isz:;::.ez 1
S.5.4 Instalaciones de desborde de seguridad INS-S-1G-DBC-01 Mensual forma rotativa, cada 1
S.55 Red Cloacal - Desbordes de Seguridad - Concesion Plano Anual mes en un Distrito de
g'g'?oa Instalaciones de deshorde cloacal al sistema pluvial en la Concesion Planos por Regién Anual ‘:Tda Regién yse emitird
s el correspc
CINS. CERTIFICACION DEL INFORME DE NIVELES DE SERVICIOS e e
periodicidad
|CINS.1 |Certificacic’m del INS (¥) INS
0 4 8 11 9 13 14 11 0 80

(*): Para la emisién de la certificacién por el Auditor Técnico en la fecha programada se requerird de AySA la entrega del Informe de Niveles de Servicio 2019, compilado, en soporte fisico o en formato PDF, antes del 30 de junio de 2021.

(**): Las planillas INS-A-IG-SIT-DDRR incluyen datos sobre reclamos de aguay cloacas y atencién al usuario, que se auditan en conjunto para cada Distrito.
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AySA

Auditorias vinculadas con el Informe Anual (IA) y Documentos varios
Afio 2019

PLAN DE AUDITORIAS TECNICAS ANO 2019

_ : Elaboracién y entrega de Informe

: Desarrollo de la auditoria (reuniones, solicitud de informacién, visitas y relevamientos, muestreo de datos, procesamientos, etc., segln lo requiera cada auditoria)

_ : Informes que formaran parte del Informe de Certificacién del Informe Anual 2019 (no se entregaran por separado)

HYTSA Estudios y Proyectos S.A.

AUDITORIAS MESES
R Periodo minimo
Informacion vinculada a 2020 2021
o . los procesos de que comprende la
COd'Q_O Grupo COF"QQ Titulo verificacion informacion 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Auditorias Auditoria vinculada
Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
Planillas e informacion incluidas T
A1 o o v s | ™ s I .
de actividades auditados [AELAE
A2 Mejora y Mantenimiento de Redes durante el afio Anual Mensuales de 1
Auditorias de
s [y it e s e Mancade b [ L :
1A.4 Elementos Principales de la Red — Inventario Anual (IMAO) 1
IA5 Certificacion de Normas Anual 1
w6 |omgnosicosy Esudos nal M : 1
[ : :
A8 Gestion de Laboratorio Anual 1
IA.9 Desarrollo de la comunidad Anual 1
IA.10 Plan de Prevencién y Emergencias (PPE) Anual 1
IA11 Cobertura del Servicio de Agua Potable Anual 1
1A.12 Instalaciones faltantes en la Red de Agua Potable Anual 1
1A.13 Cartografia Expansién Agua Potable Anual 1
1A.14 Cobertura del servicio de Desagties Cloacales Anual il
IA.15 Cobertura del Servicio de Desagties Cloacales por Sistema de Tratamiento Anual 1
IA.16 Instalaciones faltantes en la Red de Desaglies Cloacales Anual 1
IA.17 Cartografia Expansion de los Desagiies Cloacales Anual 1
1A.18 Cartografia Agua Potable - Rehabilitacién y Renovacion Anual 1
IA.19 Cartografia Desagties Cloacales - Rehabilitacién Hidraulica Anual 1
1A.20 Cartografia Desagties Cloacales - Rehabilitacion Estructural Anual 1
1A.22.6 Indicadores (vinculados con la gestion técnica: Planilla 852) Anual 1
1A.22.7 Balance Econémico-Social, en aspectos vinculados con la gestion técnica (*) Anual 1
| CIA1l Certificacion del Informe Anual (**) 1A Anual
(*): Comprende a los Formatos 910, 920, 930 y 940. 0 1 2 2 2 2 1 1 0 29
Otras Auditorias
AUDITORIAS MESES
Lo 2020 2021
o . Informacién
Cédigo Grupo Codigo Titulo vinculada 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Auditorias Auditoria
Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
Pl 1 Actualizacion de Procedimientos vinculados con la Gestién Técnica Procedimientos 1
documentados
CL imiento de Normas y P s que permitan la implementacion de la Contabilidad Regulatoria (a Procedimientos
CPN . 1
requerimiento de AySA) Internos
IES Informe del Servicio del Area de la Concesion IES 1
PMOEM Plan de Mejoras, Operacién, Expansién y Mantenimiento de los Servicios, Revision 2019-2023 PMOEM 1
IAU Informe Anual al Usuario 2019 IAU 1
AAl Verificacion actualizacion anual Inventario de instalaciones, bienes e inmuebles Ic:’::fgf al cierre de 1
IAAPQ Informe Anual de Avance del Plan Quinquenal, afios 2019 Plan Quinquenal 1
0 0 0 0 0 0 0 0 0

(*): Paralaemision de la certificacion por el Auditor Técnico, junto con el correspondiente Informe en la fecha programada, se requerira de AySA la entrega del Informe Anual 2019 y demas documentos a certificar, compilados, en soporte fisico o en formato PDF, antes del 30 de junio de 2021.
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AySA

PLAN DE AUDITORIAS TECNICAS 2020

Auditorias de Niveles de Servicio (NS)

Ao 2020

HYTSA Estudios y Proyectos S.A.

mﬂﬂﬂmnﬂm : Desarrollo de la auditoria (visitas, relevamientos, muestreo de datos, procesamientos, etc., segln lo requiera cada auditoria)

- : Elaboracién y entrega de Informes

: Informes de Auditorias que formaran parte de la Certificacién del Informe de Niveles de Servicio 2020 (comprenden Informes Mensuales, mas los de

1 .
- periodo anual)

AUDITORIAS .
Periodo
Informacién vinculadaa | minimo que 2020 2021
codigo Grupo codigo Titulo los procesos de comprende la 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Auditorias Auditoria verificacion |nf_orma0|on
vinculada [ noviembre | Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
A. AGUA
A.1. CALIDAD DE AGUA
A.1.1. Calidad de Agua ) ,
Cruda Subterréanea Al11 Calidad de Agua Cruda Subterranea INS-A-CA-CRU-PS-00 Anual
Calidad de Agua Cruda Subterranea (parque de PSS - parametros: Nitratos, Arsénico, Escherichia Coli, LA pa.
All2 Pseudomonas, Coliformes Totales, Bacterias Heterdtrofas, Tetracloruro de Carbono y Tricloroetileno). INS-A-CA-CRU-PS-01 Anual
A113 Evolucion Calidad Agua Subterranea producida Area Concesion. INS-A-CA-CRU-PS-02 Anual
All4 Listado de pozos con muestreo incompleto INS-A-CA-CRU-PS-03 Anual
All5 Listado puntos cercanos INS-A-CA-CRU-PS-04 Anual
A.1.2. Calidad de Agua . - P -
Cruda Superficial Al21 Calidad de Agua Cruda Superficial Planta San Martin (incluye visita a planta) INS-A-CA-CRU-PSM-00 Mensual
A12.2 Pl’anta San Martm:l Valpres maximos, minimos y promedios de agua cruda y consumo global y por salida - INS-A-CA-CRU-PSM-01 Mensual
numero de determinaciones (incluye visita a planta)
Al123 Calidad de Agua Cruda Superficial Planta Manuel Belgrano (incluye visita a planta) INS-A-CA-CRU-PMB-00 Mensual
A124 Pl’anta Belgrano: \{alorgs maximos, minimos y promedios de agua cruda y consumo global y por salida - INS-A-CA-CRU-PMB-01 Mensual
numero de determinaciones (incluye visita a planta)
Al25 Calidad de Agua Cruda Superficial Planta Juan Manuel de Rosas (incluye visita a planta) INS-A-CA-CRU-PJMR-00 Mensual
A126 PIanta-Juan Manuel de Rosas:l Valpres méximos, minimos y promedios de agua cruda y consumo global y INS-A-CA-CRU-PIMR-01 Mensual
por salida - nimero de determinaciones (incluye visita a planta)
AL3. ?a"dad deAgua |ng3 Calidad de agua producida - SIT Anual INS-A-CA-PR-00 Mensual
Producida
A132 Calidad de agua superficial tratada (Plantas: San Martin, M Belgrano y Juan Manuel de Rosas). INS-A-CA-PR-01 Anual
A.1.4. Calidad de Agua INS-A-CA-RED-00 Mensual
en Redes de Distribucion (A.1.4.1 Calidad de Agua potabilizada en el sistema de distribucion. INS-A-CA-RED-01 Anual
INS-A-CA-RED-02 Anual
Al42 Anélisis de verificaciones de correcciones y seguimiento anomalias en Redes. INS-A-CA-RED-03 Anual
Al143 Andlisis y seguimiento anomalias en puntos cercanos a PSS. INS-A-CA-RED-04 Anual
A.2. PRODUCCION
A.2.1. Produccién A211 SIT - Produccién de Agua INS-A-PR-00 Mensual 1 1
A.2.2. Almacenamiento  |A.2.2.1 Almacenamiento de agua potable - instalaciones en uso INS-A-PR-01 Anual
A.3. TRANSPORTE
[aza SIT - Transporte Agua INS-A-TR-00 Mensual 1 1
A.4. INSUMOS QUIMICOS
A.4.1. Consumo Plantas (A4.1.1 Planta San Martin: Evolucién de Consumos de Insumos Quimicos. INS-A-IQ-PSM Mensual 1
A4.12 Planta Manuel Belgrano: Evolucién de Consumos de Insumos Quimicos. INS-A-1Q-PMB Mensual 1
A4.13 Planta Juan Manuel de Rosas: Evolucién de Consumos de Insumos Quimicos. INS-A-1IQ-PIJMR Mensual il
A.4.2. Consumo ; ) P -z
Elevadoras + Pozos + A421 !EstaC|ones !Elgvadoras - Pozos de Agua - Plantas de Tratamiento de Agua Subterranea - Evolucion de INS-A-IQ-TR-00 Mensual a
A insumos quimicos.
Plantas de Tratamiento
A.5. INFORMACION GENERAL
A.5.1. Continuidad del
Abastecimiento-Reclamos Continuidad del abastecimiento de Agua - Cortes Programados en el Servicio (Identificacion del nimero y de
de agua, cloaca y varios |A-%11 la magnitud de los cortes). Reclamos de agua, cloaca y varios. INS-A-IG-SIT-DDRR Mensual Las auditorias del Grupo
A.5 se realizaran en
A.5.2. Conexiones A52.1 Agua - Solicitudes de Conexién, Reconexién y Desconexion. INS-A-1G-CON-00 Mensual forma I;‘_’t:?:"aé cad:ames 1 1 1 1 6
en un Distrito de ca
ﬁltsfn I;L\Jlentes A53.1 Mantenimiento de Fuentes Alternativas (Resumen de MFA por Region) INS-A-IG-FA-00 Mensual Regidn y se emitira el
A Se4 aC ats t | lasificacié | | : INS-1G-USU-00 ™ | correspondiente informe
.5.4. Contactos con los |A5.4.1 Clasificacion de los contactos con los usuarlo§ -IG- - ensual con la misma periodicidad
Usuarios A5.4.2 Contactos personales y telefénicos con usuarios INS-IG-USU-01 Mensual
A543 Telemarketing: Nivel de Servicio INS-IG-USU-02 Mensual 1
A.6. PRESION DE SERVICIO
A6.1 Presiones Maximas, Minimas y Promedio anual. Curvas de Presién Region Capital Federal Mapas y curvas Anual
A6.2 Presiones Maximas, Minimas y Promedio anual. Curvas de Presién Region Norte Mapas y curvas Anual
A6.3 Presiones M&ximas, Minimas y Promedio anual. Curvas de Presion Region Oeste Mapas y curvas Anual
A6.4 Presiones Maximas, Minimas y Promedio anual. Curvas de Presién Regién Sudoeste Mapas y curvas Anual
A65 Presiones M&ximas, Minimas y Promedio anual. Curvas de Presién Regién Sudeste Mapas y curvas Anual |F-2020-
A.7. REDUCCION DE ANC
|A.7.1 Control de Agua No Contabilizada Informe Anual
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PLAN DE AUDITORIAS TECNICAS 2020

Auditorias de Niveles de Servicio (NS)

Ao 2020

HYTSA Estudios y Proyectos S.A.

MMIHMMM : Desarrollo de la auditoria (visitas, relevamientos, muestreo de datos, procesamientos, etc., segin lo requiera cada auditoria)

- : Elaboracién y entrega de Informes

: Informes de Auditorias que formaran parte de la Certificacién del Informe de Niveles de Servicio 2020 (comprenden Informes Mensuales, mas los de

periodo anual)

AUDITORIAS .
Periodo
Informacién vinculadaa | minimo que 2020 2021
codigo Grupo codigo Titulo los procesos de comprende la 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Auditorias Auditoria verificacion |nf_ormaC|0n
vinculada [ noviembre | Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
S. SANEAMIENTO
S.1. CALIDAD DE LOS EFLUENTES
S.1.1. Redes Cloacales  |S.1.1.1 Calidad en Redes Cloacales por &reas de tratamiento INS-S-CS-RED-00 Anual 0
S.1.2. Plantas Calidad en Plantas Depuradoras: Caudal, DBO, DQO, SS 10', MES, Barros Bombeados, Biosélidos
121 ! ' -S-CS-PD- 0
Depuradoras S evacuados y % de eliminacién de DBO, DQO, SS10'y MES. INS-S-CS-PD-00 Anual
- . — — S -
S.1.3. Descarga a Cuerpo 5131 C§I|(_iad de Efluentes - Descarga de los Establecimientos Depuradores: N° de muestras, NC, %, promedio y INS-S-CS-CR-00 Anual
Receptor maximo. Datos Lab. Plantas
5132 Ca}h(:iad de Efluentes - Descarga de los Establecimientos Depuradores: N° de muestras, NC, %, promedio y INS-S-CS-CR-01 Anual
maximo. Datos Lab. Central
S133 g::g:ld de Efluentes - Radio Antiguo -Berazategui: N° de muestras, NC, %, promedio y maximo. Datos Lab. INS-S-CS-CR-02 Anual
Calidad de Efluentes - Descarga Radio Antiguo - Berazategui: N° de muestras, NC, %, promedio y maximo. ere.CR
S.1.34 DETALLE -Datos Lab. Central INS-S-CS-CR-03 Anual
S.1.4. Efluentes ) , , INS-S-CS-CIC-00 Mensual 1 1
Industriales S.1.4.1 SIT - Efluentes industriales - Anual. Control de Industrias
INS-S-CS-CIC-01 Anual
S.1.4.2 Efluentes industriales a colectoras - Operativos INS-S-CS-CIC-02 Anual
S.1.43 Efluentes industriales a colectoras - Control Directo Programado. INS-S-CS-CIC-03 Anual
S.1.4.4 Efluentes industriales a colectoras - Control Directo No Programado. INS-S-CS-CIC-04 Anual
S.15.1 Planta Depuradora Norte - Biosélidos - Resultados de Andlisis Quimicos. INS-S-CS-BS-00 Mensual 1
S.1.5.2 Planta Depuradora Norte - Biosélidos - Resultados de Andlisis Bacteriol6gicos. INS-S-CS-BS-01 Mensual 1
S.153 Planta Depuradora El Jagiiel 2-Biosélidos - Resultados de Andlisis Quimicos. INS-S-CS-BS-02 Mensual 1
S.1.5. Biosélidos S.154 Planta Depuradora El Jagiiel 2-Biosélidos - Resultados de Andlisis Bacteriol6gicos. INS-S-CS-BS-03 Mensual 1
S.155 Planta Depuradora Hurlingham - Biosélidos - Resultados de Andlisis Quimicos. INS-S-CS-BS-04 Mensual 1
S.1.5.6 Planta Depuradora Hurlingham - Biosélidos - Resultados de Andlisis Bacteriol6gicos. INS-S-CS-BS-05 Mensual 1
S.1.5.7 Planta Depuradora Santa Catalina - Biosélidos - Resultados de Andlisis Quimicos. INS-S-CS-BS-06 Mensual 1
S.1.5.8 Planta Depuradora Santa Catalina - Biosélidos - Resultados de Andlisis Bacterioldgicos. INS-S-CS-BS-07 Mensual 1
S.2. DEPURACION
S.2.1. Depuracion S.2.11 SIT - Depuracion INS-S-DP-00 Mensual H]]]]]]]]]]]]]]]]]]]]]]]]]]]]]]l 1 1
S.2.2. Volumenes S.2.2.1 Volimenes de Liquidos Cloacales Bombeados y Tratados INS-S-DP-01 Anual
S.3. TRANSPORTE
S.3.1. Transporte S.3.1.1 SIT - Transporte INS-S-TR-00 Mensual 1
E’;)Z‘:T.]Zb.elistamones de s.3.21 Estaciones de Bombeo de Liquidos Cloacales (Region Centro, Region Norte, Region Sur) INS-S-TR-01 Anual
S.4. RESIDUOS DE ESTABLECIMIENTOS
S4.1 Residuos de Establecimientos INS-S-RES-00 Anual
S.5. INFORMACION GENERAL
S.5.1 Conexiones - Conexion, reconexion, desconexion INS-S-IG-CON-00 Mensual I“““““""|||||||||||||||| 1 6
S5.2 Mantenimiento de desagiles alternativos (Resumen de MDA por Region) INS-S-1G-MDA-00 Mensual Las audltorla.s S.5’.1. y ‘""”""""""l" 1 6
S.5.3 Instalaciones de desborde de seguridad en red y en estaciones de bombeo INS-S-1G-DBC-00 Mensual :;?;rz‘:fl):::il"’z:r::;" 1
S.5.4 Instalaciones de desborde de seguridad : INS-S-1G-DBC-01 Mensual mes en un Distrito de 1
S5.5 Red Cloacal - Desbordes de Seguridad - Concesion Plano Anual cada Regi6n y se emitira
S56a Instalaciones de deshorde cloacal al sistema pluvial en la Concesién Planos por Regién Anual el correspondiente
S510 informe con la misma
CINS. CERTIFICACION DEL INFORME DE NIVELES DE SERVICIOS pelicdicidad
lows1 |certificacion del INS (%) INS
Informes mensuales de auditorias: 0 4 8 1 9 13 12 13 0 80

(*): Paralaemision de la certificacion por el Auditor Técnico en la fecha programada se requerird de AySA la entrega del Informe de Niveles de Servicio 2020, compilado, en soporte fisico o en formato PDF, antes del 30 de junio de 2021.
(**): Las planillas INS-A-IG-SIT-DDRR incluyen datos sobre reclamos de agua y cloacas y atencién al usuario, que se auditan en conjunto para cada Distrito.
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AySA PLAN DE AUDITORIAS TECNICAS 2020 HYTSA Estudios y Proyectos S.A.

Au d |t0 ri as Vi Nncu |ad as con el |n fo rme An u al (lA) m]]]]]]]]]]]]]]]]]]]]]]]]]]]]]] : Desarrollo de la auditorfa (visitas, relevamientos, muestreo de datos, procesamientos, etc., segn lo requiera cada auditoria)
B : Informes de Auditorias que formaran parte de la Certificacion del Informe Anual 2020
Ano 2020 : Elaboracion y entrega de Informe 1 (comprenden Informes Mensuales, mas los de periodo anual)
AUDITORIAS
formacion Periodo minimo
In 2020 2021
vinculada a los que comprende
Cédigo Grupo Cédigo Titulo procesos de lainformacién 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Auditorias Auditoria verificacion vinculada
Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
} Planillas e informacién IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII“'""""“"
A1 Obras Ejecutadas incluida en el Informe Anual H 1 1 1 1 1 1
Anual. Avances de folmes
1A.2 Mejora y Mantenimiento de Redes actividades auditados Anual 'Xle:iuarles :e
A uditorias de
IA.3 Mejora y Mantenimiento de Grandes Equipos durante el afio Anual Avance de Obra 1
o . (IMAO)

IA4 Elementos Principales de la Red — Inventario Anual

IA5 Aspectos Normativos Anual

IA.6 Diagnésticos y Estudios Anual 1

IA7 Estudios Ambientales Anual

IA.8 Gestién de Laboratorio Anual

IA.9 Desarrollo de la comunidad Anual

1A.10 Plan de Prevencién y Emergencias (PPE) Anual

1A.11 Cobertura del Servicio de Agua Potable Anual

1A.12 Instalaciones faltantes en la Red de Agua Potable Anual

1A.13 Cartografia Expansion Agua Potable Anual

1A.14 Cobertura del servicio de Desagiies Cloacales Anual

IA.15 Cobertura del Servicio de Desagties Cloacales por Sistema de Tratamiento Anual

1A.16 Instalaciones faltantes en la Red de Desagties Cloacales Anual ||||||||||||||||||||||||||||||||‘

1A.17 Cartografia Expansion de los Desagties Cloacales Anual ||||||||||||||||||||||||||||||||‘

IA.18 Cartografia Agua Potable - Rehabilitacién y Renovacién Anual

1A.19 Cartografia Desaglies Cloacales - Rehabilitacion Hidraulica Anual

1A.20 Cartografia Desagiies Cloacales - Rehabilitacion Estructural Anual

IA.22.6 |Indicadores (vinculados con la gestién técnica: Planilla 852) Anual

IA.22.7 [Balance Econémico-Social, en aspectos vinculados con la gestién técnica (*) Anual

‘ CIA1 Certificacion del Informe Anual (*) 1A Anual

(*): Comprende a los Formatos 910, 920, 930 y 940. Informes Mensuales: 0 1 2 2 2 2 1 1 0

Otras Auditorias

AUDITORIAS MESES
Informacién 2020 2021
6di r 6di » i

cod 90 G,upo Coq go Titulo vinculada 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Auditorias Auditoria - — - - -

Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
Pl 1 Actualizacién de Procedimientos vinculados con la Gestion Técnica Procedimientos il
documentados
CPN Cumplimiento de Normas y Procedimientos que permitan la implementacion de la Contabilidad Regulatoria (@ |Procedimientos 1
requerimiento de AySA) Internos

1AU Informe Anual al Usuario 2020 1AU 1
AAl Verificacion actualizacion anual Inventario de instalaciones, bienes e inmuebles Icna\:j(;n;e%r:)o al cierre de 1
IAAPQ |Informe Anual de Avance del Plan Quinquenal, afios 2020 Plan Quinquenal 1

(*): Para la emision de la certificacion por el Auditor Técnico, junto con el correspondiente Informe, en la fecha programada, se requerira de AySA la entrega del Informe Anual 2020 y deméas documentos a certificar, compilados, en soporte fisico o en formato PDF, antes del 30 de junio de 2021.
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