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J Argentina

Este documento presenta la descripcion y fundamentacidn de las dimensiones de
carga del Sistema de registro de solicitudes del Programa AcompanAR del MMGYD.
Dichas dimensiones corresponden a la carga de un caso de una persona en situacion
de violencia que solicita el ingreso al Programa, y remiten tanto a datos de dicha
persona como de las circunstancias de la violencia, la o las personas agresoras y la
respuesta institucional previa, si corresponde.

Las dimensiones se estructuran en cuatro bloques con sus correspondientes sub-
blogues y variables:

1. Persona/s en situacion de violencia

1.11. Persona/s en situacién de violencia

1.1 Caracteristicas sociodemograficas

1.2 Interseccionalidad

1.3 Condiciones de vida

2. Datos de la/s personas agresoras

3. Caracteristicas de la situacién de violencia

3.1 Clasificacion de las conductas violentas

3.2 Caracteristicas del vinculo con |a persona agresora
4. Respuesta estatal y recorrido institucional previo

La recoleccion de la informacidn serd a través de una entrevista entre la persona en
situacion de violencia que solicita el ingreso al programa y una trabajadora social o
funcionaria designada como parte de la Unidad de Acompanamiento provincial y/o
municipal. Las dimensiones estan disponibles para la carga, existen campos
obligatorios asociados a las condiciones de elegibilidad del programa (ver fig. 2), pero
la modalidad no sera la de aplicacion estandarizada del cuestionario.

Introduccion

1. PERSONAS EN SITUACION DE VIOLENCIA

Datos personales: Nombres y apellido, género, DNI, fecha de nacimiento, edad,
teléfono/s de contacto, provincia, departamento, municipio y localidad de residencia,
domicilio, entrecalles, datos adicionales del domicilio.

1.1 Caracteristicas sociodemograficas

Para identificar a una situacién de violencia integralmente, es esencial conocer
aspectos sociodemograficos (edad, género, nivel educativo alcanzado, entre otras
| F-2021-50960742-APN-SPVRG#MMGY D
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variables) que tienen un valor fundamental para entender los atributos de cada
subpoblacion. A su vez, algunas condiciones basicas hacen al ejercicio de la
ciudadania (tales como el disponer de documentacién identificatoria y su resguardo,
el origen e idioma).

e Grupo de edad: Edad agrupada automaticamente, segun datos consignados en
el apartado de datos personales. Nina/o/e y adolescentes no califican para el
programa AcompanAR.

- Nina/o/es y Adolescentes (NNyA): Menores de 18

- anos Ley 26.061; ACNUDH, 1989).

- Joven: de 18 a 35 anos

- Adulta/o/e: de 36 a 59 anos

- Persona mayor: Mayor de 60 anos (Ley 27.360; OEA, 2015)

e Género: definida a partir de la Ley de Identidad de género (Ley 26.743) y los
Principios de Yogyakarta como categorias independientes y autopercibidas, no
condicionadas por el sexo asignado al nacer. En ese sentido, se trata de “la vivencia
interna e individual del género tal como cada persona la siente, la cual puede
corresponder o no con el sexo asignado al momento del nacimiento, incluyendo la
vivencia personal del cuerpo. Esto puede involucrar la modificacion de la
apariencia o la funcién corporal a través de medios farmacoldgicos, quirdrgicos o
de otra indole, siempre que ello sea libremente escogido. También incluye otras
expresiones de género, como la vestimenta, el modo de hablar y los modales”.
(Art. 2 Ley 26.743).

- Mujer

- Varodn

- Mujer trans

- Varon trans

- Travesti

- Transgénero

- Queer

- Intersexual

- No binaria/o/e

- Prefiero no decirla
- Sin datos

- Ninguna de las anteriores (habilita campo abierto).
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e Tiene documento: refiere si persona posee o no documentacion identificatoria.
Sin importar los motivos. Categorias: Si/No.

e Documento sustraido/destruido por la persona agresora: refiere
puntualmente a si la documentacién identificatoria fue sustraida y/o destruida por
quien ejerce la violencia. Categorias: Si/No.

e Idioma: Consignada especificamente para relevar aquellos casos donde la
persona en situacién de violencia no hable castellano. La categoria “Otro” permite
ingresar el idioma correspondiente.

e Nivel educativo: Maximo nivel de instruccion alcanzado, y si el mismo fue
completado o no o si esta en curso.

- Sin estudios
- Primario

- Secundario

- Terciario

- Universitario
- Posgrado

e Pais de nacimiento: pais de origen de |a persona en situacién de violencia.
1.2 Interseccionalidad

Este apartado contempla el abordaje de las distintas manifestaciones de las
violencias por motivos de género teniendo en consideracién su impacto diferencial
en relaciéon con opresiones multiples, en funcién de las particularidades o
caracteristicas que agravan el estado de vulnerabilidad de las mujeres y LGBTI+.

e Orientacion sexual: definidas a partir de los Principios de Yogyakarta como
categorias independientes y autopercibidas, no condicionadas por el sexo
asignado al nacer. Hace referencia a “la capacidad de cada persona de sentir
una profunda atraccién emocional, afectiva y sexual por personas de un
género diferente al suyo, o de su mismo género, o de mds de un género, asi
como a la capacidad de mantener relaciones intimas y sexuales con estas
personas” (Principios de Yogakarta, 2007: p. 8).

- Lesbiana
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- Gay

- Bisexual

- Heterosexual

- Ninguna de las anteriores (Habilita campo abierto)

e Persona migrante: persona que vive en un pais o regién diferente de su lugar
de residencia habitual para establecerse en él temporal o definitivamente.
(OIM, 2019) Categorias: Si/No.

e Persona migrante interprovincial: persona que vive en una provincia
diferente de su lugar de residencia habitual para establecerse en ella temporal
o definitivamente. (OIM, 2019) Categorias: Si/No. Para quienes son migrantes
interprovinciales, se consigna la provincia de origen, dentro de las 24
jurisdicciones provinciales de |la Republica Argentina.

e Persona en condicién de refugiada: personas que se encuentran fuera de
su pais de origen por temor a la persecucién, al conflicto, la violencia
generalizada, u otras circunstancias que hayan perturbado gravemente el
orden publico y, en consecuencia, requieren proteccion internacional. Segun
lo definido por en la Convencidn sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951.
Categorias: Si/No.

e Persona en situacion de prostitucion: Categorias: Si/No.

e Persona con discapacidad: Refiere a las personas que “tengan deficiencias
fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar
con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con las demds” (Convencién sobre los
derechos de las personas con discapacidad, Art. 1). Categorias: Si/No.

e Persona Victima de trata: refiere a aquellas personas que hayan sufrido
“captacion, transporte, traslado, acogida o la recepcién de personas,
recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccidn, al
rapto, al fraude, al engano, al abuso de poder o de una situacién de
vulnerabilidad o a la concesion o recepcidn de pagos o beneficios para obtener
el consentimiento de una personas que tenga autoridad sobre otra, con fines
de explotacidn. Esa explotacion incluird, como minimo, la explotacion de la
prostitucion ajena u otras formas de explotacion sexual, los trabajo o servicios
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forzados, la esclavitud o las practicas andlogas a la esclavitud, la servidumbre
o la extraccién de 6rganos”. (OACNUDH 2003: 2).

- Con fines de explotacién sexual
- Con fines de explotacién laboral

e Persona en conflicto con la ley penal: persona cuya responsabilidad en la
comisién de un delito es o fue investigada en el marco de una causa penal.
Puede estar o no detenida, y en el caso de estarlo, puede cumplir su arresto
en una dependencia del servicio penitenciario o en su domicilio. Categorias:
Si/No.

e Pertenencia a pueblo indigena: persona que se identifica como o indica que
es integrante de pueblos indigenas. Categorias: Si/No.

e Persona afrodescendiente: persona que se identifica o indica su
ascendencia/origen africano. Categorias: Si/No.

e Victima de intento de femicidio, travesticidio o transfemicidio: persona
en situacién de violencia que fue victima de una tentativa de homicidio por
motivos de género'. El grado de tentativa lo constituye la intencion del
agresor de terminar con su vida, pero que no logra ser consumada por
circunstancias ajenas a su voluntad (Art. 42, Codigo Penal de la Nacion).
Categorias: Si/No.

1.3 Condiciones de vida

Este bloque refiere aquellas condiciones materiales que influyen en el grado de
vulneracidn de la persona que esta expuesta a una situacion de violencia por razones
de género. Remite a la autonomia econdmica y de medios de vida propios, como la
vivienda. También a la existencia o no de una red social y comunitaria que pueda
proveer apoyo y contencion.

Se busca establecer la situacién econdmica de la persona en situacién de violencia y
constatar su solvencia econdmica respecto de su proyecto o estilo de vida,

"De acuerdo con la CS)N, se entiende por femicidio/travesticidio o transfemicidio a la “muerte violenta de mujeres/mujeres transftravestis
(ninas, adolescentes y/o adultas) perpetradas por varones por razones asociadas a su género hayan sido o no tipificadas como femicidio, ya sea
que tenga lugar dentro de la familia, unidad doméstica o en cualquier otra relacién interpersonal; en la comunidad, por parte de cualquier
persona, o que sea perpetrada o tolerada por el Estado y sus agentes, por accién u omisién (basada en la "Declaracién sobre el Femicidio ". CEVI
—2008)".
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determinando si percibe dinero como pago por cualquier tipo de actividad (registrada
0 no registrada) o por la percepcidén de asignaciones o programas estatales. En el
caso del programa AcompanAR, este bloque esta estructurado en relacion con las
compatibilidades e incompatibilidades previstas en la resolucion que reglamenta el
decreto 734/2020. Ademads, las variables tienen un fraseo asociado a lo que la
persona que solicita la inclusién en el programa declara frente a la persona que
ingresa dicha solicitud.

Bloque Ingresos
El bloque se compone de las siguientes variables:

e Declara realizar alguna actividad por la que recibe dinero: Refiere a
cualquier actividad laboral remunerada, tanto en el sector publico, como
privado, formal o informal. Categorias: Si/No.

e Declara que por esa actividad le descuentan jubilacion: Remite a
identificar aquellos casos en los que la actividad laboral remunerada se
encuentra registrada y se le realizan aportes jubilatorios. Categorias: Si/No.

e Declara que pertenece al régimen de personal de casas particulares:
Incluye sus dos modalidades de trabajo: con retiro y sin retiro. Categorias:
Si/No.

e Cobra jubilacion/pension: En los casos en los que la persona no realice una
actividad remunerada, se le consultara por la percepcion de la prestacion
previsional que corresponde a aquellas personas que alcanzaron la edad y
anos de servicios con aportes que exige la ley, segun profesion y categorias.
En lo que hace a las pensiones no contributivas, se incluyen a aquellas que son
por invalidez, por fallecimiento de un/a/e trabajadora/e, madre de 7 hijos,
prestacion por vejez, universal para el adultx mayor, por edad avanzada por
invalidez y derivada por fallecimiento de un/a/e jubilado/a/e.Categorias: Si/No.

o Declara percibir un programa/prestacion/asignacion estatal: Se entiende
por esto a transferencias monetarias y/o programas sociales, tanto de escala
nacional como provincial o municipal. Categorias: Si/No. Si la respuesta es Si,
se puede seleccionar una o varias de las siguientes opciones:

- AU por Hijx o Embarazo
- Asignacidon por hijx con discapacidad
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- Ingreso Familiar de Emergencia

- Potenciar Trabajo

- Prestacion por desempleo

- Otro programa, subsidio o prestacion nacional

- Otros programas o asignaciones especiales de la Ciudad
- Autonoma de Buenos Aires

- Otros programas o asignaciones especiales provinciales
- Otros programas o asignaciones especiales municipales

e Declara que sus ingresos son suficientes para cubrir sus gastos: se busca
indagar si los ingresos monetarios que recibe la persona en situacion de
violencia, (ya sea por por una actividad remunerada, jubilaciones/pensiones,
programa/asignacion estatal), son o no suficientes para poder cubrir los
gastos basicos de su vida: vivienda, alimentos, salud, educacion. Categorias:
Si/No.

Bloque de personas a cargo
Busca identificar tareas de cuidado de otras personas que correspondan a la persona
en situacion de violencia.

e Hijxs: Especifica si la persona tiene hijxs, y en caso de hacerlo, la cantidad
total de hijxs.

e Personas a cargo: opcion multiple entre ninxs menores de 6 anos, ninxs es
entre 6 y 14 anos, personas mayores, personas con discapacidad.

Bloque salud

Refiere al estado de salud actual respecto a enfermedades preexistentes vy
afectaciones tanto fisicas como mentales. También la existencia de embarazo actual
0 reciente, consumos problemdticos y cuestiones referidas al estado de
vulnerabilidad emocional

o Estado de salud: En esta instancia, las variables corresponden a la condicion
de salud o enfermedad en sentido amplio, sin considerar particularmente si es
preexistente a la situacion de violencia, o si guarda relacion con la misma. En
la seccidn Situacidn de violencia, se ahondara en relacién con los efectos sobre
la salud de las conductas violentas.

e Persona con enfermedad o padecimiento crénico, de largo tratamiento:

segun la OMS se refiere a alguna patologia que continda durante un periodo
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de tiempo prolongado que puede ser crénica y que no desaparece en forma
rapida o facil, o que necesita algun tipo de tratamiento de por vida (MSAL,
2014).

e Persona con problematica de salud mental: La salud mental abarca una
amplia gama de actividades directa o indirectamente relacionadas con el
componente de bienestar mental incluido en la definicién de salud que da la
OMS “un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente
la ausencia de afecciones o enfermedades”.

o Embarazo: refiere a que la persona en situacién de violencia se encuentra
cursando un embarazo (en cualquier semana de gestacion), si fue madre
reciente, si tuvo un aborto/pérdida del embarazo en el mismo periodo al
momento de solicitar la consulta. Categorias:

- Si, en curso
- Si, reciente
- No

e Estado animico: Conjunto de condiciones y/o comportamientos que hacen al
estado de animo en cuanto a la situacién de violencia relatada, percibido por
el profesional que haya entrevistado a la persona. Las categorias fueron
construidas a partir de la revisidon de informes sociales de riesgo realizados por
profesionales de la Linea 144 vy la seleccion de las utilizadas mads
frecuentemente. Las categorias (de opcién mdltiple) son:

- Agitacion

- Angustia

- Ansiedad

- Apatia

- Culpay/o vergienza
- Desborde animico

- Desgano

- Dificultad para expresarse
- Indecisién

- Inseguridad

- Ira

- Miedo

- Nervios

- Reticencia a dar informacidn
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- Retraimiento
- Sensacidn de persecucion
- Sorpresa

e Intento de suicidio: tuvo intentos de quitarse la vida deliberadamente.
Categorias: Si/No.

e Consumos problematicos: Se entiende por consumo problematico a
“aquellos consumos que —mediando o sin mediar sustancia alguna— afectan
negativamente, en forma crénica, la salud fisica o psiquica del sujeto, y/o las
relaciones sociales. Los consumos problematicos pueden manifestarse como
adicciones o abusos al alcohol, tabaco, drogas psicotrépicas —legales o
ilegales— o producidos por ciertas conductas compulsivas de los sujetos hacia
el juego, las nuevas tecnologias, la alimentacion, las compras o cualquier otro
consumo que sea diagnosticado compulsivo por un profesional de la salud”
(Ley 26.934 Art. 2, 2014). Asi, se estructuran las siguientes opciones de
acuerdo a SEDRONAR:

- Consume drogas: Es toda sustancia ilegal que introducida en el organismo
por cualquier via de administraciéon (ingerida, fumada, inhalada, inyectada,
entre otras) produce una alteracién del funcionamiento del sistema nervioso
central del individuo, la cual modifica la conciencia, el estado de animo o los
procesos de pensamiento. Su consumo puede crear consumo problematico o
dependencia.

- Consume alcohol: El alcohol es una droga depresora del sistema nervioso
central, siendo la sustancia de mayor consumo y esta asociada a problemas
de salud, accidentes y mortalidad.

- Consume medicacion psiquiatrica: Se refiere al consumo problematico de
medicamentos destinados a mejorar, atenuar o mitigar los sintomas de las
llamadas enfermedades mentales.

Bloque Vivienda

Refiere a la situacion habitacional de la persona en situacion de violencia, la
convivencia con la persona agresora y la disponibilidad de recursos que hacen a la
proteccion de su seguridad en la vivienda que habita.
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e Tipo de vivienda: Refiere a las caracteristicas del espacio utilizado como
vivienda.

- Casa/departamento

- Precaria (casilla, rancho, mdvil, etc.)

- Pieza eninquilinato, pensién u hotel.

- Institucién (dispositivo territorial de proteccidn, casa de dia, instituto de
salud mental, hospital, institucién de encierro, etc.)

- Situacion de calle.

e Relacidn con la vivienda: Remite al tipo de tenencia de la vivienda, con foco
en si pertenece a la persona agresora o sus allegadxs.

- Propia de la persona en situacién de violencia.

- Alquilada por la persona en situacién de violencia.

- Propia o alquilada junto a la persona agresora.

- La vivienda pertenece al/es alquilada por la persona agresora o su
familia/allegadxs.

- La vivienda esta en el mismo terreno de la familia/allegadxs de la persona
que ejerce la violencia.

- No corresponde

e Medidas de seguridad de la vivienda: remite a identificar ausencia de
elementos que buscan preservar la seguridad de la vivienda de la persona en
situacion de violencia y de quienes habitan en ella.

- Sin puerta
- Sin cerradura
- Sin rejas, alarmas u otras medidas de seguridad complementarias.

e Distancia estimada de su Ilugar de residencia a centro
urbano/hospital/comisaria: busca identificar la accesibilidad entre el
domicilio de la persona en situacién de violencia y el lugar de mayor
concentracion de recursos asistenciales.

- Menos de 1km.
- Entre1kmy5km.

- Masde5km.
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Bloque Red Social o comunitaria

Aqui la intencidn es relevar la existencia de redes sociales, afectivas y de contencién
a las cuales la persona en situacion de violencia pueda recurrir para solicitar cualquier
tipo de ayuda.

o Existencia de lazos comunitarios y sociales: respuesta multiple

- Posee red familiar o circulo de confianza: cuenta con ayuda (afectiva y/o
econdmica) por parte de familia, amigxs, companerxs de trabajo, vecinxs
u otrxs allegadaxs.

- Por urgencias/ayuda tiene donde recurrir: en caso de necesitar ayuda
inmediata tiene algun vinculo de confianza que pueda asistirla.

- Participacion comunitaria: en organizaciones sociales / barriales / politicas,
comedores, clubes sociales y deportivos, centros culturales / de salud,
iglesias, cooperativas, otros.

- Ninguno: no posee ningun tipo de red de contencidn y en caso de urgencia
no tiene a donde recurrir para solicitar ayuda.

2. DATOS DE LAS PERSONAS AGRESORAS

Existen condiciones o determinadas caracteristicas de quien agrede que pueden
contribuir a agravar la situacion de violencia (OACNUDH y ONU Mujeres, 2014). En
este bloque se relevan los principales elementos senalados por organismos
internacionales, entre ellos el Protocolo Latinoamericano de Investigacion de
Femicidios.

Datos personales: Nombres y apellidos, género (obligatorio), Tipo y nimero de DNI,
fecha de nacimiento, edad, teléfono/s de contacto, provincia, departamento,
municipio y localidad de residencia, domicilio, entrecalles, datos adicionales del
domicilio.

e Género (misma fundamentacion y categorias que respecto de la persona en
situacion de violencia).

- Mujer
- Varodn
- Mujer trans
- Varén trans

- Travesti
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- Transgénero

- Queer

- Intersexual

- No binarie

- Prefiero no decirla

- Sin datos

- Ninguna de las anteriores

e Nivel Educativo: Maximo nivel de instruccion alcanzado, completos,
incompletos o estan en curso.

- Sin estudios
- Primario

- Secundario

- Terciario

- Universitario
- Posgrado

e Realiza alguna actividad por la que recibe dinero: Refiere a cualquier
actividad laboral remunerada, tanto en el sector publico, como privado, formal
o informal. Categorias: Si/No.

e Por esa actividad le descuentan jubilacion: Remite a identificar aquellos
casos en los que la actividad laboral remunerada se encuentra registrada y se
le realizan aportes jubilatorios. Categorias: Si/No.

e ¢Es o fue funcionario/a publico?: pertenencia de la persona agresora a
alguna funcién publica actual o anterior. Categorias: Si/No.

- No es funcionario/a publico/A - Vinculo con personal de seguridad: lazos que
posee |la persona agresora con personas que sean parte en la actualidad o que
hayan pertenecido a alguna de las fuerzas de seguridad nacional o provincial,
a las FFAA, o empresas o personas que estén vinculados.

- Si, con personal de FFAA o seguridad
- Si, con personal de seguridad privada
- No

- Sin datos
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- Sies funcionario/a publico/a - Pertenencia institucional: En caso de tener una
funcién publica, se especifica la institucién donde cumple su funcién y /o
ejerce/ejercid su cargo.

- Personal fuerzas de seguridad

- Personal fuerzas armadas

- Funcionario/a poder ejecutivo

- nacional / provincial / municipal

- Funcionario/a poder judicial nacional /
- provincial / municipal

- Legislador/a nacional / provincial /

- municipal

- Sin identificar

- Especificar fuerza: para los casos en los que pertenece o
pertenecia a FFAA o de seguridad.

- Policia Federal

- Policia provincial

- Policia municipal

- Gendarmeria

- Prefectura

- Servicio penitenciario federal
- Servicio penitenciario provincial
- Armada

- Ejército

- Fuerza Aérea

- Sinidentificar

e Antecedentes penales: refiere a los antecedentes penales (por cualquier
tipo de delito, no solo de delitos relacionados con violencia de género) de la
persona agresora. Categorias:

- Por delitos contra la vida / a integridad sexual.
- Por otros delitos

- No corresponde

- Sin identificar.
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e Vinculo con actividades ilicitas: refiere a los casos en los que la persona
agresora no tiene antecedentes penales, pero participa de actividades ilicitas,
0 es parte de grupos que delinquen. Categorias: Si/No.

e Acceso a armas de fuego: consigna si la persona agresora tiene tenencia,
portacion legal o ilegal de arma de fuego o algun tipo de acceso a armas de
fuego, esté o no registrada.

- Si
- No
- Sin datos

e Antecedentes de violencia con parejas o ex parejas: Refiere a si se
conocen situaciones de violencia que hayan involucrado a la persona agresora
con parejas anteriores o actuales (en el caso en que el vinculo de la persona
que solicita asistencia por motivos de violencia declare que se trata de su ex-
pareja). Este es un factor de riesgo especificamente asociado a la violencia
doméstica, de acuerdo al Protocolo Latinoamericano de Investigacion de
Femicidio (OACNUDH y ONU Mujeres, 2014). Categorias: Si/No.

e Antecedentes de violacidon de medidas de restriccion: Personas agresoras
que hayan incumplido medidas de restriccién dispuestas por autoridades
competentes por casos de violencia por motivos de género. De acuerdo a
informes correspondientes a la Linea 144, se ha detectado un ndmero de casos
considerable donde, si bien contaban con medidas preventivas, solicitaban
asesoramiento por el incumplimiento de las mismas, aspecto que incrementa
la situacion de riesgo de la persona en situacion de violencia. Categorias:
Si/No.

e Consumos problematicos (drogas / alcohol y/o medicacion
psiquiatrica): en los mismos términos que respecto de la persona en
situacién de violencia.

3. DATOS DE LA SITUACION DE VIOLENCIA

En este bloque se analizara el impacto del dano causado por la violencia y
consecuencias sobre la salud y la integridad fisica de la persona en situacion de
violencia. De acuerdo con las recomendaciones de la Oficina de Violencia Doméstica

de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion (OVD), los aspectos a medir en esta
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subdimensidn estaran organizados en bloques organizados a priori por la modalidad
de la violencia y luego por los tipos de violencia. Entendemos que esta forma de
articulacién de las dimensiones del bloque es extrapolable a todas las modalidades
de violencia. Cada bloque de informacién estara organizado a partir de la modalidad
y pueden registrarse tantas situaciones de violencia como corresponda segun el
relato.

Por su parte, cada tipo de violencia posee un bloque especifico que permite relevar
el nivel de dano de las conductas, en sintonia con lo planteado por la OVD en relacién
con medir intensidad.

3.1 Clasificacion de las conductas violentas

e Situacién: Identifica y combina a las personas involucradas en la situacion de
violencia. Pueden seleccionarse de acuerdo a la informacion cargada
previamente en los bloques “Personas en situacidn de violencia” y “Personas
agresoras”. Pueden cargarse tantas combinaciones como se requiera, de
acuerdo a la complejidad de los hechos relatados (ver fig. 3).

e Modalidad de Violencia: Puede estar determinada por el contexto en el que
sucede o por el vinculo con la persona agresora. Las definiciones tienen como
base la Ley 26.485, articulo 6. Se incluyen ademas otras modalidades no
incluidas en la ley pero que surgen del analisis de casos de violencia
registrados por la Linea 144.

Para el programa AcompainAR, conforme al disefio y especificidades que
conlleva, se contemplaran las siguientes modalidades:

- Violencia Doméstica: ejercida por un integrante del grupo familiar,
entendiéndose por grupo familiar el originado en el parentesco sea por
consanguinidad o por afinidad, el matrimonio, las uniones de hecho vy las
parejas o noviazgos. Incluye las relaciones vigentes o finalizadas, no siendo
requisito la convivencia.

- Violencia laboral: aquella que discrimina a mujeres y LGBTI+ en ambitos de
trabajo y/u obstaculiza su acceso al empleo. Se incluye también quebrantar el
derecho de igual remuneracién por igual tarea o funcion y el hostigamiento
psicoldgico en forma sistematica con el fin de lograr su exclusién laboral.
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- Violencia vinculada a grupos dedicados a actividades delictivas: Esta es
una de las modalidades no contempladas por la Ley 26.485. Refiere a
contextos vinculados a organizaciones criminales o de bandas organizadas de
menor envergadura dedicadas a acciones ilicitas (como puede ser el caso de |a
narcocriminalidad / narcomenudeo, la trata de personas, o los traficos
variados). (UFEM, 2018)

- Violencia Institucional: aquella realizada por Ixs funcionarixs, profesionales,
personal y agentes pertenecientes a cualquier institucion que tenga como fin
retardar, obstaculizar o impedir que las mujeres y LGBTI+ ejerzan sus
derechos y tengan acceso a las politicas publicas. Asociado a la modalidad
institucional, se registrara el lugar de ocurrencia. Categorias:

- Comisaria

- Crcel

- Patrullero

- Movil del Servicio Penitenciario
- Via publica

- Otros

Tipo de violencia: De acuerdo a la clasificacién dada en la Ley 26.485, articulo
5:

Fisica (contra el cuerpo de la mujer/LGBTI+ produciendo dolor, dano).
Psicoldgica (causa dano emocional y disminucion de la autoestima).

Sexual (vulneracidn en todas sus formas, con o sin acceso genital, del derecho
de la mujer/LGBTI+ de decidir voluntariamente acerca

de su vida sexual o reproductiva).

Econdmica y patrimonial (la que se dirige a ocasionar un menoscabo en los
recursos econdmicos o patrimoniales de la mujer/LGBTI+).

Simbdlica (la que a través de patrones estereotipados, mensajes, valores,
iconos o signos transmita y reproduzca dominacion, desigualdad vy
discriminacion en las relaciones sociales, naturalizando la subordinacion de la
mujer/LGBTI+ en la sociedad).

Otras violencias no clasificadas en la Ley 26.485:

- Ambiental (la que consiste en danos a objetos pertenecientes a la victima u

otros objetos de su entorno; muy frecuente en el contexto doméstico).
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Pueden consignarse tantos tipos de violencia como se desprendan del relato del
hecho.

J Argentina

Periodo de ocurrencia- vigencia de las violencias (para cada tipo):
Refiere al periodo de tiempo transcurrido desde que comenzaron a producirse
las violencias, tomando como base el momento del registro de la informacion.
Las categorias permiten distinguir si estas conductas contindan sucediendo
en la actualidad o son hechos del pasado, no vigentes.

- Ultima vez que ocurrié ese tipo de violencia/esas conductas
Hace menos de 6 meses
6 meses 0 mas

- iCudndo comenzo esta violencia?
Menos de 1 mes
Entre 1 mesy 6 meses
Entre 7 meses y 11 meses
Entre 1ano y menos de 5 anos
5anosy mas

Aumento en la intensidad de la violencia en el uUltimo mes: refiere a
conocer si la persona en situacién de violencia percibe que la violencia sufrida
fue creciendo, y los hechos fueron aumentando en su gravedad en el ultimo
mes. Categorias: Si/No.

Percepcion de peligro de muerte en el dltimo mes: percepcion de la
persona en situacion de violencia respecto al peligro de que la persona
agresora atente contra su integridad fisica. Categorias: Si/No.

Violencia contra nifixs y/o personas con discapacidad que no constituye
violencia por motivos de género: se busca dejar registro de la presencia de
actos violentos contra ninxs y/o personas con discapacidad por parte de la
persona agresora. Se trata de violencia que no puede caracterizarse como por
motivos de género, por eso no se registra como una nueva situacion en el
sistema Categorias: Si/No.

Efectos sobre la salud y la integridad fisica: Remite a que la persona en
situacion de violencia presenta efectos fisicos sobre la salud y secuelas tanto
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fisicas como emocionales graves. Se trata de efectos directos de los hechos de
violencia. Categorias: Si/No.

En caso de responder Si, seleccion multiple entre las siguientes categorias:

- Discapacidad

- Heridas graves

- Pérdida de 6rganos

- Quemaduras graves

- Fracturas

- Desgarros

- Lesiones/cicatrices

- Hematomas

- Aborto provocado por el agresor
- Golpes estando embarazada

- Malformacion fetal

- Embarazo no deseado

- Infertilidad

- VIH

- Enfermedades de transmisién sexual
- Depresion

- Otros

3.2 Caracteristicas del vinculo con la persona agresora

e Tipo de vinculo con la persona agresora: tipo de union o relacion que se
establece entre la persona en situacion de violencia y quien agrede. Puede
realizarse seleccion multiple ya que el vinculo con las personas agresoras
puede tener doble caracter (ej: familiar y superior jerarquico).

- Pareja actual: novix, cdnyuge, concubinx, vinculo sexo-afectivo ocasional o
estable.

- Ex pareja: ex novix, ex conyuge, ex concubinx, ex vinculo sexoafectivo
ocasional o estable.

- Padre/padrastro/tutor

- Madre/madrastra/tutora

- Otro familiar: hijx, hermanx, abuelx, tix. Refiere a familiares directos de la
persona en situacion de violencia.
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- Familiar de pareja o ex pareja. Refiere a familiares directos de la (ex) pareja
como suegrx, cunadx, entre otros.

- Superior jerarquico

- Funcionarx publicx: en este caso, no se presupone un “vinculo” en sentido
estricto. La persona en situacion de violencia puede conocerlo o no.

- Otro: Cuando el vinculo con las personas agresoras no puede categorizarse en
ninguna de las tipologias especificadas anteriormente. Incluye allegadxs,
companerxs de trabajo, personas desconocidas, vecinxs, entre otros.

e Tiempo de relacion con persona agresora: Para los casos donde la persona
agresora es la pareja o ex pareja (en los términos definidos por la variable
anterior), se busca consignar el periodo de tiempo total de duracion de la
relacion.

- Menos de 6 meses

- Entre 6 meses y menos de un ano
- Entre1anoy menos de 6 anos

- 6anosy mas

e Convivencia con persona agresora: si comparte la vivienda o el lugar de
residencia con la persona que la agrede. Categorias: Si/No.

e Expulsion del hogar por parte de la persona agresora: En los casos de
violencia doméstica, se busca constatar si la persona en situacion de violencia
ha sido expulsada de la vivienda que comparte o ha compartido con las
personas agresoras.

- Si,unavez

- Si, varias veces
- Ninguna

- No corresponde
- Sin datos

e Hijxs en comin con persona agresora: si la persona en situacion de
violencia tiene hijxs en comun con la persona agresora. Categorias: Si/No.

e Separacion reciente (segin calculo temporal estimado) o previas: Se
busca consignar si hubo rupturas en el vinculo de pareja. Esta variable esta

intimamente relacionada con el circulo de violencia ya que muchas veces la
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separacion es desencadenante de un incremento de las violencias por parte
de quien agrede. Las opciones de respuesta son multiples, puede existir una
separacion reciente y una o separaciones previas.

- Reciente
- Previa/s
- Ninguna
- No corresponde

4. RESPUESTA E INTERVENCION ESTATAL

La trayectoria de la persona en relacion con su situacion de violencia presenta
aspectos clave que deben ser considerados para una medicion del riesgo. En este
sentido, se consideraran la violacién de medidas de restriccion dictadas por la justicia,
y las consultas o denuncias previas, en cualquier ambito institucional.

El siguiente bloque de variables refiere al circuito institucional que pudo o no haber
transitado una persona en situacion de violencia antes de realizar la solicitud al
programa. Ninguno de estos aspectos es requisito de ingreso.

e Intervencion policial: Se refiere tanto a denuncias o intentos de denuncias,
llamados al 911, presencia policial en el domicilio o en el lugar de los hechos
por llamados de terceros, etc. Categorias Si/No.

e Intervencion por parte de organismos municipales y/o provinciales de
asesoramiento: Si el caso en cuestion ha sido relevado por algun organismo
asistencial local, o bien la persona en situacion de violencia ha solicitado
asesoramiento a alguno de ellos. Incluye lineas de atencién telefdnica.
Categorias Si/No.

e Intervencion de Hogares de Proteccion Integral: Si la persona en situacién
de violencia ha ingresado con anterioridad a alguno de estos dispositivos.
Categorias Si/No.

e Intervencion de centros de salud: Si |a persona ha acudido a centros de
salud para recibir atencién por efectos de las violencias, como consulta o en
contexto de emergencia. Categorias Si/No.
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e Denuncias penales y/o civiles realizadas contra la persona agresora:
denuncias realizadas por la persona en situacion de violencia que al momento
de realizar la consulta estén o no vigentes. Por denuncias penales se
entienden los delitos establecidos en el Codigo Procesal Penal de la Nacion.
Las denuncias civiles son aquellas establecidas en el Codigo Civil y Comercial
de la Nacidn, las normativas provinciales y la ley N° 24.417. Categorias Si/No.

e Medidas de restriccion: Se refiere a las medidas preventivas urgentes
estipuladas en laley 26485. De acuerdo a esta, las personas que se encuentran
en situacion de violencia tienen derecho a “Recibir proteccion judicial urgente
y preventiva cuando se encuentren amenazados o vulnerados cualquiera de
los derechos” que especifica dicha ley.

En este sentido, y de acuerdo a lo enumerado en el art. 26 de dicha ley, se
desprende el siguiente listado de medidas preventivas urgentes que tiene
derecho a solicitar la persona en situacion de violencia. Se trata de una
enumeracion enunciativa, no taxativa, por ende, el/la juez/a puede dictar otras
que considere necesarias para la seguridad de la persona, y establecer de qué
forma resultan adecuadas para el caso en particular. Se busca consignar cuales
de estas han sido solicitadas en algun momento, y si se encuentran vigentes
0 no:

- Prohibicion de acercamiento / restriccion: De la presunta persona agresora al

lugar de residencia, trabajo, estudio, esparcimiento o a los lugares de habitual
concurrencia de la persona que padece violencia. Categorias Si/No.
Boton antipanico: Es un derecho de la persona en situacion de violencia
acceder a “toda otra medida necesaria para garantizar la seguridad de la mujer
que padece violencia, hacer cesar la situacion de violencia y evitar la repeticion
de todo acto de perturbacion o intimidacidn, agresion y maltrato del agresor
hacia la mujer”. Se busca consignar si a la persona en situacion de violencia le
fue proporcionado el dispositivo tecnolégico que debe presionar ante una
situacion de emergencia, activando la alarma correspondiente en donde se
identifica a la victima con su nombre y su ubicacién. Categorias Si/No.

- Exclusion de la persona agresora de la residencia en comun: Esta medida se
refiere a la exclusidn de la persona agresora de la residencia donde habita el
grupo familiar o la persona en situacién de violencia, independientemente de
la titularidad de la misma. Algunas normativas provinciales han incluido al
refugio. Asi se ha ampliado y agrega la exclusidn a cualquier otro espacio que

la persona en situacion de violencia pueda tener, como lugares donde realiza
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actividades cotidianas, puede tratarse de ocio que sea recurrente o sitios que
frecuenta. Es importante tener en cuenta que el alcance del concepto varia
segun la normativa legal de cada provincia. Categorias Si/No.

- Medidas de seguridad en domicilio: Si se han ordenado medidas de seguridad
en el domicilio de la persona en situacion de violencia. Puede tratarse de
acciones concretas como el acompanamiento a la persona al domicilio por
parte de fuerzas de seguridad, vigilancia del hogar por parte de fuerzas
policiales por un periodo determinado, retiro de las llaves del domicilio a la
persona agresora, a modo de ejemplo. Categorias Si/No

- Secuestro de armas en poder de la persona agresora: Si se ha establecido
alguna orden de secuestro de las armas que estuvieren en posesion de quien
ejerce la violencia. Categorias Si/No.

- Restitucion de bienes y efectos personales: Se refiere a la restitucién
inmediata de los efectos personales a la persona en situacién de violencia, si
ésta se ha visto privada de los mismos por parte de la persona agresora o
como consecuencia de las acciones de esa persona. Categorias Si/No.

- Sin medidas de proteccion: No se han solicitado medidas de proteccion.
Categorias Si/No.

e Denuncias previas no ratificadas por la persona en situacion de
violencia: denuncia/s realizadas por la persona en situacion de violencia
contra quienes la agreden que no se sostuvieron en el tiempo. Por algun
motivo, la persona denunciante decidié no continuar con el proceso judicial y
la causa no llegd a la instancia de sentencia. Categorias Si/No.

Si la respuesta es Si

- Motivos por los que no se ratificd la denuncia: razones por las cuales la
persona en situacion de violencia decidid no continuar con la denuncia
realizada en contra la persona agresora.

- Sintid verglienza y/o humillacién por realizar la denuncia

- Sintié miedo de divorcio/separacion

- Considerd que mejoro el trato

- Tuvo miedo a no poder sostenerse econdmicamente sin su pareja
- Tuvo miedo a recibir mas golpes o que golpee a sus hijos/as/es

- Tuvo miedo a perder el trabajo

- No quiso hacerle dano a la persona que la agredid

- Considerd que lo resolveria sola
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1oV 13
Dana

- Considerd que no iba a volver a ocurrir / El agresor dijo que iba a
cambiar

- El'lugar al que tenia que asistir quedaba lejos y/o tenia que volver
muchas veces

- No entendia cémo continuar el tramite

- Otros

Bloque de datos para ingresantes al programa

- Nombre completo, tipo y nimero de DNI se autocompletan a partir de la
informacion en el box de datos personales.
- La persona exhibe DNI. Categorias: Si/No
- Numero de tramite del DNI
- CUIL. Formato predeterminado de 11 caracteres. Inicia con "2".
- Check box sobre si la persona NO tiene cuenta bancaria. El sistema permite
enviar la solicitud en ese caso.
- Datos bancarios de la persona en situacion de violencia. Es requisito
excluyente que la persona sea titular de la cuenta.
- Nombre del banco
- Tipo de cuenta
— (aja de ahorro
— Cuenta Unica
— Cuenta corriente
— Otro
- Numero de cuenta
- CBU. Formato predeterminado de 22 caracteres
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Programa
Acompanar

Elaboracién de archivo para exportar los casos ingresados por las Unidades de
Ingreso, Acompanamiento y Seguimiento en el SICVG para que ANSeS realice el cruce
de compatibilidades e incompatibilidades.

SICVG | & s

# Programa: Acompafiar >

§# Programa: Acomparfiar
(Administracion) v

Solicitudes

I Exportar a ANSES I

Archivos

Se selecciona el mes correspondiente a exportar a ANSeS.

SICVG | == S —
§ Programa: Acompaiiar
Exportar a ANSES
§ Programa: Acompaiiar
(Administracion) v
S
Solicitudes p2/2021 I 5

Archivos 01/2021
02/2021
03/2021

Luego se corrobora el listado con los datos de las personas que surgieron
compatibles que contendrd el archivo a exportar.
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Programa
Acompanar

SICVG I @Eﬁ:‘" &  Irene Alderete ]

} Programa: Acompariar Exportar a ANSES

}§ Programa: Acompariar
(Administracion) v
es

Solicitudes 03/2021 - Buscar
Exportar a ANSES

=

Archives Resultados
Cantidad Blsqueda
10 -
Nombre Completo Caso ID Mes CuIL Riesgo Acciones
| ] 260 312021 — Aisimo a
] 261 3/2021 ] Alto
I 263 3/2021 — Alto
[ ] 265 11/2020 I Altisimo
| 265 1212020 ——— Altisimo a

Corroborado el listado, se genera el archivo, dickeando en exportar.

SICVG I @ ST &  lrene Alderete
4 Programa: Acompaiar >
—— 243 32024 — AL
4 Programa: Acompariar
(Administracion) v
265 11/2020 — Altisimo
C— 265 1272020 —4 Atisimo B
Archivos
—— 7 sl — Axishoe B
——— 269 312021 —1 Alto
— 271 312021 —/ Ao n
— 272 312021 — Attisimo a
Total: 954 < n AEGE AN I % >

= (=

A partir de ello, se genera archivo TXT que sera descargado para exportacion.

01-02-2021 20:00:36 02/2021 Creado Irene Alderete B
je v
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Programa
Acompanar

El Equipo interdisciplinario responsable de la implementacién del Programa
AcompanAR, remite el archivo TXT a ANSeS mediante el sistema SITACIE.

SITACIE

Ingresa con tu Clave de la seguridad Social

Ntimero de CUIL

12-34567891-0| @

No sé mi CUIL
Clave de Seguridad Social
E)
Si estas en una computadora de uso publico, podés utilizar el teclado virtual mayor seguridad.
Olvidé mi clave Cambiar mi clave

Se ingresa al mismo

ANSES | Clave de la Seguridad Social

Mis Servicios Corporativos y Profesionales

:> P SITACIE — SITACI Externos [30-71673620-9] MINISTERIO DE LAS MUJERES, GENEROS Y DIVERSIDAD

Y se adjunta el archivo TXT

Archivos para enviar

Seleccionar archivo cargar archivo descargado de SICVG @

ENVIAR
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Programa
Acompanar

Luego del plazo estimado de respuesta (96 horas) de ANSeS, se recepcionara
archivo TXT a descargar con la informacién de las solicitudes que resulten
compatibles.

Archivos para descargar

Archivo Fecha Peso (bytes)

aqui se encontrara el archivo en formato TXT que debera ser
descargado y subido al SICVG

El resultado se vera una vez importado el archivo TXT al SICVG. Esta ndmina
conforma el Anexo que contiene el listado de destinatarias del Programa del
proyecto de Resolucidn elaborado por el Equipo Interdisciplinario en forma
mensual, que serd validado por la Responsable del mismo.

01-02-2021 20:00:36 02/2021 Creado Irene Alderete

Finalizado el circuito administrativo correspondiente al MMGyD v dictado el acto
administrativo correspondiente, se descargara el archivo final de preliquidacion para
remitir a ANSeS mediante SITACIE.

04-01-2021 17:33:21 01/2021 Primera revisién ANSES _

Del mismo modo que en la respuesta con el archivo de compatibilidades, la respuesta
sobre la liquidacidn de pago llegard en término de cinco (5) dias habiles.

Archivos para descargar

Archivo Fecha Peso (bytes)

Ese archivo TXT serd importado al SICVG, el cual se vera reflejado en el estado del
archivo.
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Programa
Acompanar

03-12-2020 17:34:50 122020 Revision COELSA-Pagos _

Esa misma informacion también se vera reflejada en las solicitudes dentro del
archivo, asi como en el cambio de estado de su seguimiento, disponible para ser
visualizada por la Unidad de Ingreso y Acompanamiento que ingreso el caso.

SlCVG l @ﬁ-‘:‘ & Irene Alderet]

4 Programa: Acompadiar >

€ Archivo detalles: 11/2020 - Revision COELSA-Pagos

4 Programa: Acompariar
(Administracion) v

Cantidad  Estado Error Busqueda
10 ~ Todos - Todos -

Solicitudes

Exportar a ANSES

Caso ID cuiL Liquidacion Estado Errores Acciones

278 | ] 1112020 Pago realizado
281 ] 11/2020 Pago realizado
290 [ ] 1172020 Pago realizado
291 [ ] 11/2020 Pago realizado
292 ] 11/2020 Pago realizado
204 ] 11/2020 Pago realizado
296 | ] 11/2020 Pago realizado
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