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INFORME DE AUDITORIA N° 14

Ambiente, Seguridad e Higiene en el Trabajo

Objeto de la Aunditoria

Verificar el cumplimiento de las normativas en materia de higiene y seguridad en el
ambito laboral, de acuerdo a lo establecido en Ia R° SIGEN 74/2014, utilizando la Guia de
Auditorias Ambientales.

Ver la capacitacion al personal en la materia, las medidas de accion para la proteccion
psicofisica del personal y la evaluacién de los Informes sobre Higiene, Seguridad y Medio
Ambiente.

Alcance de las tareas

Las tareas de auditoria se desarrollaron de acuerdo a las Normas de Auditoria
Gubernamental, los lineamientos impartidos por la Sindicatura General de la Nacion, v lo
expuestos en nuestro Plan de Auditoria para el corriente afio.

Se consider6 las normas dictadas por la Sindicatura General de la Nacion mediante la
Resolucion 74/2014, Guia para Auditorias Ambientales.

Las actividades de recopilacion de informacion necesaria para la obtencion de los
elementos de juicio vélidos y suficientes que respaldan al presente Informe , se llevo a cabo
durante los meses de Junio, Julio y Agosto, mediante reuniones con funcionarios y agentes de
la Institucion, analisis de normativas impartidas y evaluacién de los Informes emitidos por el

Ingeniero en Seguridad e Higiene Laboral. \ ]/
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Aclaraciones Previas

El Instituto Nacional del Agua es un Organismo Cientifico Técnico que
permanentemente desarrolla tareas de asesoramiento a otros Organismos de la Administracién
Publica, tanto nacionales como provinciales y municipales y a su vez posee una amplia

articipacion a nivel internacional por parte de su personal altamente capacitado.

Su objetivo primario radica en orientar y asesorar de manera amplia, acerca de
la problematica hidrica

A fin de caracterizar al Organismo tenemos que tener en cuenta
principalmente su responsabilidad y las tareas que desarrolla, considerando que no existiria una
afectacion o impacto sobre el ambiente y las condiciones y medio ambiente de trabajo. Si
podria considerarse que su opinién puede influir en la formulacién y regulacion de la politica
medioambiental o se podria utilizar la experiencia en tareas de contralor y fiscalizacion sobre
actividades de terceros.

Su campo de accién es muy amplio a la luz de la experiencia que posee cada
Centro que compone la estructura del Instituto, abarca aspectos involucrados con el impacto
ambiental, obras sobre aguas, contaminaciones, tareas sobre superficie o subterraneas, fluvial,
maritima, tratamiento de agua, efluentes y residuos, y toda aquella normativa relacionada con
los recursos del agua.

A la luz de las Normas impartidas por la R® 74/2014 se podria considerar
que el nivel de riesgo, afectacion o impacto ambiental que produce son escasos, si bien su
actividad no es meramente administrativa, si al ser un Organismo orientado al estudio e
investigacion, no genera residuos extraordinarios que podrian traer aparejado cuestiones en el
ambiente como podria ser el caso de actividades industriales por ejemplo.

Al ser una Organizacion poco expuesta al riesgo ambiental, la
implementacion del control ambiental esta integrado al sistema de control interno propio del
Instituto.

La responsabilidad en la gestion relacionada con el medio ambiente en el
ambito laboral, esté asignada a un asesor externc que periddicamente realiza tareas propias a fin
de evaluar los desvios que se puedan presentar en las instalaciones, y por sobretodo el riesgo
que conllevaria la no regularizacion de la observacién detectada. ‘
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Esta Unidad de Auditoria Interna estd permanentemente realizando
seguimiento de las observaciones o comentarios que se emiten sobre el ambiente de trabajo.

Se han sugerido medidas que se estiman necesarias aplicar en lo inmediato, ya
que estan estrechamente relacionadas con las labores diarias que se realizan en los distintos
predios del Instituto.

A modo de Recomendacion seria del caso el analisis de todas las normas
aplicables al Instituto en temas ambientales, y su grado de adecuacion y cumplimiento,
situacion que se encuentra dentro de las previsiones contempladas por la Resolucion de Sigen,
debiendo solicitar dicho seguimiento al Ingeniero Industrial contratado a los efectos de
Seguridad Ambiental.

El Relevamiento y caracterizacion ambiental incluye las fases de
relevamiento, caracterizacion y emision de documento, determinando si la organizacion esta o
no muy expuesta a riesgo ambiental, donde en el caso del Instituto determinaria un informe de
alcance reducido sobre las distintas politicas ambientales existentes.

En el Instituto permanentemente se estin realizando tareas de capacitacion
dictadas por el Servicio de Higiene y Seguridad, organizadas y promovidas por la Coordinacion
Técnica de Capacitacién y desarrollo.

Entre ellas cabe mencionar:
- Curso tcbrico capacitacion — Incendio, Roles de cvacuacién
- Curso practico de evacuacion
- Sistema de Evacuacion de personal en edificios piblicos
- Curso de riesgo eléctrico, uso de EPP, instrucciones y desarrollo plan de evacuacion
- Curso de evacuacion, riesgo de incendio, tridngulo de fuego, clases de fuego, clase y uso
de extintores

Asimismo se tiene acceso al Programa abierto de formacién en Seguridad y

Salud Ocupacional de Experta ART, teniendo también la posibilidad de realizar una

capacitacién virtual con tematica especifica sobre prevencién de riesgos, una biblioteca
audiovisual y de materiales, etc.
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Se reitera una recomendacion que fue expuesta en Informes anteriores,
sobre la situacion de los becarios, los cuales no cuentan con cobertura de obra social ni con
ART, situacion que si bien no estd vulnerando Disposiciones Legales, resultan del caso su
revision y adaptacion a la real necesidad.

Periodicamente se reciben Informes emitidos por el Servicio de
Seguridad e Higiene donde constan distintas observaciones, las cuales no tienen una resolucion
inmediata a pesar de la envergadura de algunas de ellas.

Se ha sugerido la confeccién de un listado con numeracién de cada
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obscrvacién, y su scguimicnto hasta la ICguarizacion, situacidn quc a la focha no consta, como

asi tampoco la rapida regularizacién de las observaciones,

Asi las cosas se destacan algunas de las observaciones que persisten a la
fecha y que no tienen una fecha de deteccion ni cierta de regularizacion:

1) Control de las instalaciones a la luz de las NORMAS AEA (tal lo sefialado por el
Informe Profesional

2) Realizacion de estudios de medicion de puesta a tierra

3) Mayor iluminacion en calles y entradas a diferentes edificios

4) Adecuar la carteleria de seguridad en estaciones de Media Tensién

5) Renovar matafucgos vencidos

6) Adecuar instalaciones a normativa vigente con gasista matriculado

7) Reemplazo de mobiliarios

8) Condiciones de higiene en instalaciones y equipos

9) Documentar la entrega de elementos de proteccion personal

10) Analisis fisico quimico de agua para consumo

11) Realizacién de estudios de ergonomia a toda la dotacién de personal

Un tema que merece especial atencion es el relacionado con la
prestacion recibida por parte de la ART, que cuando se produce un acontecimiento que requiere
el traslado del Agente a un Centro Asistencial, este es derivado a una Zona totalmente alejada
del lugar de trabajo, situacién que conlleva una serie de complicaciones importantes para los
familiares que deben acudir a dicho Centro, y que por su distancia resulta ser excesivamente
engorroso.

La recomendacién que seria del caso aplicar consiste en evaluar
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agregado de complicaciones a la ya existente. \
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Una cuestion que merece especial atencidn ¢s la sefializaciéa en ol predio
de Ezeiza, respecto a las medidas de seguridad a tener en cuenta respecto a la conduccion de
vehiculos automotores y utilitarios. _

Deben estar perfectamente sefializadas los lugares transitados con
indicacién de una velocidad maxima de 20 km/h como asi también contar con reductores de
velocidad, en los lugares de acceso frecuente de personas.

En reiteradas oportunidades se ha observado excesos de velocidad en el
predio que distan bastante del maximo que serfa permitido, razén por la cual seria oportuno
concientizar al personal propio y visitante sobre la recomendacién que nos ocupa.

Algunas cuestiones recomendadas en Informes anteriores que serian
importantes sean evaluadas por parte del Servicio de Seguridad e Higiene son:

1) El CTUA al ser generador de residuos peligrosos o especiales, ver si se procedié a la
inscripcién del del INA como generador de este tipo de residuos ante la autoridad
ambiental jurisdiccional que corresponda.
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1) Estado en que sc encuentra el almacenamiento de los residucs generados en las dreas de
laboratorio hasta su disposicion final por tratadores habilitados, reduciendo los riesgos
de accidentes laborales.

3) Los liquidos residuales que se generan en los laboratorios, al ser volcados en la red
cloacal, ver si se continian adecuando a las normas en vigencia, y evaluar la
conveniencia de tal medida que no se contraponga con normas sanitarias minimas hacia
la poblacion y el personal del Organismo. '

4) Riesgos eléctricos, por incendios, por emanaciones de gases toxicos

Opinién del Auditor

Teniendo en cuenta lo expuesto precedentemente, si bien no surgen cuestiones
pasibies de observacion, pero con las limitaciones en el alcance por parte de esta Unidad de
Auditoria Interna, serfa conveniente la adopcién de medidas tendientes a minimizar los
potenciales riesgos manifestados en el presente Informe, y asignar una importante grado de
participacién al Servicio de Seguridad e Higiene, tratando de resolver en lo inmediato las
sugerencias impartidas por los Profesionales en la materia. \ ~

Ezeiza, 31 de Agostq de 2017 \\UVU i
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