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INFORME DE AUDITORIA N°10 /2018
Ambiente, Seguridad e Higiene en el Trabajo

1. Objeto de la Auditoria

Verificar el cumplimiento de las normativas en materia de higiene y seguridad en el
4mbito laboral, de acuerdo a lo establecido en la R°® SIGEN 74/2014, utilizando la Guia de
Auditorias Ambientales.

Ver la capacitacion al personal en la materia, las medidas de accién para la proteccion
psicofisica del personal y la evaluacion de los Informes sobre Higiene, Seguridad y Medio
Ambiente.

Determinar los impactos ambientales propios de la actividad del Organismo,

analizando el balance ambiental que genere.

1.1. Objetivo Estratégico

Analizar el objetivo estratégico Responsabilidad ambiental y Matriz Legal.

2. Alcance de las tareas

Las tareas de auditoria se desarrollaron de acuerdo a las Normas de Auditoria
Gubernamental, los lineamientos impartidos por la Sindicatura General de la Nacién, y lo
expuestos en nuestro Plan de Auditoria para el corriente aiio.

Se considerd las normas dictadas por la Sindicatura General de la Nacion mediante la
Resolucion 74/2014, Guia para Auditorias Ambientales.

Las actividades de recopilacion de informacién necesaria para la obtencion de los
elementos de juicio validos y suficientes que respaldan al presente Informe, se llevé a cabo
durante los meses de Abril y Mayo, habiéndose utilizado para su elaboracién la cantidad de
210 horas, siendo las previstas de 220.

No existieron limitaciones en el alcance de las tareas efectuadas.
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Aclaraciones Previas

A los fines de evaluar los procedimientos de auditoria a realizar y el alcance de
las tareas, se considero la actividad que se desarrolla en la Institucion y el impacto que produce
su accionar diariamente.

La actividad principal es la prestacion de servicios cientificos-técnicos y
actividades de Investigacién y Desarrollo.

Los proyectos de Investigacion y de Desarrollo para su ejecucion adoptan
diferentes modalidades, tales como proyectos internos o institucionales, o proyectos de
investigacion realizados en colaboracion con investigadores de otros organismos.

Su accionar no afecta directamente el medio ambiente, el nivel de riesgo.
afectacion o impacto ambiental que produce y las condiciones y medio ambiente son muy
bajos, pero resulta de sumo interés las evaluaciones que a diario realizan los distintos Centros
ubicados en diversas provincias del Pais, ya que estos permiten diagnosticar y formular
politicas acerca de recursos hidricos existentes, permitiendo optimizar el funcionamiento de
sistemas de proteccion contra la fuerza del agua, diagnosticar sobre estudios hidricos de
verificacion de puentes alcantarillas, estudios de elevacidén de niveles de agua, estudios de
modelacion matematica y modelacion fisica, estudios de impacto de fallas de represas,
elaboracion de herramientas para contribuir en la gestion de riesgos ante desastres asociados a
inundaciones por sudestadas y lluvias, estudio de evaluacion de suministro de agua de rios,
controles de salinidad de aguas subterrdneas.

Se realizan monitoreos de calidad vy cantidad de agua existentes en cuencas,
aguas subterraneas, evaluaciones del estado fisico quimico de acuiferos, caracterizacion de la
oferta y demanda de agua para riegos complementarios en distintas zonas del Pais, estudios de
drenaje, investigacion en la generacion de datos de base desde la inspeccion de la Red
Hidrolégica Nacional.

Se encuentra participando en el proceso de calibracién hidrologica y
elaboracion de datos en el Sistema SINARAME, en conjunto con el Servicio Meteoroldgico
Nacional y la Subsecretaria de Recursos Hidricos.

Los Centros ubicados en el predio de Ezeiza y en el interior del Pais, como ser
Coérdoba, Mendoza y San Juan, efectiian diversas tareas relacionadas con el uso del agua y por
ende con el medio ambiente, pero su impacto ambiental seria de una baja envergadura.
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No tendria facultades para producir formulacion y regulacion de politicas
medioambientales, ni efectuar controles y fiscalizaciones, aunque si podria generar importantes
influencias mediante el estudio de investigacion que periddicamente efectian las dreas técnicas
de la Institucion.

La actividad, de acuerdo a lo expuesto precedentemente, y al ser una
organizacion poco expuesta al riesgo ambiental, podria acotarse a la actividad de indole
administrativa y sobre esto cabria la verificacion del uso de recursos como energia, agua o
insumos de oficina, y residuos propios de su quehacer cotidiano.

La politica seguida por el Instituto se halla alineada con la Politica ambiental
Nacional, sobre reduccion de energia, desperdicios, reciclado de papel.

No existe riesgo industrial o condiciones de trabajo inadecuadas en lineas
generales, no obstante es del caso comentar que si existen diversas observaciones sobre
distintos aspectos de seguridad laboral, expuestos por el Asesor en Seguridad e Higiene, los
cuales deben ser tenidos en cuenta para su pronta regularizacion.

Por Resolucion N 243/2016 INA, se designé al Lic. Carlos E. Gomez y a la
Biog. Yanina El Kassisse, como responsables titula y alterno para la realizacién de Auditoria
Ambientales en el Instituto, a la luz de la normativa de SIGEN.

A fin de actualizar la informacion existente en esta UAIL se le solicité al Lic.
Carlos Gomez un informe de situacion acerca de las medidas imperantes en el Instituto, quien
mediante la emision de un Informe téenico expuso sobre distintas situaciones del Organismo y
del Centro de Tecnologia del Uso del Agua.

Un tema de importancia a ser considerado es que en el CTUA se generan residuos
peligrosos o especiales, ya que por su actividad se utilizan elementos que generan diferentes
grados de contaminacion.

Por tal motivo es que se siguen determinados procedimientos internos para la
gestion de esos residuos. En términos generales los residuos del laboratorio son almacenados en
recipientes especiales y trasladados a un depdsito transitorio, el cual cuenta con las
especificaciones correspondientes parea este tipo de lugares.

El consultor externo en Seguridad e Higiene prestd el asesoramiento necesario en
relacion a las condiciones ambientales y de seguridad a la luz de las normativas vigentes.

Los residuos son almacenados por un tiempo limitado y retirados a través de
transportistas habilitados por la autoridad ambiental competente.
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Una cuestion que se estima necesaria es la inscripeion como generador de este
tipo de residuos ante la autoridad ambiental, por ejemplo Organismo Provincial de Desarrollo
Sostenible de la Pcia. De Bs.As o bien ante el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sustentable
de la Nacion. Considerando que esta situacion es reiteracion del Informe anterior, se estima
prudente la evaluacién del cumplimiento de dicha situacion.

Especial acapite se podria considerar el vuelco de los residuos liquidos que se
generan en los laboratorios que se vierten a la red colectora interna del predio. Si bien estos
estan en niveles bajos, se estima muy importante su permanente fiscalizacion, a fin de que estén
perfectamente delimitadas las cantidades que se consideran aceptables o no para su descarga en
dicho lugar.

Dado que se utilizan sustancias quimicas en el laboratorio, se cuenta con un
deposito para almacenamiento de solventes organicos que estan alejados de las instalaciones y
edificios donde se realizan actividades. Asimismo existen procedimientos internos para la
verificacion del funcionamiento de las campanas de extraccion de humos y gases, los cuales son
auditados por personal externo del laboratorio.

A la luz de las actividades propias de la Institucion, se arbitran los medios
necesarios a los fines de minimizar la posibilidad de riesgos, es asi que se adoptan diversas
medidas para prevenir derrames de sustancias contaminantes, fugas de gases, entrega de
elementos de proteccion personal segin procedimientos internos en el sistema de gestion de la
calidad, sistema de alerta y alarma de evacuacion del personal, simulacros de incendio, servicio
de emergencia de ambulancia externa y se identificaron las sustancias peligrosas de mayor
riesgo que se emplean en los laboratorios y se gestiond con la ART un control de las
concentraciones en ambiente laboral a las que esta expuesto el personal.

Las tareas de auditoria se orientaron a la verificacion de la politica ambiental
existente, relacionadas con el cumplimiento de la normativa sobre el cuidado del medio
ambiente, como ser el uso racional de la energia y ahorro de papel, v las conductas sobre
seguridad e higiene en el trabajo, capacitacion al personal, medidas de proteccion psicofisicas
del personal y evaluacion y seguimiento de los informes emitidos por el asesor en seguridad
contratado.

La politica de responsabilidad sobre el cuidado de todas estas cuestiones se
encuentra delegada en un Consultor Externo en servicio de higiene y seguridad, el cual
permanentemente desarrolla informes de situacién y procede a capacitar al personal acerca de
diversas medidas de prevencion.
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Todo se encuentra documentado en Informes elevados por el Consultor, donde
identifica la observacion y a posteriori realiza un seguimiento de su regularizacion.

A criterio de esta UAI el seguimiento de las observaciones deberfa estar
standarizado, mediante una identificacién precisa, como ser numérica o alfanumérica, con
indicacién de la fecha de observaciéon y sus posteriores modificaciones hasta llegar a la
regularizacién definitiva, de esa manera se podria realizar un seguimiento de las acciones
correctivas efectuadas, la gestion y los resultados arribados.

El Informe especial preparado por el Ingeniero Laboral, a solicitud de esta Unidad
de Auditoria Interna, abarca aspectos generales a ser tenidos en cuenta en los locales,
instalaciones, equipos y demas elementos existentes en los lugares de trabajo.

Ha presentado una serie de Recomendaciones de Seguridad, donde deja a criterio
del Instituto dar prioridad al cumplimiento en funcién de los recursos disponibles.

Entre aquellas cuestiones de relevancia a realizar existen:

e Cumplimiento Res.SRT 900/2015. Medicion de puesta a tierra, control de circuitos
eléctricos, disyuntores diferenciales.

¢ Cumplimiento Res. SRT 886/2015. Evaluacion de riesgos ergonéomicos para todos los
puestos de trabajo.

¢ Instrumentar solicitud de autorizacion de ingreso al predio por parte de terceros

e Adecuar instalaciones del Sector Comedor

e Determinacion de especificaciones de seguridad en licitacion de gurderia y colonia

e Matafuegos vencidos y seflalizacion en etapa de ejecucion

e Analisis de condiciones actuales de luminarias e instalaciones. Mejoras en la
iluminacion de acceso a edificios

¢ Colocacion de antideslizantes en entradas de edificio

¢ Falta de carteles de identificacion de advertencia, prohibiciéon o cuidado sobre ciertas
actividades, velocidades maximas dentro del predio

e Percepcion de pérdidas de gas, estufas en mal estado

¢ Vidrios rajados o astillados

e Vias de escape y salidas de emergencia

e Colocacion guarda en desnivel fosa automotores
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Al respecto se han emitido una importante cantidad de recomendaciones sobre
seguridad, todas ellas resultan ser de una gran importancia ya que se encuentra en juego la salud
de personas de la Institucion como de personas temporarias que ingresan al predio.

Ahora bien, a juicio de esta Unidad de Auditoria Interna todas las cuestiones
planteadas son las consideradas dptimas a los fines de resguardo de integridad fisica y material,
pero es una realidad que la implementacion requiere de una planificacion y seguimiento,
mediante la determinacion de prioridades a la luz de su importancia en funcion a su
peligrosidad por sobre todas las cuestiones.

En dicho informe no se hace una calificacion de la observacion, se la considera de
manera general, no surge una fecha de constatacion de la sugerencia, ni tampoco un
seguimiento a la luz de informes anteriores, donde se pueden apreciar que las observaciones
siguen siendo las mismas, habiéndose podido levantar unas pocas y reiterando en su gran
mayoria a las restantes.

Razon por la cual y considerando la necesidad de standarizar procesos y un
adecuado seguimiento, reiterando que similar cuestion fue planteadas por esta UAI en Informes
anteriores, y que no se ha podido obtener una definicion del tema, se deberd precisar con un
grado de identificaciéon rapido y confiable, a cada una de las observaciones que plantee el
servicio de higiene y seguridad, determinando su importancia y efectuando seguimientos de su
estado de regularizacion.

También se plantea otra cuestion que es sobre cual es el Sector responsable de
realizar las tareas aconsejadas por el Servicio, ya que no pueden quedar sin designacion directa
de Responsable, razon por la cual se debe determinar de manera precisa quien es el que debe
efectuar la regularizacion.

Otra tarea que se esta llevando a cabo en la Institucion es el relevamiento de las
historias clinicas que obran en poder del servicio médico, a efectos de conocer las patologias
del personal y tomar las acciones que correspondan.

El ambiente de trabajo existente en los predios resultan estar conformados por
amplias oficinas, las cuales poseen equipamiento individual y grupal de aire acondicionado frio
calor. Son en Ezeiza generalmente oficinas individuales. Poseen luminarias led y lamparas de
bajo consumo.

Las licencias anuales son en el mes de Enero, dejando solamente guardias, lo que
permite un ahorro considerable de energia.
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No obstante lo expuesto seria de buena practica ambiental la elaboracion de un
Manual de Buenas Practicas ambientales, ajustado a las necesidades del [nstituto, mediante una
serie de pautas de comportamiento en relacién con los aspectos ambientales, incluyendo
conceptos como reduccion de insumos y recursos mediante una mayor eficiencia en su
consumo, reutilizacion de insumos y reciclado de insumos o recursos

Como précticas recomendadas existen:
e Implementacion de una politica medioambiental
¢ Planificacién de programas de gestion medioambiental
o Implementacion y operacion, estableciendo responsabilidades capacitando al personal y
comunicacion de los requisitos fundamentales
e Control y puesta en marcha de acciones correctivas
» Control gerencial respecto a todos los temas

A fin de poder verificar el cumplimiento del objetivo estratégico perseguido, se
entiende procedente que se efectiien las diversas tareas necesarias para subsanar las
observaciones planteadas por los responsables especialistas en Responsabilidad Ambiental y
Laboral, mediante una planificacion a la luz de la envergadura de la cuestion, que permita en un
plazo determinado poder arribar a resultados que minimicen el riesgo hacia Personas y bienes.

La Responsabilidad Ambiental del Instituto esta acotada al tema de residuos
peligrosos, los cuales cuentan con procedimientos sobre su cuidado y en su caso la mitigacion
de un posible riesgo ante pérdidas. El pasivo ambiental se estima nulo o de bajo impacto.

En lo que respecta a la Matriz Legal se puede concluir acerca de la necesidad por
parte del Instituto de su inscripcion ante los organismos responsables del control de residuos.

Opinion del Auditor

Teniendo en cuenta lo expuesto precedentemente en Aclaraciones Previas y
considerando que es reiteracion de Informes emitidos por la Unidad de Auditoria Interna,
acerca del seguimiento y caracterizacién de las observaciones emitidas por el Servicio de
Seguridad e Higiene, se estima necesario una urgente reorganizacion de las cuestiones emitidas
y asignacion de prioridades, a los fines de regularizar definitivamente las situaciones, asignando
Responsables a la luz del tema en cuestion,

Ezeiza, 22 de Junio de 2018 s )

cdor, DANIEL O. FRASER
unumn‘oa INTERNO = INA
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INFORME DE AUDITORIA N° 10 /2018
Ambiente, Seguridad e Higiene en el Trabajo
CAPITULO DE OBSERVACIONES

1. Considerando las observaciones expuestas por el Servicio de Seguridad e Higiene,
las cuales son reiteraciones de aflos anteriores, se deberan arbitrar los medios
necesarios a fin de confeccionar una lista de prioridades, asignar Responsables y
proceder a su regularizacion definitiva.

2. Las observaciones deberan contar con un sistema standarizado de registracion que
permita identificar de manera inmediata, su origen, estados de avances, asignacion
de responsable, hasta llegar a la etapa de regularizacion definitiva.

(OS]

Resulta del caso importante realizar la inscripeidén como generador de residuos ante
la autoridad ambiental Organismo Provincial de Desarrollo sostenible de la Prov.
De Buenos Aires o ante el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sustentable de la
Nacion

Ezeiza, 22 de Junio de 2018
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Cdor. DANIEL O. FRASER
AUDITOR INTERNO - INA
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INFORME DE AUDITORIA N° 10 /2018
Ambiente, Seguridad e Higiene en el Trabajo
CAPITULO DE RECOMENDACIONES

1. Confeccionar un listado que contenga el universo observado y evaluar de acuerdo a
criterios de peligrosidad hacia Personas Humanas y bienes materiales, y asignar
responsables a fin de solucionar los conflictos que se presentan.

2. Elaborar mediante una numeracion alfanumérica, un detalle de observaciones, indicando
para cada una de ellas una calificacion respecto a riesgo y conveniencia sobre su pronta
regularizacion, definicion del area involucrada, determinacién de Responsable,
periddico seguimiento, todo ello hasta llegar a la regularizacion definitiva,

3. Efectuar las inscripciones nacionales y provinciales necesarias, a fin de cumplimentar
las normativas vigentes, ante los organismos de contralor de residuos peligrosos

Fzeiza, 22 de Junio de 2018

Cdor. DANIEL O. FRASER
AUDITOR INTERNO - INA



