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Ministerio de las Mujeres,
Géneros y Diversidad

Argentina

El Ministerio de las Mujeres, Géneros y
Diversidad de la Nacion (en adelante MM-
GyD), creado en diciembre de 20197, tiene
entre sus funciones el disefio, ejecucion y
evaluacion de las politicas publicas para
prevenir, eliminar y reparar las violencias
por motivos de género. Dentro de sus li-
neas de accion, la proteccion integral de
personas en situacion de violencia por
motivos de género (en adelante PSVMG)
supone el resguardo de su integridad fisi-
ca y emocional y el fortalecimiento de las
redes territoriales y comunitarias frente a
situaciones de riesgo.

El MMGyD implementa politicas de pro-
teccion que implican la promocién de
intervenciones coordinadas y no revicti-
mizantes con los diferentes actores ins-
titucionales involucrados en casos de
violencias por motivos de género. Es me-
nester el diseno, elaboracion, actualiza-
cién y promocién de estrategias y accio-
nes que fortalezcan las redes personales,
institucionales y territoriales destinadas
a la proteccion de las PSVMG que se en-
cuentren alojadas en los dispositivos te-
rritoriales de proteccion para resguardar
su integridad fisica y emocional desde un
abordaje interdisciplinario e integral.

Direccion Nacional de Proteccion de
Victimas por Razones de Género

Los Dispositivos Territoriales de Protec-
cion (en adelante DTP) son hogares, re-
fugios, casas de medio camino, u otros
espacios destinados a la proteccion y
asistencia de las personas y su grupo
familiar que se encuentran en situacion
de violencias por motivos de género, de-
pendientes de los gobiernos provinciales,
municipales y de organizaciones sociales
y comunitarias.

El abordaje integral busca desmante-
lar las violencias por motivos de géne-
ro reconociendo su caracter estructural
vinculado a las desigualdades. En este
sentido, este paradigma supone la pues-
ta en marcha de acciones de prevencion,
asistencia, protecciéon y fortalecimiento
del acceso a la justicia, como asi también
de las redes comunitarias de las PSVMG.
Asimismo, trabaja en la promocién de
derechos, la igualdad entre los géneros y
la independencia de mujeres, lesbianas,
gays, bisexuales, travestis, trans, intersex,
maricas, no binaries y otras identidades
de género y orientaciones sexuales disi-
dentes (LGBTI+).

Los Planes Nacionales de Accion con-
tra las Violencias por Motivos de Género

' La creacion del MMGyD, responde al compromiso asumido con los derechos de las mujeres y diversidades, frente a toda forma de
discriminacion y violencia, y en pos de la construccién de una sociedad mds igualitaria que promueva la autonomia integral de todas
las personas, sin establecer jerarquias entre las diversas orientaciones sexuales, identidades o expresiones de género, siendo estos
objetivos prioritarios de gobierno (Decreto N° 7/2019 DECF0-2019-7-APN-SLYT - Modificacidn Ley de Ministerios N° 22.520).



2020-2022% y 2022-20243, principales he-
rramientas del Poder Ejecutivo Nacional
para enfrentar la problematica de las vio-
lencias por motivos de género, postulan
que la proteccion y atencion integral de las
personas en situacién de violencia de gé-
nero involucran acciones relacionadas tan-
to al resguardo fisico y emocional como a
la creacion de condiciones materiales que
permitan desarrollar un proyecto de vida
independiente.

Contemplando los principios estableci-
dos en dichos Planes Nacionales, el MM-
GyD busca fortalecer el caracter federal
de las politicas y la gestion integrada y
flexible entre el gobierno nacional, las
provincias y los municipios, para pro-
fundizar la implementacion de politicas
publicas acordes a cada uno de los con-
textos provinciales y locales. Asimismo,
promueve el fortalecimiento de las redes
territoriales involucrando, en este proce-
so, la articulacién con organizaciones
sociales y comunitarias.

Finalmente, es importante mencionar que
el paradigma de abordaje integral se nu-
tre de las perspectivas de derechos hu-
manos, género, diversidad e interseccio-
nalidad, que constituyen una referencia
ineludible a la hora de conceptualizar e
intervenir en situaciones de violencia por
motivos de género. Se trata de un aborda-
je que entiende que los efectos de las vio-
lencias y las posibilidades de resistencia
se articulan de manera distinta en cada

contexto y en cada territorio, y se vincu-
lan con las particularidades que pueden
complejizar situaciones de vulnerabilidad
de mujeres y LGBTI+. La incorporacién de
estas perspectivas en el abordaje busca
avanzar en lineas de accion transversales
que procuren transformar los patrones
estructurales de exclusién que limitan el
acceso de las personas a derechos fun-
damentales en el marco de contextos
atravesados por la desigualdad y fomen-
tan la reproduccién de violencias vincula-
das a la orientacién sexual, la identidad
y expresion de género, la edad, la condi-
cién socioecondmica, el origen étnico, la
racializacion, la religion, la migracién, el
consumo problematico de sustancias, la
ruralidad, la discapacidad, los contextos
de encierro, entre otros.

Esta Guia es una herramienta de base y
orientaciéon para la aplicacién del para-
digma de abordaje integral y las perspec-
tivas que integra en las intervenciones
concretas de los DTP. Junto al Anexo:
Orientaciones para la construccion y ac-
tualizacion de protocolos y/o procedi-
mientos de actuacion. Herramientas para
dispositivos territoriales de proteccion,
son instrumentos de orientacion para
contribuir a la construccion y/o adecua-
cion de los procedimientos de actuacion
de los DTP, promoviendo la unificacion
de criterios de intervencion.

2Disponible en: https://www.argentina.gob.ar/generos/plan_nacional_de_accion_contra_las_violencias_por_motivos_de_genero

3 Disponible en: https://www.argentina.gob.ar/generos/plan-nacional-de-accion-contra-las-violencias-por-motivos-de-genero-2022-2024


https://www.argentina.gob.ar/generos/plan_nacional_de_accion_contra_las_violencias_por_motivos_de_genero
https://www.argentina.gob.ar/generos/plan-nacional-de-accion-contra-las-violencias-por-motivos-de-genero-2022-2024
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Objetivos
~>Objetivo general:

Generar lineamientos rectores para la pro-
teccion integral de las personas en situa-
cién de violencia por motivos de género.

~>Objetivos especificos:

A.Generar pautas comunes de actuacion
en los DTP referidas a criterios de ingreso,
abordaje integral y egreso de las PSVMG.

B. Fortalecer politicas y acciones de pro-
teccion de las PSVMG acompafiando el

Destinatarixs

Esta guia esta dirigida a:

Direccion Nacional de Proteccion de
Victimas por Razones de Género

desarrollo de proyectos de vida indepen-
dientes.

C. Promover la incorporacién de las pers-
pectivas de género, diversidad e intersec-
cionalidad en los abordajes de los DTP en
forma transversal a todas las intervencio-
nes que realicen.

D.Promoverlaconstruccionyactualizacion
de los protocolos y/o procedimientos de
actuacion en cada DTP, considerando los
principios y orientaciones propuestos y la
especificidad de cada territorio y contexto
local.

DTP gestionados por gobiernos provinciales, locales y de la Ciudad Auténoma de Bue-

nos Aires

DTP pertenecientes a organizaciones sociales y comunitarias

Areas de género locales y provinciales

10



La Convencion sobre la eliminacion de to-
das las formas de discriminaciéon contra
la mujer (CEDAW, por su sigla en inglés),
establece en su articulo 3 la obligacion
de adoptar todas las medidas apropiadas
en las esferas politica, social, econémica
y cultural “para asegurar el pleno desa-
rrollo y adelanto de la mujer, con el objeto
de garantizar el ejercicio y el goce de los
derechos humanos y las libertades funda-
mentales en igualdad de condiciones”. En
particular, los Estados Parte deben adop-
tar medidas para la eliminacién de la dis-
criminacion contra las mujeres en el am-
bito laboral segun el articulo 11, inciso 1,
asi como también determina en el articulo
13, “en otras esferas de la vida econémica
y social a fin de asegurar, en condiciones
de igualdad entre hombres y mujeres, los
mismos derechos”.

La Convencion Interamericana para Preve-
nir, Sancionar y Erradicar la violencia contra
la Mujer “Convencion de Belém do Para”
establece en el articulo 5 que “toda mujer
podra ejercer libre y plenamente sus dere-
chos civiles, politicos, econémicos, sociales
y culturales y contara con la total proteccion

de esos derechos”y que los Etados “recono-
cen que la violencia contra la mujer impide
y anula el ejercicio de esos derechos”. Asi-
mismo, de acuerdo al articulo 9, se sefala
que, para la adopcion de estas medidas, se
debe tener “especialmente en cuenta la si-
tuacion de vulnerabilidad a la violencia que
pueda sufrir la mujer” y establece, como
una de esas situaciones, tener una posicion
socioeconémica desfavorable.

La Convencidén de Belém do Parg, en su ar-
ticulo 8 inciso d, refiere a los Dispositivos
Territoriales de Proteccion, estableciendo
entre los deberes de los Estados, la obli-
gacion de “suministrar los servicios espe-
cializados apropiados para la atencion ne-
cesaria a la mujer objeto de violencia, por
medio de entidades de los sectores publi-
co y privado, inclusive refugios, servicios
de orientacion para toda la familia, cuando
sea del caso, y cuidado y custodia de los
menores afectados”.

La Comisién Interamericana de Derechos
Humanos (CIDH) precisé en su informe
“Avancesy Desafios hacia el reconocimien-
to de los derechos de las personas LGBTI
en las Américas” que los estandares en

4Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), Avances y desafios hacia el reconocimiento de los derechos de las perso-
nas LGBTI en las Américas. Disponible en: https://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/LGBTI-ReconocimientoDerechos2019.pdf

https://www.refworld.org.es/docid/5ced82004.html


https://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/LGBTI-ReconocimientoDerechos2019.pdf
https://www.refworld.org.es/docid/5ced82004.html
https://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/LGBTI-ReconocimientoDerechos2019.pdf    https://www.refworld.org.es/docid/5ced82004.html
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materia de violencia de género compren-
den a su vez la proteccion de LGBTI+, aun-
que la orientacién sexual y la identidad de
género no estén expresamente incluidas
en la Convencion de Belém do Para.

Los Principios de Yogyakarta® brindan
orientacion sobre la aplicacion de la legis-
lacién internacional de derechos humanos
con relacién a la orientacién sexual y la
identidad de género, y promueven la eli-
minacién de toda discriminacién por mo-
tivos de orientacion sexual e identidad de
género. En su articulo 2 indican que este
tipo de discriminacion “puede verse y por
lo comun se ve agravada por la discrimina-
cion basada en otras causales, incluyendo
género, raza, edad, religién, discapacidad,
estado de salud y condicién econdémica”.

La Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad® dispone en su
articulo primero que su proposito es “pro-
mover, proteger y asegurar el goce pleno
y en condiciones de igualdad de todos los
derechos humanos y libertades fundamen-
tales por todas las personas con discapaci-
dad, y promover el respeto de su dignidad
inherente”. Asimismo, en su Anexo |, inciso
“q”, se afirma que “las mujeres y las nifias
con discapacidad suelen estar expuestas a
un riesgo mayor, dentro y fuera del hogar, de
violencia, lesiones o abuso, abandono o tra-
to negligente, malos tratos o explotacién”.

Direccion Nacional de Proteccion de
Victimas por Razones de Género

La Convencion Interamericana sobre la
Proteccion de los Derechos Humanos de
las Personas Mayores’ dispone la prohibi-
cion de la discriminacion por edad en la ve-
jez en su articulo 5. Asimismo, establece
que “los Estados Parte desarrollaran enfo-
ques especificos en sus politicas, planes 'y
legislaciones sobre envejecimiento y vejez,
en relacion con la persona mayor en condi-
cion de vulnerabilidad y aquellas que son
victimas de discriminacion multiple, inclui-
das las mujeres, las personas con discapa-
cidad, las personas de diversas orientacio-
nes sexuales e identidades de género, las
personas migrantes, las personas en situa-
cion de pobreza o marginacion social, los
afrodescendientes y las personas pertene-
cientes a pueblos indigenas, las personas
sin hogar, las personas privadas de liber-
tad, las personas pertenecientes a pueblos
tradicionales, las personas pertenecientes
a grupos étnicos, raciales, nacionales, lin-
glisticos, religiosos y rurales, entre otros”.

A nivel nacional, la Ley N° 26.485 de Pro-
teccion Integral para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres
en los Ambitos en que Desarrollen sus Re-
laciones Interpersonales (2009) plantea
un cambio de paradigma en el abordaje
de las violencias de género. Al hacer re-
ferencia a relaciones interpersonales (en
contraste con las interpretaciones restrin-

5 Principios de Yogyakarta disponible en: http://yogyakartaprinciples.org/wp-content/uploads/2022/02/021522-Principios-de-Yo-

gyakarta-mas-10.pdf

8 Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad disponible en: http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/

anexos/140000-144999/141317/norma.htm

7 Convencioén Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores disponible en:https://www.
argentina.gob.ar/justicia/derechofacil/leysimple/proteccion-de-los-derechos-humanos-de-los-adultos-mayores


http://yogyakartaprinciples.org/wp-content/uploads/2022/02/021522-Principios-de-Yogyakarta-mas-10.pdf
http://yogyakartaprinciples.org/wp-content/uploads/2022/02/021522-Principios-de-Yogyakarta-mas-10.pdf
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/140000-144999/141317/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/140000-144999/141317/norma.htm
https://www.argentina.gob.ar/justicia/derechofacil/leysimple/proteccion-de-los-derechos-humanos-de-los-adultos-mayores

gidas y tradicionales sobre la violencia
contra las mujeres), procede a considerar
la violencia de género mas alla del ambito
familiar y doméstico, entendiendo que las
actividades de las mujeres en la sociedad
no se reducen a tales espacios, asi como
tampoco las violencias. Asimismo, con re-
lacién a la proteccion, establece el deber
de garantizar instancias de transito parala
atencion y albergue para situaciones don-
de esté amenazada la integridad fisica,
psicoldgica y/o sexual de la mujer o la de
su grupo familiar.

En materia de reconocimiento de derechos
de LGBTI+, Argentina ha sido pionera al
sancionar la Ley N° 26.618 de Matrimo-
nio Igualitario (2010), y la Ley N° 26.743
de Identidad de Género (2012). La Ley de
Identidad de Género, instrumento funda-
mental de la normativa nacional, garantiza
el derecho al reconocimiento y el respeto
de la identidad de género adoptada por
todas las personas y la define como “la
vivencia interna e individual del género tal
como cada persona la siente, la cual puede
corresponder o no con el sexo asignado al
momento del nacimiento, incluyendo la vi-
vencia personal del cuerpo” (articulo 2). Al
mismo tiempo, incorpora la obligacién del
trato digno por parte de las instituciones
del ambito publico y privado, entendido
como el respeto de la identidad de género
adoptada por las personas, en especial por
nifias, nifos y adolescentes, que utilicen
un nombre de pila distinto al consignado
en su documento nacional de identidad a
su solo requerimiento para todo tipo de do-
cumentos administrativos, citaciones o lla-

mados. Las disposiciones contempladas
en esta norma proyectan sus efectos en
todas las medidas que se impulsen para
prevenir, eliminar y reparar las violencias
por motivos de género.

Mas recientemente, la Ley N° 27.452 “Ley
Brisa” establece un Régimen de Repara-
cion Econdmica para las ninas, ninos y
adolescentes (RENNYA, 2018) destinado
a hijxs de victimas de femicidios.

La Ley N° 27.499 de Capacitacion obliga-
toria en género para todas las personas
que integran los tres poderes del estado
“Ley Micaela” (2019) establece la capaci-
tacion obligatoria en las tematicas de gé-
nero y violencias por motivos de género
para todas las personas que se desempe-
fien en la funcion publica en todos sus ni-
veles y jerarquias de los poderes ejecutivo,
legislativo y judicial de la Nacion.

LaLeyN°27.610 de Acceso a la Interrupcion
Voluntaria del Embarazo (2020) reconoce el
derecho al acceso a la interrupcion voluntaria
y legal del embarazo y a la atencion posta-
borto de mujeres y otras personas con capa-
cidad de gestar a fin de contribuir a la reduc-
cion de la morbilidad y mortalidad prevenible.

La Ley N° 27.611 de Atencion y Cuidado
Integral de la Salud durante el embarazo
y la primera infancia (2020), también co-
nocida como “Ley 1000 dias”, garantiza el
fortalecimiento del cuidado integral de la
salud de las personas gestantes y de las
infancias con el fin de reducir la mortali-
dad, la malnutricion y la desnutricién, pro-
teger y estimular los vinculos tempranos,
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el desarrollo fisico y emocional, la salud de
manera integral, y prevenir la violencia.

El Decreto N° 476/2021 establece como
nomenclaturas a utilizarse en los Docu-
mentos Nacionales de Identidad y en los
Pasaportes ordinarios, en el campo co-
rrespondiente al sexo: “F" para refererirse
a Femenino, “M” a Masculino o “X" para
aquellos supuestos donde las partidas de
nacimiento hayan sido rectificadas en el
marco de la Ley N° 26.743.

La Ley N° 27.636 de Promocion del Acce-
so al Empleo Formal para personas Tra-
vestis, Transexuales y Transgénero “Dia-
na Sacayan - Lohana Berkins” (2021) tiene
por objeto lograr la efectiva inclusion labo-
ral de las personas travestis, transexuales
y transgénero, con el fin de promover la
igualdad real de oportunidades en todo el
territorio de la Republica Argentina.

Asimismo, es importante mencionar otra
normativa de caracter nacional que enmar-
ca las intervenciones dentro de los DTP:

La Ley N° 25.326 de Proteccion de los Da-
tos Personales (2000), tiene por objeto la
proteccién integral de los datos persona-
les asentados en archivos, registros, ban-
cos de datos, u otros medios técnicos de
tratamiento de datos, sean éstos publicos
o privados, destinados a dar informes, para
garantizar el derecho al honory a la intimi-
dad de las personas, asi como también el
acceso a la informacion que sobre las mis-
mas se registre. Esta normativa regula los
procedimientos para recabar y procesar
datos bajo los principios de consentimien-

Direccion Nacional de Proteccion de
Victimas por Razones de Género

to informado y confidencialidad.

Respecto a la proteccién de las infancias y
adolescencias se destacalaLey N°26.061
de Proteccion Integral de los Derechos de
las Niias, Nifos y Adolescentes (2005).
La misma fija los principios, derechos y
garantias que tienen las infancias y ado-
lescencias en el territorio nacional, recono-
ciendo el derecho a la vida, a la dignidad y
a la integridad personal, a la vida privada
e intimidad familiar, a la identidad, a la sa-
lud, a la educacion, a la libertad, al deporte
y juego recreativo, al medio ambiente, a la
dignidad, a opinar y ser oidxs, a la seguri-
dad social, entre otros, y el deber del Esta-
do de garantizarlos.

La Ley N° 26.657 de Salud Mental (2010)
tiene por objeto “asegurar el derecho a la
proteccion de la salud mental de todas las
personas, y el pleno goce de los derechos
humanos de aquellas con padecimiento
mental que se encuentran en el territorio
nacional, reconocidos en los instrumen-
tos internacionales de derechos humanos,
con jerarquia constitucional, sin perjuicio
de las regulaciones mas beneficiosas que
para la proteccion de estos derechos pue-
dan establecer las provincias y la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires” (articulo 1).

Por ultimo, la Ley N° 26.206 de Educacion
Nacional (2010) establece el deber de ga-
rantizar el derecho a la educacién de aque-
llas personas —ya sean mujeres adultas,
colectivo LGBTI+ y/o0 nifixs en situacién de
escolaridad— que transitoriamente se alo-
jen en los DTP debido a que bajo ningun
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motivo el traslado a otra vivienda, que impli-
que alejamiento de radio escolar, debera ser
causal de su interrupcién. Debe facilitarse
la accesibilidad, ya sea por medio del tras-
lado a la escuela de origen o continuidad

N
( 4

‘

transitoria en otra escuela que pertenezca
al radio de la vivienda donde se encuentra
alojadx, garantizando el acceso, permanen-
cia y/o egreso al sistema educativo.
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Paradigma de abordaje
integral de las violencias por
motivos de género

El abordaje integral de las violencias por
motivos de género contempla el caracter
estructural de las desigualdades y las vio-
lencias y deja atras los abordajes exclusi-
vamente centrados en la emergencia. Este
paradigma parte de la premisa de que cada
persona que atraviesa una situacion de
violencia de género requiere de diferentes
recursos —materiales, subjetivos y simbali-
cos— para desarrollar su proyecto de vida.
Ademas de las necesarias medidas de asis-
tencia y proteccion, desde este abordaje se
trabaja fuertemente en la promocion de de-
rechos, la prevencion y el fortalecimiento
del acceso a la justicia.

La proteccion y atencion integral a PSVMG,
implica llevar adelante acciones relacio-
nadas al resguardo fisico y emocional, asi
como aquellas que tiendan al desarrollo de
la independencia de las mujeres y LGBTI+y
al fortalecimiento de las redes territoriales

%

a \%

en el marco de proyectos colectivos y co-
munitarios para el acceso a derechos eco-
némicos, politicos, sociales y culturales.

En este sentido, las respuestas que se arti-
culen en funcién de transformar las situa-
ciones de violencia de género involucran la
contencion y el acompafiamiento de cada
persona durante todo el proceso, en vistas
de fortalecer el desarrollo de su indepen-
dencia desde una mirada que se aleja de
los paradigmas tutelares. Se fomenta, de
este modo, una escucha atenta y respetuo-
sa considerando la singularidad de cada
persona con su historia de vida, deseos, po-
tencialidades y limitaciones; entendiendo
a su vez, que esa situacion particular que
atraviesa se inscribe en dinamicas macro-
sociales que producen y sostienen las des-
igualdades, distribuyendo diferencialmente
privilegios, opresiones y violencias.

%

(4 » Ve v
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Adoptar una perspectiva de género y diver-
sidad es una cuenta pendiente histérica
del Estado para el desarrollo de politicas
publicasy, particularmente, para el aborda-
je de las violencias por motivos de géne-
ro. Incorporar una perspectiva de género y
diversidad en los espacios de proteccion
constituye un gran desafio porque muchas
veces implica irrumpir con légicas insti-
tucionales arraigadas histéricamente. Se
trata de comprender los modos en que se
regulan las relaciones entre las personas
en razén de su identidad de género y su
orientacién sexual, donde se generan des-
igualdades estructurales que son la matriz
de la reproduccion de las violencias.

La perspectiva de diversidad considera las
relaciones de poder desiguales que limi-
taron y limitan el acceso a derechos fun-
damentales de LGBTI+ y otras identidades
de género y orientaciones sexuales disi-
dentes, asi como de toda otra identidad,
expresion u orientacién sexual que exce-

da el binarismo de género, asumiendo el
compromiso de transformar las practicas
institucionales cisexistas y heteronorma-
tivas, asi como los patrones estructurales
de desigualdad y exclusién en el marco de
contextos de violencia institucional, crimi-
nalizacion, prejuicio y discriminacion.

Transversalizar esta perspectiva implica
no solo identificar de manera especifica
las necesidades, opresiones y violencias
que atraviesan LGBTI+, sino también re-
conocer de qué modo las politicas que
se formulan sin una perspectiva de gé-
nero y diversidad pueden reproducir las
desigualdades. Es decir, la perspectiva
de género y diversidad no deberia estar
solamente destinada a incluir a las exis-
tencias LGBTI+ a participar de una ciu-
dadania con derechos garantizados, sino
también a replantearar los abordajes de
las violencias de género que han sido
histéricamente disefiados desde una
perspectiva heterosexual.



Ministerio de las Mujeres, Direccion Nacional de Proteccién de

Géneros y Diversidad Victimas por Razones de Género
Argentina P

Formacidén en Género, Diversidad e Interseccionalidad para un abordaje de
proteccionintegral

Durante 2021 y 2022, y a lo largo del terri-
torio nacional, se implemento la formacion
“Perspectiva de Género, Diversidad e Inter-
seccionalidad para el abordaje integral en
Dispositivos Territoriales de Proteccion”
destinado a responsables, operadorxs e in-
tegrantes de equipos interdisciplinarios de
los Dispositivos Territoriales de Proteccion
(DTP) y de areas género locales.

Consulta el Médulo I: Perspectiva de Géne-

ro y Diversidad para el abordaje integral en A~
Dispositivos Territoriales de Proteccion del
curso aca:

»
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Para el MMGyD, la perspectiva intersec-
cional es ineludible en el abordaje de las
violencias de género, ya que aporta una
mirada situada que permite una compren-
sién singular de las diferencias sociales,
economicas y culturales en un mundo atra-
vesado por la desigualdad.

La nocidn de interseccionalidad® surge al
interior del movimiento feminista antira-
cista como un concepto-denuncia que se-
fiala la ceguera del feminismo hegemoni-
co respecto a las desigualdades raciales.
Durante la década del 80, el activismo pio-
nero de los feminismos negros y chicanos®
en Estados Unidos visibilizo y denuncid el
impacto histérico del sexismo y el racismo
en las mujeres negras que entendian como
una subordinacion diferente a la atravesa-
da por las mujeres blancas. Estas militan-
tes ponian de relieve la idea de un patriar-
cado capitalista supremacista blanco, la
desatencion respecto de los problemas de
racializacion y clase dentro del feminismo,
la criminalizacion de las personas raciali-

zadas, migrantes e indocumentadas, entre
otros aspectos.

El analisis interseccional busca mostrar la
existencia de una matriz multidimensional
de poder que produce desigualdades en
distintos aspectos de la existencia. Los fe-
minismos interseccionales han intentado
integrar los ejes de analisis que distintos
movimientos politicos habian senalado
como los reflectores principales de la do-
minacion: el racismo estructural, la clase
y el género. Sus propuestas parten de la
hipotesis de que las personas atraviesan
opresiones multiples que son complemen-
tarias y funcionales entre si y que, por lo
tanto, no pueden jerarquizarse a priori; es
decir que ninguna opresion es por defini-
cién mas importante que otra.

El abordaje desde un enfoque interseccio-
nal supone dimensionar el impacto dife-
rencial que tiene la violencia por motivos
de género en relacién con otras opresio-
nes simultaneas. Esto implica que las vio-
lencias que afectan a mujeres y LGBTI+ es-

8 El concepto de interseccionalidad fue acufiado por Kimberlé Crenshaw (1989) en el seno del feminismo negro, vinculado a la teoria
critica de la raza, presente desde los inicios del feminismo. Con esta nocién la autora pone nombre a la problematica de las opre-
siones multiples, recuperando debates previos al interior de los feminismos antirracistas en torno a la forma en que se articulan las
desigualdades de género, razay clase, en la busqueda de una conceptualizacién que pudiera describir las experiencias vitales de la

mayoria de las mujeres.

9 Cabe mencionar que suele nombrarse como “chicanx” a Ixs habitantes de Estados Unidos con origenes mexicanos.
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tan determinadas también por diferencias
econdmicas, culturales, etarias y étnicas,
entre otras. Es decir que tanto los efectos
de la violencia estructural como las ex-
periencias de resistencia se articulan de
distintas maneras segun los contextos.
En el marco de sociedades profundamen-
te desiguales, las condiciones de pobreza,
discapacidad, corporalidades gordas o no
hegemonicas, identidades y orientaciones
sexuales disidentes, la precariedad de la
situacion habitacional y/o laboral, la ve-
jez, lareligion, el origen étnico, la situacion
de privacién de la libertad, los contextos
rurales, las problematicas de salud (men-
tal, emocional y fisica), la condicién mi-
grante o de refugiadx, la nacionalidad, la
identidad indigena, afrodescendiente y la
marronidad, entre otros, tienen por efecto
una intensificacion de las violencias y vul-
neraciones que atraviesan la existencia de
personas y grupos.

“En suma, la interseccionalidad propone
una respuesta critica a la uniformizacion
y homogeneizacion de grupos sociales,
develando las interrelaciones entre varia-
dos estructuradores de desigualdad que
delimitan privilegios y subalternidades
en contextos situados” (Pombo, 2021).

Ademas de una propuesta analitica, la
perspectiva interseccional es una pro-
puesta para la intervenciéon que invita a
reconocer el lugar propio —en el que nos
encontramos situadxs— y el de Ixs otrxs
para acercarnos a distintos modos de vi-
venciar las violencias por motivos de géne-
ro desde diferentes cuerpos, identidades y

Direccion Nacional de Proteccion de
Victimas por Razones de Género

territorios. En este sentido, la perspectiva
interseccional implica reconocer las des-
igualdades y aprender que no hay una uni-
ca manera de atravesar las violencias, ca-
racterizarlas y, por lo tanto, de abordarlas.

Esta perspectiva esta intimamente rela-
cionada con el concepto de intercultura-
lidad, un enfoque que reconoce como las
culturas y comunidades no occidentales ni
“blancas” han sido histéricamente someti-
das por procesos de colonizacién y domi-
nio en un mundo organizado a través del
sistema colonial. Este sistema, ademas de
apropiarse de recursos, territorios y cuer-
pos (con su contracara para los pueblos
sometidos: expropiacion violenta de sus
recursos y territorios, explotacién, genoci-
dio y tortura), sostuvo su legitimidad a tra-
vés de la ideologia que sustenta la idea de
superioridad de unas culturas (propuestas
como supremas en términos bioldgicos y
morales, mas complejas y evolucionadas,
representantes de civilizacion) sobre otras.



Consulta el Modulo II: Interseccionalidad
y otras formas de opresion para el abor-
daje integral en Dispositivos Territoriales
de Proteccién de la Formacion en Género,
Diversidad e Interseccionalidad para un
abordaje de proteccion integral aca:
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El fortalecimiento de las redes territoriales
y comunitarias apunta a llevar adelante
acciones orientadas a promover la inde-
pendencia y el desarrollo de una vida libre

Para fortalecer la articulacion interinstitu-
cional y promover las redes territoriales y
comunitarias para la proteccion, el MMGyD
impulsa la conformacion de mesas locales
intersectoriales, que se constituyen como
dispositivos de articulacion y definicion de
politicas publicas en materia de violencias
por motivos de género.

Las mesas locales intersectoriales son ins-
tancias de articulacion que promueven la
elaboracion de pautas comunes sobre de-
finiciones de accién, intervencion, deriva-

Direccion Nacional de Proteccion de
Victimas por Razones de Género

de violencias de género. Estas redes estan
conformadas tanto por organismos y dis-
positivos estatales como por organizacio-
nes sociales y comunitarias.

cién y seguimiento de casos, potenciando
y fortaleciendo los abordajes en materia
de proteccion y asistencia integral para la
efectivizacion de derechos de las PSVMG.

En cada mesa local pueden participar re-
ferentes de las dreas de género locales,
DTP, areas de salud, dispositivos de aten-
cion para los consumos problematicos de
sustancias, equipos del Programa Acercar
Derechos (PAD) del MMGyD', entre otros
organismos estatales, junto a organizacio-
nes sociales y comunitarias que realizan
abordajes de situaciones de violencias por
motivos de género en cada territorio.

"0EIPAD es una politica publica que busca fortalecer el acceso a derechos y al sistema de justicia de mujeres y LGBTI+ en situacion de
violencia por motivos de género a través del acompafiamiento integral e intercultural en todo el pais. Para mayor informacion consultar
en: https://www.argentina.gob.ar/generos/programa-acercar-derechos


https://www.argentina.gob.ar/generos/programa-acercar-derechos

Articulacion
interinstitucional y
multiagencialidad

La multiagencialidad es un eje transversal
a las politicas publicas desplegadas por
el MMGyD. Invoca el trabajo articulado y
en red con otros organismos del Estado
nacional, provincial y municipal para dar
respuestas integrales, contemplando la
singularidad de cada situacion y tomando
en consideracion las particularidades del
contexto local con el propésito de cons-
truir respuestas situadas e implementar
acciones concretas en el territorio que
apunten a la restitucién de derechos que
han sido vulnerados en cada situacién. Se
busca promover el trabajo articulado en-
tre las distintas instituciones y sectores
implicados, contemplando una variedad
de efectores de la propia regién, asi como
todos los organismos que puedan colabo-

rar en el abordaje. Este principio propone
transformar las légicas desarticuladas y
fragmentarias de derivacion y recepcion de
casos, proponiendo, en cambio, el trabajo
en red, el didlogo entre las distintas areas
y el seguimiento conjunto de situaciones.

En tal sentido, resulta prioritario trabajar
para realizar una intervencion multiagen-
cial e interinstitucional™ a través de la arti-
culacion de politicas publicas relativas a la
salud, la justicia, la seguridad, el desarrollo
social, la educacion, entre otras. En este
sentido, es de suma importancia conocer
los recursos con los que cuenta cada juris-
diccion para facilitar que mujeres y LGBTI+
en situaciéon de violencia por motivos de
género puedan acceder a sus derechos. Se
propone que cada area de género, en co-
laboracién con el MMGyD, pueda mapear
los recursos, espacios, programas u orga-
nismos locales disponibles en su territorio,
dependientes de los estados provinciales,
locales o del Estado nacional.

Se espera que las acciones de articulacion interinstitucional tiendan a:

Colaborar en unarapidaidentificacién de las situaciones de violencia de género.

Conocery sistematizar los recursos de asistencia disponibles en cada territorio. Se
sugiere la elaboracion de una guia de recursos locales para facilitar el contacto, la articu-

lacidny la derivacion referenciada’™.

Trabajar de forma conjunta y en articulacion con otras areas de género y/o DTP en

aquellos casos que lo requieran. EEMMGyD, a través de la Direccion de Redes Territoriales

1 Prevista en los articulos 7, 10 y 11 de la Ley N° 26.485. Disponible en: http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/ane-
x0s/150000-154999/152155/norma.htm

2 Se entiende por derivacion referenciada ala accién de articulacion entre diferentes organismos o dreas/sectores dentro de un mismo
organismo, que se inscribe en el marco de una estrategia de intervencion e incluye un acompafiamiento y seguimiento de la situacién
involucrando una comunicacién fluida entre quienes intervienen con el fin de garantizar el acceso a distintos recursos y servicios.


http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/150000-154999/152155/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/150000-154999/152155/norma.htm
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parala Emergencia’, promueveyacompafa las articulaciones territoriales entre areas de
género en los casos que involucran traslados interprovinciales de personas en situacién
de violencia por motivos de género, ingresos a DTP, entre otras acciones™. En estos casos,
se coordina una estrategia de intervencion en el marco del traslado o del ingreso al DTRy
la continuidad en el abordaje posterior.

Construir redes de apoyo y articulaciones interinstitucionales para el momento del
egreso y el desarrollo de acciones ligadas al abordaje integral a través de programas
gestionados por ministerios, areas de géneroy otras areas locales, provinciales y/o nacio-
nales (por ejemplo: Programa Acompafar, programas de la economia social, Asignacion
Universal por Hijx y otras lineas de seguridad social, tramitacion del DNI ante RENAPER,
asistencia de la salud a través de efectores locales, asesoramiento juridico, entre otros).

Articulacion con
organizaciones sociales y
comunitarias

Las organizaciones sociales y comunita-
rias tienen un rol clave en los territorios en
lo que respecta a la lucha por los derechos
de mujeres y LGBTI+, asi como en la cons-
truccion del tejido social que acompaiia,
protege y asiste a PSVMG. A través de dis-
tintas propuestas, acompafian a sus co-
munidades, enriquecen las redes de apoyo
a nivel barrial, local y rural y promueven la
participacion ciudadana.

Estas trayectorias politicas vinculadas a
las problematicas de la reproduccién de la
vida en los territorios producen un amplio
conocimiento acerca de las distintas es-
trategias de proteccidén en situaciones de
violencia, sus efectos y sus limitaciones.

Resulta fundamental que las politicas pu-
blicas se disefien en didlogo con las orga-
nizaciones sociales y comunitarias, y bus-
quen apoyar y fortalecer sus abordajes.

Desde el MMGyD se busca potenciar el al-
cance del trabajo de las organizaciones y
fortalecer las iniciativas que llevan adelan-
te, ya que la articulacion con el Estado es
clave para garantizar el anclaje territorial
de las politicas de prevencion, asistencia
y proteccion de las violencias por motivos
de género en todo el pais.

Tal como esta previsto en los articulos 9y
10 de la Ley N° 26.485, en los DTP se reco-
mienda propiciar la articulacién con organi-
zaciones sociales, cooperativas, promotor-
xs territoriales, universidades, sindicatos,
mutuales, entre otros, con el objetivo de
generar estrategias y herramientas para el
acompafiamiento de PSVMG.

'3 La Direccion de Redes Territoriales para la Emergencia depende de la Direccidn Nacional de Proteccién de Victimas de Violencia
por Razones de Género (Subsecretaria de Abordaje Integral de las Violencias por Razones de Género, Secretaria de Politicas contra
la Violencia por Razones de Género).

4 En el marco de las acciones de proteccion integral, el MMGyD gestiona la emisién de pasajes aéreos para los traslados de personas
en situacién de violencia por motivos de género y sus familiares, que impliquen una distancia mayor a 1000 km, a través del Convenio
firmado entre el MMGyD y Aerolineas Argentinas S.A. (CONVE-2021-23208672-APN).
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GUIA DE INTERVENCION PARA DISPOSITIVOS TERRITORIALES DE PROTECCION
de Personas en Situacion de Violencia por Motivos de Género

En aquellos casos en que el ingreso de la
persona a un DTP se genere en el marco
del acompafiamiento de una organiza-
cion social, sera fundamental garantizar
la continuidad del proceso durante la per-
manencia de la persona en el dispositivo.
En relacién al egreso, se favorecera la ar-

®
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ticulacion con dichas organizaciones para
acompanfar a todas las personas alojadas,
entendiendo que el trabajo con la comuni-
dad es una herramienta estratégica para
fortalecer el desarrollo y la reconstruccion
de la independencia.
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Lineamientos marco para

el funcionamientodelos
dispositivos territoriales de
proteccion de personasen
situacion de violencia por
motivos de género

Los lineamientos marco que se presentan a continuacion constituyen una propuesta de
recursosy estrategias de trabajo que el MMGyD promueve en las intervenciones en general
y para el funcionamiento de los DTPen particular. Es importante aclarar que son adaptables
alas necesidadesyrecursoslocales, porlo que se propone que cada DTP disefie su propio
protocolo de intervencion en materia de proteccion de PSVMG™.

< Conformacion de equipos
profesionalesy técnicos

Los equipos profesionales y técnicos tie-
nen un rol central en los abordajes dentro
de los DTP. Los mismos participaran en
la definicién de los criterios para la admi-
sion, permanencia y egreso, la atencién y
el cuidado de nifxs, las normas acordadas
de convivencia dentro de los dispositivos,
la divisidn y uso de los espacios, las medi-
das de seguridad, y la informacion, registro
y evaluacioén sobre las trayectorias de las
personas alli alojadas. Se sugiere estable-
cer criterios de organizacion interna para

garantizar la participacién de las personas
alli alojadas en la definicién de las tareas
colectivas, actividades que se realizany la
administracion del tiempo en el DTP.

Los equipos profesionales y técnicos po-
dran establecer de manera conjunta y
acordada con las personas en situacion
de violencia de género los procesos y ac-
ciones tendientes a favorecer el egreso y
la construccién de un proyecto de vida in-
dependiente. Quienes desarrollen el rol de
operadorxs deberan contar con formacion
permanente por ser un eslabon clave en el
acompafamiento de estos procesos.

'S En el Anexo Orientaciones para la construccion y actualizacién de protocolos y/o procedimientos de actuacién se ofrecen herra-

mientas para el disefio de protocolos.
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El abordaje integral apunta a modificar los
abordajes exclusivamente centrados en in-
tervenciones policiales y judiciales. Es ne-
cesario impulsar otro tipo de intervenciones
que promuevan una proteccion integral y en
red con articulaciones interinstitucionales y
que se apoye en el trabajo de las organiza-
ciones territoriales y comunitarias.

Las denuncias judiciales y/o policiales
son un derecho de las PSVMG y, a su vez,
pueden ser una de las dimensiones posi-
bles de las estrategias de abordaje de las
violencias por motivos de género. La in-
tervencion judicial o policial en los casos
de las PSVMG no puede ni debe ser con-
dicion para el ingreso o permanencia en
los DTP. Es importante mencionar que no
esta establecido legalmente el requisito de
la denuncia judicial para acceder aun DTPR,
especialmente si dicho requisito deviene
en un obstaculo para la proteccion.

La denuncia judicial por violencia de géne-
ro, sobre todo civil, tiene por objeto la solici-
tud de medidas de proteccion judiciales efi-
caces y apropiadas para cada situacion. En
este sentido, es deseable que la solicitud de
estas sea evaluada por el equipo que acom-
pafie a la persona en conjunto con ella.

En este marco, es importante que las inter-
venciones busquen fortalecer el acompafia-
miento y asesoramiento integral brindando
las herramientas para que la denunciay sus
consecuencias puedan ser sobrellevadas
adecuadamente cuando la persona asi lo
decida y/o la situacion lo amerite. En caso

de ser realizadas, las denuncias deben ser
parte de una estrategia integral elaborada
por los equipos profesionales en conjunto
con las PSVMG. Se recomienda que siem-
pre se realicen acompafiadas por los equi-
pos interdisciplinarios, nunca en soledad.

Los DTP son espacios de asistencia y pro-
teccion que deben brindar condiciones
edilicias propicias para el alojamiento y el
desarrollo de distintas actividades vincula-
das al abordaje integral de las violencias
de género. El espacio donde se lleven a
cabo estas acciones incide en la calidad
de vida de las personas alojadas y en el
equipo profesional y técnico.

Por esta razén, es recomendable que los
dispositivos cuenten con servicios basicos
de infraestructura y prioricen la ventilacion
y la iluminacién por luz natural, incluyendo,
de ser posible, espacios verdes integrados
al edificio, o bien en el entorno inmediato o
el paisaje circundante, dependiendo de las
caracteristicas de cada territorio.

Se propone que los DTP dispongan de
areas diferenciadas destinadas a espacios
de atencién y acompafamiento (legal, psi-
coldgico, social y/o médica), espacios para
las infancias (juegoteca, biblioteca, apoyo
escolar, recreacion), espacios de uso co-
mun (salas de estar, dreas de alimentacion,
de esparcimiento, de realizacion de talleres,
actividades grupales, entre otras), y espa-
cios que permitan garantizar la privacidad
de las personas alojadas (habitaciones, ba-
fios, lugares para la lactancia, entre otras).
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Finalmente, es deseable que existan espa-
cios destinados al desarrollo de proyectos
productivos (talleres, huertas, entre otros)
que contribuyan a favorecer la independen-
cia economica y el pleno goce de los dere-
chos de las personas que alli se alojen.

Asimismo, es prioritario que los DTP con-
templen la distribucién y adecuacion de
los espacios para garantizar la accesibi-
lidad, de manera que las edificaciones no
posean barreras arquitectonicas de ningun
tipo. Se recomienda, ademas, que los ba-
Aos no estén diferenciados por género.

Es importante generar acuerdos de inter-
vencion con las fuerzas de seguridad loca-
les, provinciales o federales y contar con un
servicio de seguridad integral que actue en
forma articulada con las areas de género
de los municipios o de las provincias, con el
fin de fortalecer las condiciones de seguri-
dad en los DTP cuando se requiera, en fun-
cion de los indicadores de riesgo. De esta
manera, se podran garantizar rondines de
seguridad, comunicacién directa con el co-
mando de operaciones de seguridad local
y/0 monitoreo mediante camaras de seguri-
dad propias del DTP en el area circundante,
entre otras acciones destinadas a la protec-
cion de las personas alojadas en los DTP.

Se entiende que los DTP no pueden repre-
sentar espacios de aislamiento y tutela para
las personas alojadas, por eso se impulsa
la articulacion entre los distintos niveles del
Estado para generar politicas publicas que
promocionen la independencia y la garantia
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de derechos de las PSVMG, contemplando
los principios rectores de integralidad e in-
terseccionalidad de las politicas publicas.

Se propone que, en la medida de lo posible,
los DTP se constituyan en dispositivos in-
tegrados a las acciones y politicas que se
desarrollan a nivel local y provincial contra
toda forma de violencia por motivos de gé-
nero, con el objetivo de generar espacios de
participacion en y con la comunidad. Para
ello, es importante que los equipos perte-
necientes a los DTP desarrollen acciones
vinculadas con la comunidad en forma arti-
culada con areas gubernamentales y no gu-
bernamentales y participen activamente en
espacios de articulacion interinstitucional.
Se promueve que los DTP, tengan visibili-
dad publica en cada una de las localidades
donde se construyan, permitiendo una ma-
yor apertura a la comunidad, sin perjuicio
de la seguridad de las PSVMG.

La atencion integral de la salud constituye
un eje importante en el abordaje de las si-
tuaciones de violencia por motivos de gé-
nero. Implica una escucha activa, atenta y
respetuosa que habilite una relacién de con-
flanza. Esto hace posible brindar un acom-
pafiamiento que contemple las expectati-
vas y necesidades de las personas, y que no
interfiera de manera coactiva en sus elec-
ciones. Cada situacién es unica y requiere
de intervenciones singulares, centradas en
fortalecer la independencia de las personas
para la toma de decisiones sobre su salud.



Desde los DTP, las estrategias de inter-
vencion en este sentido suelen implicar
tanto acciones directas del equipo (aten-
cion psicosocial) como la articulacion con
efectores de salud locales a los fines de
garantizar el acceso a una atencién de ca-
lidad por diferentes especialidades médi-
cas y la gestion de medicacién, segun los
requerimientos de cada situacion singular.
Se recomienda contemplar especialmente
la atencidén en salud sexual reproductiva y
no reproductiva, el acceso a tratamientos
de hormonizacion y la asistencia en salud
mental. En caso de presentarse proble-
maticas de salud mental y/o situaciones
de consumo problematico de sustancias,
desde el DTP se debera favorecer el acce-
so a un tratamiento adecuado.

En todos los casos, resulta deseable que
las personas alojadas cuenten con el
acompafiamiento de personal del DTP
cuando necesiten realizar consultas con
los efectores de salud locales con el fin
de garantizar el acceso a la atencion re-
querida por la PSVMG o su grupo familiar.
Esta recomendacién apunta a prevenir las
barreras de accesibilidad que puedan pre-
sentarse como consecuencia de situacio-
nes de discriminacion.

Los equipos de trabajo, integrados por
profesionales, operadorxs y talleristas,
constituyen figuras centrales en el acom-

pafiamiento de PSVMG. Es importante de-
sarrollar herramientas institucionales para
mejorar las condiciones de trabajo de quie-
nes cuidan, con el objetivo de disminuir el
impacto del desgaste laboral propio de la
tarea. Acompanar a PSVMG puede generar
sentimientos de frustracién, impotencia,
enojos y/o angustias’®.

Por todo ello, esta guia promueve el desa-
rrollo de una serie de estrategias destina-
das al cuidado de Ixs cuidadorxs. En este
marco, se considera de suma importan-
cia el armado y fortalecimiento de la red
de sostén entre quienes acompafian coti-
dianamente situaciones de violencia por
motivos de género. Se recomienda que
la institucidon genere espacios periodicos
destinados al intercambio, comunicacion
y escucha de los equipos respecto de las
situaciones que acompafan y las estrate-
gias de intervencion. Dichos espacios de
co-vision, que pueden ser o no asistidos
por profesionales externxs a la institucion,
permiten abordar los efectos de la tarea
sobre Ixs trabajadorxs del DTP, y trabajar
acerca de como impacta el contacto coti-
diano con PSVMG. Se busca dar un lugar a
la implicacion subjetiva y el impacto afec-
tivo que produce el proceso de trabajo so-
bre Ixs integrantes de los equipos, que per-
mita, asimismo, abordar de manera grupal
como eso se traduce en las intervenciones
que desarrollan.

Estos espacios de didlogo favorecen la
contencion emocional propician la gene-

*Entendemos el desgaste laboral como un particular estado de agotamiento, efecto de la frustracién que aparece como resultado de
procesos de trabajo que no producen las recompensas esperadas. El agotamiento emocional se puede manifestar con fatiga fisica
y psiquica, irritabilidad, aburrimiento, exposicidn a riesgos innecesarios, dificultad para tomar decisiones, dificultad para realizar las

tareas cotidianas, conflictos interpersonales, entre otros.
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racion de acuerdos con relacion a los cri-
terios y dinamicas de trabajo y, a su vez,
habilitan instancias para pensar y cons-
truir colectivamente otras miradas y estra-
tegias de intervencion.

El cuidado de las personas que cuidan no
solo es beneficioso porque las protege del
desgaste propio de la actividad, sino tam-
bién porque favorece una mejor asisten-
cia en las instituciones, fortaleciendo los
abordajes. Por ultimo, se considera tam-
bién como buenas practicas los gestos de
reconocimiento del trabajo y la confianza
construida por parte de Ixs directivxs, y la
generacion de espacios de distension du-
rante la jornada laboral®’.

El SICVG es una herramienta para sistema-
tizar la informacién sobre casos, consultas
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y/o denuncias por violencia de género de
todo el pais. Se trata de un sistema de infor-
macion para la gestion e intervencion, que a
su vez posibilita el analisis estadistico.

El fortalecimiento de las herramientas de re-
gistro de los casos de violencia de género, y
de produccion de informacién para el dise-
Ao, implementacién y monitoreo de las po-
liticas publicas constituye un insumo funda-
mental para garantizar la efectividad de las
acciones del Estado en todos los ambitos y
territorios.

Pueden adherir al SICVG los organismos
competentes para la atenciéon de casos de
violencia de género de todo el territorio nacio-
nal. En este sentido, se recomienda a todos
los DTP la utilizacién de esta herramienta
para sistematizar la informacion relativa al
ingreso, las caracteristicas de la situacion de
violencia por motivos de género asi como las
intervenciones que se realizan durante la per-
manencia de las personas en el dispositivo.

Para solicitarinformacién y/o adherir al SICVG pueden contactarse con la Direccién
Nacional de Planificacion: dirnacpsygi@mingeneros.gob.ar

7 Estas recomendaciones se construyeron sobre la base de los aportes elaborados por el Dispositivo de prevencién de desgaste
laboral, creado en 2022, en la érbita de la Direccion de Fortalecimiento de Acceso a la Justicia del MMGyD. Esta conformado por un
equipo interdisciplinario que lleva adelante encuentros mensuales con los equipos territoriales del PAD. Estos encuentros son de
caracter confidencial y tienen por objeto mitigar los efectos del abordaje de situaciones de extrema vulnerabilidad, trabajar con los
conflictos en el marco del trabajo en equipo y con esto, prevenir el desgaste laboral.
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Lxs nifixs y adolescentes que ingresan con
sus cuidadorxs a los DTP pueden estar en
situacioén de violencia directa o indirecta.
En este sentido, sera fundamental la ar-
ticulacién con los organismos de promo-
cion y proteccién de derechos de nifixs y
adolescentes locales provinciales y/o na-
cionales (Secretaria de Nifiez, Adolescen-
cia y Familia del Ministerio de Desarrollo
Social de la Nacién - SENAF).

También es importante contemplar a las
infancias y adolescencias LGBTI+ como
receptoras directas de la violencia familiar
e institucional y contar dentro del dispo-
sitivo con herramientas especificas para
abordar estas situaciones.

Teniendo en cuenta que los DTP deben
garantizar un abordaje integral de las vio-
lencias de género, la integralidad debera
contemplar la eliminacién de barreras de
accesibilidad para la atencién y proteccion
de personas con discapacidad en situa-
cién de violencia por motivos de género,
buscando asegurar la participacion plena
en todas aquellas acciones desarrolladas

por los equipos de trabajo. Las personas
con discapacidad son sujetxs de derecho
que deben tener acceso a la educacion, la
salud, lajusticia, la capacitacién en oficios,
y a todos aquellos programas sociales —o
de seguridad social— que garanticen el de-
sarrollo de su independencia.

Los consumos problematicos de sustancias
constituyen fendmenos complejos y multi-
dimensionales, atravesados por aspectos
juridico-normativos, médico-sanitarios y sub-
jetivos, entre otros. El sentido que tiene el
consumo de sustancias para cada perso-
na se inscribe en lo singular de su trayec-
toria de vida, en un entramado comunita-
rio que involucra su red social y afectiva
condicionado por las representaciones en
torno a las sustancias y las personas que
las consumen en un contexto sociocultu-
ral particular y en el marco de una cultura
del consumo’@,

Se busca que los DTP puedan trabajar de
forma integral el consumo problematico
de sustancias por parte de PSVMG a tra-
vés de la asistencia institucional y comu-
nitaria en el marco de la Ley N° 26.657 de

8 Paramas informacion, ver Lineamientos para abordar los consumos problematicos de sustancias desde una perspectiva de género
y diversidad. Disponible en: https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/guia_genero_y_diversidad.pdf
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Salud Mental , articulando con areas del
Estado nacional, provincial y municipal
que aborden la problematica de forma es-
pecifica.

Las situaciones de consumo problemati-
co de sustancias pueden articularse con
otras situaciones de vulnerabilidad, vio-
lencias y derechos no garantizados, por lo
cual sera fundamental generar estrategias
y herramientas de cuidado y acompana-
miento para las personas en vistas del ar-
mado de un proyecto personal y colectivo
hacia el desarrollo de su independencia.

Los modos de atravesar los consumos
problematicos de sustancias estan inde-
fectiblemente atravesados por el género,
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lo que da lugar a necesidades especificas
de abordaje, por eso las estrategias que se
disefien deberan atender los requerimien-
tos de la poblacién de mujeres y LGBTI+
para garantizar la accesibilidad a los dis-
positivos enfocados en la problematica.

En estas situaciones, se sugiere articular
con recursos locales de atencion de los
consumos problematicos y/o con la Se-
cretaria de Politicas Integrales sobre Dro-
gas de la Nacion Argentina (SEDRONAR)™,
organismo a cargo de coordinar politicas
publicas enfocadas en la prevencién, aten-
cién, asistencia y acompafamiento de
personas con consumos problematicos
de sustancias en todo el territorio nacional.

" Laarticulacién conla SEDRONAR puede realizarse a través de la Direccidon Nacional de Proteccién de Victimas de Violencia por Ra-
zones de Género (DNPVVRG) del MMGyD. En la actualidad, ambos organismos trabajan en forma conjunta para promover el abordaje
integral de situaciones de violencia por motivos de género atravesadas por consumos problematicos.
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Este documento relne propuestas para
orientar los procesos de construcciény ac-
tualizacién de protocolos y/o procedimien-
tos de actuacién en los Dispositivos Terri-
toriales de Proteccion (en adelante DTP)
de personas en situacion de violencia por
motivos de género (en adelante PSVMG).

Como se menciona en la Guia de inter-
vencion para dispositivos territoriales de
proteccion de personas en situacion de
violencia por motivos de género, bajo la
denominacion de DTP se agrupan los hoga-
res, refugios, casas abiertas, viviendas de
transito, entre otros espacios destinados a
la proteccion y alojamiento de PSVMG.

A continuacion, se desarrolla una serie de
recomendaciones para la organizacion de
los protocolos y/o procedimientos de ac-
tuacion de los DTP. Este esquema modelo
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brinda pautas generales para que puedan
ser adaptadas a cada contexto especifico
y de acuerdo a las realidades territoriales.
Por esto, se plantea una serie de seccio-
nes para organizar la escritura de protoco-
los, ya sea para los casos en los que los
DTP no cuenten con un documento escri-
to o para aquellos que requieran realizar
una actualizacién de los protocolos vigen-
tes. Asimismo, se profundiza en distintas
especificaciones teniendo en cuenta las
caracteristicas de los DTP, diferenciando
aquellos que asisten a personas en situa-
ciones de alto y altisimo riesgo, con régi-
men cerrado, de aquellos que trabajan bajo
una modalidad abierta.

Por ultimo, se ofrecen diferentes estrate-
gias para la elaboracion de los acuerdos
de convivencia dentro del DTP.
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Protocolo y/o procedimientos
de actuacion: como organizarel
documento

Para comenzar la redaccién y organiza- el protocolo de actuacién para el DTP, se
cion de la informacidn que se volcara en propone seguir la siguiente estructura:

* Iniciar el documento haciendo referencia al marco normativo vigente.
#* Enunciar principiosy objetivos que enmarcan los procedimientos de actuacion del DTP.

#* Describir las caracteristicas generales del DTP, incluyendo la dependencia, el modo
de funcionamiento, tiempo de estadia previsto, cantidad de plazas, conformaciony fun-
ciones del equipo profesional y técnico, lineamientos referidos a lalabor que realizan Ixs
operadorxs y demas trabajadorxs, entre otras.

* Dar cuenta de los procedimientos de actuacion involucrados en las estrategias de
intervencion durante el ingreso, la permanenciay el egreso de las PSVMG.

#* Desarrollarlineamientosy orientaciones para la construcciéon de los acuerdos de con-
vivencia.

1. Marco normativo

El marco normativo en materia de género
y proteccion fue desarrollado en el cuerpo
de la Guia. Para organizar este apartado re-
sulta imprescindible hacer referencia a los
principales instrumentos internacionales,
a la legislacion nacional (en particular la
Ley N° 26.485 de Proteccion Integral para

Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres en los Ambitos en que
Desarrollen sus Relaciones Interpersonales
y Ley N° 26.743 de Identidad de Género); a
las normativas provinciales y también a las
locales, en caso de corresponder.
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Marco normativo

Direccion Nacional de Proteccion de
Victimas por Razones de Género

Internacional Nacional

Provincial Local

Se recomienda con-
siderar como mini-
mo:

-Ley N° 26.485 de
Proteccion Integral

-Ley N° 26.743 de
Identidad de Género

Instrumentos marcoen
las intervenciones por
situaciones deviolencia
de género, en particular:

-CEDAW

-Convencion de Belem
do Para

-Principios de Yogya-
karta

Sihubiera, dar cuen-
tadelosinstrumen-
tos normativos lo-
cales en la materia.

Mencionar lanorma-
tiva provincial perti-
nente en materia de
género y abordaje
de las violencias de
género.

2. Principios

En este apartado se recomienda describir
los principios que orientan las interven-
ciones. Se trata de una serie de valores y
perspectivas que responden a posiciones
tedricas y ético-politicas que guian el ac-
cionar de cada area de géneroy DTP. Estas
perspectivas se traducen en practicas ins-
titucionales concretas.

En términos generales, es importante que
los principios que orienten la construccion
y actualizacion de protocolos y/o procedi-
mientos de actuacion se inscriban en los
lineamientos propuestos por el paradigma
de abordaje integral de las violencias por
motivos de género.?’ A modo de sintesis,
tal como se ha desarrollado en la guia, di-
cho paradigma se nutre principalmente de

las perspectivas de derechos humanos,
género y diversidad, interseccionalidad e
interculturalidad, que constituyen una re-
ferencia ineludible a la hora de conceptua-
lizar e intervenir en situaciones de violen-
cia por motivos de género.

En este sentido, desde el MMGyD se consi-
dera que las desigualdades y violencias po-
seen un caracter estructural, a la vez que,
cada persona que se encuentra atravesan-
do una situacién de violencia de género re-
quiere de diferentes recursos -materiales,
subjetivos y simbdlicos- para desarrollar
su proyecto de vida.

Es asi que, ademas de las necesarias me-
didas de asistencia y proteccién, desde

20 para profundizar estos conceptos, consultar la Guia de intervencion para dispositivos territoriales de proteccidn de personas en

situacion de violencia por motivos de género.
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este abordaje se trabaja fuertemente en la
promocion de derechos, la prevenciény en
el fortalecimiento del acceso a la justicia.
Se entiende que las condiciones de vulne-
rabilidad de mujeres cis y trans, lesbianas,
gays, bisexuales, trans, travestis, intersex,
no binaries, maricas y otras identidades de
género y orientaciones sexuales disiden-
tes (LGBTI+) en situacién de violencia por
motivos de género se ven agravadas cuan-
do no se encuentran garantizados otros
derechos humanos vinculados a aspectos
sociales, econdmicos, sanitarios, cultura-
les, entre otros. Es por este motivo que el
trabajo de los equipos de los DTP estara
enfocado en acompafar a las personas
alojadas en las acciones tendientes al ple-
no ejercicio de derechos.

Asimismo, resulta necesario contemplar
que Ixs nifixs y adolescentes que llegan al
DTP con sus cuidadorxs son también re-
ceptorxs de la violencia (directa o indirec-
ta) por lo que es fundamental contar en

el DTP con herramientas especificas para
abordar estas situaciones.

Ademas, el paradigma de abordaje inte-
gral promueve acciones orientadas a for-
talecer y ampliar las redes territoriales y
comunitarias locales, profundizando las
articulaciones de las areas de género con
todas aquellas instituciones nacionales,
provinciales, locales, y organizaciones so-
ciales y comunitarias, para contribuir a la
independencia y garantia de derechos de
las PSVMG.

Teniendo por base este paradigma, las
perspectivas que propone y el marco nor-
mativo vigente, cada dispositivo o area de
género definira cuales son los principios
que motivan su creacion, existencia y for-
ma de funcionamiento. Se propone abrir
un espacio de didlogo y debate al interior
del DTP a los fines de plantear sus propios
principios, de acuerdo con las caracteristi-
cas particulares del territorio.
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Se propone que los protocolos, al momento de mencionar a las personas destinatarias
de las acciones de proteccion, hagan referencia apersonas en situacion de violencia por
motivos de género (PSVMG) teniendo en cuenta que pueden ser mujeres cis y trans, les-
bianas, gays, bisexuales, trans, travestis, intersex, no binaries, maricas y otras identidades
de géneroy orientaciones sexuales disidentes (LGBTI+), entre otrxs. Asimismo, ademas
de hijxs, las personas a cargo incluyen: nifixs, adolescentes, personas con discapacidad
o adultas mayores, que estén al cuidado de la PSVMG.

Serecomienda utilizar el lenguajeinclusivo en laredaccion del documento. Para consultar
sobre estrategias para la escritura se puede consultar la publicacion: (Re) nombrar: Guia

para una comunicacion con perspectiva de género.

3. Objetivos

En lo que respecta a la formulacion de
objetivos, se sugiere definir uno general
y varios especificos (estos deben estar
contenidos en el objetivo general, es de-
cir, representan precisiones, especifica-
ciones mas concretas y operativas de esa
formulacion general).

Por ejemplo:
->0bjetivo general:

Garantizar a las personas en situacion de
violencia por motivos de géneroy a las per-
sonas a su cargo un espacio de alojamien-
to, resguardo y acompafiamiento para su
proteccidn integral cuando asi lo requieran
y no sea posible asegurarlo a través de sus
redes y vinculos mas cercanos.

->0bjetivos especificos:

Construir una intervencion adecuada
para cada situacioén acorde con la evalua-
cion de las instituciones y profesionales
intervinientes, evitando la revictimizacioén
y la sobreintervencién.

Ofrecer asesoramiento legal y atencion
psicosocial alos fines de acompaiiar, juridi-
cayterapéuticamente, el proceso personal
de elaboracién de la situacién de violencia
atravesaday fortalecerlosrecursos parala
proteccidnintegral.

Estimular y promover la independencia
economicade las PSVMG mediante el acce-
soarecursos disponibles através delas po-
liticas publicas (programas de transferencia


https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/2020/09/renombrar-web-mmgyd.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/2020/09/renombrar-web-mmgyd.pdf
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econdmicadirecta, de vivienda, de empleo)
y la inclusion en proyectos productivos y
espacios de capacitacion para el trabajo.

< Garantizar la atencion integral de salud
mediante articulaciones con efectores de
salud, en funcion de los requerimientos de
cada situacion.

- Fomentar el sostenimiento, fortaleci-
miento y construccion de redes vincula-

o -

res que acompanen el proceso personal
implicado enla construccion de una salida
de la situacion de violencia que motivo el
ingreso al DTP.

< Asesorar y facilitar los medios basicos
que les permitan a las PSVMG alojadas un
egreso planificado y sustentable.

4. Caracteristicas del dispositivo territorial de

proteccion (DTP)

#* Dependencia

Detallar de qué area depende el DTP. Por
ejemplo: El DTP “Casa abierta Lohana Ber-
kins” depende de la Subsecretaria de las Mu-
jeres, Géneros y Diversidad, de la Secretaria de
Derechos Humanos del municipio (nombre).

Es importante distinguir sila gestion del DTP
es provincial o municipal/local, o si depende
de una organizacion social y/o comunitaria.

El modo de funcionamiento, la localizacion del DTP (reservada o conocida
por lacomunidad) y el tiempo de estadia previsto variaran en funcion de sus

caracteristicas generales.

¥ Modo de funcionamiento

La nocién de DTP incluye una variedad he-
terogénea de instituciones destinadas a la
proteccién de PSVMG. Dentro de esta di-

versidad de experiencias se identifican dis-
tintas posibilidades, desde DTP de modali-
dad cerrada a otros de modalidad abierta.

i
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El tipo de modalidad se define en funcién
del nivel de riesgo que se aborda desde la
institucion.

En la actualidad, el término refugio suele
hacer referencia a espacios de puertas ce-
rradas, cuya localizacion no es conocida
por la comunidad. Es decir, la ubicacion es
reservada a fin de salvaguardar la seguri-
dad de las personas alojadas y del equipo
profesional y técnico. Se trata de disposi-
tivos que cuentan con medidas de mayor
seguridad debido a que alojan, justamente,
a personas en situaciones de alto y altisi-
mo riesgo?'. Dichas medidas de seguridad

Tiempo de estadia previsto

Dependera de las caracteristicas generales
del dispositivo y de cada situacion en parti-
cular. En el caso de los DTP con modalidad
abierta o tendientes a ella se recomienda
un periodo de hasta 90 dias, mientras que
para los refugios se espera que este no su-
pere los 30 dias.

Para todos los casos, se entiende que el
tiempo de permanencia en el DTP debe-
ria ser lo mas breve posible, extendién-

Direccion Nacional de Proteccion de
Victimas por Razones de Género

se refieren tanto a lo edilicio (muros, re-
jas, camaras de seguridad, presencia per-
manente de personal de seguridad, entre
otros) como a las normas de convivencia.

Los DTP de modalidad abierta son los
hogares, albergues, casas de proteccion,
casas abiertas, casas de medio camino
y centros de proteccién integral (entre
otras denominaciones). Estos suelen ser
espacios de puertas abiertas, con empla-
zamientos conocidos por la comunidad,
publicamente identificados por carteleria,
sefalética, entre otros.

dose hasta tanto puedan generarse las
condiciones materiales y subjetivas para
el desarrollo de una vida independiente y
a resguardo fuera del marco institucional.
Garantizar esas condiciones dependera de
multiples factores, entre ellos, las particu-
laridades de la situacion, la disponibilidad
de recursos personales, institucionales y
comunitarios.

21 Amodo de ejemplo, se puede identificar un nivel de riesgo alto o altisimo en aquellos casos que implican tentativa de femicidio,
amenazas de muerte reiteradas, secuestro, antecedentes de violencia fisica y sexual que provocan lesiones graves y gravisimas. Otros
factores que aumentan la medicion de riesgo son, por nombrar algunos, que el agresor tenga acceso a armas de fuego o pertenezca
a una fuerza de seguridad. Para mds informacion, consultar: https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/guia_de_herramien-
tas_para_la_deteccion_de_senales_tempranas_de_las_violencias_por_motivos_de_genero.pdf


https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/guia_de_herramientas_para_la_deteccion_de_senales_tempranas_de_las_violencias_por_motivos_de_genero.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/guia_de_herramientas_para_la_deteccion_de_senales_tempranas_de_las_violencias_por_motivos_de_genero.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/guia_de_herramientas_para_la_deteccion_de_senales_tempranas_de_las_violencias_por_motivos_de_genero.pdf

Cantidad de plazas

Detallar la capacidad de alojamiento, es
decir, la cantidad de plazas disponibles in-

dicando también la cantidad de cunas des-
tinadas a las infancias, si la hubiera.

5. Equipo profesional y técnico

Se recomienda que los DTP estén integra-
dos por equipos interdisciplinarios con-
formados por perfiles profesionales y no
profesionales vinculados con las areas de
justicia, salud comunitaria, psicologia, tra-
bajo social, asi como operadorxs, personal
de servicios generales (mantenimiento, co-
cinerxs, personal de limpieza), especialis-
tas en infancia y adolescencia y personal
administrativo. Se espera que los equipos
intervinientes participen en instancias de
formacién en derechos humanos con pers-
pectiva de género y diversidad desde un
abordaje interseccional e intercultural de
las violencias de género. Es necesario que
quienes desarrollen el rol de operadorxs
cuenten con una instancia de formacion
permanente por ser un eslabon clave en el
acompanamiento de estos procesos.

En este punto del protocolo, se sugiere
describir la conformacion del equipo pro-
fesional y técnico del DTP. Por ejemplo:

El equipo del DTP esta integrado por profe-
sionales de psicologia (1), trabajo social (1),
abogacia (1), direccién/coordinacién (1),
operadoraxs (6), personal administrativo (1),
de maestranza (2), seguridad/vigilancia (3),
cocina (2), talleristas (4).

Es importante también explicitar la depen-
dencia (organismo contratante/empleador
o programa a través del cual se vincula con
la institucion cada integrante del equipo),
rol y dedicacion semanal (enumerar prin-
cipales tareas en las que se desempefia
cada unx y la carga horaria semanal en la
institucion).

Es recomendable mencionar si desde el
DTP se brinda asistencia legal, atencion
psicosocial, especificando el tipo de aten-
cion (de qué forma se realiza, con qué
frecuencia, si se trata de un abordaje indi-
vidual o grupal), ademas de mencionar to-
das las actividades que se realizan.

Se espera que Ixs responsables del DTP en
coordinacion con los equipos de trabajo
incorporen funciones vinculadas a:

1) Implementar evaluaciones externas para
fortalecer los aspectos técnicos de las in-
tervenciones.

2) Generar espacios de contencion y traba-
jo grupal que consoliden los vinculos entre
Ixs trabajadorxs del DTP. Resulta funda-
mental desarrollar instancias para el cui-
dado de quienes cuidan.
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3) Incorporar supervisiones periddicas /
espacios de co-vision para consolidar las
intervenciones de los equipos profesiona-
les y técnicos.

4) Organizar espacios de trabajo para la

Direccion Nacional de Proteccion de
Victimas por Razones de Género

sistematizacion de casos que permitan
(re)definir lineamientos de intervencion y
acciones.

5) Elaborar guias de recursos territoriales
para el abordaje integral de los casos.

6. Abordajeintegral enlos DTP: plan de actuacion

Un Plan de Actuacion reune pautas para
canalizar la asistencia de personas en si-
tuacion de violencia por motivos de género
en los DTP desde su ingreso, consideran-
do el periodo de permanencia y egreso.
Este plan no debe ser leido como una se-
cuencia temporal rigida e inamovible, sino
como una orientacion para intervenciones
posibles.

Resulta necesario que las acciones imple-
mentadas desde los DTP aborden de ma-
nera integral las circunstancias que hicie-
ron que la persona ingrese al dispositivo y,
reconociendo su capacidad de agencia, se
elaboren junto a ella estrategias de inter-
vencion considerando las redes primarias,
sociales y territoriales para la contencién y
el acompafiamiento. Es importante garan-
tizar la comunicacién permanente con los
vinculos significativos de las personas que
ingresan al dispositivo, ya sea de forma
presencial, telefénica o virtual.

44

Asimismo, es vital promover la comuni-
cacion y articulacion con referentes de
instituciones y organizaciones sociales y
comunitarias que han desplegado inter-
venciones previas al ingreso al DTP para
definir en forma conjunta las estrategias
de abordaje desde una perspectiva inte-
gral y sostener la continuidad del acompa-
flamiento profesional en distintas dimen-
siones que configuran la situacion. En este
sentido, es recomendable realizar reunio-
nes con los organismos intervinientes para
definir criterios de actuacion y construir in-
tervenciones adecuadas a la singularidad
de cada situacion.

Se identifican dos ejes transversales al
Plan de Actuacion:
abordaje grupal.

fortalecimiento de redes comunitarias y
territoriales.
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A. Estrategias de intervencion durante el ingreso al DTP de personas en

situacion de violencia de género

Cada DTP definira cuales son los requisi-
tos para el ingreso y permanencia en la
institucion.

Se sugiere tener en cuenta las siguientes
recomendaciones al momento de evaluar
y definir qué condiciones se consideran
indispensables para que una PSVMG pue-
da ingresar y permanecer en el DTP y cua-
les resultan secundarias y, por tanto, pue-
den flexibilizarse en funcién de habilitar el
ingreso en algunas situaciones concretas.

Retomando los principios y objetivos enun-
ciados, se puede afirmar que los DTP es-
tan destinados a garantizar la proteccion
integral a personas que se encuentren
atravesando situaciones de violencia por

motivos de género que las pongan enries-
go y requieran, por tanto, condiciones de
resguardo. Se trata de situaciones en las
que dichas condiciones no pueden ser cu-
biertas o resueltas a nivel del entorno fa-
miliar y/o social-comunitario inmediato. Es
decir, el alojamiento transitorio en el DTP
se presenta entonces como una alternati-
va cuando existe una situacion de riesgo
que afecta o puede afectar la integridad fi-
sica, psicolégica y/o sexual de las PSVMG.

El ingreso al DTP es una medida transito-
ria y excepcional.

Al momento de describir los criterios y re-
quisitos para el ingreso se sugiere:

Explicitar cual es la poblacion destinataria del DTP.

Especificar los mecanismos para acceder, por ejemplo: si se requiere una derivacion
de otrainstitucién, de una ordenjudicial y/o silas personas pueden presentarse de modo
espontaneo para solicitar la entrevista de admisién con el equipo profesional?2.

Establecer las condiciones para el ingreso en lo que respecta al nivel de riesgo, entre

otros.

A continuacion, se presentan algunos cri-
terios a modo de ejemplo para que cada
DTP evalue la pertinencia o no de su incor-
poracion y/o adecuacion:

Podraningresar PSVMG solxs o0 en com-
paiiia de sus hijxs (menores de 18 aiios) y/u

2 En el caso de que se trate de dispositivos con modalidad abierta.

otras personas a su cargo (nifixs y adoles-
centes, personas con discapacidad y adul-
txs mayores). Es decir,lamedida de ingreso
alcanzaalas personas que se encuentren al
cuidado de laPSVMG (no solo hijxs).

Lxs integrantes del equipo profesional
recibiran alas PSVMG y realizaran la entre-
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vistainicial para efectuar una aproximacion
a la valoracion integral de la situacion, in-
cluyendo ladeteccién del tipo de violencias
de géneroimplicadas, la historizacién dela
violencia, los antecedentes de asistencia,
la evaluacién del nivel de riesgo actual, el
estado de salud, entre otros aspectos.

Para el ingreso y permanencia en el DTP,
las PSVMG deben brindar su consentimiento
informado, es decir, una vez que se hayan
dado aconocer las caracteristicas del dispo-
sitivoy lasreglas que conforman el acuerdo
de convivencia, podran aceptar o rechazar
elingresoy permanencia (firmardn un docu-
mento donde se registre su decision).

Luego de la evaluacion favorable para el
ingreso por parte del equipo profesional, y
con la expresa conformidad de la PSVMG,
elingreso se producira en formainmediata,
sin mediar ninguna otra condicion.

Sesistematizaralainformaciénrelativa al
ingreso, las caracteristicas dela situaciony
las intervenciones que serealicendurantela
estadiaen el DTP en el Sistema Integrado de
Casos de Violencia por Motivos de Género
(SICVG).

Unavez determinadas las condiciones del
ingresoy laconformidad de las personas, se
procedera a la construccion del legajo per-
sonal (o similar registro institucional) donde
se detallaran: datos personales, historia so-
cial, estado actual, situacion judicial, datos
deredesvinculares, aspectosrelevantes de
salud, objetivos y lineas de trabajo para el

Direccion Nacional de Proteccion de
Victimas por Razones de Género

equipo técnicoy operadorxs. Todas las ac-
tuaciones del equipo profesional y técnico
deberan ajustarse a la normativa aplicable
enlamateria, ofreciendo medidasintegrales
de asistencia, proteccidny seguridad; respe-
tando elnombrey pronombre elegido por ni-
fixs y adultxs, registrando ese nombre atodo
fin,y teniendo en cuenta su consentimiento
para recabar y procesar datos sensibles?
bajo el principio de confidencialidad (implica
la debidareserva delainformacionrelativa
alasituaciony delas intervenciones).

La denuncia policial o judicial no debe
constituir en ningun caso un criterio de ex-
clusion para la admision ni para la perma-
nenciaenlos DTP.

Si existiera una intervencion previa de
otros organismos, es fundamental contar
con informacién acerca de la evaluacion
precedente de la situacion y la trayectoria
institucional de laPSVMG afinde no repre-
guntarinnecesariamente, evitando la revicti-
mizacion. Sila persona es derivada por otra
institucion/organismo/organizacion social
y comunitaria, debe solicitarse el informe
correspondiente sobre las actuaciones de-
sarrolladas. Enaquellos casos enlos quelas
personas si deciden denunciar, previamente
alingreso o bien durante la permanencia en
el DTP, serecomienda continuar el acompa-
fiamiento legal y patrocinio dentro del DTP
con el objeto de evitar la mora judicial.

23 Segun laLey N°25.326 de Proteccion de los Datos Personales (2000), los datos sensibles son datos personales que revelan origen
étnico, opiniones politicas, convicciones religiosas, filos6ficas o morales, afiliacion sindical e informacién referente alasaludo ala

orientacién sexual.
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B.Estrategias deintervencion durantela permanencia de personas ensituacion

de violencia de géneroen el DTP

Las estrategias de intervencion desde el in-
greso al dispositivo estaran orientadas ha-
cia el despliegue de acciones que tiendan a
laindependencia de las PSVMG, el recono-
cimiento de sus habilidades, capacidades
y potencialidades, la autosustentabilidad,
el cuidado de la salud, la desnaturalizacion
y problematizacion de la violencia como
modo de relacion social, el ejercicio pleno
y efectivo de derechos y la recomposicion
de lazos sociales, entre otras.

Teniendo en cuenta las estrategias de in-
tervencion, la atencion y el acompana-
miento individual y grupal, se definira de
forma conjunta con las personas alojadas
un proyecto de egreso del dispositivo, en-
tendiendo que la permanencia debe ser
temporaria y su fin es contribuir al proceso
de construccién y/o reconstruccién de un
proyecto de vida sin violencias.

El trabajo articulado en red con distintas
areas, instituciones y organizaciones (edu-
cativas, de empleo, de salud, entre otras)
es un eje transversal a todas las acciones y
es parte del abordaje integral.

Durante la permanencia en los DTP, es im-
portante promover que las personas aloja-
das puedan disponer de un espacio y tiem-
po para la reflexion, el reconocimiento de
sus derechos y de las dinamicas de la si-
tuacion de violencia que atravesaron/atra-
viesan para favorecer la co-construccion
de un proyecto de egreso.

Es deseable que el abordaje grupal de las
situaciones que presentan las PSVMG
atraviese gran parte de la vida diaria en el
DTP. Desde el MMGyD se fomenta la cons-
truccion y desarrollo de espacios grupa-
les dentro de los dispositivos, dado que
se considera que planificar encuentros e
intercambios entre las personas alojadas,
bajo la metodologia de taller, habilita la
reflexidon colectiva. Los espacios de estas
caracteristicas suelen contar con una coor-
dinacién que promueve la participacion,
facilita la circulacién de la palabra, la co-
municacion y la cooperacion; ademas, per-
miten trabajar tematicas muy amplias con
la intencionalidad de generar momentos de
ensefianza-aprendizaje, procesos terapéu-
ticos, entre otros.

En este sentido, se recomienda promover
actividades que impliquen la organizacion
comun, por ejemplo, para la realizacion de
las tareas cotidianas o la construccion de
proyectos productivos. Al compartir expe-
riencias, se nombran y se entienden las
manifestaciones de las desigualdades y
las violencias por motivos de género. La
trama grupal permite alojar las resonan-
cias entre las personas respecto de los
efectos de la violencia y asi favorecer la
tramitacion conjunta, también elaborar
respuestas y estrategias de cuidados co-
munitarios y colectivos.
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A continuacion, y a modo de sintesis, se
describen diversas acciones que suelen
estar implicadas en las estrategias de in-
tervencion del equipo profesional y técni-
co durante la permanencia de las perso-
nas en el DTP:

Direccién Nacional de Proteccion de
Victimas por Razones de Género

< Acompafar el acceso a la atencion inte-
gral delasalud en efectores locales. Favore-
cer la atencion en distintas especialidades
médicas en funcién de la situacidonylages-
tion de la medicacién requerida, contem-
plando especialmente:

# Salud sexual reproductivay no reproductiva: articulacion con el area de salud local para
garantizar el acceso a métodos anticonceptivos, consejerias en salud sexual reproductiva
y noreproductiva. Desarrollo de talleres periédicos de Educacion Sexual Integralenel DTP.

#* Tratamientos de hormonizacion: garantizary acompanar el acceso y/o la continuidad
del tratamiento, gestionando las hormonas gratuitas para travestis y trans que debe pro-
veer el Estado local, provincial o nacional?.

¥ Asistencia en salud mental: acompafar los procesos singulares y la reconstruccion
de los contextos y hechos que integran la situacion de violencia por motivos de género a
través de entrevistas regulares de profesionales del equipo de salud mental del DTP con
las PSVMG y su grupo familiar, encuentros con integrantes del grupo primario y otros
vinculos significativos (en el caso de personas indigenas debe incluirse a su comunidad),
tanto dentro como fuera del dispositivo y promover espacios grupales terapéuticos, de
reflexiony de esparcimiento.

En caso de presentarse problematicas de salud mental que requieran la
intervencion de profesionales de psiquiatria y/o situaciones de consumo

problematico de sustancias psicoactivas, se articulara con SEDRONAR para
garantizar un acompanamiento adecuado.

2 Se sugiere que toda intervencion se realice siguiendo los lineamientos de la “Guia de atencién de la salud integral de personas trans,
travestis y no binarias”, disponible en https://bancos.salud.gob.ar/sites/default/files/2020-10/guia-salud-personas-trans-traves-
tis-nobinarias.pdf,y en articulacién con el Programa de Fortalecimiento del Acceso a Derechos para Personas Travestis, Transexuales
y Transgénero, disponible en https://www.argentina.gob.ar/generos/programa-de-fortalecimiento-del-acceso-derechos-para-perso-
nas-travestis-transexuales-y
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Capacitar para el trabajoy el acceso are-
cursos econémicos. Se plantealaimportan-
ciadeimplementaracciones orientadas ala
capacitacion para el trabajo, y el desarrollo
de proyectos productivos paralas personas
alojadas asicomotambiénla gestion de pro-
gramas sociales, subsidios y otras modali-
dades de fortalecimiento socioeconémico.

Acompafarenlas gestiones parael acceso
adocumentacion personal y regularizacion
migratoria (cuando la situacién lo requiera).

Asesorary dar seguimiento de la situacion
judicial. Instrumentary fortalecer el acceso a
lajusticiay garantizar elacompafiamiento de
los procesos legales. En los casos en que la
persona se encuentre cumpliendo una medi-
dajudicial, se sugiere una comunicacién con
eljuzgado de ejecucion penalintervinientey
los organismos garantes de sucumplimiento.
En los casos donde no medie orden judicial
paraelingreso, debera notificarse al area gé-
nero local. Se sugiere que también los DTP
pertenecientes a organizaciones socialesy

comunitarias pongan en conocimiento al area
de género al respecto del estado de situa-
ciénjudicial (enlos casos que corresponda)
de las personas que ingresan al DTP con el
objetivo de trabajar de manera coordinada e
informada conlos organismos que participen
del abordaje de la situacion.

Desarrollar actividades socioeducati-
vas y recreativas destinadas a infancias y
adolescencias. Se garantizara que nifixs y
adolescentes continden con los procesos
de ensefianza-aprendizaje, ya sea desde el
dispositivo o, cuando sea posible, de forma
presencial en un establecimiento educativo.
Asimismo, los espacios dejuegoyrecreacion,
tanto como el tipo de juegos y juguetes que
alli se encuentren, en ningun caso deben fo-
mentar procesos de socializacion genérica
gueremitanarolesy estereotipos de género.

Permitiry promover visitas periodicas de
familiares, amistadesy referentes de organi-
zaciones socialesy comunitarias que tengan
vinculo con la persona alojada.

C.Estrategias deintervencion para el egreso del DTP de personas en situacion

deviolencia de género

Como se menciond previamente, es im-
prescindible que la estrategia de egreso se
construya junto con la PSVMG desde el mo-
mento mismo de ingreso al DTP.

El disefio de la estrategia de egreso no es
un proceso lineal, sino que se va elaboran-
do sobre la base de sucesivas evaluaciones
de cada situacion singular durante la per-

manencia de las personas en el DTP.

Para la construccion de la estrategia, es
fundamental considerar la situacién de
las redes afectivas de la persona, los re-
cursos personales e institucionales que
pueden movilizarse en funcién de favore-
cer las mejores condiciones posibles para
organizar la vida una vez que se produzca
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la salida del DTP. Para el desarrollo de un
proyecto de egreso sustentable deben con-
templarse las necesidades y deseos de la
PSVMG vy las personas a su cargo, el nivel
de riesgo, los requerimientos de regulariza-
cién migratoria (cuando sea necesario) o
de documentacion en general, la situacion
econdmica (empleo, vivienda, acceso a pro-
gramas de transferencia econémica directa
o subsidios, entre otros) y de salud integral,
entre otros aspectos que configuraran sus
posibilidades de independencia. La estra-
tegia suele implicar un trabajo articulado
con organismos publicos y organizaciones
sociales y comunitarias en el territorio a los
fines de garantizar la continuidad de cuida-
dos una vez producido el egreso.

Asimismo, al momento de definir el egreso
debe considerarse la evolucién de la situa-
cionlegal de la causay de la efectivizaciény
cumplimiento de las medidas de proteccion
si las hubiere?®, teniendo en cuenta cuadles
rigen, hacia quiénes, si fueron respetadas o

7. Acuerdo de convivencia

Para la elaboracién de las pautas que inte-
gran el acuerdo de convivencia en el DTP se
sugiere enunciar los derechos y responsa-
bilidades de las personas alojadas.

Derechos de las personas alojadas

Ser informadas tanto de las normas de
funcionamiento como de las pautas de con-
vivenciainterna,y de sus derechosy respon-

Direccion Nacional de Proteccion de
Victimas por Razones de Género

no por la persona agresora, hasta cuando
estan vigentes, si sera o no necesario solici-
tar su renovacion, entre otros.

Segun la consideracion del equipo profesio-
nal y técnico, puede reformularse el plan de
egreso y alterar el periodo de permanencia
conforme a la evaluacion de cada situacion
singular. Es importante considerar en todo
momento que la persona podra retirarse
del dispositivo cuando lo decida, dado que
su permanencia debera ser bajo su estricta
voluntad. En los casos en donde se evalte
que Ixs nifixs y adolescentes (menores a
18 afios) se encuentran en riesgo, se dard
intervencion al area local competente en
materia de promocion y proteccién de dere-
chos de infancias y adolescencias.

Por ultimo, es deseable establecer un se-
guimiento de las PSVMG desde el area de
género local o provincial para garantizar la
continuidad de los cuidados una vez produ-
cido el egreso.

sabilidades durante el alojamientoen el DTP.

Serescuchadasy respetados sus deseos
y decisiones.

Recibir asesoramiento legal y atencion
psicosocial.

Recibiruna atencién integral de la salud,
conacceso adistintas especialidades en fun-

?5Las medidas de proteccién pueden ser: prohibicion de acercamiento y de contacto, exclusién del hogar, botén antipénico, dispositivo
dual, medidas de seguridad en domicilio, cese de actos de perturbacién, entre otras.



cion de cada situacién singular,asicomoala
medicacion que requiera el tratamiento.

Ser asesoradas sobre los recursos dispo-
nibles a través delas politicas publicas (pla-
nesy programas detransferenciaeconémica
directa, de vivienda, de empleo) y acompaia-
das en los procedimientos administrativos
para su acceso.

Disponer de los recursos necesarios para
el libre desarrollo de sus cosmovisiones cul-
turales, étnicas y religiosas en un marco de
respetoy buen trato.

No recibir ningun trato diferencial por mo-
tivos de nacionalidad, etnia, religion, ideolo-
gia politica, situacién de salud integral (fisica,
mental y emocional), corporalidad, identidad
de género, orientacién sexual y/o cualquier
otra situacion o circunstancia que puedare-
sultarenunvector de opresionen elmarcode
los sistemas de dominacion vigentes.

Serincluidas enlos proyectos productivos
y espacios de capacitacion para el trabajo
existentes dentrodel DTPy/o enlalocalidad.

Usarydisponerde las dependenciasy ser-
vicios ofrecidos por el DTP enlos horarios y
condiciones establecidos.

Continuar con procesos educativos en
curso oiniciarlos, siempre que sea posible.

Mantener contacto con sus redes afecti-
vas, sociales y con las organizaciones socia-
les y comunitarias presentes en el territorio
durante el alojamiento.

Recibir visitas en el DTP (siempre que sea
posible enfuncién dela evaluacionderiesgo
y las caracteristicas generales del DTP).

Retirarse del DTP voluntariamente cuando
lodeseen. En los casos en que esa decision
seacontrariaalarecomendacion del equipo
profesional y técnico, este debera transmitir
alas PSVMG su evaluacionrespecto del nivel
deriesgoimplicado en el egreso de lainstitu-
cioén, brindar informacion sobre recursos para
la asistencia en situaciones de emergencia,
asicomo informar sobrelas condiciones rela-
tivasalaposibilidad onodereingresoal DTP.

Responsabilidades de las personas
alojadas

Firmar un acta acuerdo de ingreso donde
manifiesten, de manera expresa, su consenti-
miento parala permanenciaen lainstitucion,
aceptando pautas de convivenciay acuerdos
para el funcionamiento.

Participaren las tareas domésticas de ma-
nera colectiva.

Cuidardelos espaciosy objetos comunes.

Guardar reserva sobre la identidad de las
demas personas alojadasenel DTPyladelxs
integrantes del equipo profesional y técnico,
asi como de la localizacion del dispositivo
(cuando se trate de DTP que sostengan esa
modalidad por cuestiones de protecciony
seguridad).

Mantener un usoresponsable de cualquier
dispositivo electrénico personal (celular, ta-
blet, computadora) para resguardo de las
personas alojadas en el DTP asi como del
equipo profesional y técnico.

Mantener un buentrato hacia otras perso-
nas alojadasy con el equipo de trabajo.
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Recursos del Ministerio de las
Mujeres, Géneros y Diversidad

de la Nacion

Programa Acompanar

El Programa tiene como objetivo promover
la independencia econémica de mujeres y
LGBTI+ que se encuentran en riesgo por si-
tuacion de violencia por motivos de géne-
ro para crear, en el corto y mediano plazo,
condiciones basicas para la construccién
de proyectos de vida sin violencias.

Brinda acompafiamiento integral para el
fortalecimiento psicosocial y apoyo eco-
némico equivalente a un Salario Minimo,
Vital y Movil por un periodo de seis meses
consecutivos. El acceso al programa se
realiza a través de las Unidades de Acom-
pafiamiento (UdA) ubicadas en distintos
puntos del territorio nacional.
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Consulta cuadl es la UdA maés cercana aca:

Para mas informacion:

https://www.argentina.gob.ar/generos/
plan_nacional_de_accion_contra_las_vio-
lencias_por_motivos_de_genero/progra-
ma-acompanar
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Programa Acercar Derechos (PAD)

El Programa es una politica para forta-
lecer el acceso a derechos y al sistema
de justicia de mujeres y LGBTI+ en situa-
cién de violencia de género a través del
acompafiamiento integral e intercultural
en todo el pais.

Es un programa integral porque implica
trabajar de manera coordinada en los dis-
tintos niveles del Estado y con organiza-

ciones sociales y comunitarias, recono-
ciendo las particularidades y dinamicas
que adquieren las violencias de género en
los distintos territorios.

Consiste en equipos integrados por profe-
sionales de la abogacia, la psicologia y el
trabajo social que estan en todo el territo-
rio nacional para:

Brindar acompafamiento psicosocial a mujeres y LGBTI+ que se encuentren en situa-

cién deviolencia de género.

Contribuir arevertir elimpacto que tienenlas violencias en los ambitos sociales y emo-

cionales delas personas.

Facilitar el acceso a distintos programas y politicas del Estado Nacional y de los Esta-

dos Provinciales.

Acompanar a las personas en la realizacién de tramites y gestiones para acceder al

ejercicio de sus derechos.

Brindar asesoramiento legal y acompafamiento juridico.

Facilitar lacomprension del lenguaje y los procesos judiciales.

Realizar presentaciones judiciales en procesos que ya estén en tramite cuando existan
obstaculos para el acceso alajusticia de mujeresy LGBTI+.

Para mas informacion, consulta aca:

https://www.argentina.gob.ar/generos/programa-acercar-derechos

N
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Linea144

La Linea 144 brinda atencion, contencion
y asesoramiento a mujeres y LGBTI+ en si-
tuacion de violencia de género.

El equipo es interdisciplinario y esta com-
puesto por profesionales de las areas del
derecho, la psicologia, el trabajo social y
otras areas afines, con capacitacion y/o
especializacion en perspectiva de género.

Se contemplan todos los tipos y modalida-
des de violencia de género reconocidos en
la Ley N° 26.485: fisica, psicoldgica, sexual,
economica y patrimonial, simbdlica, politi-

Programa Producir

El Programa busca crear o fortalecer pro-
yectos productivos en todo el pais, lleva-
dos adelante por organizaciones comuni-
tarias —con o sin personeria juridica- en
los que participen mujeres y LGBTI+ que
atraviesen o hayan atravesado situacio-
nes de violencia de género, promoviendo
el desarrollo de proyectos de vida con in-
dependencia econdmica. En ese marco,
brinda una asistencia econdmica equiva-
lente al monto de entre 47 y 70 Salarios
Minimos, Vitales y Méviles (SMVM), si las
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ca, doméstica, institucional, laboral, contra
la libertad reproductiva, obstétrica, mediati-
ca, publica politica y en el espacio publico.

Para mas informacion:

https://www.argentina.gob.ar/generos/li-
nea-144

Los datos publicos de la Linea 144 se en-
cuentran disponibles en:

https://www.argentina.gob.ar/generos/li-
nea-144/informacion-estadistica

destinatarias son organizaciones sociales
con personeria juridica; y de 23 SMVM si
son organizaciones de base, conformadas
de hecho, sin personeria juridica. Ademas,
se ofrece apoyo técnico para contribuir al
desarrollo de las actividades productivas.

Para mas informacion consulta aca:

https://www.argentina.gob.ar/generos/
plan_nacional_de_accion_contra_las_vio-
lencias_por_motivos_de_genero/progra-
ma-producir
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GUIA DE INTERVENCION PARA DISPOSITIVOS TERRITORIALES DE PROTECCION
de Personas en Situacion de Violencia por Motivos de Género
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Programa de fortalecimiento para dispositivos
territoriales de proteccion integral de personas en

contexto de violencia por motivos de género

El Programa busca fortalecer los hoga-
res, refugios y casas de medio camino de-
pendientes de los gobiernos provinciales,
municipales y de organizaciones sociales
y comunitarias con personeria juridica a
través de la transferencia econémica de
un monto equivalente hasta 70 Salarios
Minimo Vital y Mévil (SMVM), destinado a
proyectos conservacion, adecuacion y ad-

quisicion de equipamiento.

Mas informacién y adhesion al Programa
aca:

https://www.argentina.gob.ar/generos/
plan_nacional_de_accion_contra_las_vio-
lencias_por_motivos_de_genero/prog-for-
talec-para-disp-territor-de-protec-in-
teg-de-personas

Campana Nacional de Prevencion de las Violencias

de Género

La campafa se propone trabajar sobre el
origen de las violencias: las desigualdades
de género. Es una invitacion a la reflexion,
a la accion y a la construccién colectiva
para (re)pensar las prdcticas y conductas
qgue muchas veces naturalizamos sin dar-
nos cuenta y que reproducen las desigual-
dades y las violencias de género.

El desafio que propone es promover la
reflexion, el cuestionamiento y la proble-
matizacion sobre los sentidos comunes,

practicas y discursos que sustentan y re-
producen los distintos tipos y modalida-
des de violencias por motivos de género,
con el objetivo de construir una sociedad
mas justa e igualitaria.

Accedé a todos los contenidos de la Cam-
pafa aca:

https://www.argentina.gob.ar/generos/ar-
gentina-unida-contra-las-violencias-de-ge-
nero
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Programa Interministerial de Abordaje Integral de
las Violencias Extremas por Motivos de Género

El Programa es una estrategia nacional ela- ticulada y coordinada la problematica de
borada por el MMGyD en conjunto con Mi- los femicidios, travesticidios y transfemi-
nisterio de Justicia y Derechos Humanos cidios desde una perspectiva multiagen-
de la Nacién y el Ministerio de Seguridad cial e interseccional. Sus objetivos son:
de la Nacién para abordar de manera ar-

Promover la gestionintegraday coordinada de lainformacién en materia de violencias
extremas.

Establecer criterios, lineamientos y respuestas comunes del Gobierno nacional parala
intervenciony el abordaje integral del fendmeno de las violencias extremas por motivos
de género.

Articular con todos los organismos y niveles del Estado para garantizar intervenciones efi-
cientes, eficacesy norevictimizantes en casos de violencias extremas por motivos de género.

Promover instancias de colaboracion e intercambio con los Poderes Ejecutivos y
Judiciales delos niveles provinciales y municipales.

Generar modelos de gestion flexibles de articulacion nacional y federal, centrados en
esquemas de cooperaciény colaboracién conjunta que permitan evitar la fragmentacion de
las politicas publicas con las que se busca dar respuesta a las violencias extremas.

Para mas informacién consulta aca: lencias_por_motivos_de_genero/prog-in-
termin-de-abordaje-integral-de-las-violen-

https://www.argentina.gob.ar/generos/ cias-extr-por-mot-de-genero

plan_nacional_de_accion_contra_las_vio-

56


https://www.argentina.gob.ar/generos/plan_nacional_de_accion_contra_las_violencias_por_motivos_de_genero/prog-intermin-de-abordaje-integral-de-las-violencias-extr-por-mot-de-genero 
https://www.argentina.gob.ar/generos/plan_nacional_de_accion_contra_las_violencias_por_motivos_de_genero/prog-intermin-de-abordaje-integral-de-las-violencias-extr-por-mot-de-genero 
https://www.argentina.gob.ar/generos/plan_nacional_de_accion_contra_las_violencias_por_motivos_de_genero/prog-intermin-de-abordaje-integral-de-las-violencias-extr-por-mot-de-genero 
https://www.argentina.gob.ar/generos/plan_nacional_de_accion_contra_las_violencias_por_motivos_de_genero/prog-intermin-de-abordaje-integral-de-las-violencias-extr-por-mot-de-genero 
https://www.argentina.gob.ar/generos/plan_nacional_de_accion_contra_las_violencias_por_motivos_de_genero/prog-intermin-de-abordaje-integral-de-las-violencias-extr-por-mot-de-genero 

Programa Generar

El Programa busca fortalecer la institu-
cionalidad de género y diversidad en las
provincias y los municipios de todo el pais,
consolidando las politicas publicas de gé-

o

nero y diversidad y asegurando mecanis-
mos de transversalizacion de la perspectiva
de género y diversidad a nivel federal. Para
ello:

Serealizanrelevamientos de areas de géneros y diversidad.

Se promueve la creacion de estos espacios en las estructuras en las que hoy no existen.

Se desarrollan acciones para el fortalecimiento de las areas especializadas en género

y diversidad.

Se brinda asistenciatécnicay capacitacion.

Seapoyan accionesy proyectos especificos de fortalecimiento mediante la transferencia

derecursos.

Sedesarrollaun sistema de indicadores de mediciony monitoreo de lainstitucionalidad

de géneroydiversidad..

Consulta los requisitos de acceso al Programa aca

https://www.argentina.gob.ar/generos/plan_nacional_de_accion_contra_las_violen-
cias_por_motivos_de_genero/programa_generar

Programa Articular

El Programa busca fortalecer y acompanar
a las organizaciones sociales en la formu-
lacion e implementacion de proyectos en
ambitos comunitarios vinculados con las
violencias por motivos de género, la orga-
nizacion de los cuidados y la promocion de
la diversidad a través de transferencias de
recursos y también con asistencia técnica.

Esta dirigido a organizaciones sociales es-
pecializadas en género y diversidad que

trabajen en ambitos comunitarios o que
aborden dentro de su area tematica y en su
comunidad especifica de intervencion, pro-
blematicas de género y diversidad.

Mas informacién aca:

https://www.argentina.gob.ar/generos/
plan_nacional_de_accion_contra_las_vio-
lencias_por_motivos_de_genero/progra-
ma-articular
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Direccion Nacional de Proteccion de
Victimas por Razones de Género

Programa de Escuelas Populares de Formacion en
Género y Diversidad “Macachas y Remedios”

El Programa brinda apoyo econdémico y
acompanamiento técnico a proyectos de
formacion en género y diversidad desa-
rrollados por organizaciones sociales,
culturales y entidades de todo el pais. Los
proyectos deben enmarcarse dentro de los
ejes tematicos: politicas de cuidados; vio-
lencias por motivos de género; y diversidad.

Su objetivo principal es fortalecer la capaci-
taciéon de mujeres y LGBTI+ para propiciar,
desde la produccion de saberes colectivos,

la deconstrucciéon de estructuras discur-
sivas, practicas y formas de relacién que
reproducen y perpetuan las violencias por
motivos de género.

Para mas informacion:

https://www.argentina.gob.ar/generos/
plan_nacional_de_accion_contra_las_vio-
lencias_por_motivos_de_genero/prog-es-
cuelas-pop-formac-en-gen-y-diver

Programa para el Apoyo Urgente y la Asistencia
Integral Inmediata ante casos de Violencias Extremas
por Motivos de Género (PAU)

El Programatiene por objeto asistir integral-
mente a familiares o personas cercanas a
victimas de violencias extremas por moti-
vos de género través del apoyo econémico,
asistencia psicoldgica, asesoramiento le-
gal, articulacién para traslados inmediatos
y asesoramiento en la tramitacién de la re-
paracion establecida en la Ley N° 27.452 de
Régimen de reparacion econémica para las
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nifas, ninos y adolescentes.
Para mas informacion:

https://www.argentina.gob.ar/generos/
plan_nacional_de_accion_contra_las_vio-
lencias_por_motivos_de_genero/progra-
ma-para-el-apoyo-urgente-y-la-asisten-
cia-integral-inmediata
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Programa de Fortalecimiento del Acceso a Derechos
paraPersonas Travestis, Transexuales y Transgénero

El Programa busca fortalecer el acceso
a derechos de travestis, transexuales y
transgénero a través de la atencién, acom-
panamiento y asistencia integral, en con-
diciones que aseguren el respecto de su
identidad y expresién de género. Para im-
pulsarlo, se articula con otros organismos a
nivel nacional, provincial y municipal y con
organizaciones.

Esta dirigido a travestis, transgéneros y
transexuales mayores de 18 afios naciona-
les y residentes (de manera permanente o
temporaria) en la Republica Argentina.

Para mas informacion consulta aca:

https://www.argentina.gob.ar/generos/pro-
grama-de-fortalecimiento-del-acceso-dere-
chos-para-personas-travestis-transexuales-

Programa Fomentar Empleo

El Programa, bajo la 6rbita del Ministerio
de Trabajo, Empleo y Seguridad Social
(MTEySS), tiene por objeto asistir a quie-
nes poseen dificultades de acceso a em-
pleos formales a través de acciones que
mejoren sus competencias laborales y fa-
ciliten su insercion en empleos de calidad.

El MMGyD, en conjunto con el MTEySS, es-
tablecieron criterios de priorizacién para

que Ixs destinatarixs del Programa Acom-
pafiar —tanto las personas que se encuen-
tran percibiendo el apoyo econémico pre-
visto en el programa como las egresadas
de este— accedan a las prestaciones que
otorga el Programa Fomentar Empleo,.

Para mas informacion:

https://www.argentina.gob.ar/trabajo/fo-
mentarempleo
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Sistema Integrado de Casos de Violencia por Motivos

de Género (SICVG)

El SICVG es una herramienta para registrar,
procesar y analizar informacion sobre las
consultas y/o denuncias de violencias de gé-
nero de todo el pais, con el fin de aportar en
el disefio y monitoreo de politicas publicas.

Con esta herramienta, es posible estable-
cer los contextos en los cuales es mas pro-
bable que las violencias se incrementen y
pongan en riesgo la vida o la integridad fi-
sica y psicoldgica de las personas que de-
nuncian o hacen consultas.

Pueden adherir los organismos competen-
tes para la atencion de casos de violencias
de género de todo el pais. Cada organismo
accede a todos los casos correspondientes
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a su jurisdiccién, independientemente de
cual haya sido la boca de ingreso. De esa
forma pueden articular y coordinar accio-
nes sobre esos casos con otros organis-
mos e instituciones en un mismo territorio.

Para mas informacion, consulta aca:

https://www.argentina.gob.ar/generos/
sistema-integrado-de-casos-de-violen-
cia-por-motivos-de-genero-sicvg

También se elabor6 el primer informe esta-
distico global del SICVG. Disponible en: ht-
tps://www.argentina.gob.ar/sites/default/
files/2023/02/informe_estadistico_sic-
vg_2022_.pdf
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