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Objetivo del documento

El presente documento tiene como finalidad brindar informacion a las personas usuarias que solicitan
acceso a la funcionalidad multiecosistema del sistema GDE. La misma propone brindar acceso a la
persona usuaria a los ecosistemas de las jurisdicciones en las cuales se encuentra prestando servicio.
A continuacidn, se listan los casos en los que se puede habilitar™:

e Administracién Publica Nacional - APN
¢ Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados - PAMI
e Administracion Nacional de la Seguridad Social - ANSES

Solicitud de permisos

Para la solicitud de permisos multiecosistema se debe generar un documento tipo NOTA dirigido a la
Direccion Nacional de Digitalizacion Estatal (DNDE). La misma debe contener la siguiente informacion:

e Nombrey apellido de la persona usuaria

e Nombre de la persona usuaria

e Reparticion actual

e Sector actual

e Sello actual

e Antecedente de prestacion de servicio (En ecosistema actual y en ecosistema a brindar)
e Reparticion a otorgar

e Sector a otorgar

e Sello a otorgar

El permiso de persona usuaria multiecosistema debera ser solicitado por una autoridad con rango no
inferior a Directora/or Nacional/General o por la Administracién Local del organismo que incorpora al
agente en su ecosistema, mediante una Comunicacién Oficial (CCOO) del Sistema de Gestion
Documental Electrénica (GDE) a la DIRECCION NACIONAL DE DIGITALIZACION ESTATAL (DNDE),
dependiente de la SUBSECRETARIA DE INNOVACION PUBLICA de la SECRETARIA DE INNOVACION
PUBLICA de la JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS."

! Cabe destacar que la incorporacion de lenguaje con perspectiva de género es parte de un compromiso
asumido por esta Direccidn Nacional, con el objetivo de contribuir al fortalecimiento del rol del Estado como actor
fundamental para promover la diversidad, no discriminaciéon y remocién de patrones socioculturales que
fomentan y refuerzan desigualdades de género. En este sentido, se incorporalenguaje no sexista en los
instructivos, guias y manuales. Sin embargo, a los fines de facilitar su aprovechamiento, en el presente
documento se indicaran de forma textual las funcionalidades que se visualizan en la interfaz del sistema GDE,
siendo un objetivo en agenda la actualizacion de la misma con el propésito de incluir también lenguaje igualitario.



Una vez informada la solicitud, la Administracién Local se encargara de la implementacion en la
jurisdiccion para procesarla y ofrecer la respuesta correspondiente.

Se debera tener en cuenta que se otorgaran permisos multiecosistema en casos especiales debido a
su complejidad.

Recaudos

Una vez gestionados los permisos para la/las persona/s usuaria/s, se deberan tener en cuenta los
siguientes recaudos:

e El acceso a un ecosistema u otro para la firma o tramitacion de actos debe hacerse por el
ecosistema correspondiente; no asi para la visualizacion de tareas, expedientes o consultas, las
mismas pueden realizarse desde cualquier perfil.

e Firmar un documento o realizar el pase de un Expediente Electronico desde un ecosistema

habiendo seleccionado la reparticidn de otro, generara errores en la firma del documento y pase
del Expediente.

Acceso y vista de la persona usuaria

Una vez que la persona usuaria esté configurada, y habiendo tomado los recaudos necesarios, podra
registrarse sin inconvenientes en cualquiera de los ecosistemas habilitados.

Accesos

Los links de acceso, dependiendo el caso, seran los siguientes:



APN
GDE.GOB.AR

@ Gestion Documentsl Electrénica X i - - » . -

<« CcC a de.gob.ar/acceso/login/2 eToken=true&generatelDP=truedt

Aplicaciones ' Comunicaciones Of.. ' System Dashboard. § Centro de ayuda - @ vaiidadorde FFCC [ DataBasicio

Q Presidencia de la Nacién

Gestién Documental Electrénica

| Sistema con Usuario/Cuil/Cuit y contrasefia

Soporte de Incidencias
https //incidencias.modemizacion.gob.ar/gde.
Lt

o FIEIS )

PAMI
PAMI.GDE.GOB.AR

@ Gestién Documentsl Electrénica X | ++ ¢ » K .

€ Cc

Aplicaciones 4% Comunicaciones O.

@ cas.pamigde.gobar/acceso/login/?generateToken=trueBigeneratelDP=trued

' System Dashboard..  § Centro de ayuda -.. @ vaiidadorde FFCC [ DataBasicio

@ Presidencia de la Nacién

Gestion Documental Electronica

Ingrese al Sistema con Usuario/Cull/Cuit y contrasefia

Para solicitar capacitacione:
httos//argentina aob . ar/mod lon/adminis

ANSES
ANSES.GDE.GOB.AR

Nuestros nimeros en tiempo real

W Consultas 661.938.880

B Documentos 183.871.914

nal Rio Piltomayog
2 01:19 p.m.
B

Nuestros nGmeros en tiempo real

W Consultas 553.254.856
Documentos 153.681.907

Pases 106.921.143

B Expedientes 15.410.967

MRegistros 411.004
Usuarios en lines>5.015+

© Paique Nacional Calilegua - Juj i
ot9pm. |

e
B 0 g



8 costommamenutsesrics x LI o—"o L R O T

<« C @ casansesgdegob.ar/acceso/login/?generateToken=truedigeneratelDP=truest * o @

32 Aplicaciones ' Comunicaciones Of.. % System Dashboard.. ¥ Centro de ayuda -.. @ Validsdorde FFCC [ DataBasicio

e Presidencia de la Nacién

Nuestros nimeros en tiempo real
Gestion Documental Electronica

W Consultas 661.998.310

[ Documentos 183.888.414
Ingrese al Sistema con Usuario/Cuil/Cuit y contraseia I Pases 127.936.612

‘ W Expedientes 18.439.871
BRegistros 491.743
Usuarios en linea: 6.000 +

No soy un robot

Para solicitar capacitaciones " .
argentina aob ar/modermizacion/admin S Firouie NackOm 1o E ey Firmad
01:20 p.m.

| B ;
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Vista de la persona usuaria

Una vez registrada en el ecosistema correspondiente, se encontrara con una ventana similar a la
siguiente:

® Escritorio Unico x  + = x
€ C & ecugdegobar/eu-web/ * @2 BO
21 Aplicaciones (@] Outlook Boletin Ofi.. [ Mail Modemizacién [ Mail GDE M Gmail (3§ Hotmail @ SharePoint @& RESUMEN ORGANL. [ Rheberto CCOO Rechazadas [ BIP »

Escritorio Unico

é Gestion Documental Electrénica

Descripcion

DNGT#JGM Direccidn Nacional de Gestion Terrtorial PVD Analista sistemas
Buzon| TESTPAMI TestPami PVD Analista sistemas

SECMA#JGM Secretaria de Modernizacién Administrativa PVD Analista sistemas
DNGDE#JGM Direccign Nacional de Gestion Documental Electrénica PVD Analista sistemas o 3
TESTSADE Test Saded TESTSADE Analista sistemas
TESTSADEA TESTSADEA PVD Analista sistemas : -

co0 T 0 0 T 0 538 >

3 0 13 > -
P 0 161 > N —

YYVYVYVYVYVYVVYVVYY

En ese caso se accedio por la URL de APN: eu.gde.gob.ar

Para este caso se utilizara a una persona usuaria con acceso a los ecosistemas de APN y PAMI.



En dicha ventana se visualizan las reparticiones de los ecosistemas habilitados para operar. En el caso
de esta persona usuaria, posee acceso al ecosistema APN y ecosistema PAMI, siendo las reparticiones
de este ultimo aquellas que poseen jurisdiccion #PAMI.

Al ingresar por la URL de APN, tal como se aclar6 antes, se selecciona una reparticion de dicho
ecosistema, lo cual activara la firma de la persona usuaria en el mismo:

& Escritorio Unico x 4+ = x
< C @& eugdegobar/eu web/ w @ 2 B O
2 Aplicaciones (0] Outlook Boletin Ofi..  [@8 Mail Modernizacién 4 Mail GDE ™M Gmail (3§ Hotmall @ SharePoint @& RESUMEN ORGANL. [ Rheberto CCOO Rechazadas [ BIP »

NAHUEL FERNANDO GOMEZ
Analista sistemas

&
Gestion Documental Electronica
Escritorio Unico

Direccion Nacional de Gestion Documental Electrénica

. i X DNGDE#/GM
Datos Personales ~ Configuracion  Consulta Sindicatura  Administiacion  Nofficacion  ABM Novedades  Consulta Usuarios

Jefatura de Gabinete de Ministros

© Tareas Privada PVD
Modificar mi reparticion
——
RID 0 o
Tareas Pendientes
GAT 0 o »
<30 dias < Accién
GUCOP 0 o>
GEDO 532 a 1 525 17 26 >
GEDO o 122 p
ccoo 4 0 0 0 4 0 538 3
€C00 0 o »
EE n ] 0 0 1 0 130 >
EE 0 o>
PF n 0 0 0 n 0 161 >
PF 0 o
@ Wis Supervisados L £ o »
GUP 0 o>
Usuario GAT GEDO ccoo [ PF ARCH Accién —_— c © |
Juan Manuel Bandin (JBANDIN) 0 3Q 1Q 4Q 0 0 e @ e o RS
Martin Guiles (MGUILES) 0 a0 Q a0 Q 0 0 0 ® T Loys o 0 »
RCE 0 o
Presione una tarea de un supervisado para ver el detalle RPI 0 0 p hd

S 1 o) E

En el caso de que se deba ingresar al ecosistema PAMI, una vez que la persona usuaria ingresa en la
APN, se dirija a la URL de dicho ecosistema y se vuelva a registrar, arrojara nuevamente la ventana de
seleccidn de reparticion:

& Escritorio Unico x 4+ - X
&« C @ Noseguro | eu.pamigde.gob.ar/eu-web/ v @ ¢ @O
i Aplicaciones (@] Cutlook Boletin Ofi. [ Mail Modemizacion [ Mail GDE M Gmail (3§ Hotmail @ SharePoint & RESUMEN ORGANL. [ Rheberto CCO0 Rechazadas [ BIP »

Seleccion de reparticion x

Descripcion Reparticion

DNGT#JGM Direccin Nacional de Gesti6n Territorial PVD Analista sistemas
| TESTRPAMI TestPami FVD Analista sistemas ‘
SECMA%JGM Secretaria de Modernizacion Administrativa PVD Analista sistemas
DNGDEZJGM Direccién Nacional de Gestion Documental Electrénica PVD Analista sistemas
TESTSADE Test Saded TESTSADE Analista sistemas
TESTSADE4 TESTSADE4 PVD Analista sistemas

m o 8 & 4« 5 rF 0 G B ) S 1 A E ) b ESP



La confirmacién de la registracion en el ecosistema correcto se corrobora desde la caja de
herramientas de la persona usuaria (el icono con forma de persona):

& Escritorio Unice x 4+ = x
<« C @ Noseguro | eupamigdegob.ar/eu-web/ * @ 2 P O
112 Aplicaciones (] Qutlook Boletin Ofi.. [ Mail Modemizacion 4 Mail GOE M Gmail (3§ Hotmail @ SharePoint & RESUMEN ORGANL. & Rheberto CCOO Rechazadas [ BIP »

&
Gestion Documental Electrénica
Escritorio Unico NAHUEL FERNANDO GOMEZ

Analista sistemas
Test Pami TESTPAMI
m Datos Personales  Configuracion  Consulta Sindicatura ~ Administracion  Notificacion ~ ABM Novedades  Consulta Usuarios TestSaded
privada PVD

® Taress © sist ) odificar mi reparticion

Buzbn Grupal  Configuracion de buzones Médulo  Alerta Aviso Ir [

ARCH o o »
Tareas Pendientes
ccoo o o »
<15 dias <30 dias <= 60 dias

EE 0 o »

ARCH 0 [} 0 0 0 0 0 >
GEDO 0 122 b

ccoo 4 0 0 4 0 538 >
PF 0 o »

EE " [} 0 0 il 0 130 >

GEDO 532 2 4 1 525 17 26 >

23 n 0 0 0 1" 0 161 >

@ Mis Supervisados

No hay aplicaciones configuradas en estavista

m ® m §E 4« rFr QO ) S 1 A T Q) @ ESP

Sin importar en qué ecosistema se ingrese, se podran realizar las siguientes acciones:

e Visualizar las tareas de la/las persona/s usuaria/s supervisada/s.
e Visualizar los buzones compartidos.

e Visualizar Bandeja de Comunicaciones Oficiales.

e Tareas de GEDO, sin importar el estado.

e Expedientes: Tanto en nuestro buzén como en el grupal.

e Realizar consultas de personas usuarias, CCOO, GEDO y EE.

Al acceder al buzon, se podra visualizar todas las tareas enviadas sin importar el ecosistema. A modo
de ejemplo se muestra el buzén de EE, registrado desde ambos ecosistemas:

@ Sistema Expediente Electrénico X = = x

<« C @ euegdegobar/expedientes-web/

2 Aplicaciones (@] Outlook Boletin Ofi..  [@3 Mail Modemizacion [ Mail GDE ™M Gmail (3§ Hotmail @ SharePoint &b RESUMEN ORGAMI.. [E] Rheberto CCOO Rechazadas [ BIP »

-
Q Gestion Documental Electronica

Expediente Electronico

Buzén Grupal  Actividades  Tareas Supervisados  Tareas Ofros Usuarios  Tareasen Paralelo  Consuitas  Administracién  Rehabilitar Expediente

@ Buz6n de Tareas Pendientes

[2) Crear Nueva Solicitud [ caratular Intemo  [3) Caratular Externo Y Filtros

Tarea/Estado Fecha Ult. Modif. ~ Nimero Expediente Cédigo Tramite i Usuario Anterior

TRATA DE TEST PUESTA

%  Tramitacion 20191126 182124 EX-2019-92339969- -APN-TESTSADE el TEST Quita de GT Prueba, NFGOMEZ Seleccione -
ENTORNO
TRATA DE TEST PUESTA
*  Iniciacién 20191126 182122 EX-2019-89489138- -APN-TESTSADE =] TEST Test de Performance. NFGOMEZ Seleccione -
ENTORNO
~ TRATA DE TEST PUESTA
¢r  Tramitacion 2019-10-0116:12:45  EX-2019-89170287- -APN-TESTSADE el TEST ENTORNO Quita de GT pruebad..  NFGOMEZ Seleccione -
TRATA DE TEST PUESTA
¥ Tramitacién 20131001 00:32:17  EX:2019-89172004- -APN-TESTSADE feul TEST ENTORNO Test de Performance. NFGOMEZ Seleccione -
. TRATA DE TEST PUESTA
fr  Iniciacién 2019-09-30 23,2827 EX-2019-89169449- -APN-TESTSADE =] TEST Test de Performance. NFGOMEZ Seleccione -
ENTORNO
TRATA DE TEST PUESTA
¥ Tramitacion 20191119 120953 EX-2019-85255971- -APN-TESTSADE el TEST Test de Performance. NFGOMEZ Seleccione -

ENTORNO

s m ©® 8 B 8 @« H rF [ g B @ xa 3 D o S =EOR -




& Sistema brpediente Electrénico X+ = X

dientes-web w @2 B O
»

[ MailGDE ™ Gmail [ Hotmail @ SharePoint @5 RESUMEN ORGANI. [E] Rheberto CCOORechazadss [y BIP

<« C  ©® Noseguro | euepami.gde.gob.ar/expe

iones (0] Outlook Boletin Ofi.. [§3 Mail Mode

a
Gestion Documental Electronica ingre i NFGOMEZ & I &

ﬁ Expediente Electronico OMZGDELXAPPPI3-1

Buzon Grupal  Actividades  Tareas Supervisados  Tareas Ofros Usuarios  Tareasen Paralelo  Consultas  Administracion  Rehabiltar Expediente

@ Buzén de Tareas Pendientes

[2 Crear Nueva Solictud [ CaratularIntemo 3 Caratular Externe Y Filtros

Tarea/Estado Fecha UIt. Modif.  Nimero Expediente i Usuario Anterior  Acciones

TRATA DE TEST PUESTA

%  Tramitacién 20191126 18:21:24  EX-2019-92339969- -APN-TESTSADE & TEST Quita de GT Prusba. NFGOMEZ Seleccione -
ENTORNO
TRATA DE TEST PUESTA

% Iniciacién 20191126 18:21:22  EX-2019-89489138- -APN-TESTSADE =] TEST Test de Performance. NFGOMEZ Seleccione -
ENTORNO
TRATA DE TEST PUESTA

$7  Tramitacién 20191001 16:12:45  EX-2019-89170287- -APN-TESTSADE & TEST Quita de GT prueba d NFGOMEZ Seleccione -
ENTORNO
TRATA DE TEST PUESTA

¥y Tramitacién 2019-10-0100:32:17  EX-2019-89172004- -APN-TESTSADE =] TEST Test de Performance. NFGOMEZ Seleccione -
ENTORNO
TRATA DE TEST PUESTA

$7  Iniciacién 20190030 23:28:27  EX-2019-89169449- -APN-TESTSADE & TEST Test de Performance. NFGOMEZ Seleccione -
ENTORNO

TRATA DE TEST PUESTA
%7 Tramitacién 2019-11-1912:09'53  EX-2019-85255071- -APN-TESTSADE =] TEST Test de Performance. NFGOMEZ Seleccione -
ENTORNO

-En la primera imagen se puede ver el buzén de Expedientes Electronicos de la persona usuaria
registrada en el ecosistema APN. La persona usuaria notara que la URL pertenece correctamente al
ecosistema APN y que, ademds, la persona usuaria posee 2 (dos) expedientes marcados como
favoritos, aquellos que poseen una estrella azul.

-En la segunda imagen la persona usuaria se registro en el ecosistema PAMI. A su vez, en su bandeja
de tareas de Expediente Electrénico, posee la misma cantidad de expedientes, ya que la persona
usuaria es unica sin importar el ecosistema en el que se haya registrado, y su configuracion de
expedientes favoritos sea la correcta, ya que la misma no se ve modificada por los ecosistemas.

Observaciones

Debe tenerse en cuenta que para los ecosistemas GDE-CLOUD esta modalidad no puede aplicarse, por
lo cual se debera crear una persona usuaria nueva en el ecosistema al que se deba acceder. Dicha
configuracion debera realizarse por la administracion Local (ALS) de la Jurisdiccion del Ecosistema
nuevo.

Asimismo, no se debe firmar un documento de un ecosistema en el cual no se encuentre activo, es
decir, lo siguiente:

“Si me registro en APN y quiero firmar una tarea con el sello de persona usuaria de PAMI, necesito
registrarme en el ecosistema de PAMI, a fin de que no haya inconvenientes en la numeracion del
documento, asi como también para evitar incidencias relacionadas, tales como:

e Eldocumento no se firmé en la reparticidon que deberia.
e El documento impacto el sello del ecosistema que no corresponde.

Se adjunta una captura de pantalla de un ejemplo de firma de un documento firmado por una persona
usuaria y reparticion de APN, pero habiendo ingresado por el ecosistema INSSJP.”
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