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Direccién Nacional

SINTYS @@

Sistema de Identificacién
Nacional Tributario y Social

INTRODUCCION
Sobre VRC

VRC-WEB o "Visor de resultados de cruce WEB" es una herramienta ON-LINE que
complementa la funcionalidad del servicio VIAS.

Presenta un entorno grafico y dindmico para que la interpretacién y consulta de
datos sea mas amena. Ademas posibilita descargar los archivos de resultados
directamente desde el mismo servicio. Los mismos estan disponibles por un
periodo de quince dias para visualizarlos o descargarlos en su computadora,
pasado este tiempo debera solicitarlos nuevamente.

USO DEL SISTEMA
1. Login de usuario.

Entrar al servicio a través del recuadro Iniciar Sesion ingresando su Nombre de
Usuario y respectiva Contrasefia, tildando la opcién "Acepto los términos y condi-
ciones de uso” (los cuales estan a disposicion del mismo haciendo clic sobre el
link).

La primera vez que ingrese el mismo sistema le solicitara el cambio de contrase-
fla, también se le pedird que efectle ese cambio en los casos en los que su clave
haya sido regenerada.

Direccién Nacional

SINTyYS :0

Sistema de Identificacidn
Nacional Tributario y Social

Visor de resultado de cruces Iniciar Sesién

Integre su informacién al Sistema y gestione su propio
intercambio de informacién.

lll Obtenga resultados generados a partir de un

cruce. Acepto los términos y condiciones de uso

RS el Tt de
visualizacion y descarga de datos.

zProblemas con el servicio?

ﬁ Descargar Certificado de Seguridad del Sitio



2. Panel Principal - Identificacién de opciones generales
2.1. Inicio

Ya dentro del VRC se puede visualizar el panel principal de la herramienta, donde
estaran volcados los archivos de resultados, en el panel se observan las siguien-
tes distinciones: ID VIAS, Nombre de Archivo, Base, Expediente, Periodo, Fecha
de Subida y Resultados.

Direccién Nacional
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Inido Filtro Cambiar Contrasefia Salir

Archivos

IID VIAS  Nombre de Archivo Base Expediente Periodo  Fecha de Subida Resultados '

3479 Prueba_BASE 22_pb2 TXT.pgp 515 - BASE UNICA DE PERSONAS - PROVINCIA DE CORDOBA 50-40911 08-2014  1009/2014

A continuacioén se describe a qué pertenecen estas distinciones:

ID VIAS: Es el numero de identificacion del archivo subido con el cual es recono-
cido durante todo el proceso desde que se incorpora para su cruce, hasta que se
exportan los resultados del mismo.

Nombre de Archivo: Nombre original con que se subid el archivo.

Base: Nombre con el que se identifica en SINTYS a los archivos correspondientes
a una misma tematica/programa.

Expediente: NUmero con el que se identifica en SINTYS el proceso de intercam-
bio que se ha realizado a partir del archivo subido.

Periodo: Mes y afio al cual corresponde el archivo subido.
Fecha de Subida: Fecha en la cual se sube el archivo.
Resultados: Link que permite acceder a los resultados obtenidos del cruce de

informacion entre la base de datos subida por el organismo y la informacion
disponible en SINTYyS.



Ejemplo de cd6mo se veria un resultado de cruce disponible en
VRC
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Inidio Filtro Cambiar Contraseia Salir

Archivos

IDVIAS  Nombre de Archivo Base Expediente Periodo  Fecha de Subida

3479 Prueba_BASE_22_pb2 TXT pgp 615 - BASE UNICA DE PERSONAS - PROVINCIA DE CORDOBA 50-40911 08-2014  10/09/2014

Pagina 1 de 1

2.2 Filtro

En esta seccion se pueden aplicar filtros especificos que ayuden a realizar una
busqueda personalizada de un cruce puntual al que se requiera acceder.

al .
SINTyS @@
Sistema de Identificacion
Nacional Trihutario v Soial

Inido “ambiar Contrasefia Salir

Filtro

Id VIAS

Expediente Periodo  Fecha de Subida Resultados

Nonbre Archlvo DE PERSONAS - PROVINCIA DE CORDOBA 50-40011 08-2014  10/09/2014 VRC (3)

Numero expediente

Seleccione una Base

Pagina 1de 1

Estos filtros son:

Id VIAS: Permite filtrar por el nUmero de identificacion de VIAS asignado al subir
la base.

Nombre Archivo: Permite filtrar por el nombre original del archivo que se
subioé por VIAS.

Numero expediente: Permite filtrar por el nUmero de expediente asignado a la
base.

Seleccione una Base: Permite filtrar por el nUmero de base con el cual SINTyS
identifica a ese tipo de archivo que se subid por VIAS. Si elige “seleccione una
base” y hace clic en buscar, apareceran todas las bases disponibles. Lo mismo
ocurrira si presiona el botén “limpiar”.
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2.3 Cambiar Contrasena

En esta seccidn se puede cambiar la contrasefia cuando el usuario lo requiera.
Para una mayor seguridad se recomienda cambiar la clave en forma periddica.
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Inicio Cambiar Contrasefia Salir
Visor de resultado de cruces Cambio de Contrasefia

Tu contrasefia es la primera linea de defensa contra los
ataques cibernéticos. Sigue estos consejos para crear
una contrasefia segura:

La Contrasefia debe contener al menos una longitud
de entre 8y 15 caracteres.

* 1 numero

* 1 letra mayuscula

*1 letra minuscula

Uno de los siguientes simbolos _-.:

-Cambia tu contrasefia a menudo

-Utiliza una contrasefia que incluya letras,
nameros y simbolos

-Crea una contrasefia que no se pueda adivinar
con facilidad

Direccion Nacional SINTYS Sistema de identificacion Nacional Tributario y Social Seniacte@sintys.gov.ar

2.4 Salir

Haciendo click en salir se cierra la sesién del usuario.

3. Visor de Resultados

Haciendo click en el botén VRC se abre la pantalla de Resultados VRC.
Alli podra visualizar un resumen de los resultados obtenidos mediante graficos 'y
tablas.
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A continuacién se detallan qué datos pueden visualizarse en este panel:
3.1 Origen

Aqui se muestra la informacién que identifica la base que se intercambid.

Origen

Nro.Expediente:  50-40911
Bzzs: 50 - JUBILADOS PROVINCIALES
gCruce: 18414
Comentstios:  AnexoB
Ambito:
Cotte: 40911
Perioda: 201409
INombre Exportacion TXT:  BO00050_0040911.TXT

L Descarga completa

Comparative de tematicas

19691 personas encontradas

19691 coi

Nro. Expediente: Compuesto por Base y numero de Corte (segmento de datos),
identifica en SINTYS el proceso de intercambio que se ha realizado

Base: Grupo de archivos que se refieren a la misma clase de registros.

Id. Cruce: Numero con el que se identifica al proceso de cruce en el Area Gestion
de la Informacion y Calidad del Dato.

Comentarios: Es opcional. Es una acotacion que refiere al archivo del que se
trata.

Ambito: Lugar desde donde proviene la informacién y por lo general, donde esta
ubicado el organismo solicitante.

Corte: Numero con el que se identifica al archivo durante el proceso de
integracion de la informacion al sistema.

Periodo: Lapso de tiempo que declara el usuario responsable de VIAS, al cual
estad actualizada la informacién. Esta compuesto por Afio y Mes (AAAAMM)

Nombre Exportaciéon TXT: Nombre de los archivos que se envian como resulta-
do, una vez finalizado el proceso de cruce.

Boton “Descarga Completa”: Haciendo click en este botdn se descarga el con-
junto de los archivos TXT mencionados en el item anterior.



Direccién Nacional

SINTYS @@

Sistema de Identificacion
Nacional Tributario y Social

3.2 Identificaciones

Aqui se muestra un resumen de la base integrada.

dentificaciones

cantidad

Registios totales.

L oescarga compters
EEEE ... icen

Resultado de identificacion sobre 73.735 registros

73.735 . Grado de confiabilidad
Perscnas identificadas
[ ] i 7m.785

§ sz
i
[}

32% 68% e

Comparative de tematicas

19691 personas encontradas

Registros totales: Cantidad de registros que incluye el archivo original.

Ids. Distintos: Cantidad de personas unicas, es decir que si se repiten, solo
apareceran una vez. Es por esto que son siempre menores o iguales a los regis-
tros totales.

Personas Fisicas: Cantidad de personas fisicas que se lograron identificar univo-
camente a partir de las que llegaron en el archivo.

Personas Juridicas: Cantidad de personas juridicas que se lograron identificar
univocamente a partir de las que llegaron en el archivo.

Sin Identificar: Registros que no pudieron ser identificadas en el indice de per-
sonas del SINTyS.
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3.3 Resultados de Identificacion

Muestra a través de varios graficos las estadisticas de la identificacién de perso-
nas unicas que componen el archivo.

origen \dentificaciones
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19691 personas encontradas
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Grafico Masculino/Femenino: Proporcién de personas identificadas discrimina-
das por sexo.

Grafico de Barras: Indica el grado de confiabilidad, en rangos, del proceso de
identificacion; pudiendo ser: cantidad de registros identificados con 0%, menor
al 75%, entre 75y 90% o mayor a 90% de confiabilidad. El grado de confiabilidad
varia dependiendo de la fuente que los produce. Por lo tanto, tendra mayor
grado de confiabilidad cuando los datos provengan de un organismo que origina
el dato (por ejemplo AFIP, ANSES, ReNaPer, etc.).



3.4 Comparativo de tematicas
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A través de este grafico se puede comparar la dimension de los resultados para
poder determinar en una forma rapida donde es que dio mas coincidencias.

Personasfisicas | Personss Juidicas

Resultade de identificacion sobre 73.735 registros
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73.735 P i
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omparativo de tematicas

19691 personas encontradas
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3.5 Total de coincidencias por tematica

En la siguiente imagen, se puede observar la cantidad de ids distintos con

respecto al total de la base de datos,

gue se obtuvieron del cruce, segiin cada

una de las tematicas con las que se cruzé la informacion y a las que se puede
ingresar para obtener una mayor detalle.
Se muestra el resumen de coincidencias con cada una de las tematicas.
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3.6 Tematicas

19691 personas encontradas
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Ingresando en cada una de las tematicas se accede a los resultados particulares
de cada uno de ellas.

Origen

Identificaciones

50-20811
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. Anexos
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26.71% es el porcentaje del
total de personas, que
aparecen en la tematica
Consolidado de jubilaciones y
pensiones

Consolidado de jubilaciones y pensiones

15,691 |d_personas distintos en 21,409 registros

26.71%

1.05 por persona

Este dato nos informa
que proporcion de
personas se repite en la
tematica

La cantidad de Personasy de
Registros difiere debido a que
hay al menos 1718 personas
que se repiten, pudiendo
suponer que dichas
repeticiones se deben a que
tienen mas de una jubilaciéon o
pension
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Al ingresar a la tematica (en el ejemplo: Jubilaciones y Pensiones) se podran ver 3
solapas distintas, Subtotales, Resultados y Estructura:

Subtotales
Muestra las coincidencias del cruce agrupados por determinados atributos.

Tro e BeNERICID Base PeRIOD0 canTID PERSONA Subtotal por TEENE

[

Resultados

En la solapa de Resultados se puede visualizar el listado de personas con los
atributos detectados. Sobre el listado que se muestra se puede aplicar un filtroy
realizar la exportacién a una hoja de calculo.

Las mencionadas opciones, | # y *C5Y  estan disponibles en la esquina
inferior izquierda del panel de resultados.
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[ —
Tematica: Ct y -
Temsts  Consolidado de Jubila y
Nombre expertadon TXT  CRUCE_18414_JUBILACIONES_PENSIONES.TXT
peroe  mayares oiguales 2201407
5 © .
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| © Filtro en resultados:

Para realizar el filtro hay que elegir un criterio de seleccion o parametro de
busqueda (Ej. BASE, PERIODO, etc.) de los que aparecen en las opciones; elegir
las condiciones u operadores (Ej. Contiene, mayor que, etc.) y por ultimo ingresar
el valor buscado.

Origen Identificaciones
Nro.Expediente  50-80911 £ Cantidad
‘B3zt 50 - JUBILADOS PROVINCIALES TR o
e 1sara Regstios totsles 76218,
Comencaios Anexo® '
e - ; s et
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Peiode 201408
Nombre Sxpertzion TXT: | BOOODSO_0040911.TXT Sin dentific 2
=
[ Losmpomes |
e
Tematica: C v Pensi & x

NOTbTE EXpITTECan TXT  CRUCE_18414_JUBILACIONES_PENSIONES.TXT

| 1o_rersoNa =] =
(wemsows [el[Addrate} Bl
[+ umper | [oucr a|

T T T

E. = = === =

El icono [l permite agregar otras condiciones de busqueda en el filtro.
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Una vez aplicado el filtro se debe cerrar el cuadro de dialogo “Busqueda..." y
proceder a exportar el resultado mediante la opcién *csv .

Estructura

Finalmente en esta solapa podra ver el detalle de la estructura con la cual se
exporta el archivo .TXT que se puede descargar como resultado del cruce finali-
zado.

Para volver al panel anterior y salir de la tematica elegida se puede hacer click en
el la cruz que se encuentra arriba a la derecha de la tematica o en el botén
cerrar, ubicado debajo del visor de tematica.

El icono que se encuentra a la izquierda de la cruz se usa para desplegar un
listado con las demas tematicas disponibles.



4. Requisitos de Sistema

Navegador web: Se sugiere utilizar Mozilla Firefox o Google Chrome actualizados
a su ultima versién. Es importante siempre mantener el explorador actualizado
ya que muchas de las incidencias que pueden llegar a presentarse se deben a
qgue el navegador no es compatible con el servicio. Si no tiene la certeza de que
su navegador esta actualizado consulte con el area de informatica de su organis-
mo o entidad.

Certificado SINTyS: Para poder hacer uso de nuestros servicios es necesario
tener instalado en su navegador el Certificado de Seguridad SINTyS. Puede des-
cargarlo desde la misma pagina del login debajo del botén "Ingresar" clickeando
en "Descargar Certificado de Seguridad del Sitio". Una vez descargado debe
importarlo en su navegador. Si no sabe codmo hacerlo puede solicitar ayuda al
personal de informatica de su organismo o entidad o consultar los videos tutoria-
les disponibles en nuestra web a través del siguiente link:
http://www.sintys.gov.ar/tutoriales.php

5. Preguntas Frecuentes

¢Qué hacer si no logro ingresar al Sistema?

Debe tener en cuenta que el sistema impide el ingreso cuando:
m Se ingresa un nombre de usuario y/o contrasefia erréneo.

m No se aceptan los Términos y condiciones de uso.

m El usuario se encuentra penalizado.

Verifiqgue que no se esté dando una de estas situaciones y recuerde que el siste-
ma cuenta con un mecanismo de seguridad que penaliza temporalmente los
intentos no exitosos de ingreso al sistema. Luego de algunos intentos infructuo-
SOs, espere unos instantes antes de reintentarlo.

¢Al cambiar la contrasefa, puedo repetir una ingresada previamente?

El sistema NO permite repetir las contrasefias ya ingresadas, por lo que debera
generar una nueva para completar el cambio. Recuerde las condiciones que
debe tener la clave para ser valida:

La Contrasefia debe contener al menos una longitud de entre 8 y 15 caracteres.
® 1 ndmero

® 1 letra mayuscula

m 1 letra minudscula

m Uno de los siguientes simbolos _- . :



¢El nombre de usuario y/o contrasefa tienen vencimiento?

El usuario no tiene vencimiento. En cambio la contrasefia tiene un periodo de
validez de 30 dias, teniendo el usuario que cambiarla cada vez que se cumpla
dicho periodo.

¢Qué debo hacer si el sistema se tilda o no me responde?
Tiene que salir de la aplicacion haciendo clic en “Salir” y luego volver a loguearse.
¢Qué debo hacer si olvidé mi contrasefia?

Puede requerir su regeneracion a través del mail de mesadeayuda@sintys.gob.ar
o haciendo click debajo del login donde dice ";Problemas con el Servicio?", se
abrird un formulario en el que puede generar su pedido.

¢Hay algun tiempo de caducidad de la sesién?
Si, la sesion expira a los 10 (Diez) minutos de inactividad.
La aplicacion no se visualiza como es habitual ;Qué puedo hacer?

Borrar el historial de navegacion manualmente o a través del atajo del teclado
Control+R y ver si la aplicacion se visualiza correctamente.

¢Qué debo hacer si alguna de las herramientas del sistema no funcionan?

En el mismo link detallado anteriormente puede informarnos de la incidencia,
puede seleccionar por defecto alguna de las siguientes consultas mas
frecuentes:

m ;Olvido la Contrasefia?
¢Olvido el Usuario?
No responde la direccién para ingresar al Servicio
Coloco el Usuario, Contrasefia acepto los términos y condiciones y no
ingresa
Al ingresar me sale un mensaje que no es una conexion segura.
No puede ver los resultados del cruce.
No puede exportar el CSV.
No puedo descargar los resultados o escribir en el cuadro de texto "Otra
consulta" su pregunta o inquietud.

En este manual estan reflejadas todas las posibilidades que da la herramienta
VRC, por cualquier consulta adicional puede contactarse con un profesional de
Mesa de Ayuda a través del mail mesadeayuda@sintys.gob.ar o ingresando a
nuestro sitio web www.sintys.gob.ar



